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System for intern kontroll

Néamndens ansvar for den interna kontrollen anges 1
kommunallagen. Nimnden ansvarar for att ett system for intern
kontroll upprittas. Systemet innebér forvaltningsdvergripande
anvisningar for hur internkontrollarbetet ska bedrivas med bl.a. en
internkontrollplan utifrén en vdisentlighets- och riskanalys.
Systemet innehaller nimndens arbete med den interna kontrollen,
sammanstdllningen av for verksamheten vésentliga styrdokument,
ansvars- och uppgiftsfordelning for internkontrollarbetet samt
planering och uppf6ljning.

Arendets beredning
Arendet har beretts av ekonomienheten i samrad med vriga
avdelningar.

Bakgrund

Varje ndmnd ansvarar for att utforma och organisera den interna
kontrollen och skapa effektiva system for uppfoljning. Av
kommunallagen (KL) (2017:725) 6 kap. 6 § framgar att nimnderna
var och en inom sitt omrade ska se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mél och riktlinjer som fullmaktige har bestimt samt
de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for
verksamheten. Enligt kommunallagen ska nimnderna se till att den
interna kontrollen &r tillricklig och att verksamheten bedrivs pé ett i
ovrigt tillfredsstédllande sétt, KL 6 kap. 6 § 2 st. Detta géller dven
nér skotseln av en kommunal angeldgenhet har 1dmnats over till
nagon annan, KL 6 kap. 6 § 3 st.

Kommunstyrelsen har ett dvergripande ansvar for den interna
kontrollen inom staden.
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Néamnden har det yttersta ansvaret for att ett system for
internkontroll uppréttas samt att konkreta regler och anvisningar
utformas for att uppritthélla en god intern kontroll inom samtliga
verksamhetsomraden:

e verksamheten ska bedrivas 1 enlighet med forfattningar och
de mél och riktlinjer som fullmédktige har bestdmt och &r
kostnadseffektiv,

e tillrickliga administrativa- redovisnings- och dvriga
kontroller utfoérs och

¢ information om verksamheten och den finansiella
rapporteringen ar &ndamalsenligt, tillforlitlig och tillrdcklig.

Néamnden ska arligen uppritta och besluta om ett system for
internkontroll, upprétta en internkontrollplan utifran en
vésentlighets- och riskanalys samt forsékra sig om att uppfoljningen
genomfors. Ndmnden ska delrapportera resultatet av ndmndens
interna kontroll till kommunstyrelsen 1 tertialrapport 2 samt folja
upp och beddéma huruvida den interna kontrollen &r tillrdcklig,
delvis tillracklig eller otillrdacklig 1 verksamhetsberittelsen.

Verksamhetsansvariga chefer pd olika nivéer i organisationen ska
bidra till utformningen av konkreta regler och anvisningar for en
god intern kontroll inom sina verksamhetsomrdden och ska
informera dvriga anstillda om reglernas och anvisningarnas
innebord.

Samtliga anstillda ér skyldiga att folja de regler och anvisningar
som géller for berord verksamhet for att uppné en siker och effektiv
verksamhet.

Brister 1 den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till
nérmast dverordnad.

Nedan redovisar forvaltningen sitt forslag till internt kontrollsystem
vid Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd.



] Stockholms
stad

Syfte och 6vergripande riktlinjer for
namndens arbete med den interna
kontrollen

Héagersten-Liljeholmens Bilaga 24
stadsdelsforvaltning Dnr HL 2019/503
Sida 3 (13)

Syfte och overgripande riktlinjer for namndens
arbete med den interna kontrollen

I alla organisationer finns det risk for att oonskade situationer ska
intréffa. Intern kontroll handlar om att kartligga och analysera
risker samt vidta dtgirder for att minimera dessa risker. Intern
kontroll dr ett samlingsbegrepp for de olika atgidrder som vidtas for
att sdkerstélla att malen for verksamheten uppnds samtidigt som
lagar och andra regleringar foljs.

Stadens regler for ekonomisk forvaltning innehaller riktlinjer for
ndmndernas internkontrollarbete. Den interna kontrollen inom en
ndmnd ska bygga pé en helhetssyn pa den kommunala
verksamheten. Detta betyder att den ska omfatta mal och strategier,
styrning och uppf6ljning samt skydd av tillgdngar. Inom dessa
omrédden ska det finnas inbyggda uppfoljnings- och kontrollsystem
som sidkrar en effektiv forvaltning och forebygger allvarliga fel eller
forluster.

Néamnden ansvarar for att ett system for intern kontroll som
omfattar samtliga verksamheter upprittas med dvergripande
riktlinjer, regler och anvisningar i syfte att sdkerstilla att:

e Verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullméktige har bestimt.

e Lagar, avtal och andra for ndmnden gillande regler,
foreskrifter och beslut {6ljs.

e Anskaffningen och anvidndningen av resurser ér effektiv och
dndamalsenlig.

e Stadens tillgangar skyddas.

¢ Redovisningen och uppfoljningen av verksamhet och
ekonomi &r réttvisande, tillforlitlig och dndamalsenlig.

e Sidkerheten i redovisningsrutiner, administrativa rutiner och
IT-system ér tillfredsstédllande.

Néamnden ska arligen faststilla en internkontrollplan for att f6lja
upp att det interna kontrollsystemet fungerar tillfredsstdllande inom
ndmndens verksamhetsomrdden. Utifrin en vésentlighets- och
riskanalys ska nimnden vélja ut ett antal processer/arbetssétt som
ska granskas sérskilt under verksamhetsaret for att verifiera att mal
uppnds samt att riktlinjer och fastlagda kontroller
upprétthalls/genomfors. Dessa processer/arbetssétt anges i
internkontrollplanen.
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Utvecklingen av den interna kontrollen ska ske med utgangspunkt i
aktuella styrdokument f6r verksamheten samt utvirderingar av
processer, arbetsmetoder och rutiner.

Uppfyllelsen av kommunfullméktiges och nimndens egna mal samt
det ekonomiska resultatet foljs upp 1 ménads- och tertialrapporter
samt i verksamhetsberattelse med bokslut. Darutdver granskas
ndmndens verksamheter regelbundet av interna aktorer sdsom
stadens revisorer och externa aktdrer sdsom arbetsmiljoinspektdrer
och forskoleinspektorer.

Den interna kontrollen ska ske pé alla nivder inom forvaltningen.
Enheterna och avdelningarna ar ansvariga for att inom sina omraden
kontrollera att tillimpliga rutiner, handlingsplaner etc. {6ljs.
Enheterna och avdelningarna ar ocksé ansvariga for att utveckla det
som kallas en god kontrollmiljé med kontroller inbyggda
exempelvis i handldggningen.

Sammanstaéllning av for verksamheten vasentliga
styrdokument

Information och kommunikation ar viktiga komponenter i den
interna kontrollen, for att gora forhéllningssitt, arbetssitt, rutiner,
kontrollmoment och dylikt kénda och for att skapa forstaelse for
varfor de behdvs. En delaktighet i internkontrollens alla
bestandsdelar — fran vésentlighets- och riskanalys, via framtagande
av rutiner och genomf6rande av 16pande kontroller, till dterkoppling
av resultat — kan bidra till att skapa denna fOrstaelse i
organisationen.

Rutiner ér en del av internkontrollen. Rutiner som tas fram ska vara
dokumenterade. Rutinerna ska vara rimliga, tydliga och finnas
tillgangliga. Kontrollmomenten som de omfattar ska sta i proportion
till den risk de avser att kontrollera. Det ska framga av rutinen nér
den ér beslutad och av vem, vem som har ansvar {or att f6lja upp
och utvérdera rutinen samt vem som har ansvar for att informera
personalen om den.

Det dr viktigt att enhetscheferna ser till att rutiner, tillsammans med
de lokala (enhets-) rutinerna, finns tillgéngliga for all personal.
Respektive chef ansvarar for att se till att rutinerna ar vilkdnda av
all personal.

Styrdokumenten fors ver till nimndens internkontrollplan som
bilaga och tas fram varje ar i samband med verksamhetsplanen.
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Ansvars- och uppgiftsfordelningen inom férvaltningen
Nedan beskrivs ansvarsfordelningen for internkontrollen vid
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning. Planeringen av den
l6pande interna kontrollen ska inga i den arliga
verksamhetsplaneringen. Kontrollerna/uppfdljningarna ska
dokumenteras och eventuella brister som behover atgirdas ska
ocksé noteras.

Stadsdelsnamnden
e Nimnden ansvarar for att ett system for intern kontroll
upprattas.
Namnd ska ddrutover arligen faststdlla en internkontrollplan
for att f0lja upp att det interna kontrollsystemet fungerar
tillfredsstédllande inom ndmndens verksamhetsomraden.

Stadsdelsdirektor

e Stadsdelsdirektoren ska uppritta forslag till internt
kontrollsystem for nimnden och ska se till att konkreta
regler och anvisningar utformas for att uppratthélla en god
intern kontroll inom alla verksamhetsomraden.

e Stadsdelsdirektoren ska minst en géng per &r i samband med
verksamhetsberittelsen rapportera till nimnden om hur
internkontrollplanen genomfors, hur den interna kontrollen
fungerar samt foresla nimnden de atgédrder som krévs for att
sdkerstilla att den interna kontrollen &r tillracklig.
Stadsdelsdirektdren ska omgéende informera ndmnden och
revisionskontoret om det hos forvaltningen uppdagas
forhallanden som medfor misstanke om att brott av
formogenhetsrittslig karaktar foreligger. Stadsdelsdirektdren
ska ocksa se till att nimnden och revisionskontoret
informeras om de dtgérder som vidtas.

ILS samordnare

e Ansvarar fOr att ta fram en visentlighets- och riskanalys 1
samverkan med avdelningarna i ILS-webben, vilket utgor ett
underlag till internkontrollplan.

e Se till att uppfoljningen av den interna kontrollen &r
dokumenterad i ILS-webben.
Informera chefer och andra berdrda pé olika nivéer i
organisationen

Samordnare internkontroll
e Uppritta ett forslag till internt kontrollsystem for
Syfte och 6vergripande riktlinjer for

namndens arbete med den interna stadsdelsndmnden.
kontrollen
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Uppritta en samlad redovisning av genomforandet av
internkontrollplanen.

Rapportera till stadsdelsdirektdren om hur
internkontrollplanen genomfors, hur den interna kontrollen
fungerar samt foresld nodvéndiga atgérder for att sdkerstélla
att den interna kontrollen &r tillrdcklig.

Omgaende informera stadsdelsdirektéren om det uppticks
forhdllanden som medfér misstanke om brott av
formogenhetsrittslig karaktar. Ekonomichefen ska ocksa
informera om de atgérder som vidtas med anledning av
detta.

Avdelningscheferna

Syfte och 6vergripande riktlinjer for
namndens arbete med den interna
kontrollen

Bidra till utformningen av konkreta regler och anvisningar
for en god intern kontroll inom sina verksamhetsomréaden.
Informera anstéllda om reglernas och anvisningarnas
innebord. Avdelningscheferna ska se till att beslutade rutiner
(och motsvarande) finns tillgdngliga for personalen samt ska
uppmaérksamma personalen pé dessa vid arbetsplatstréaffar
och liknande.

Skapa delaktighet 1 utformningen av internkontrollen, bland
annat genom att diskutera visentlighet- och riskanalys pa
arbetsplatstréffar.

Genomfora och dokumentera en visentlighets- och
riskanalys med dtgirder for sitt verksamhetsomrade.
Visentlighets- och riskanalys ska bland annat baseras pa
respektive enheters visentlighets- och riskanalys.
Dokumentera vidtagna atgarder med anledning av
vésentlighets- och riskanalys.

Sammanfatta den internkontroll som har bedrivits vid
enheterna, vid tertialrapporter och verksamhetsberittelse. I
detta ingér ocksé att rapportera hur internkontrollen bedrivs
vid verksamheter som drivs av annan utforare, utifran de
granskningar som har gjorts inom respektive avdelning. Till
denna redovisning ska avdelningarna dven lagga uppgifter
om vilka kontroller av den egna verksamheten som har
genomforts pa avdelningsnivd, och resultatet av dessa
kontroller.

Genomf6ra och rapportera en sammanfattning av de
kontroller som avdelningen dr ansvarig for till samordnare
for internkontrollen.

Omgéende informera stadsdelsdirektdren och samordnare
for internkontrollen om det upptécks forhallanden som
medfor misstanke om brott av formogenhetsrittslig karaktar.
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Avdelningschefen ska ockséd informera om de dtgirder som
vidtas med anledning av detta.

Enhetscheferna

¢ Bidra till utformningen av konkreta regler och anvisningar
for en god intern kontroll inom sina verksamhetsomréaden.

e Informera anstdllda om reglernas och anvisningarnas
innebdrd. Enhetscheferna ska se till att beslutade rutiner
(och motsvarande) finns tillgéngliga for personalen och ska
uppmaérksamma personalen pé dessa vid arbetsplatstréaffar
och liknande. Detta giller dven rutiner beslutade pa
overordnad niva.

e Skapa delaktighet i utformningen av internkontrollen, bland
annat genom att diskutera vésentlighets- och riskanalys pa
arbetsplatstraff.

e Genomfdra och dokumentera en visentlighets- och
riskanalys med dtgirder for sitt verksamhetsomrade.

e Dokumentera vidtagna dtgirder med anledning av
vésentlighets- och riskanalys.

e Samlat folja upp och rapportera vidtagna atgérder utifrdn
vésentlighets- och riskanalys vid tertialrapporter och
verksamhetsberittelse.

e Omgéende informera avdelningschefen om det upptéicks
forhdllanden som medfér misstanke om brott av
formogenhetsrittslig karaktar. Enhetschefen ska ocksa
informera om de atgérder som vidtas med anledning av
detta.

Samtliga anstallda
e Folja gillande regler och anvisningar for intern kontroll.
e Omedelbart rapportera brister i den interna kontrollen till
ndrmast dverordnad.

Planering och uppfdljning

Arbetet med att genomféra en vasentlighet- och riskanalys
Visentlighets- och riskanalyserna ska genomforas arligen pa
enhets-, avdelnings-, och forvaltningsniva i anslutning till arbetet
med verksamhetsplanen.

Avdelningar som har underliggande enheter ska anvidnda sina
enheters vésentlighets -och riskanalyser som ett underlag for
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avdelningsniva. P4 motsvarande sétt dr avdelningarnas analyser ett
underlag for forvaltningens visentlighets- och riskanalys.

Visentlighets- och riskanalys genomf6rs 1 nedanstdende fem steg
och samtliga steg dokumenteras i ILS-webb pa enhets-, avdelnings-,
och forvaltningsnivi.

1. ldentifiera processer och arbetssatt
Till respektive KF:s mél for verksamhetsomridet ska enhets-,
avdelnings-, och forvaltningsniva identifierade viktigaste
processerna och arbetssétten for att uppna malen och bedriva
verksamheten. Identifieringsprocessen kan genomforas hierarkiskt
at bada héllen t.ex. avdelning identifierar en process som ska ner till
enhetsniva.

2. Beskriv systematiska kontroller
De systematiska kontroller som anvénds i processen ska beskrivas
och dokumenteras. Systematiska kontroller dr kontroller som ar
integrerade i det 16pande arbetet och syftar till att motverka
oonskade hédndelser. Dessa dr viktiga komponenter utifran hur stor
risken &r att en oonskad hindelse ska intriaffa samt dess konsekvens.

Det dr viktigt att arbeta forebyggande med kontrollaktiviteter
genom att omarbeta processer innan ndgon oonskad hdndelse
intréaffar.

3. ldentifiera oonskade handelser
Niér processerna och arbetssétten ar kartlagda ska odonskade
héndelser identifieras. Det ska vara tydligt vilka hot som finns till
foljd av paverkbara eller opaverkbara héndelser som kan inverka pa
organisationens mdjligheter att né sina mél, s kallade odnskade
héndelser.

Att identifiera och analysera oonskade héndelser dr en pagaende
process och dr avgorande for organisationens mdjligheter att nd
maélen. Syftet ar framst att foregripa héndelserna innan de intraffar.

4. Vardera oonskade handelser — sannolikhet och
konsekvens
For de oonskade hindelser/risker som identifieras gors en
sannolikhets- och konsekvensbeddmning. I analysen, bedoms
sannolikheten for att olika slag och grader av fel eller misskotsel
kan intrdffa. Denna varierar mellan olika verksamhetsomraden,
system och rutiner.
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Hur hoga eller laga riskerna &r beror bland annat pé vilken niva
ndmnden har pa sina l6pande och systematiska kontroller. Riskerna
for att nagot negativt kan intriffa ar som storst om regler eller
rutinbeskrivningar ér otydliga eller saknas, vilket kan ge utrymme
for egna tolkningar i allt for vid bemérkelse. Om samtliga moment i
kénsliga handlédggningsrutiner utfors av en och samma person kan
riskerna 6ka markant. Det har ocksa stor betydelse om ndmndens
internkontrollsystem innefattar effektiva ”signalsystem” som till
exempel incidentrapportering och klagoméalshantering.

Sannolikheten bedoms i en skala 1-5 dar:
1. Osannolikt

2. Mindre sannolikt
3. Mojligt

4. Sannolikt

5. Mycket sannolikt

Konsekvensen bedoms med samma skala 1-5 dar:
1. Forsumbar

2. Lindrig

3. Kénnbar

4. Allvarlig

5. Mycket allvarligt

Produkten av sannolikheten och konsekvensen beridknas och ger ett
riskvirde. Utifrdn den genomforda bedomningen tas ett beslut om
hantering av den odnskade héndelsen. | virdering av odnskade
héndelser och i den foljande analysen &r det viktigt att ta resultat
och erfarenheter fran tidigare genomforda varderingar och analyser
1 beaktande.

5. Hantera o6nskad handelse
Utifrén virderingen av den oonskade hdndelsen tas beslut om hur
den ska hanteras samt om den ska med till internkontrollplanen. Vid
behov ska atgarder identifieras for att minska konsekvens och
sannolikhet for en odnskad hiindelse. Atgirder ska alltid identifieras
for oonskade handelser med totalt riskvérde 9 eller hogre.
Atgirderna ska genomforas under aret.

Beslut ska dven fattas om den oonskade hindelsen ska med till
internkontrollplanen eller endast hanteras 1 vdsentlighets- och
riskanalysen. Odnskade hdndelser med riskvirde 12 eller hogre ska
alltid med till internkontrollplanen. Nimnden beddmer hur vriga
odnskade hédndelser ska hanteras.
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Synpunkter fran granskningar och brister som forvaltningen
identifierar i verksamheten ska ocksé laggas in 1 visentlighets- och
riskanalysen. Visentlighets- och riskanalysen ingér i rapporten
”Plan {or internkontroll med vidsentlighets- och riskanalys” och
bildggs ndimndens verksamhetsplan.

Ta fram internkontrollplan

Utifran enhetens, avdelningens-, och forvaltningens visentlighets-
och riskanalys viljs ett antal oonskade hindelser utifrdn visentliga
processer/arbetssétt ut for uppfoljning av 16pande kontroller av
internkontrollsystemet. Vidare méste en avvigning ske av hur stor
granskningsinsats som ska goras inom respektive utvalt
kontrollomréade for att fa en balans mellan kontrollkostnad och
sakerhetsniva.

Internkontrollplanen &r ett redskap for ndimnden att sdkerstélla att
den interna kontrollen inom ndmndens verksamhetsomraden
genomfors. Den fullstdndiga uppf6ljningsrapporten for intern
kontroll 1 ILSwebb bildggs nimndens verksamhetsberittelse.

Av den férdiga internkontrollplanen som beslutas av ndmnd ska
foljande framga:
e Kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet
Processer
Arbetssitt
Systematiska kontroller
Oonskade hiandelser
Kontrollaktiviteter

Ansvarig for kontrollaktiviteten ska dokumenteras i ILS-webb, den
ansvarige syns inte i rapport till ndmnd.

Genomforande av den interna kontrollen

Under verksamhetsdret ska l16pande interna kontroller samt de
atgdrder som faststéllts i samband med vésentlighets- och
riskanalysen genomforas.

Foljande géller for genomforandet av den interna kontrollen:
e Dokumentera.
e Rapportera avvikelser till ndrmsta chef.
e Vidta atgarder.

Det priméra syftet med den ldpande interna kontrollen dr att chefen
kan forsdkra sig om att géllande lagar, regler och riktlinjer f6ljs
samt sdkerstdlla att malen for verksamheten uppnés. Kontrollerna
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syftar ocksa till att sdkra att resurserna utnyttjas pa basta sétt samt
skydda medarbetarna mot misstankar och oegentligheter.
Kontrollen ska ses som ett hjadlpmedel i styrningen och integreras i
den ordinarie verksamheten. Det dr chefens ansvar att dokumentera
savil 1opande kontroller som utveckling av nya rutiner, etc.
Dokumentationen ska forvaras samlat pa respektive enhet.

Dokumentation av 16pande kontroller ska omfatta féljande:

e Vilken oonskat héndelse eller vilket omrade som kontrollen
avser

e Om det finns skriftlig rutin for att minska att en oonskad
héndelse intraffar

e Pa vilket sétt personalen har informerats om denna rutin

e Om rutinen f6ljs (resultat av stickprovskontroll, intervjuer,
etc.)

e Om rutinen har utvérderats och vad som var resultatet av
utvirderingen

I samband med rapporteringen vid tertialrapporter och
verksamhetsberittelse ska enheterna kort sammanfatta till
respektive avdelningschef, vilka atgarder/kontroller som har
genomforts under den gangna perioden och resultatet av dessa. Om
det ddrutdver uppticks brister i den interna kontrollen ska dessa
omedelbart rapporteras till ndrmast Gverordnad.

Den samlade uppfdljningen ska behandlas pé arbetsplatstraft.
Analysen med noteringar om utforda atgérder ska dérefter forvaras
pa enheten.

Uppfdljning av den interna kontrollen
Den interna kontrollen f6ljs upp systematiskt. Uppfoljningen
genomfors i enlighet med aktuell internkontrollplan i ILS-webb.

Uppfoljningarna ska genomforas av minst tva personer och
protokollforas. Eventuell dokumentation ska bifogas protokollet.
Protokollet ska faktagranskas och skrivas under av ansvarig chef.
Vid avvikelser ska dessa rapporteras till nirmsta chef. Atgéirder ska
vidtas och éterrapporteras vid ett nytt uppfoljningstillfille. Ej
vidtagna dtgérder rapporteras till forvaltningsledningen.

Uppfdljningen av kontrollaktiviteter och dtgérder gors 16pande
under aret och dokumenteras i ILS-webb. Till tertialrapport 2 och
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verksamhetsberéttelsen rapporteras uppfoljningen till nimnd och
stadsledningskontoret.

Tertialrapport 2

I samband med tertialrapport 2 delrapporteras till nimnden, som i
sin tur rapporterar till SLK, hur det interna kontrollarbetet har
fortlopt med fokus pé vésentliga avvikelser samt de dtgirder som
vidtagits for att hantera avvikelserna. En sammanfattning av
uppfoljningen gors 1 drendet, tertialrapport 2.

Verksamhetsberattelse

I samband med verksamhetsberittelsen foljs arets arbete med
internkontrollen upp och rapporteras i ILS-webb. Vidtagna atgérder
vid eventuella avvikelser beskrivs och beddmning gors huruvida
den interna kontrollen under &ret varit tillracklig, delvis tillrdcklig
eller otillrdcklig. En sammanfattning av nimndens bedomning gors
i drendet, verksamhetsberittelse. Den fullstindiga
uppfoljningsrapporten for intern kontroll 1 ILS-webb bildggs
ndmndens verksamhetsberittelse.

Av den fardiga uppfoljningsrapporten av internkontrollplanen som
beslutas av ndmnd ska foljande framga:
e Kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet
Processer
Arbetssatt
Systematiska kontroller
Odnskade hindelser
Kontrollaktiviteter med analys

Kommunstyrelsen foljer upp och beddmer huruvida stadens
samlade interna kontroll &r tillricklig, delvis tillracklig eller
otillracklig.

Ovrig uppféljning

Darutdver gors uppfoljningar av den interna kontrollen i inom
verksamheterna i enlighet med stadens ledningssystem som
innefattar bl. a. budgetordning, policy for upphandling och valfrihet,
strategi for kvalitetsutveckling samt miljoledningssystem.
Avdelningarnas dokumentation av uppf6ljningar av den interna
kontrollen ldmnas till samordnare for internkontroll infor
avrapportering till ndmnden i samband med verksamhetsberittelse
och arkivering.
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Kompetensutveckling och vidareutbildning i metoder
Internkontroll arbetet bygger pa ett fortroendefullt samarbete mellan
och inom verksamheterna och att alla kinner ansvar for uppgifterna.
Ekonomienheten har samordningsansvar for uppfoljning av
internkontrollarbetet pa forvaltningen, Utvdrdering av
internkontrollarbetet sker i ledningsgruppen och resultatet av
uppfdljningen av internkontrollplanen ska redovisas arligen 1
samband med verksamhetsberittelsen.

Resultat fran regelbundna granskningar som gors hos nimndens
verksamheter av interna och externa aktorer anvénds for planering
av kommande utbildningsinsatser. Granskning fran den interna
kontrollen tillfor ocksa dkad kdinnedom om forbattringsbehoven i
verksamheten och har blivit en del av styrningen och
kvalitetsutvecklingen. En vél fungerande internkontroll bidrar dven
till att skapa en trygg arbetssituation for anstillda. En annan viktig
vinst som kommer ur granskningsarbetet dr 6kade kunskaper hos
medarbetare som dr delaktiga i tillsyner och vid identifiering av
oonskade hédndelser och utvecklingen av véra dterkommande
arbetssitt.

Intern kontroll ingar som en del av de utbildningsinsatser som
genomfors for chefer och andra berdrda pa olika nivaer i
organisationen. Darutover gors sirskilda utbildningsinsatser i
samband med foréndringar.
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