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Telefon: 0850822310 2019-12-19

Objekt- och anhdriganstallningar inom ledsagar-
och avlosarservice

Yttrande till kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Sammanfattning

I stadens budget ar 2017 fick socialndmnden i1 uppdrag att utreda
objekt- och anhoriganstillningar inom ledsagar- och avldsarservice
inom stod och service till personer med funktionsnedséttning. I
utredningen konstaterades fler brister géllande insyn,
dokumentation och uppfoljning i drenden dir anhdriga var anstillda
jamfort med Ovriga drenden. Socialndmnden foreslar att staden ska
begriansa mojligheterna till att anhoriga anstills som avlosare eller
ledsagare. Forvaltningen &r positiv till den modell som
socialndmnden foreslar.

Arendets beredning

Arendet #r berett inom avdelningen for social omsorg. Arendet tas
upp 1 lokal samverkansgrupp den 3 december 2019 och behandlades
i radet for funktionshinderfragor den 21 november och den 12
december 2019.

Arendet

Utredningen "Objekt- och anhdriganstallningar inom
ledsagarservice och avlosarservice”

I stadens budget ar 2017 fick socialndmnden i1 uppdrag att utreda
objekt- och anhoriganstillningar inom ledsagar- och avldsarservice
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inom stdd och service till personer med funktionsnedsittning. I
utredningen konstaterades fler brister géllande insyn,
dokumentation och uppf6ljning i d&renden dir anhoriga var anstéllda
jamfort med 1 6vriga drenden. Vidare konstaterades att mdjligheten
att framfora klagomal var begrdnsad och att arbetsmetoderna var
otydliga. Utifrén resultatet av utredningen gav socialndmnden
socialforvaltningen 1 uppdrag att i samarbete med
stadsdelsforvaltningarna ta fram en modell for att begrénsa
mojligheterna till att ha anhorig- och objektanstillningar, speciellt
anhoriga som anstédllda inom ledsagarservice/ ledsagning samt
avlosarservice/ avldsning. Socialndmnden har stillt sig bakom
socialforvaltningens forslag och kommunstyrelsen har nu skickat
forslaget pa remiss.

Socialnamndens forslag rorande anhoériganstallningar
Socialforvaltningen har tillsammans med samverkansparterna
arbetat fram en modell for objekt- och anhoriganstdllningar inom
ledsagar och avldsarservice. Socialndmndens forslag kommer att
arbetats in i stadens riktlinjer for handlaggning av insatser

enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
och bistand enligt socialtjdnstlagen (SoL) till barn, ungdomar och
vuxna med funktionsnedséttning om det antas av fullmiktige.

I arbetet med modellen har definitionen av anhoriganstillning
hémtats fran utredningen som gjorts av

dldreforvaltningen gillande anhorig- och objektanstéllningar inom
hemtjdnsten. Vissa justeringar har gjorts for att passa aktuell insats.

Foljande definition har anvénts:

e Anhoériganstillningar innebdr att brukarens forédlder, barn
eller andra sléktingar anstélls for att utfora insatser for den
enskilde. Det &r inte nddvandigt att de bada delar hushall.

Den foreslagna modellen syftar till att kvalitetssidkra insatserna
ledsagning/avldsning och ge forutsittningar for att insatserna utfors
pa ett rittssakert sitt. Brukarperspektivet beaktas genom att den
enskildes synpunkter tydligare kan fangas upp. Kraven pa
kompetens 1 utforandet sidkerstiller att syftet med insatsen uppnas.

Den foreslagna modellen beskrivs sa hér

e Endast om synnerliga skil foreligger ska anhdriga som
anstédllda godkdnnas inom avldsning/ avldsarservice och
ledsagning/ ledsagarservice.

¢ Beslut om anstillning dr normalt en verkstéllighetsfraga dar
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anstédllningsbeslutet fattas av arbetsgivaren. Anhoriga ska
som huvudregel inte anstdllas for att genomfora avlosning/
avlosarservice eller ledsagning/ ledsagarservice men sadan
anstéllning kan ske da synnerliga skal foreligger.

e Den bistandsberittigade har mojlighet att fa frigan om att
anhorig ska utfora insatsen provad. Beslut om att brukaren
far ha en anhorig som utfor insatsen fattas av aktuell
bestillarenhet. Provning sker enligt 4 kap. 2 § SoL.
Provning enligt 4 kap 2 § SoL ska dock alltid foregés av
provning enligt 4 kap. 1 SoL.

I praktiken kan detta leda till att anskan om att f4 anhorig som
utfor insats avslas enligt 4 kap. 1 § SoL, eftersom socialtjanstlagen
inte innebdr att det finns en sddan réttighet for att uppna skélig
levnadsniva. Ansokan kan diaremot beviljas vid provning enligt

4 kap. 2 § SoL om vissa forutsittningar enligt nedan &r uppfyllda.

Anstillning av anhdrig kan godkdnnas om synnerliga skal
foreligger. Detta dr en bedomning som gors av enhetschef vid
aktuell bestdllarenhet.

Synnerliga skél foreligger om den enskildes behov
svarligen kan tillgodoses pa annat sétt 4n genom anhoriganstillning
pa grund av exempelvis

e att det krdvs ingdende kunskaper for att sékerstélla att stodet
ska kunna ges tryggt och sakert

e att en medicinsk utredning visar pa att brukaren har
svérigheter med att ta in nya personal.

Socialnamndens forslag rérande objektsanstallningar
Definitionen av objektanstillningar har himtats fran utredningen
som gjorts av dldreforvaltningen gillande anhdrig- och
objektanstillningar inom hemtjdnsten. Vissa justeringar har gjorts
for att passa aktuell insats.

Foéljande definition har anvints

e Objektanstéllningar innebér att en person &r anstilld for att
utfora insatser hos enbart en brukare, och inte at nagra andra
brukare.

D4 utredningen gillande objekt- och anhoriganstéllningar inom
ledsagar- och avlosarservice mynnade ut i ett forslag om att
begrinsa anhoriga som anstillda foreslds inte ndgon begransning i
ovrigt 1 den del som handlar om objektanstéllningar, det vill séga
vid de situationer d& den objektanstillde inte 4r anhorig.
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Synpunkter och forslag

Forvaltningen ar positiv till forslaget att staden begransar
mojligheten till att anhoriga anstélls som avldsare eller ledsagare.
Forvaltningen bedomer inte att forslaget begrinsar brukarens
sjalvbestimmande utan ser fordelar utifran att insatserna
kvalitetssékras. I praktiken tillimpas liknande forhéllningssatt redan
1 dag med stod fran stadens riktlinjer for anhoriga som anstillda
inom hemtjénsten.

Forvaltningen stéller sig frdgande till att riktlinjen om
anhoriganstillning innehéller en skrivning om ligsta delegat for
beslut om att en anhorig ska anstéllas. Delegationsniva for olika
typer av delegationsbeslut styrs av nimndernas delegationsordning
och det kan behdva klargdras vilken status forslaget har i
forhallande till respektive nimnds delegationsordning.

Forvaltningen ser behov av att socialforvaltningen tar fram
handléggarstdd som till exempel beslutsmallar for dessa
drendetyper.

Forvaltningen foreslér att nimnden godkanner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen.

Gunilla Davidsson Toni Mellblom
stadsdelsdirektor avdelningschef
Bilagor

1. Remissunderlagen bildggs och publiceras i Meetings Plus
2. Yttrande fran Rédet for funktionshinderfragor
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