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Kvalitetsarbetets genomforande

En ny organisation for forskola tridde i kraft i januari 2019 med
syfte att sdkerstilla god och likvirdig kvalitet utifran de nationella
malen. Forskoleavdelningen bestér av tio forskoleenheter, en
utvecklingsenhet och en resursenhet. Avdelningen leds av t £
avdelningschef och arbetet innefattar att driva, utveckla och folja
upp verksamheterna inom forskola. En ledningsgrupp bestaende av
t f avdelningschef, rektorer, samt enhetschef for resursenheten
bildar ledningsgruppen. Representanter frén utvecklingsenheten
deltar ocksé vid ledningsgruppens méten.

Under varterminen 2019 var ledningsgruppens moten forlagda till
en halvdag varje vecka. For att utveckla kvalitetsarbetet och kunna
ha mgjlighet till fordjupade diskussioner togs ett gemensamt beslut i
ledningsgruppen att under hdstterminen férdndra métesordningen
till heldagar varannan vecka. Ledningsgruppen har under aret ocksa
haft planeringsdagar med fordjupat VP-arbete, tvd dagar 1 februari
och tva dagar i oktober. Rektorerna foljer upp enhetens
verksamhetsplan och arbete mot de nationella malen 1 ILS via T1,
T2 och verksamhetsberittelse. Forskolornas sjilvskattningsunderlag
WKI, ér en del som ligger till grund for rektorernas kvalitetsarbete
och utvirderingar.

Ledningsgruppen 1 den nya organisationen startade sin vp-planering
for 2019 med tva planeringsdagar under oktober 2018 dér underlag
som brukarunders6kning, medarbetarenkét, T2 samt
kvalitetsredovisning for 2017 14g som grund. Forskoleavdelningen
har gemensamma enhetsmal for forskoleenheterna. Varje enhet
skriver dock egna forvintade resultat och arbetssitt vilket ger
mojlighet for varje rektor att styra utbildningen. Varje enhet har
ocksa mojlighet att sjdlva ldgga till egna enhetsmal.

I det systematiska kvalitetsarbetet far rektorerna stod av
utvecklingsenheten. I borjan av dret genomfordes verksamhetsbesok
pa alla enheter i form av VP-dialog med syfte att fa en fordjupad
bild av enheternas organisation, tankar och behov av stod for att na
de nationella malen. Utifran det har utvecklingsenheten organiserat
sitt arbete fOr att mota behov och sékerstdlla en likvérdig kvalitet 1
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stadsdelen. VP 2019 samt den inledande dialogen har resulterat i
olika arbetsgrupper som utvecklingsenheten, rektorer och
pedagoger deltagit i och som foljts upp pa ledningsméten.
Arbetsgrupperna har arbetat med att utarbeta gemensamma
dokument som séker forskola, aktiva atgérder, mentorskap och
implementering av den nya ldroplanen. Genom att skapa
gemensamma underlag sidkerstills en likvardighet och underlattar
for uppfoljning av kvalitetsarbetet i stadsdelen. Utifran identifierade
behov har utvecklingsenheten ocksa varit ute pa alla enheter och
erbjudit stod for inforandet av planering och beddmning i
Skolplattformen.

Strukturella forutsattningar

Organisation pa stadsdelsnivd med stodfunktioner for
enheterna

Forskoleavdelningen bestar av tio forskoleenheter, en
utvecklingsenhet samt en resursenhet och leds av tf avdelningschef.
Utvecklings- och resursenheten ér stodfunktioner till
forskoleenheterna. Inom utvecklingsenheten ingar utvecklingsledare
(for tillféllet vakant d& denne &r verksam som t f avdelningschef),
utredare, forskolestrateg, projektsamordnare for Skolplattformen,
administrator samt handldggare for ko och placering. I
resursenheten, som leds av enhetschef, ingér psykolog och tva
specialpedagoger. Resursenheten omfattar d&ven 6ppen forskola och
introduktionsforskola.

Antal forskoleenheter och deras organisation

Stadsdelens tio forskoleenheter &r resultatenheter och omfattar
mellan fyra till nio forskolor och leds av rektor. Samtliga enheter
har en grundbemanning om en rektor, tva bitridande rektorer samt
en administrator. Variationer forekommer, varje enhet formar sin
egen modell for det systematiska kvalitetsarbetet. I alla enheter
finns en ledningsgrupp som leder utbildningen samt olika
pedagogiska forum for forskolldrare och barnskotare. Syftet med
pedagogiska forum ér att sprida och utveckla arbetet pé varje
forskola och avdelning.

Effekter av genomforda organisationsforindringar

2018 var stadsdelen indelad 1 tre 6vergripande forskoleomraden
som omfattade totalt 17 enheter. Varje omrade utgjorde en
resultatenhet och leddes av en omradeschef med dvergripande
ansvar for ekonomi, personal och arbetsmiljo inom sitt omrade.
Fran januari 2019 ir forskolan indelad 1 10 enheter, dér varje enhet
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ar en resultatenhet. Organisationen med en mellanniva med tre
forskoleomraden é&r inte kvar. Rektorerna dr nu mer delaktiga i den
overgripande verksamhetsutveckling och i1 den riktning
verksamheten har. Det dr en ndrmare koppling mellan enheterna och

de stodfunktioner som dr operativa i verksamheterna.

2019

2018

2017

Antal inskrivna barn

4621

4684

4863

Andel inskrivna
barn

Erhélls vid
T2 2020

97%

96,8%

Andel legitimerade
forskollérare

35,2%

Andel anstillda som
forskollarare

35,2

33,6

36,2

Andel anstillda i
barngrupp som
saknar utbildning
for arbete med barn

3,74

Antal avdelningar
som saknar
legitimerad
forskolldrare som
kontinuerligt
undervisar barnen

20

Barn per
personal/arsarbetare,
med resurspersoner

5,5

Barn per
personal/arsarbetare,
utan resurspersoner

5,95

5,4

5,2

Barn/grupp 1
genomsnitt

16,7

16,6

15,9

Barn/grupp i
genomsnitt, dldre
barn

17,1

Barn/grupp 1
genomsnitt, yngre
barn

16,3

Andel barn med
annat modersmal dn
svenska

38,3

31,6

25

Andel personal med
annat modersmal dn
svenska

37

40

37,8
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Effekter av arbetet med utvecklingsomraden for 2019
Syftet med den nya organisationen var att utifran de nationella
maélen bidra till mer likvardiga kommunala forskolor 1 Hégersten-
Liljeholmens stadsdelsomrade, en stérre samverkan inom
stadsdelen samt 6kad samsyn och ett gemensamt ansvarstagande for
stadsdelens barn.

Valda utvecklingsomraden ar grundade 1 tidigare ndmnda underlag
som utgdr kvalitetsarbetet, och har en tydlig koppling till
organisationsforandringen. De utvecklingsomraden som sérskilt
lyfts dr revidering av gemensamma dokument, implementering av
ny laroplan, inférande av Skolplattformen, kompetensforsérjning,
samt stod 1 arbetet med barn i behov av sérskilt stod.

Revidering gemensamma underlag.

Som en del av omorganisationen har évergripande dokument
reviderats och omfattar alla forskoleenheter. Arbetsgrupper har
bestétt av utvecklingsenheten, rektorer och pedagoger. Bland de
reviderade dokumenten finns sdker forskola med krisparm, aktiva
atgidrder, plan mot krankande behandling och barnkonsekvensanalys
samt kompetensforsorjning med strukturer for nyexaminerade
forskolldrare/mentorskap och VFU. Arbetet med gemensamma
strukturer gédllande introduktion for nyanstillda och karridrspar
fortsétter under 2020.

| sterfosol
4 A

Handlingsplaner/krisparm

Diskriminering /krankande behandling
Aktiva atgarder — "fyra steg”
Plan mot krénkande behandling
Organisation och rutiner

Barnkonsekvensanalyser

\ Arbetssatt och rutiner /

. Karridrspar
Organisation . Introduktion
. VFU Organisation nyanstalida I(nmpeuf:nsu‘tv
. VEU- *  Myexade - Staden eckling
handledare * Mentorer e — Policy er-
sattning
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Ny liroplan for forskolan

I den nya léroplanen lyfts flera nya begrepp som undervisning,
utbildning och malstyrda processer. Ett arbetsmaterial har tagits
fram som stdd till forskolorna for implementering av 1droplanen och
styrning mot de nationella malen. Materialet dr d&ven kopplat till
WKI och tankt som ett stdd i det arbetet. Som ett led 1
implementeringen av ldroplanen bjods forskaren Ann Pihlgren in
som foreldsare for alla medarbetare. Ett material togs fram som stod
for forberedelse och uppfoljning av foreldsningen kopplat till
implementeringen av ldroplanen.

Skolplattformen

Infoérandet av skolplattformen drivs av ett nitverk med
representanter fran alla enheter och leds av en projektsamordnare.
Nitverket har haft ett delat uppdrag, inférande av skolplattform och
digitalt larande. Nétverket har tagit fram dokument som stod till
pedagoger for de olika modulerna i skolplattformen, forhallningssétt
for arbete med nérvarosystemet och en publiceringspolicy for
skolplattformen. De har ocksé tagit fram stillningstagande for
arbete med digitala verktyg, ett riktat mot pedagoger och ett mot
vardnadshavare.

En arbetsgrupp bestdende av en representant fran varje enhet,
projektsamordnaren och forskolestrateg har dven utformat ett
forslag till skrivstod for enheterna infor inférandet av modulen
planering och bedomning. Skrivstodet bestér av tre mallar, en
utbildningsplan, en undervisningsplan samt en mall for lirlogg.
Mallarna ar utformade utifran uppdraget i ldroplanen och de
nationella mélen. For att méta enheternas olika behov och méjlighet
for dem att koppla sina egna systematiska kvalitetsarbeten till
mallarna har alla enheter haft en egen genomgang tillsammans med
utvecklingsenheten.

Som ett stod for det digitala larandet har nétverket tagit fram
digitala inspirationslador till utlaning.

Kompetensforsorjning

Nyexaminerade forskollirare/mentorer: Ett ndtverk bestdende av
en representant fran varje enhet har bildats med syfte att driva det
overgripande arbetet utifran framtaget material. Arbetet omfattar att
kartldgga antal nyexaminerade forskolldrare och mentorer i
stadsdelen och planera for genomférandet av de
stadsdelsovergripande samtal som ska erbjudas for nyexaminerade
forskolldrare tvd ganger per ar.

Kvalitetsredovisning 2019 Hagersten-Lilieholmen
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VFU: Ett ndtverk med representanter fran varje enhet arbetar med
reviderat material och forbereder for kommande klusterorganisation
frén universiteten som bygger pa modellen for Gvningsforskola.
Hagersten-Liljeholmen har idag ca 100 VFU studenter, varav ca
hilften i1 verksamhetsbaserad utbildning.

Barnskotarutbildning: Stadsdelen har skt och fatt medel fran
kompetensutvecklingssatsningen och omstillningsfonden och
utifran det organiserat for 30 utbildningsplatser till barnskotare.
Utbildningen organiseras av Midsommarkransens gymnasium och
omfattar 1 dag/vecka. Héagersten-Liljeholmen har fyllt 20 av
platserna, 10 platser har erbjudits andra stadsdelar. Stadsdelen har
dven haft en fortbildning for barnskoétare med dldre utbildning, en
uppdragsutbildning dir 24 barnskotare deltagit vid 6 tillfallen.

APL - arbetsplatsforlagt larande, praktik: Stadsdelen har for
andra ret samarbetat med Midsommarkransens gymnasium,
Pedagogikcollege, och ingér i en referensgrupp tillsammans med
tva andra stadsdelar for att utforma en kvalitativ utbildning till
barnskotare. Hagersten-Liljeholmen tar hittills tagit emot 32 elever.
I samarbetet ingdr dven utbildning till handledare f6r de barnskotare
som tar emot elever och sker i samverkan med Skolverket.

Barn i behov av sérskilt stod, resursenheten:

En ny enhet {or barn i behov av sérskilt stod bildades 1 samband
med att den nya organisationen tridde 1 kraft 1 januari 2019. Syftet
var att skapa likvirdighet 1 arbetet med barn 1 behov av sérskilt stod
1 stadsdelen. Enheten arbetar preventivt och erbjuder stodfunktioner
som handledning, konsultation och kompetensutveckling till
forskoleenheterna. I stadsdelen finns sedan hosten 2019 ett Bibass-
nétverk dir enhetens chef traffar rektorerna 1 g/ménad. Natverket
har reviderat dokument kopplat till barn i behov av stod utifran en
likvirdighet for alla barn 1 stadsdelen. Barnkonferenser halls 2
ggr/ar med syfte att behovsprova och gora en dversyn for
handledning, kompetensutveckling och ekonomiskt tillaggsbelopp.
Enheten har inlett samarbete med externa aktdrer och ingér i BUS,
barn och unga i samverkan, tillsammans med socialtjdnst, region
Stockholm och stadsdelsforvaltningen.

Enheten erbjuder ocksé kurser riktat till virdnadshavare 1 form av

ABC, Alla barn i centrum, ett forebyggande foréldrastddsprogram.
Enheten omfattar ocksa dppen forskola och introduktionsforskola.

Kvalitetsredovisning 2019 Hagersten-Lilieholmen
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Analys av arbetet med utvecklingsomraden 2019

Infor omorganisationen synliggjordes att enheternas tidigare
uppdelning 1 omrdden medfort att forskolorna i1 stadsdelen anvént
olika stodddokument. Den Gversyn och den revidering av olika
stoddokument som gjorts under aret och som nu géller for alla
forskolor i stadsdelen kommer att gynna likvardigheten bade for
rektorer, pedagoger och barn. De diskussioner i arbetsgrupper dir
rektorer, pedagoger och utvecklingsenheten deltagit har bidragit och
gynnat samsyn och en gemensam riktning utifran likvérdighet och
att nd de nationella mélen.

Det har varit ménga dokument att revidera och detta har varit ett
tidskrdvande for rektorerna som ocksé sttt infor de utmaningar som
nya och storre enheter inneburit. Samtidigt arbetet inneburit en stor
mojlighet att vara med att pdverka dokumentens utformning och
innehall. Deltagandet har ocksa bidragit till att rektorerna &r
uppdaterade och har insyn 1 de dokument som ska vara ett stod 1
arbetet.

Genom arbetsgrupperna har ocksa en gemensam grund skapats for
hur stadsdelens nyexaminerade forskolldrare ska kunna erbjudas ett
bra och likvérdigt mentorsar. Nista steg blir att 1 arbetsgrupper
organisera for en god introduktion for alla nyanstéllda inom
forskolan.

Infoér kommande klusterorganisation for VFU finns en utmaning i
att organisera for den stora stadsdel som Hagersten-Liljeholmen ér.
Stadsdelens VFU-nétverk ska sikerstélla att vara studenter fir en
god och likvérdig VFU.

Det arbetsmaterial som tagits fram infor implementeringen av den
nya laroplanen erbjuds som stod till alla enheter. I samband med
Ann Pihlgrens foreldsning har alla enheter arbetat pa olika sétt med
framtaget material, bade fore och efter forelasningen. Flera enheter
har uttryckt att det varit ett stort stod och ett bra underlag for
diskussioner pa forskolorna och hur de tillsammans ska na de
nationella mélen. Minga var ocksé forberedda infor forelédsningen,
vilket syntes i1 dialogen mellan foreldsare och pedagoger under
foreldsningen. Begrepp och synsétt som lyftes &r fortfarande
levande 1 diskussioner pa enheterna, framfor allt de olika
undervisningsmiljoer som presenterades. Enheterna foljer upp och
fortsatter arbetet 1 olika forum pa férskolorna. Arbetet med
implementering av ldroplanen kommer att fortsatta under 2020.

Kvalitetsredovisning 2019 Hagersten-Lilieholmen
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En viktig slutsats av arbetet dr att forberedelse och gemensamt
material infor implementering av styrdokument eller en foreldsning
har stor betydelse for att fa ett brett genomslag och ett gynnsamt
resultat. Liknande arbetsmodeller kommer att anvéndas for framtida
satsningar.

Resultaten visar ocksa att organisationen for inféorandet av
Skolplattformen med representanter frn varje enhet och
projektsamordnare varit gynnsam. Enheternas representanter driver
nétverk i enheterna for att stotta pedagoger i arbetet vilket har
bidragit till att inféranden, riktlinjer och policyn nar pedagoger och
vardnadshavare samtidigt. De dokument som utformats ger tydliga
och likvirdiga forutséttningar och har implementerats gemensamt
for alla enheter.

Det har ocksa blivit tydligt att det framtagna skrivstddet i modulen
planering och bedomning varit gynnsamt. Det synliggors 1 de mallar
som arbetslagen skriver, dédr enheter bade kopplat sitt tidigare
systematiska kvalitetsarbete och gor kopplingar till de nationella
malen. D4 skrivstdden varit gynnsamma planerar vi att introducera
delen samtal med vardnadshavare, som ingar i modulen, pd samma
satt. Det som paverkat och forsvarat arbetet dr den uppskjutna
pakopplingen av Skolplattformen, vilket skapat frustration bade hos
ledning, pedagoger och vardnadshavare. Verksamheten har dock
gjort bedomningen att d& virdnadshavare slépps pd ar vi vil
forberedda da vi valt att arbeta vidare med forberedelser och
moduler, trots uppskjuten pakoppling.

De digitala inspirationsladorna som tagits fram har stor efterfragan
och har fatt utokats i antal. Efter varje lan far pedagogerna ge ett
omdome, vilka har varit mycket positiva. Det visar pé att l4dorna
ger pedagogerna inspiration till att utveckla undervisningen.
Ladorna har ocksé anvints vid mdten med vardnadshavare som
varit mycket ndjda med hur arbetet med digitaliseringen
synliggjorts.

Resursenheten som startade i januari 2019 har bidragit till storre
likvardighet for barnen 1 stadsdelen. I samband med
omorganisationen synliggjordes olikheter i den tidigare
omradesindelningen, bade utifrdn resursfordelning och prioritering
av stod till barn i behov av sirskilt stod. Oversynen av dokument,
arbetssitt och rutiner har bidragit till en jimlik resursfordelning da
resursenheten arbetar dvergripande och ser till stadsdelens hela
behov. Enheten har en preventiv inriktning genom framjande,
forebyggande och dtgdrdande insatser. Nétverket med rektorer och

Kvalitetsredovisning 2019 Hagersten-Lilieholmen
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enhetschef har bidragit till en tydligare bild for alla rektorer 6ver
behovet i hela stadsdelen.

Alla enheter erbjuds handledning och kompetensstod samt vid
behov medverkan vid samtal med vardnadshavare och habilitering.
Efterfragan har vuxit da insatserna varit positiva. Resursenheten har
hittills haft kompetenshdjande insatser for pedagoger utifran behov
pa ett par av forskoleenheterna. Da fler enheter nu efterfragar
insatser for pedagoger ser resursenheten ett behov av att fordela sina
resurser och ha foreldsningar for storre grupper for att kunna né fler.
Forskolepsykologen har forelést for rektorer och bitrddande rektorer
om vald i néra relationer. Rektorerna har framfort 6nskeméal om att
erbjuda detta dven for pedagoger.

Effekter av ovriga stadsdelsnamndsgemensamma
insatser 2019 for 6kad maluppfyllelse

Oppen forskola: I stadsdelen finns sedan hosten 2019 tre 6ppna
forskolor varav en &r enskilt driven. Under aret har tva av
stadsdelens tre 6ppna forskolor samlokaliserats da dessa endast haft
oppet pa halvtid. Den verksamhet som flyttats har varit inrymd 1
lokaler med tillfélligt bygglov som upphort och som forvaltningen
darfor fatt 1dmna.

Introduktionsforskola: Stadsdelen Utifrdn att nd barn som inte ar
inskrivna 1 forskolan har en introduktionsforskola startat.
Verksamheten dr samlokaliserad med en forskola i Frudngen.
Samarbete med SFI inleds 1 januari.

Allmién forskola: Verksamheten organiserades tidigare i en
sarskild grupp 1 lokaler som delades med 6ppen forskola. Sedan
hosten 2019 erbjuds nu dock allmén forskola pa alla forskolor i
stadsdelen.

Forbittrad arbetsmiljo for forskolléirare och barnskotare:

Det pdborjade arbetet med en forbéttrad arbetsmiljo har fortsatt
under hosten. Stadsdelen har foljt slutrapportens forslag pa struktur.
En modell ar utformad for arbetet ute pa enheterna och inleds
varterminen 2020.

Skolverket, Sprak-, 1is- och skrivutvecklare

En representant fran varje forskoleenhet samt forskolestrateg gar
tillsammans Skolverkets utbildning till Las-, sprdk- och
skrivutvecklare under ht 19 — vt 20. Syftet &r att gruppen ska arbeta
for likvardighet 1 stadsdelen och att medarbetarnas kompetens inom
sprak-, las- och skrivomradet dkar kopplat till de nationella mélen.

Kvalitetsredovisning 2019 Hagersten-Lilieholmen



Stockholms
stad

Sida 11 (17)

Stillningstagande kultur

En arbetsgrupp med representanter fran alla enheter och
utvecklingsenheten har tagit fram ett stdllningstagande for kultur, 1
syfte att 6ka likvirdigheten samt synlig- och tydliggdra uppdraget
bade for pedagoger och virdnadshavare. Materialet kommer att
implementeras i verksamheterna under varen 2020.

Effektivare resurshantering

Infor 2019 utformades en sa kallad ledningsrapport i syfte att skapa
underlag och forutséttningar for resultatdialog mellan avdelningschef
och rektor. Rapporten utgar fran ett antal centrala nyckeltal for
verksamheterna och omfattar resultat kopplat till HR, ekonomi och
karnverksamheten.

Under aret har ocksé strukturerna for samarbetet med avdelningen for
samhaéllsplanering utvecklats i syfte att skapa en mer effektiv
lokalhantering samt 6ka forutsdttningarna for att moéta behov och
efterfragan pa forskoleplatser.

Analys ovriga stadsdelsnamndsgemensamma insatser
2019 for 6kad maluppfyllelse

Oppna forskolan och allménna forskolan organiserades tidigare
under olika forskoleenheter. I samband med den nya organisationen
placerades istéllet verksamheterna inom resursenheten tillsammans
med introduktionsforskolan. Detta har mojliggjort en storre
likvardighet inom de 0ppna forskolorna da forutsattningarna sag
olika ut i den tidigare organisationen. Samarbete med andra aktorer
inom region Stockholm fanns bara pa en av de 6ppna forskolorna
och erbjuds nu pé alla. Da alla 6ppna verksamheter ligger inom
samma enhet och har gemensamma motesforum har storre
mojlighet skapats for pedagogerna att driva och utveckla de fragor
som beror de aktuella verksamheterna.

Da tva dppna forskolor har sammanslagits har antalet 6ppna
forskolor minskat vilket har bidragit till ett 6kat tryck pa de
forskolor som finns 1 stadsdelen. Sammanslagningen har dock
inneburit att de tvd oppna forskolor som tidigare endast hade 6ppet
pa halvtid nu har kunnat 6ka 6ppethéllandet till heltid vilket 1 ndgon
mén kompenserar sammanslagningen. Trots detta &r trycket stort pa
verksamheterna och det finns inte alltid mojlighet att ta emot de
besokare som kommer.

Kvalitetsredovisning 2019 Hagersten-Lilieholmen



Stockholms
stad

Sida 12 (17)

D4 allmén forskola nu erbjuds pa alla forskolor i stadsdelen okar det
ocksa likvérdighet och tillgdnglighet for vardnadshavare som
onskar allmén forskola.

Introduktionsforskolan &r i sin uppstart och ar for tidigt att
analysera. Ett samarbete med SHIS Bjéllerkransen &r inlett och
forberedelser infor att ett nytt SHIS-boende for barnfamiljer byggs i
stadsdelen pagér.

Da arbetet med forbéattrad arbetsmiljo for forskolldrare och
barnskdtare dr 1 sin uppstart finns ingen analys dnnu av detta dnnu.

Skolverkets utbildning Sprak-, 1ds- och skrivutvecklare avslutas i
juni 2020. Ett nuldge inom omrédet dr framtaget for varje enhet och
en sprakinventering for stadsdelen &r genomford. Deltagarna i
utbildningen bildar en arbetsgrupp som regelbundet ses for att driva
arbetet for likvirdiga sprakliga forutsittningar 1 stadsdelen. Det
sammantaget blir en grund for sprikarbetet och for att né de
nationella mélen.

Effektivare resurshantering

Den ledningsraport som utformades infor 2019 som underlag for
resultatdialog mellan avdelningschef och rektor har inte kunnat tas 1
bruk som planerat. I huvudsak beror detta pa att administrativa
forutsattningar saknats for att uppdatera rapporten. Nigot som
forvintas vara 16st infor varen 2020.

Det samarbete som sker mellan forskoleavdelningen och
avdelningen for samhéllsplanering som utvecklats under aret har
bidragit till en 6kad helhetssyn pa befintliga lokaler vilket pa sikt
kommer att bidra till en mer ekonomisk resursfordelning avseende
lokaler. Arbetet med dessa rutiner kommer att fortsétta utvecklas
under 2020.

Sjalvvardering

Genomsnittliga vérdet for WKI 2019 é&r 3,4 och baserar sig pd 226
av 280 arbetslag. Resultatet visar en liten hdjning och ligger jamnt 1
forhallande till foregaende ér, 2017 och 2018, dar nivan bada &ren
var 3,3. Virdet fordelas forhallandevis lika inom alla fem omraden.
Det vanligaste hindret som anges for en hogre beddmning &r
bedomarkompetensen hos de pedagoger som gor sjalvviarderingen.
Rektorerna har lyft att det varit mer komplicerat att f6lja upp WKI
detta ar da vi klev in 1 en ny organisation januari 2019 dér 1 stort sett
alla rektorer fatt nya och storre enheter. Rutiner for aterkoppling
och bedomning frén rektorerna ser olika ut i enheterna. Flera
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rektorer gor tillsammans med sin ledning &terkoppling till samtliga
arbetslag i juni. Nagon enhet har system for manadsvis uppfoljning.
Andra har dnnu inte organiserat strukturer aterkoppling da de flesta
eller alla avdelningar varit nya for ledningen.

Utifran sammanstéllningen 2019 nér 21 arbetslag inte upp till niva
tre. Resultatet bor dock belysas utifrén att systemet kranglat och
inte varit tillgdngligt under perioder da pedagoger gor sin WKI.
Enheterna har tagit fram handlingsplaner och ger arbetslagen
kontinuerlig stottning for att nd niva tre. Flera rektorer anger att
arbetslag hojt sig till niva tre under aret. Det dr dock osékert om hur
det syns 1 systemet. Alla arbetslag som hojt sig har inte kunnat fylla
1 den nya beddmningen. Nigon enhet har inte hunnit med att
organisera for stod, men har en plan infor 2020.

Analys sjalvvardering

Det rektorerna angett som den storsta orsaken till bade hoga och
laga beddmningar dr pedagogernas skiftande bedémarkompetens.
Andra orsaker som rektorerna ser ir att nya arbetslag skattar sig
lagre, da de inte har hunnit utforma verksamheten pa det sitt de
onskar dnnu. Arbetslag som arbetat lange tillsammans, eller dir det
saknas forskolldrare har en tendens att ldgga sig hogre. Det finns
ocksé en tendens att skickliga arbetslag skattar sig lagt medan svaga
arbetslag skattar sig hogt. Alla rektorer har dock identifierat
beddomarkompetens som ett utvecklingsomrade for att kunna na
relevanta beddmningar. De enheter som har en modell for
uppfoljning och aterkoppling av WKI och forum dér pedagoger
mots Over avdelningar for att diskutera resultat och kriterier, har
oftare bedomningar som dverensstimmer med ledningens bild.
Arbetet med kvalitetsindikatorn och bedomarkompetensen ér lyft
som ett utvecklingsomrade i VP 2020.

Forskoleundersokning
Forskoleundersdkningen for 2019 baseras pa 3102 svar, 66%.
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% 2019 - 2018 <= 2017

Nojdhetsindex miter vardnadshavarnas helhetsintryck av forskolan,
”Jag dr som helhet ndjd med mitt barns forskola”. For 2019 ar
ndjdhetsindex 85 %. Index for 2018 var 87 % och for 2017 88 %.
Det omrade som minskat en aning 4r kommunicera digitalt. I dvrigt
ligger de omrdden som miits 1 stort sett 1 linje med tidigare ar.
Resultatet av forskoleundersokningen foljer staden som helhet.

Analys forskoleundersokning

Foréldrarnas helhetsintryck har sjunkit marginellt fran foregdende
ar. Sannolikt har omorganisationen som skedde januari 2019
paverkat resultatet. De flesta rektorer fick helt eller delvis nya
forskolor till sina enheter. Arbetet med att organisera och
strukturera sin nya organisation och dessutom hinna né ut till
virdnadshavare har sannolikt paverkat resultatet mer &n forvéntat.
Det fanns ocksé en forvéntan hos vardnadshavare att ha mojlighet
att kommunicera digitalt med forskolan via Skolplattformen. D
detta har forsenats har dven detta sannolikt paverkat resultatet.
Enheterna foljer upp forskoleundersdkningen som en del av det
systematiska kvalitetsarbetet.

Resultat fran 6vriga underlag
Det alla rektorer lyft i olika forum och uppfoljningar &r att den nya
organisationen varit positiv men tagit mycket tid. Alla har i olika
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utstrackning fatt nya forskolor till sin enhet vilket medfért manga
nya medarbetare och arbetslag att ldra kdnna. Det positiva som lyfts
ar arbetet med gemensamma underlag, insyn 1 kollegors arbete och
delaktighet i beslut. Det dr ocksa forsta aret som enheterna dr egna
resultatenheter vilket bidragit till ett mer omfattande budgetarbete
for rektorerna.

Likabehandlingsarbetet lyftes i och med revideringen av aktiva
atgirder. Enheterna ligger olika 1 detta arbete, mycket beroende pa
att forskolorna arbetat olika innan omorganisationen. En enhet
planerar att arbeta med skolverkets webbaserade fortbildning
Identitet, jamstilldhet och digitalisering under 2020.

Klagomélshantering

20 synpunkter eller klagomal kopplat till forskola har diarieforts
under dret. En anmilan om krinkande behandling har upprittats
under aret. Samtliga drenden har hanterats enligt stadsdelens
upprittade rutiner. Forskolorna hanterar de flesta synpunkter,
klagomal och forslag i forsta hand pa respektive enhet for att snabbt
atgirda eventuella brister.

Analys fran ovriga underlag

Det som préglat dret &r omorganisationen. Det har varit ett stort
arbete fOr rektorerna med att organisera och ldra kénna sina nya
enheter. Ledningsgruppen var ocksa ny fran januari 2019.

Utvecklingsenheten foljer upp och ger stod till enheterna. I och med
att utvecklingsledaren vikarierar som tf avdelningschef sedan april
har en vakans pa utvecklingsenheten funnits under hela aret. Detta
har paverkat att uppfoljningar av verksamheterna och tankta
verksamhetsbesok infor T2 och verksamhetsberéttelse har inte
kunnat genomforas som planerat. Istdllet har detta skett vid
planeringsdagar och pé ledningsmoten.

Effekter av stadsovergripande insatser 2019

Rektorerna har deltagit 1 7,5 podangsutbildningen Undervisning i
forskolan som erbjudits av staden 1 regi av Uppsala universitet.

Alla enheter har ocksé deltagit med sin ledning 1 de tva
foreldsningar som erbjudits via staden, undervisning kopplat till den
nya laroplanen for forskolan.

Tva forskolor frén tvd enheter har dven deltagit i ett pilotprojekt om
kommunal utvirdering vilket varit mycket positivt. Aven hur dessa
erfarenheter har tagits till vara har dock 1 viss man paverkats av
vakansen inom utvecklingsenheten. avdelningschef.
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Analys av stadsovergripande insatser 2019

Uppfo6ljning av den utbildning om undervisning i forskolan som
rektorerna deltagit i planeras genom fordjupade diskussioner pé
ledningsmoéten under varterminen. De foreldsningar som erbjudits i
staden 1 &mnet har mottagits positivt. Exempelvis har vi kopplat
foreldsningen som erbjods med Ann Pihlgren med en egen
arrangerad foreldsning med Ann Pihlgren for samtliga medarbetare i
stadsdelen. Det har lett till en djupare forstaelse da ledningen forst
lyssnat pa en foreldsning och dérefter deltagit 1 planering infor
foreldsningen for medarbetarna. Satsningen pé undervisning i
forskolan genom utbildningen for rektorerna, foreldsningarna som
erbjudits fran staden i &mnet dr vl kopplat till den foreldsning och
det arbete stadsdelen haft i samband med implementeringen av
laroplanen.

Stadsdelsnamndens sammanfattande analys

2019 ar ett &r som préglats av en ny organisation. Rektorerna har
fatt nya och storre enheter med helt eller delvis nya forskolor. Det
ligger stort arbete bakom det, arbete med strukturer och
organisationer, en process som tagit tid och manga nya pedagoger
att ldra kdnna.

Stodfunktionerna till enheterna, utvecklingsenheten och
resursenheten dr ocksd nya och har inlett arbetet med att utforma
arbetsstrukturer under aret. En sammanfattning av éret visar att den
planering som gjordes infor 2019 i stort sett genomforts trots vakans
inom utvecklingsenheten.

Inf6r 2020 planeras for regelbundna och férdjupade budget- och
verksamhetsuppfoljningar d& enheternas budget kommer att vara
mer anstrangd &n tidigare. Detta i huvudsak beroende pa att arets
budgettilldelning inte motsvarar verksamheternas 6kade kostnader.
Uppfoljningarna omfattar fordjupade diskussioner med
utgéngspunkt fran den ledningsrapport som tagits fram som
underlag for resultatdialoger.

Samgaendet med Alvsjd kommer sannolikt att paverka 2020 och
under varen planeras for att skapa en gemensam plattform att utga
ifran tillsammans med Alvsjo.

Andelen forskolldrare medfor att alla arbetslag i dagsldget inte har
legitimerade forskolldrare. For att sdkerstdlla undervisning enligt
skollagen har riktlinjer for hur undervisningen kan planeras
utformats. Riktlinjerna omfattar fyra mdojliga l6sningar listade enligt
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en prioriteringsordning som alla sdkerstiller undervisning enligt
skollagen d& forskolldrare saknas i ett arbetslag.

I de fall da forskolldrare saknas i arbetslaget och kvalitetsindikatorn
ska goras deltar ndgon ur ledningen som stod. Analysen visar pa att
arbetslag som arbetat ldnge tillsammans, eller dér det saknas
forskolldrare har en tendens att ldgga sig hogre. Det finns dven en
tendens att skickliga arbetslag skattar sig 1gt medan svaga
arbetslag skattar sig hogt. Det rektorerna angett som den storsta
orsaken till bade hdga och ldga beddmningar dr pedagogernas
skiftande bedomarkompetens.

Utvecklingsomraden och gemensamma insatser pa
stadsdelsnamndsniva 2020

Gemensamma utvecklingsomraden for 2020 &r riktade mot ett
likvérdighetsperspektiv. Barnkonventionen blir lag och ett fordjupat
arbete med kompetensutvecklande insatser planeras for att
sakerstélla att barns rtt tas till vara. En likvardig och tillgénglig
undervisningsmiljo for alla barn i stadsdelen dr ett ytterligare
prioriterat omrdde. Arbetet med att utveckla gemensamma
strukturer for det systematiska kvalitetsarbetet samt
bedéomarkompetens for medarbetare kopplat till kvalitetsindikatorn
fortsitter. Aven dvergripande och riktade insatser om
spréakutveckling, generell sprdkutveckling, spraksamtal,
flersprakighet och TAKK kommer att erbjudas medarbetarna.
Stadsdelen planerar ocksa for en 6versyn av behov och hur
forvaltningsspraken samiska och meénkieli ska lyftas.

Forslag till kommunfullmaktige 2020

o Fortsatt centralt stdd till strategisk kompetensutveckling for
forskolldrare och barnskotare.

e Fortsatt och utvecklat stdd for vikarieerséttning for
medarbetare som kompetensutvecklar sig.

e Fortsatt centralt stod for kulturmdten mellan professionella
kulturutdvare och barn.

e Stadsovergripande insatser dd barnkonventionen dr ny lag
2020.

e Arbeta for att forskoleundersokningen genomfors vartannat
ar for att skapa battre forutséttningar att f6lja upp och
bearbeta resultaten.

e Arbeta for att inkopssystemet blir mer anviandarvénligt.

Kvalitetsredovisning 2019 Hagersten-Lilieholmen



