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Rutin för medborgardialog 

 

Förvaltningens förslag till beslut 

Hässelby -Vällingby stadsdelsnämnd godkänner förvaltningens 
förslag om rutin för medborgardialog. 

Sammanfattning 

I Stockholm stads budget för 2023-2025 står att Stockholm ska 
utveckla sitt demokratiarbete och invånarnas demokratiska 
delaktighet ska öka. Förvaltningen har tagit fram ett arbetssätt för 
att genomföra medborgardialog. 
 

Bakgrund 
I Stockholm stads budget för 2023-2025 står att Stockholm ska 
utveckla sitt demokratiarbete och invånarnas demokratiska 
delaktighet ska öka. Invånarnas och civilsamhällets möjlighet att 
bygga kunskap, nätverk och stärka demokratiarbetet ska främjas av 
staden. Medborgardialoger och medborgarbudget är exempel på 
verktyg som ska användas för att ta vara på stockholmarnas 
synpunkter, förslag och upplevelser. Nämnder och bolagsstyrelser 
ska skapa ökad tillit och stärka medborgarinflytandet där det är 
möjligt genom att arbeta med medborgardialoger som underlag i 
beslutsfattande eller som underlag i utvecklingsarbetet. I direktiven 
för en hållbar och demokratisk stad i budget för 2023-2025 står att 
nämnder och bolagsstyrelser ska utveckla och arbeta med olika 
former av medborgarinflytande för att utveckla lokalsamhället. 

Ärendet 
I nämndens verksamhetsplan för året finns aktiviteten Utveckla 
arbetssätt för medborgardialog under nämndens mål Hässelby -
Vällingby är ett öppet, jämställt och demokratiskt stadsdelsområde. 
Ett arbetssätt finns nu framtaget och beskrivs i föreslagen rutin för 
medborgardialog. 

Handläggare
Susanne Rydberg-Lif
Telefon: 08-50805097

Till
Hässelby-Vällingby 
stadsdelsnämnd
2023-09-28

Hässelby-Vällingby 
stadsdelsförvaltning
Verksamhetsstöd och stadsmiljö

Tjänsteutlåtande
Dnr HV 2023/656

2023-09-04
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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Demokratiska rättigheter 
I nämndens verksamhetsplan för 2023 finns indikatorer som rör 
demokratiska rättigheter i egeninitierade tjänsteutlåtanden. I 
egeninitierade tjänsteutlåtanden ska förvaltningen beskriva hur 
demokratiska rättigheter avseende barnets rätt, jämställdhet, 
nationella minoriteters rätt och äldrevänlig stad tillgodoses. Barn, 
unga och vuxna med funktionsnedsättning är inkluderade i alla 
målgrupper.  
 
Barnets rätt 
Barnkonventionen med de fyra grundläggande principerna: 

 alla barn har samma rätt 
 barnets bästa ska alltid komma först 
 varje barn har rätt att överleva och utvecklas 
 varje barn har rätt att uttrycka sin åsikt 

 
genomsyrar förvaltningens arbete och därmed även arbetet med 
medborgardialoger.    
 
Jämställdhet 
Arbetssättet vid val av medborgardialog innebär att välja 
målgrupp/målgrupper, plats eller tema. Extern information om 
medborgardialogens process ges så att den når både flickor/kvinnor 
och pojkar/män om ingen specifik målgrupp är vald för 
medborgardialogen. 
  
Nationella minoriteter 
Nationella minoriteter har rätt att få information om  
medborgardialogens process på de språk som staden är 
förvaltningsområde för. 
 
Äldrevänlig stad 
Val av inriktning för medborgardialogen kan vara 
målgrupp/målgrupper, plats eller tema. Då målgruppen är äldre eller 
då äldre får information om medborgardialogen gällande plats eller 
tema beaktas utvecklingsområdena i Handlingsplan för en 
äldrevänlig stad enligt nedan: 
   

 delaktighet och inflytande 
 samverkan och partnerskap 
 social inkludering 
 bostäder och stadsmiljö 
 kommunikation och information 
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Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom Avdelningen för verksamhetsstöd och 
stadsmiljö i samverkan med förvaltningens samtliga avdelningar.  
 
 
Toni Mellblom  Jenny Bejker 
Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 

Bilaga 
1. Rutin för medborgadialog
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