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Järva stadsdelsförvaltning 

 
Avdelningen för äldre, 
funktionsnedsättning och 
socialpsykiatri 
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2024-05-15 

Protokoll 2024-05-15 

Stadsdelsnämndens Pensionärsråd 

Närvarande ledamöter; 
Evy Möller (SPF) 
Anja Heinonen (PRO) 
Sievert Balkeståhl (PRO) 
Mats Hellberg (SPF) 
Eddie Bervelin (PRO) 
Yvonne Zettergren (SPF) 
Karin Baad (PRO) 
 

Närvarande tjänstemän: 
Linda Lantz, Enhetschef Utvecklingsenheten 
Venos Taki, Verksamhetsutvecklare Utvecklingsenheten 
 

Justerare: 
Protokoll justerat 2024-05-16 

Dagordning 

1. Sammanträdet öppnas  
Ordförande hälsar alla välkomna. 

2. Val av justerare 
Mats Hellberg 
Sievert Balkeståhl 
 

3. Fastställande av dagordning 
Dagordningen godkändes 240515 

 
4. Föregående protokoll 

Rådet godkänner föregående protokoll och lägger dessa till 
handlingarna. 

 
5. Information från förvaltningen 

 Öppet hus under nationaldagsveckan på alla mötesplatser i 
vecka 23.  
 

 Tertialrapportering ett, perioden januari till och med mars 
2024. Fortsatt ökning av besök på mötesplatserna. 
Inflyttning till vård- och omsorgsboenden har ökat. Lediga 
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platser finns. Beställarenheten äldreomsorg har rekryterat 
fler biståndshandläggare. 

  
 Årsrapport äldreomsorg 2023: 

Presentation av äldreomsorgen i Stockholm stad under året 
och genomgång av utvecklingsområden inom 
äldreomsorgen under 2023. 
 

 Inbjudan till föreläsning Juridik för anhöriga: 
Föreläsning som vänder sig till den som stödjer en 
närstående på grund av ohälsa, ålder eller 
funktionsnedsättning. Föreläsningen arrangeras av 
Stockholm stads anhörigkonsulenter i samverkan med 
Anhörigas Riksförbund. 
 

 Gäster: Personligt ombud, Roger Zetterström och Pia 
Bergman från avdelningen äldre, funktionsnedsättning och 
socialpsykiatri berättar om uppdraget personligt ombud. 
Målgruppen som de personliga ombuden arbetar för är 
personer 18 år och äldre som har långvarig, betydande och 
omfattande psykisk funktionsnedsättning. Kontakt till 
personligt ombud kan ske via den enskilde eller anhöriga 
som har enskilda frågor, såsom ekonomiskt svåra 
situationer eller olika situationer som kräver att andra 
instanser behöver kopplas in när det gäller vid till exempel 
nödsituationer som handlar om boende eller mat. 
Personliga ombuden arbetar på personligt uppdrag där 
uppdragen utgår ifrån att tillsammans med individen 
identifiera och formulera behov. Det är ingen 
myndighetsutövning och de personliga ombuden beslutar 
inte om enskildas insatser och för ingen journal samt är 
avgiftsfritt. Målsättning är att individen själv får ökad 
delaktighet och förbättrad livssituation och att den enskilde 
har egenmakt i sitt liv. Kontaktuppgifter till personliga 
ombuden i Järva finns att tillgå via broschyrer som finns i 
fysisk och digital form. Personligt ombud besöker även 
medborgarkontor och mötesplatser inom stadsdelen för att 
finnas tillgängliga för målgruppen. 
 
 

6. Protokoll från KPR 
Samverkansmöte 3 juni KPR. Åke, Kristina och Sievert ifrån 
rådet deltar. 
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7. Ärenden till nästa nämndsammanträde  

Järva stadsdelsnämnd | MeetingPlus [sv] (stockholm.se) 
Rådet ställer sig bakom förvaltningens synpunkter och förslag 
avseende remissvar gällande trafikförändringar i SL WÅAB-
trafiken 2024/2025.  

 

8. Övriga frågor 
 Lokalfrågor: Inga aktuella frågor 
 Rådet önskar en dragning ifrån SL-trafiken. Läggs in i 

balanslistan. 
 Hemtjänstindex SPF. I vecka 21 kommer resultatet att 

presenteras för stadsdelen. 
 

9. Mötet avslutas 
Ordförande avslutar mötet. Nästa möte kommer att vara 
gemensamt med funktionshinderrådet 5 juni klockan 10.30 - 
12.30.  
 

 

10. Bilagor till protokollet 
1. Inbjudan föreläsning Juridik för anhöriga 
2. Presentation Årsrapport 2023 
3. Presentation Personligt ombud 
4. Broschyr personligt ombud 

 

 

https://edokmeetings.stockholm.se/committees/jarva-stadsdelsnamnd
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