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Forvaltningens forslag till beslut
Néamnden overldmnar forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa
stadsrevisionens arsrapport 2023.

Sammanfattning

Revisorerna har dverldmnat arsrapporten for 2023 till Jarva
stadsdelsndamnd for yttrande. Namndens ekonomiska och
verksamhetsmassiga resultat beddms sammantaget som 1 allt
visentligt tillfredsstidllande. Vidare bedoms ndmndens interna
styrning, uppfoljning och kontroll vara i huvudsak tillracklig.
Néamndens ridkenskaper bedoms 1 allt vdsentligt vara uppréttade i
enlighet med stadens anvisningar.

Tidigare drs granskning av stadsdelsndmnderna Spanga-Tensta och
Rinkeby-Kistas verksamheter har utmynnat 1 ett antal
rekommendationer. Dessa rekommendationer har f6ljts upp inom
ramen for drets granskning av Jarva stadsdelsndmnd.

Néamnden har 1 huvudsak vidtagit atgarder utifran revisionens
rekommendationer. I drendet redovisar forvaltningen vidtagna
atgidrder med anledning av revisionens rekommendationer.

Bakgrund

Den kommunala revisionen dr kommunfullmaktiges
kontrollinstrument for att granska den verksamhet som bedrivits i
ndmnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i Stockholms stad
granskar ndmnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt kommunfullméktiges uppdrag. Stadsrevisionen
omfattar bade de fortroendevalda revisorerna, lekmannarevisorerna
och revisionskontoret (de sakkunniga bitrddena). I arsrapporter for
ndmnder och bolagsstyrelser sammanfattar stadsrevisionen det
géngna arets granskningar och bedomningar. Granskningar som
genomfors under aret kan ocksé publiceras 16pande.
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Arendet

Verksamhet och ekonomi

Det ekonomiska och verksamhetsméssiga resultatet for Jarva
stadsdelsndmnd beddms, utifrdn genomford granskning,
sammantaget som 1 allt viasentligt tillfredsstidllande.

Bedomningen grundar sig pa om resultatet ar forenligt med
kommunfullméktiges mal for verksamheten samt om lagstiftning
och andra foreskrifter efterlevts.

Under éret har revisionskontoret bland annat granskat det
trygghetsskapande arbetet, tillimpning av Arbetsmiljoverkets krav
avseende riskbeddmning infér sammanléggningen samt
kontinuitetsplanering vid hindelse av it-avbrott pa LSS- och
dldreboenden. Av genomforda granskningar noteras inga vésentliga
iakttagelser.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen bedéms,
utifrdn genomford granskning, vara 1 huvudsak tillracklig. Arbetet
med den interna kontrollen har setts dver for att anpassas till den
nya organisationen och implementering pagér. Forvaltningen
arbetar med att skapa forvaltningsgemensamma processer och
rutiner. Vissa processer och rutiner aterstar att anpassa till den nya
organisationen.

Under aret har revisionskontoret bland annat granskat
l6neprocessen och fortroendekinsliga poster. Namnden
rekommenderas dirfor att sikerstélla att stadens anvisningar och
regler foljs vad géller redovisning av transaktioner som avser
representation.

Rakenskaper
Rékenskaperna bedoms 1 allt vasentligt vara uppréttade i1 enlighet
med stadens anvisningar.

Uppfdljning av tidigare ars granskningar

Tidigare ars granskning av stadsdelsndmnderna Spdnga-Tensta och
Rinkeby-Kistas verksamheter har utmynnat i ett antal
rekommendationer. Dessa rekommendationer har f6ljts upp inom
ramen for drets granskning av Jéarva stadsdelsndmnd.

Néamnden har i huvudsak vidtagit dtgérder utifrdn revisionens
rekommendationer. Vésentliga rekommendationer som aterstar att
atgirda &r att sdkerstélla att dokumentation och uppfoljning av
vardplaner samt genomforandeplaner vid placering av barn och
unga pd HVB genomfors.
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Arendets beredning
Arendet har beretts av Ekonomiavdelningen i samrad med dvriga
avdelningar.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen har tagit fram och arbetar med atgérder kring
samtliga rekommendationer, bade de som rekommenderats utifran
arets granskningar och fran tidigare ar. Nedan foljer redogorelser
for de atgérder som vidtagits.

Intiktsprocessen - bostads- och lokalhyresintikter

Néamnden rekommenderades i revisionen 2021 att inféra och
dokumentera nyckelkontroller i intdktsprocessen avseende
hanteringen av bostads- och lokal hyresintdkter som sédkerstéller att
samtliga bostads och lokalhyror faktureras korrekt i enlighet med
géllande avtal och stadens regler.

Rutin finns framtagen sedan 2023 och hyrorna kontrolleras 16pande
1 stadens lokaladministrativa system.

Fortroendekinsliga poster

Néamnden rekommenderas 1 arsrapporten for 2023 att sidkerstilla att
stadens anvisningar och regler f6ljs vad géller redovisning av
transaktioner som avser resor och konferenser, utbildning samt
representation. Detta géller 1 huvudsak berékning av moms.

Sedan 1 juli 2023 kdper ndmnden tilldggstjénsten for kontroll av
representation fran Serviceforvaltningen for hela Jarva
stadsdelsforvaltning. Forvaltningen foljer dven upp utifrén
avstimningsfilen fran Serviceforvaltningen samt kontaktar
godkéinnare/attestant for komplettering med aktuella underlag.

Under oktober - november 2023 samt april 2024 har forvaltningen
haft utbildningar med godkénnare/attestanter om lagar, regler och
riktlinjer inom redovisning samt om Agresso dér bland annat rutiner
kring resor och representation har gétts igenom.

Loneprocessen

Néamnden rekommenderas i drsrapporten for 2023 att sikerstilla att
obligatoriska kontroller genomfors och dokumenteras 1 enlighet
med stadens riktlinjer.

Obligatoriska kontroller genomfors sedan varen 2024 1 enlighet med
stadens riktlinjer.

Kontinuitetsplanering i hindelse av it-avbrott vid LSS- och
aldreboenden



kg

~~4 Stockholms
o stad

Y

Rapport fran stadsrevisionen - Arsrapport
2023 Jarva stadsdelsnamnd

Tjansteutlatande
Dnr JARVA 2024/343
Sida 4 (4)

Revisionskontoret har 2023 granskat ndmndens styrning och
uppf6ljning av kontinuitetsplanering for sociala system vid LSS-
och dldreboenden. Namnden bedémdes 1 huvudsak ha en tillracklig
planering for att minimera skadan av begransad tillgéng till sociala
system. Forbéattringsomraden enligt revisionen var att ensa vissa
styrande dokument och ange en bortre tidsgrins for hur snart
dokumentationen ska ldggas in 1 systemet ndr man atergétt till
normalldge. Revisionen sig en risk att avsaknaden av en bortre
tidsgrans kan leda till att 6verforingen drojer eller gloms bort.

Vid granskningstillfallet uppgav forvaltningen att en bortre gréns
for nir dokumentation ska léggas in i systemet skulle komma att
skrivas in 1 den dvergripande kontinuitetsplanen. Detta dr nu gjort
dér den bortre gransen for att fora in det som ar nddvandigt 1
Sociala system dr fem arbetsdagar.

Nar det géller ensning av styrande dokument har férvaltningen géatt
igenom den dvergripande planen med alla verksamheter och
informerat dem om att de lokala rutinerna ska folja den
overgripande planen. Paminnelser om detta kommer att ske under
2024.

Forvaltningen foreslar att nimnden ldmnar yttrande till
stadsrevisionen i enlighet med tjdnsteutlatandet.

Victoria Callenmark Sara Hallstrom
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Jarva stadsdelsforvaltning Jérva stadsdelsforvaltning
Bilagor
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