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Motion av Martin Westmont (SD) octi Per Ossraer (SD) om att tolkhjälp ska ske via 
telefon respektive internet i Stockholms stads verksamhet

Kostnaderna för tolkar skenar inom många områden i samhället, detta gäller även inom den 
kommunala verksamheten. Hur omfattande kostnaderna för inhyrning av tolkar är i 
Stockholms stad är idag svårt att säga exakt, alla områden inräknat.
Till följd av den akuta situationen som vi har sett kommer kostnaderna för inhyrning av tolkar 
att ytterligare öka. Sverigedemokraterna anser därför att det är en god idé att styrande 
politiker redan idag fastställer en policy om att inhyrning av tolktjänster endast ska ske via 
telefon respektive internettjänster. Distanstolk är mer kostnadseffektivt än att hyra in tolkar 
som deltar personligen på plats.
Möjligheterna att kvalitetssäkra de tolktjänster Stockholms stad hyr in anser vi vara större 
genom att använda telefon respektive tolk via internet istället för att bistå med personliga 
tolkar på plats. Telefon- och internettolkning är också ekonomiskt fördelaktigt då man bland 
annat slipper tolkens resekostnader.
Vid speciella undantag kan personlig tolk vara ett alternativ, ett sådant undantag kan vara om 
brukaren är äldre med dålig hörsel.
När Stockholms stad upphandlar tolktjänster så bör ett krav vara att alla tolkar som anlitas av 
staden kan hantera tolkning via telefon respektive internet. Staden bör även ha en policy där 
man i regel endast erbjuder tolk via telefon respektive internet.

Vi föreslår att kommunfullmäktige beslutar

Att Stockholms stad i sin verksamhet företrädel sevis upphandlar tolkar som arbetar via 
telefon respektive via internet

Stockholm den 2 december 2016


