Utlatande Rotel VI (Dnr 2017/000758)

Skarpta krav for jour- och familjehemsplaceringar

Motion (2017:32) av Andréa Strom och Christina Elffors-Sjodin
(bada M)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar f6ljande.
Motionen besvaras med hénvisning till vad som ségs i utlatandet.

Féredragande borgarradet Asa Lindhagen anfor foljande.
Arendet

Andrea Strom och Christina Elffors Sjodin (bada M) foreslar i en motion att
kommunfullmiktige ska besluta foljande:

e Attuppdra &t socialndmnden att centralt upphandla familje- och
jourhem med gemensamma ramavtal for hela staden.

e Attuppdra ét socialndmnden att vid granskning av familjehem ska
stabilitet i den ekonomiska situationen och familjens formodade syfte
vagas in som en lamplighetsfaktor i bedomningen.

e Att uppdra at socialnimnden att genomfora en kartliggning av antalet
placerade barn i stadsdelarna samt en genomlysning av familj- och
jourhem for att sékerstélla att samtliga har genomgatt en utredning.

e Attuppdra &t socialndmnden att upprétthalla ett system som
sékerstiller att familje- och jourhem som fatt avslag eller blivit
frantagna sitt uppdrag ska noteras. Informationen ska goras tillgénglig
for andra kommuner i Stockholmsregionen i syfte att undvika
eventuella undermaliga familjehem.



Beredning

Arendet har remitterats till Stadsledningskontoret, Socialnimnden, Farsta
stadsdelsndmnd, Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd, Norrmalms
stadsdelsndmnd, Familjevardens Centralorganisation, Lansstyrelsen i
Stockholm, Riksforbundet for Forstirkt familjehemsvard och Solna stad. Solna
stad har meddelat att de inte avser svara pa remissen. Familjevardens
Centralorganisation och Lénsstyrelsen i Stockholm har inte inkommit med
svar.

Stadsledningskontoret anser ssammantaget att det finns tillfredsstéllande
bestdmmelser i socialtjdnstlagen om vérd utanfor det egna hemmet och i
stadens rutiner och riktlinjer for att sékerstélla en god kvalitet i familjehem och
jourhem.

Socialndmnden anser att det framgent kan bli aktuellt att utreda
forutsattningarna for att upphandla konsulentstodda familjehem. I 6vrigt anser
ndmnden att det finns tillrdckliga och tydliga bestimmelser i gdllande
lagstiftning om vard utanfor det egna hemmet.

Farsta stadsdelsndmnd anser att den ordning som rader idag, dér
socialndmnden upphandlar dygnetruntvard och svarar for rekrytering och
utbildning av familjehem, liksom stadsdelsndmndernas utredningar och
godkdnnande av familjehem, fungerar bra och ser darfor inte ndgot behov av
skdrpta krav.

Hdsselby-Villingby stadsdelsndmnd delar motionédrernas synpunkter att det
ar av stor vikt att de barn och unga som placeras i jour- och familjehem far en
trygg och stabil livssituation.

Norrmalms stadsdelsndmnd framhéller att det redan idag finns ramavtal
med foretag som tillhandahaller jour- och familjehem, samt att det finns en
gemensam bank av godkédnda jour- och familjehem som socialndmnden
ansvarar for.

Riksforbundet for forstirkt familjehemsvdrd hanvisar till de upphandlade
ramavtal som Stockholms stad har samt redan gillande bestimmelser om
kontroll och utredning av jour- och familjehem.

Mina synpunkter

Barn och unga som placeras utanfor det egna hemmet &r pa flera sétt en
oerhdrt utsatt grupp. Att ett barn placeras i jourhem, familjehem eller pa ett
HVB-hem (hem for vard eller boende) &r ett stort ingrepp i ett barns liv — inte
minst om placeringen sker med tvdng. Samtidigt &r det nddvéndigt att 1 vissa



fall omhinderta barn och unga for att sdkerstilla att de far det skydd och det
stod de behover for att kunna véxa upp under trygga och goda forhallanden.
Nir sé sker maste socialtjédnsten sdkerstilla att barnen inte far illa pa nytt i det
nya hemmet. Dérfor ar de fragor som motionérerna lyfter oerhort viktiga och
jag ar forstas helt enig om att inga barn ska placeras hos kriminella eller i
familjehem som pa annat sétt 4r undermaliga.

Sa som framgér av socialndmndens och stadsledningskontorets remissvar
sé ingér redan det som foreslés i att-sats nummer tva i utredningen av tilltdnkta
jour- och familjehem. Géllande forslaget i att-sats nummer ett sa finns det idag
en ramavtalsupphandling géllande firmor som tillhandahéller konsulentstddda
jourhem samt viss annan vard kopplad till familjehemsplaceringar. Dock inte
av firmor som tillhandahaller konsulentstodda familjehem.

Familjehem é&r en varaktig placeringsform som i vissa fall kan padga genom
hela uppvéxten, och behover diarfor bygga pa en nogsam matchning mellan
barn och hem. Varje stadsdelsndmnd ansvarar for att rekrytera, utbilda och
handleda familjehem. Socialndmndens resursteam kan ocksa ge stod till
stadsdelarna i arbetet.

Hosten 2015 och varen 2016 var pa manga sitt en exceptionell tid.
Stockholms stad tog under kort tid emot 6ver 2000 ensamkommande barn och
unga, som alla skulle ges nagonstans att bo. Det ledde till en stor brist pa
familjehem och jourhem, som i sin tur medforde att socialtjédnsten anlitade
privata konsulentstodda verksamheter vid rekrytering av jour- och familjehem
i mycket hogre utstrackning &n i normalfallet. Situationen ar annorlunda nu,
behovet av nya placeringar for ensamkommande barn &r 1agt och i takt med att
tiden gar kommer antalet placeringar succesivt att minska. Utvecklingen
behover foljas for att se om just en ramavtalsupphandling dr det mest effektiva
séttet att sdkerstélla stadens behov av familjehem.

Under ar 2017 var drygt 1000 barn placerade i jourhem och ytterligare ca
1000 barn i familjehem (inklusive ensamkommande barn). Att som
motiondrerna foreslar i den tredje att-satsen gora en kartlaggning av alla dessa
barn, samt en genomlysning av hur godkénnandet av jour- respektive
familjehemmen gétt till, skulle innebéra ett omfattande arbete. Jag &r
overtygad om att jour- och familjehemsvarden kan utvecklas och bli béttre,
men vi behover anvénda véra resurser pa ett klokt sétt. I staden finns
funktionen socialtjénstinspektor som ska kvalitetsgranska individ- och
familjeomsorgens arbete. En framtida granskning fran dem skulle kunna ge
underlag for ett fortsatt utvecklingsarbete och jag skulle gérna se en sddan
granskning.



Det fjarde forslaget handlar om att uppritta ett system som ska sékerstilla
att jour- och familjehem som av en stadsdel funnits vara oldmpliga inte ska
kunna godkinnas for placering av en annan stadsdel. Jag delar intentionen i
forslaget, men ser problem med genomforandet i forhallande till nu géllande
lagstiftning. Som socialnimnden och stadsledningskontoret papekar skulle
dessutom ett heltdckande register for Stockholms stad behdva omfatta ett stort
antal andra kommuner, vilket da vicker frdgan om ett nationellt ansvar. Det
bor ocksa noteras att den utredning som gors av jour- och familjehem ska
inkludera referenstagning, vilket bland annat innebér att kontakta tidigare
uppdragsgivare. I det fall det tilltdnkta jour- eller familjehemmet ligger i en
annan kommun ska dessutom samrad ske med den kommunen. Séledes finns
redan idag system for hur socialtjénsten ska kontrollera att tilltdnkta hem inte
ansetts vara oldmpliga av andra kommuner.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motionen

Borgarriadsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson
och Cecilia Brinck (alla M) enligt foljande.

Vi foreslér att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.
1. Motion (2017:32) om skérpta krav for jour- och familjehemsplaceringar av
Andréa Strom och Christina Elffors-Sjodin (bada M) bifalls.
2. Dérutover anfors foljande.

Att fjorton olika stadsdelar upphandlar familjehem riskerar att skapa stora skillnader i
staden. Genom att ha centrala ramavtal for jour-hem och familjehem skulle staden
kunna uppné minskade administrationskostnader och storre likvardighet mellan olika
delar av staden. Dessutom skulle stadsdelarnas behov av juridisk hjélp kunna minskas
om de fick stod att f6lja upp avtalen centralt.

Staden behdver kunna sékra att inget barn ska placeras i undermaliga jour- och
familjehem. Om ett hem brister allvarligt i sitt uppdrag behover det sékerstéllas att en
ny stadsdel inte placerar ett nytt barn i samma familj. Det &r 6nskvért att detta dven
skulle kunna sékerstédllas mellan kommuner, vilket dock ar en nationell fraga att
hantera.



Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foresléar att
kommunfullméktige beslutar f6ljande.
Motionen anses besvarad med hénvisning till vad som ségs i utlatandet.

Stockholm den 16 maj 2018

Pa kommunstyrelsens vignar:
KARIN WANNGARD

Asa Lindhagen
Ulrika Gunnarsson

Reservation anfordes av Anna Konig Jerlmyr, Joakim Larsson, Cecilia
Brinck, Dennis Wedin och Johanna Sj6 (alla M) med hénvisning till
Moderaternas reservation i borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

Andrea Strom och Christina Elffors Sjodin (bada M) foreslar i en motion att
kommunfullmiktige ska besluta foljande:

e Attuppdra &t socialndmnden att centralt upphandla familje- och
jourhem med gemensamma ramavtal for hela staden.

e Att uppdra at socialnimnden att vid granskning av familjehem ska
stabilitet i den ekonomiska situationen och familjens formodade syfte
vigas in som en lamplighetsfaktor i beddmningen.

e Attuppdra t socialndmnden att genomfora en kartliggning av antalet
placerade barn i stadsdelarna samt en genomlysning av familj- och
jourhem f0r att sikerstélla att samtliga har genomgétt en utredning.

e Att uppdra at socialnimnden att upprétthalla ett system som
sdkerstéller att familje- och jourhem som fatt avslag eller blivit
frantagna sitt uppdrag ska noteras. Informationen ska goras tillgénglig
for andra kommuner i Stockholmsregionen i syfte att undvika
eventuella undermaliga familjehem.

Beredning

Arendet har remitterats till Stadsledningskontoret, Socialnimnden, Farsta
stadsdelsndmnd, Hésselby-Véllingby stadsdelsndimnd, Norrmalms
stadsdelsndmnd, Familjevardens Centralorganisation, Lansstyrelsen i
Stockholm, Riksforbundet for Forstirkt familjehemsvard och Solna stad. Solna
stad har meddelat att de inte avser svara pé remissen. Familjevardens
Centralorganisation och Lénsstyrelsen i Stockholm har inte inkommit med
svar.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjénsteutlatande daterat den 1 juni 2017 har i
huvudsak foljande lydelse.

For att sdkra att barn och unga som placeras i familjehem fér en trygg och séker véard
och omsorg utvecklar staden kontinuerligt familjevérden. Kontroll av jour- och
familjehemsplaceringar dr nddvéndigt och en systematisk, kontinuerlig och individuell
uppféljning av varje enskilt barn eller ungdom &r avgoérande for att sékerstélla varden



och omsorgens kvalitet. Detta for att nd kommunfullméktiges mal /.2 Tidiga sociala
insatser skapar jamlika livschanser for alla och kommunfullméaktiges mal 4.4
Stockholm dr en stad som respekterar och lever upp till barnets rdttigheter i enlighet
med FN:s barnkonvention.

En placering utanfor det egna hemmet &r ett stort ingrepp i det enskilda barnets
eller den unges liv och som ”stillforetrddande fordlder” har socialnimnden ett
betydande ansvar. Sammantaget anser stadsledningskontoret att det finns
tillfredsstédllande bestimmelser i SoL. om vérd utanfor det egna hemmet och i stadens
rutiner och riktlinjer. Staden har rutiner och riktlinjer for att sdkerstélla att gdllande
regelverk och bestimmelser {0ljs, att missforhdllanden hanteras och atgérdas samt att
regelbundna granskningar och kontroller sker av externa myndigheter och internt i
staden. Uppf0ljning av varje individuell placering sker vidare genom regelbundna
enskilda samtal med barnet eller ungdomen, med familjehemsforéldrar, biologiska
foraldrar och andra nérstdende, personal i barnets skola, vid behov hilso- och
sjukvarden samt genom regelbundna besdk hos barnet dér hen bor.

Vikten av noggrann utredning av tilltinkta jourhem och familjehem
Socialndmnden fér inte fatta beslut om vérd av ett barn i ett familjehem, utan att
forhallandena i det enskilda hemmet har utretts av en socialndmnd. Socialndmndens
utredningsansvar giller bdde utredningen av ett hems allménna ldmplighet och om
hemmet ar [ampligt att ta emot ett visst barn. Utredningen av hemmets lamplighet ska
enligt Socialstyrelsens foreskrifter omfatta uppgifter om familjens sammanséttning,
bakgrund, livssituation och levnadsvanor, boende och nérmiljd, varje tilltankt
familjehemsforélders personliga forutséttningar, egenskaper och omsorgsforméga samt
instéllning till uppdraget.

Enligt stadens riktlinjer for familjehemsvard for barn och ungdom bor det stillas
krav pa familjehemsforéldrar att de ska ha en ordnad tillvaro vad avser ekonomi och
livsforing i dvrigt. Vidare ingér det i riktlinjerna att de familjer som vill bli familjehem
deltar i stadens grundutbildning som foregés av hembesok och kontroll i misstanke-,
belastnings-, social- och kronofogderegister. Ndmnden har samma ansvar for barn och
ungas placering, utredning och godkidnnande av jour- och familjehem oavsett om de &r
egenrekryterade eller konsulentstodda.

Ramavtal
For att komplettera stadens egna resurser for jourhem och familjehem, har staden
upphandlat privata utforare. Ramavtal finns kring:
e  Jourhemsverksamhet for formedling av familjer som i sitt hem tar emot
kortare tids placering av barn och unga.
e Behandlingsverksamhet med familjeboende.
e Kvalificerat 6ppenvardsstdd som riktar sig till familjehem och jourhem och
behandling och stdd som specifikt riktas till det familjehemsplacerade
barnet/den unge och barnets/den unges nitverk.



Nir det giller familjehemsvérd finns inget centralt ramavtal och arbetet med
rekrytering och utredning av tilltdnkta familjehem bedrivs i huvudsak av
stadsdelsnamnderna. Arbetet med rekrytering, utredning, utbildning, stod och
handledning for familjehem &r f6r dem en viktig och kontinuerlig process som sker i
nira samverkan med socialnimnden.

Forandringar i lagstiftningen senaste aret

Sedan den 1 juli 2016 &r ansvarig socialndmnd skyldig att inhdmta uppgifter fran
misstanke- och belastningsregistret avseende tilltdnkta familjehems- och
jourhemsforéldrar innan ndmnden fattar beslut om vérd av barnet eller den unge.
Socialndmnden é&r alagd att anméla placeringsbeslutet till IVO for 6kad uppsikt om
beslutet innebar att fler &n tre barn eller unga kommer att vara placerade i ett och
samma jourhem eller familjehem. I april 2017 infordes en bestimmelse i SoL om
tillstandsplikt fran IVO for att yrkesmaéssigt f4 bedriva verksamhet avseende
familjehem och jourhem. Tillstdndsplikten omfattar bolag, féreningar, samfalligheter,
stiftelser och enskilda individer. De som redan bedriver verksamhet har fram till den 1
april 2018 pa sig att ansdka om tillstand.

Rutiner for hantering av missforhillanden och register 6ver oliimpliga jourhem
och familjehem
Nir det giller varden av barn och unga i familjehem (eller HVB) &r socialndmnden
skyldig att faststélla rutiner for hur varden ska planeras och foljas sé att
missforhéllanden i hemmet ska kunna uppmérksammas och atgardas i ett tidigt skede.
Inget barn ska placeras i undermaliga jour- och familjehem. Socialndmnden kan
forbjuda eller begransa mojligheterna for en person som har sitt hem inom kommunen
att i sitt hem ta emot andras barn. Stadsledningskontoret anser daremot att frigan om
ett eventuellt register 6ver olampliga hem &r en fraga som behdver hanteras pa
nationell niva vid Socialstyrelsen eller IVO. Fragan har tidigare diskuterats inom
ramen for Vanvérdsutredningen (SOU 2009:05), Upprittelseutredningen (SOU
2011:9) och Boende utanfor det egna hemmet — placeringsformer for barn och unga
(SOU: 2014:3).

Sarskilt om ensamkommande barn
Pé uppdrag av regeringen har Socialstyrelsen nyligen gjort en analys av situationen i
socialtjansten med fokus pa ensamkommande flickor, yngre barn, nitverksplaceringar
samt suicidrisk. Rapporten som publicerades i slutet av juni 2017 visar bland annat att
det nationellt finns behov av utvecklingsarbete nér det géller socialtjanstens arbete
med utredning och uppfoljning av placeringar av ensamkommande barn hos sléktingar
eller annan néirstaende.

Under 2015 och vintern 2016 nér staden tog emot ett mycket stort antal
ensamkommande barn blev arbetssituationen vid flera barn- och ungdomsenheter



anstrangd. Da uppstod en brist pa jour- och familjehem och andra boenden.
Allteftersom ndr verksamheterna har atergétt till normalldge har ndmnderna arbetat
med langsiktiga boendeldsningar och kvalitetssakring av befintliga placeringar.

Socialndmnden

Socialnimnden beslutade vid sitt sammantridde den 19 september 2017 att
godkédnna forvaltningens tjansteutldtande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Andrea Strom m.fl. (alla M), bilaga 1.

Socialforvaltningens tjénsteutlatande daterat den 31 augusti 2017 har i
huvudsak féljande lydelse.

En placering utanfor det egna hemmet &r ett stort ingrepp i det enskilda barnets eller
den unges liv. Vérden i ett jourhem eller familjehem ska vara trygg och siker samt
svara mot barnets eller den unges individuella behov av stod och hjélp. Som
”stillforetradande fordlder” har socialndmnden ett betydande ansvar.
Socialférvaltningen delar motionérernas uppfattning att det behdvs kontroll av jour-
och familjehemsplaceringar och att en bristsituation avseende jourhem och
familjehem riskerar att leda till att kraven pa hemmen sénks. For att motverka detta
kravs tillforlitlig kompetens och tillrdckliga resurser i socialtjansten for att
utredning av familjehem och jourhem samt val av familjehem och jourhem kan
goras med stor noggrannhet. Inte minst viktigt ar referenstagning, samrad med
andra stadsdelsndmnder och kommuner samt att ta tillvara pa uppgifter som
framkommit vid tillsyn. Dessutom é&r systematisk, kontinuerlig och individuell
uppf6ljning avgorande for att sdkerstilla att den vard som ges ér trygg och siker.

Vikten av noggrann utredning av tilltinkta jourhem och familjehem
Socialndmnden far inte fatta beslut om vard av ett barn i ett familjehem, utan att
forhéllandena i det enskilda hemmet har utretts av en socialndmnd och det ar alltid
socialndimnden som beslutar om att placera ett barn i ett familjehem eller jourhem.
Socialndmndens utredningsansvar géller bade utredningen av ett hems allménna
lamplighet och om hemmet ar lampligt att ta emot ett visst barn.

Vard i familjehem é&r for stadigvarande vard och fostran och vérd i jourhem ar
for tillféllig vard och fostran. Det finns ingen bestdmd tidsgrins for begreppet
”stadigvarande vérd och fostran”. Sedan reglerna om jourhem inférdes finns visst
stod for att den bortre tidsgransen for tillféllig placering skulle vara sex ménader.
JO har innan reglerna om jourhem infordes riktat kritik mot en socialndmnd for att
inte ha genomfort eller ens paborjat en familjehemsutredning trots att placeringen
pagatt nira sex manader.



Utredningen av hemmets ldmplighet ska enligt Socialstyrelsens foreskrifter
omfatta uppgifter om foljande:
e familjens sammansittning, bakgrund, livssituation och levnadsvanor,
e boende och ndrmiljo,
e  varje tilltdnkt familjehemsforilders personliga forutséttningar, egenskaper
och omsorgsférméga samt
o varje tilltdnkt familjehemsforalders instéllning till uppdraget.

Uppgifter om familjens bakgrund och livssituation kan, enligt Socialstyrelsens
handbok om socialndmndens ansvar och uppgifter for barn och unga i familjehem
och HVB, bland annat gilla tidigare och aktuella familjeforhéallanden,
arbetsmissiga, ekonomiska och andra sociala forhéllanden. Enligt stadens riktlinjer
for familjehemsvard for barn och ungdom bor det stillas krav pa
familjehemsforildrar att de ska ha en ordnad tillvaro vad avser ekonomi och
livsforing i dvrigt. Vidare ingér det i riktlinjerna att i utredningen av det tilltdnkta
familjehemmet gora registerkontroll hos bade kronofogdemyndigheten och
forsikringskassan. Aven om det inte finns skél att misstéinka att det finns problem
med att hantera ekonomin &r det viktigt att fa information som kan tyda pa sddana
svarigheter. Jourhem ska i likhet med familjehem vara utredda av en socialndmnd.
Némnden har samma ansvar for barn och unga som é&r placerade i
konsulentstodda familjehem som for de som &r placerade i ett hem som ndmnden
sjdlv har rekryterat. I det ansvaret ingar ansvar for utredning och godkannande av
jour- och familjehem oavsett om de 4r egenrekryterade eller konsulentstodda.

Rutiner for hantering av missforhillanden

Niér det géller varden av barn och unga i familjehem (eller HVB) &r socialndmnden
skyldig att faststélla rutiner for hur varden ska planeras och f6ljas sa att
missforhéllanden i hemmet sdsom overgrepp och allvarliga brister i omsorgen som
kan péverka barnet eller den unge ska kunna uppmérksammas och éatgérdas i ett
tidigt skede. Information om missforhéllanden i ett familjehem eller jourhem kan
komma till socialndmndens kdnnedom pa olika sétt. Om socialndmnden far
kidnnedom om négot som kan innebéra att nimnden behover vidta ndgon atgird ska
ndmnden inleda en utredning enligt 11 kap. 1 § SoL. Familjehemmet eller
jourhemmet ska underrittas om anmélan, savida det inte finns misstanke om ett
brott och en polisanmilan overvégs. Dé dr det viktigt att forst konsultera polis eller
aklagare innan den eller de som misstankarna riktas mot informeras.

Register dver olimpliga jourhem och familjehem

Forvaltningen delar uppfattningen att inget barn ska placeras i undermaliga jour-
och familjehem, men anser att frigan om ett eventuellt register dver oldmpliga hem
dr en fraga som behover hanteras pa nationell niva vid Socialstyrelsen eller IVO.
Frégan har diskuterats bade inom familjehemsvéarden och inom ramen for
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Vanvardsutredningen (SOU 2009:05), Upprittelseutredningen (SOU 2011:9) och
Boende utanfor det egna hemmet — placeringsformer for barn och unga (SOU:
2014:3). I foreliggande motion foreslés att socialndmnden i Stockholms stad skulle
alaggas att handha ett sddant register. Eftersom Stockholms stad kan placera barn
och unga i familjehem och jourhem &ver hela landet, skulle ett eventuellt
Stockholmsbaserat register 6ver oldmpliga jourhem och familjehem bli otillrdckligt.
Vidare anser forvaltningen att samradsskyldigheten vid placering, de skérpta kraven
pa referenstagning och den sedan den 1 juli 2016 obligatoriska registerkontrollen
kommer att bidra till att rekrytering och utredning av jourhem och familjehem
framgent blir omsorgsfull och likvirdig. Socialndmnden kan dessutom foérbjuda
eller begriansa mojligheterna for en person som har sitt hem inom kommunen att i
sitt hem ta emot andras barn.

Ansvarsuppdelning inom Stockholms stad

Varje stadsdelsndmnd har ansvar for att sdkerstélla att det finns tillgéng till
familjehem for de barn och unga som behdver vardas och bo utanfor det egna
hemmet. Socialforvaltningen har i uppdrag att stotta stadsdelsforvaltningarna i
arbetet med att rekrytera, utbilda och ge stdd till jourhem och familjehem. Ansvaret
for de enskilda barn och unga som placeras i jourhem och familjehem avilar
stadsdelsndmnderna.

Ramavtal
For att komplettera stadens egna resurser for jourhem och familjehem, har staden
ocksa upphandlat privata utforare. Upphandlingarna har gjorts i samarbete mellan
stadsdels- forvaltningarna och socialforvaltningen, men genomforts av
socialforvaltningen.

Ramavtal finns kring:

e Jourhemsverksamhet for formedling av familjer som i sitt hem efter beslut
av socialndmnden tar emot kortare tids placering av barn och unga.
Verksamheten svarar for rekrytering, arvodering, handledning, stéd och
utbildning av jourhemmen samt viss logistik. For nérvarande har staden
ramavtal med tio utforare av jourhemsvard.

e Bcehandlingsverksamhet med familjeboende (behandling i familj). Med
denna placeringsform avses en verksamhet inom socialtjinsten som tar
emot enskilda fér omvérdnad och behandling, i férening med boende i
familj. Boendet i en enskild familj kombineras med kvalificerade
behandlingsinsatser anpassade till individens behov. Ramavtal finns med
sju utforare.

e Kuvalificerat dppenvardsstdd som riktar sig till familjehem i form av:

o stdd och handledning till familjehem och jourhem,

11



o intensiv och strukturerad behandling och stod som specifikt riktas
till det familjehemsplacerade barnet/den unge och barnets/den
unges natverk.

Ramavtalen giller frdn och med den 1 januari 2016 fram till och med 31 december
2017 med mdjlighet att forldnga avtalet med ett (1) + ett (1) ar, det vill sdga
sammanlagt hogst fyra (4) ér.

Nir det géller familjehemsvard bedrivs arbetet med rekrytering och utredning av
tilltdnkta familjehem i huvudsak av stadsdelsforvaltningarna. Arbetet med
rekrytering, utredning, utbildning, stéd och handledning ar for dem en angeldgen
och kontinuerlig process. En barande princip vid rekrytering &r att efterstrdva nérhet
till hemmiljon for att sa langt mdjligt underldtta for barnet att vara kvar i sin
forskola eller skola.

Det finns inget centralt ramavtal for familjehemsvard, men socialforvaltningens
familjehemskonsulter stodjer stadsdelsforvaltningarna genom att rekrytera och
utbilda nya familjehem for barn och unga. De familjer som vill bli familjehem
deltar i en grundutbildning som foregés av hembesok och kontroll i misstanke -,
belastnings-, social- och kronofogderegister. Efter utbildningen bedémer enheten
tillsammans med familjen om de motsvarar de krav som stélls pa ett familjehem.
Enhetens familjehemskonsulter utbildar ocksa familjevardsinspektorer fran
stadsdelsforvaltningarna, till kursledare for grundkurser for verksamma familjehem.

Forindringar i lagstiftningen senaste aret

Regering och riksdag har under det senaste aret beslutat om betydelsefulla
andringar i socialtjdnstlagen, SoL, och socialtjanstférordningen med syfte att
ytterligare stirka stodet och skyddet for barn och unga som ér placerade utanfor det
egna hemmet.

Sedan den 1 juli 2016 &r ansvarig socialndmnd skyldig att inhdmta uppgifter
fran misstanke- och belastningsregistret avseende tillténkta familjehems- och
jourhemsforéldrar innan nimnden fattar beslut om vérd av barnet eller den unge.
Vidare ar socialnimnden numera alagd att anmaéla placeringsbeslutet till IVO for
okad uppsikt om beslutet innebir att fler &n tre barn eller unga kommer att vara
placerade i ett och samma jourhem eller familjehem.

Den 15 april 2017 infordes en bestimmelse i SoL om tillstandsplikt fran IVO for
att yrkesmissigt fa bedriva verksamhet som foreslar familjehem och jourhem for
barn till socialndimnden och som ldmnar stdd och handledning till dessa familjehem
och jourhem. Tillstandsplikten omfattar bolag, féreningar, samfilligheter, stiftelser
och enskilda individer. De som redan bedriver verksamhet har fram till den 1 april
2018 pé sig att ansoka om tillstdnd.

Sérskilt om ensamkommande barn

Under 2015 och vintern 2016 nér staden tog emot ett mycket stort antal
ensamkommande barn blev arbetssituationen vid flera av stadsdelsforvaltningarna
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mycket anstrangd, inte minst pa enheter som arbetar med barn och unga, inklusive
ensamkommande. Forvaltningen beddmer att situationen under hosten 2015 och
varen 2016 var extrem. De brister som patalas i motionen beddomer férvaltningen
som mycket allvarliga, men att de sannolikt till stor del kan kopplas till det
exceptionellt stora mottagandet av ensamkommande barn som skedde under denna
period.

Pa uppdrag av regeringen har Socialstyrelsen nyligen gjort en analys av
situationen i socialtjdnsten med fokus pa ensamkommande flickor, yngre barn,
nétverksplaceringar samt suicidrisk. Rapporten som publicerades i slutet av juni
2017 visar bland annat att det finns behov av utvecklingsarbete nér det géller
socialtjénstens arbete med utredning och uppf6ljning av placeringar av
ensamkommande barn hos sléktingar eller annan nirstdende. Med anledning av vad
som framkommit pé nationell nivé kan det finnas anledning att undersdka hur
situationen ser ut i Stockholms stad.

Sammantaget anser forvaltningen att med utgdngspunkt fran normala
omsténdigheter finns tillfredsstillande bestimmelser i SoL om vard utanfor det
egna hemmet. Det finns ocksa rutiner for uppfoljning av de placerade barnen och
for hantering av missforhédllanden. For att sdkerstilla att géllande regelverk och
bestdmmelser f6ljs, genomfors granskningar och kontroller bade av externa
myndigheter och internt inom staden. Emellertid kan den hoga
personalomsdttningen som uppméarksammats inom den sociala barn- och
ungdomsvarden ha paverkat forutsittningarna for att arbeta i enlighet med géllande
bestimmelser och rutiner. I syfte att forbéttra arbetssituationen for socialsekreterare
och bistandshandldggare har staden tagit fram en handlingsplan for en forbéttrad
arbetssituation. En forbéttrad arbetssituation innebar 6kade mojligheter att kunna
erbjuda verksamhet av god kvalitet dir socialtjdnsten uppfyller sitt ansvar och sina
uppgifter.

Vidare gor forvaltningen bedémningen att systematisk och kontinuerlig
uppfoljning av varje enskilt barn eller ungdom ar avgorande for att sékerstélla att
den vard som ges verkligen ér trygg och siker. Uppfoljning ska ske genom
regelbundna enskilda samtal mellan barnet och barnets socialsekreterare,
regelbundna besdk hos barnet dir hen bor, regelbundna samtal med
familjehemsforéldrar, biologiska fordldrar och andra nirstdende samt regelbunden
kontakt med personal i barnets skola och vid behov hélso- och sjukvarden samt
tandvarden.

Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 21 september
2017 att godkdnna forvaltningens tjansteutlatande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Lars Jilmstad m.fl. (alla M), bilaga 1.
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Farsta stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 28 augusti 2017
har i huvudsak foljande lydelse.

Socialndmnden har upphandlat dygnetruntvard och jourverksamhet for barn och
unga samt boende for ensamkommande barn. Enligt forvaltningen &r det en val
fungerande ordning. Nir det géller familjehem har socialndimnden i uppdrag att
rekrytera och utbilda familjehem och hjilpa stadsdelsndmnderna att hitta lampliga
familjehem. Att ha en specifik verksamhet av detta slag, som enbart inriktar sig pa
att rekrytera och utbilda familjehem, 4r en viktig kvalitetsfaktor i stadens samlade
familjevard.

Det ar stadsdelsndmnderna som beslutar om placering i familjehem for det
enskilda barnet och de har dven ansvaret for att folja upp och sékra att varden
fungerar. I samband med utredning och godkdnnande av familjehemmet beaktas
familjens ekonomiska situation och motiven till att ta emot ett enskilt barn i sitt
hem.

De avvikelser som uppmérksammas i enskilda placeringar rapporteras till
socialforvaltningen. I samband med att ett enskilt hem foreslas bli godként som
familjehem gors alltid utdrag ur polisregistret. I de fall dir den aktuella familjen
redan tagit emot ett annat barn i sitt hem kontaktas alltid den placerade kommunen
som del i lamplighetsbedomningen. Dérigenom utbyts information mellan
kommuner. Enligt personuppgiftslagen &r det ddremot inte tillatet att upprétta
system i form av register med uppgifter som kan dverforas till andra kommuner.

Forvaltningen vill dven framhalla den extraordinéra situation som radde hosten
2015, da manga ensamkommande barn (EKB) kom till Stockholm varje vecka. Da
uppstod en akut brist pa jour- och familjehem och andra boenden. Arbetet vid
stadsdelsforvaltningarna inriktades i ett antal veckor enbart pé att ge barnen
tillfalligt tak 6ver huvudet i avvaktan en langsiktig planering. Allteftersom kunde
verksamheterna aterga till normalldge och ndimnderna kunde placera om barnen till
hem som var utredda och godkinda. Medarbetarna i EKB-grupperna har dérefter
arbetat med att kvalitetssékra samtliga placeringar.

Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd
Hisselby-Viillingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantridde den
31 augusti 2017 att dverldmna forvaltningens tjansteutldtande som svar pa

remissen.

Reservation anfordes av Bo Arkelsten m.fl. (alla M) och Helen Jaderlund
Eckardt (L), bilaga 1.
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Ersdttaryttrande gjordes av Carina Franke (KD) i enlighet med
Moderaternas reservation.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjénsteutlatande daterat den 4
juli 2017 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen delar motionérernas synpunkter att det ar av stor vikt att de barn och
unga som placeras i jour- och familjehem far en trygg och stabil livssituation. Det dr
viktigt att samtliga jour- och familjehem och andra boenden 4r utredda och
godkinda for att ta emot barn.

Socialndmnden har redan idag upphandlat dygnetruntvard och jourverksamhet
for barn och unga samt boende for ensamkommande barn. I samband med att
manga ensamkommande barn under en period anldnde till Stockholm fanns inte
tillrdckligt ménga platser i jour- och familjehem och andra boenden.
Stadsdelsforvaltningarna fick darfor pa olika sétt ordna boenden for att de enskilda
barnen skulle f4 ndgonstans att bo och vuxna personer som kunde ta hand om
barnen. Dessa hem var tillfélliga i avvaktan pa en mer langsiktig planering. Det ar
av stor betydelse att staden centralt upphandlar dygnetruntvérd och jourverksamhet
for barn och unga och forvaltningen ér positiv till att socialndimnden har ett fortsatt
ansvar for detta.

Nir det géller familjehem har socialndmnden i uppdrag att rekrytera och utbilda
familjehem och vara stadsdelsndmnderna behjalpliga i att foresld lampliga
familjehem. Rekrytering av familjehem sker dven pé stadsdelsndmnderna.
Stadsdelsndmndernas ansvar &r att besluta om placering i familjehem for ett enskilt
barn och samtidigt besluta att godkénna ett familjehem for det specifika barnet.

Stadsdelsndmnderna ansvarar ocksa for att folja upp placeringen och ge stod till
familjehemmet.

I samband med utredning och godkidnnande av familjehem beaktas redan idag
familjens ekonomiska situation och familjens syfte och motiv till att ta emot barn i
sitt hem.

De avvikelser som idag uppméarksammas i enskilda placeringar inom ramavtalen
rapporteras till socialforvaltningen. I samband med att ett enskilt hem foreslas bli
godkint som familjehem gors alltid utdrag ur social- och polisregister. Om en familj
redan har tagit emot barn i sitt hem kontaktas alltid den placerande kommunen som
en del i beddmningen av familjens ldamplighet att ta emot jour- och
familjehemsplaceringar. Det dr pa detta sitt som information kan delges mellan
kommuner. Det 4r inte tillatet enligt personuppgiftslagen att upprétta ett system i
form av register med uppgifter som kan tillhandahallas till andra kommuner.
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Norrmalms stadsdelsnamnd

Norrmalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 21
september 2017 att besvara remissen med forvaltningens tjénsteutlatande.

Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 30 augusti
2017 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Socialndmnden har redan idag upphandlade ramavtal med foretag som
tillhandahéller jour- och familjehem. Respektive foretag ansvarar for att utreda
hemmens lamplighet. Fran och med april i &r &r foretag som erbjuder familje-och
jourhem tillstandspliktiga.

Utover de jour- och familjehem som tillhandahalls via ramavtal finns en av
socialndmnden upprittad bank” med godkénda jour- och familjehem. Bade de
foretag som upphandlats och de jour- och familjehem som godkénts av
socialndmnden &r en for staden gemensam resurs.

Varje stadsdelsndmnd ansvarar for att de barn och ungdomar som behover
placeras i jour- eller familjehem far komma till ett hem som bedéms kunna
tillgodose barnets/den unges behov. Varden ska utformas sa att den frémjar
barnets/den unges samhorighet med anhoriga och andra nérstdende. Detta gor att
respektive stadsdels-forvaltning i ménga fall pa egen hand ansvarar for rekrytering
av lampligt hem. Forvaltningen har en tydlig rutin nér det géller rekrytering. Vid
bedomning av hemmets lamplighet vigs bland annat den ekonomiska situationen in
och utdrag inhdmtas fran krono-fogden och polisens belastningsregister.
Forvaltningen forsoker ocksa alltid utreda i vilket syfte familjen vill ta emot ett barn
eller en ungdom i sitt hem.

Socialforvaltningen ansvarar for att de jour- och familjehem som staden anlitar
genomgdr utbildning. Detta géller oavsett om hemmet rekryterats via ett privat
foretag eller pa annat sitt. Vid beddmningen av en familjs ldmplighet som jour-
eller familjehem gors kontroller i misstanke-, belastnings-, social- och
kronofogderegister.

Forvaltningen delar Andrea Stréms och Christina Elffors-Sjodins uppfattning
om att ensamkommande barn utgor en utsatt grupp.

Stockholms stad tog under ar 2015 emot 5 377 ensamkommande barn och
ungdomar. Den stora tillstromningen gjorde att det var svart att ndrmare hinna
utreda de jour- och familjehem dér barnen/de unga placerades. Detta har medfort att
flera barn och ungdomar senare omplacerats eftersom det visat sig att hemmet inte
kunnat tillgodose deras behov.

Forvaltningen har inget att invénda mot att socialndmnden far i uppdrag att gora
en kartlaggning av antalet placerade barn och en genomlysning av familje- och
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jourhem for att sékerstélla att de genomgatt utredning. Forvaltningen har heller
ingen invdndning mot att socialndmnden fér i uppdrag att uppréatthalla ett system
som sdkerstiller att familje- och jourhem, som fatt avslag eller blivit frantagna sitt
uppdrag, ska noteras. Huruvida den informationen kan goras tillginglig for andra
kommuner i Stockholmsregionen i syfte att undvika eventuella undermaliga
familjehem &r en fraga som, vad forvaltningen forstar, behover utredas narmare.

Riksforbundet for forstarkt familjehemsvard (RFF)

Riksforbundet for forstarkt familjehemsvards (RFF) yttrande daterat
den 6 juni 2017 har i huvudsak foljande lydelse.

I motionen yrkas:

1. Att uppdra it socialnfimnden att centralt upphandla familje- och jourhem
med gemensamma ramavtal for hela staden.

Stockholm Stad har sedan ménga éar tillbaka upphandlat familje- och jourhem med
gemensamma ramavtal for hela staden. De flesta av Stor-Stockholms 6vriga 25
kommuner upphandlar ocksa familje- och jourhem med ramavtal. Ibland gor flera
kommuner gemensamt en upphandling och ibland gér kommuner egna
upphandlingar.

2. Att uppdra it socialnimnden att vid granskning av familjehem ska
stabiliteten i den ekonomiska situationen och familjens formodade syfte vigas
in som en limplighetsfaktor i bedémningen.

Socialstyrelsen gav 2012 ut foreskrifter och allménna rad om socialndmndens
ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem eller hem for vard och boende, Sofs
2012:11. Dér framgar tydligt vad en familjehemsutredning ska innehalla och, att
vad som sédgs déri, dven géller for jourhem.

Gillande familjens ekonomiska situation ges det allménna radet att, efter
samtycke fran familjen, inhdmta registerutdrag fran bl a Kronofogdemyndighet,
Forsékringskassa och socialregister. I de géngse utredningsmetoder, BRA fam och
Kalvestensintervjun som de flesta verksamheter anvinder for att utreda familje- och
jourhem, kommer fragan om familjens ekonomi upp pa flera sitt.

Niér det géller familjens motiv till att bli familje- eller jourhem ar frigan aktuell
under utredningstiden pé olika vis. Fragan om motivet finns i de flesta fall med
redan i de inledande kontakterna och penetreras dérefter pa olika vis i géngse
utredningsmetoder. I Sofs 2012 finns forskrift att varje tilltdnkt
familjehemsforélders instillning till uppdraget ska finnas med i utredningen. I de
allménna rdden som ges ska deras instéllning belysas ur olika perspektiv och
sjalvklart finnas med i beddmningen.
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Stockholms Stad har uppdraget att préva de utredningar som privata aktdrer med
jour- och familjehem och ramavtal med Stockholms Stad gor, géllande jourhem. De
har gett ut tydliga instruktioner om vad en utredning ska innehélla som helt
overensstimmer med Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad.

3. Att uppdra it socialnimnden att genomfora en kartliggning av antal
placerade barn i stadsdelarna samt en genomlysning av familje- och jourhem
for att sikerstilla att samtliga har genomgatt en utredning.

I géllande ramavtal med Stockholms Stad framgar att de jourhem som de privata
verksamheterna erbjuder ska ha ett jourhemsgodkénnande. Nér det géller
familjehemsplaceringar beslutas pé respektive stadsdelsnimnd om godkannande
utifran det specifika barnet.

4. Att uppdra it socialnimnden att uppritthalla ett system som sékerstiller att
familje- och jourhem som fitt avslag eller blivit frantagna sitt uppdrag ska
noteras. Informationen ska goras tillginglig for andra kommuner i
Stockholmsregionen i syfte att undvika eventuella undermaliga familjehem.
Ett sadant register torde vara lagvidrigt och forknippat med en méngd svarigheter.
Nér kan familjer hamna i ett sddant register och nir kan de komma ifran? Familjer,
manniskor utvecklas och fordndras, ska det finnas “’karenstid”?

Enligt personuppgiftslagen — som har till syfte att skydda och hur behandla
kénsliga personuppgifter, sétter detta stopp for att utveckla ett nationellt register. Vi
har sett hur sddana uppréttade register frén olika myndigheter granskats och blivit
fallda. Bl a register 6ver romer och kvinnor som anméler vald i hemmet.

Aven hir finns allminna rad i Sofs 2012:11 och i Stockholms Stad instruktioner
att halla sig till for att minska risken for undermaliga familje- och jourhem.
Referenser ska tas om andra kommuner under de senaste 5 aren har eller har haft
placeringar i familjehemmet.

RFF menar att om de privata verksamheterna haller sig till gédllande foreskrifter,
allménna rad och instruktioner minskas risken for att undermaliga familje- och
jourhem far nya uppdrag.

I april infordes en tillstdndsplikt for verksamheter som bedriver konsulentstodd
familje- och jourhemsvérd, ndgot som RFF arbetat for i ménga ar. Tillstandsplikten
kommer att kompletteras med allménna rad och foreskrifter vilket kan borga for att
oseridsa aktdrer som ej foljer géllande rad och anvisningar séllas bort.
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Bilaga 1
Reservationer m.m.

Socialnamnden
Reservation anfordes av Andrea Strom m.fl. (alla M) enligt foljande.

Vi foreslar att ndimnden beslutar foljande
1. Att bifalla motionen.
2. Att darutover anfora:

Att 14 olika stadsdelar upphandlar familjehem riskerar att skapa stora skillnader i
staden. Genom att ha centrala ramavtal for jour-hem och familjehem tror vi att staden
skulle kunna uppna minskade administrationskostnader och storre likvéardighet mellan
olika delar av staden. Dessutom skulle stadsdelarnas behov av juridisk hjélp kunna
minskas om de fick stod att f6lja upp avtalen centralt.

Staden behover kunna sékra att inget barn ska placeras i undermaéliga jour- och
familjehem, om ett hem brister allvarligt i sitt upp-drag behdver vi kunna sikerstilla
att inte en ny stadsdel placerar ett nytt barn i samma familj. Det ar 6nskvért att detta
aven skulle kunna sékerstéllas mellan kommuner men det &r en nationell fraga att
hantera.

Farsta stadsdelsnamnd
Reservation anfordes av Lars Jilmstad m.fl. (alla M) enligt f6ljande.

Till forman for vart yrkande att ndmnden skulle foresla kommunfullméktige att bifalla
motionen.

Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Bo Arkelsten m.fl. (alla M) och Helen Jaderlund
Eckardt (L) enligt foljande.

Forslag till beslut:
Att bifalla motionen i sin helhet.
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