KS 2021-06-23
Skrivelse
Kommunstyrelsen

Karin Wanngérd m. fl. (S)

Staden ska siikra kvalitet i upphandlad verksamhet — och vara hirda mot de som inte
lever upp till kraven

Det &r litt att se hur Stockholms stad agerar mot fusk 1 bidragssystem. De som inte lever upp
till reglerna ska betala tillbaka. Om man bryter mot lagar och regler ska man lagféras. Om
detta dr nog de flesta Gverens.

Det dr lite svarare att se hur staden och den gronblda majoriteten agerar mot bolag och foretag
som bryter mot regler och fusk.

Aldreomsorgsforetaget Attendo har forekommit flitigt i media pa sistone:

1. Foretaget avslojades med att inte bedriva kohortvard under pandemin. Trots att det
fanns i stadens riktlinjer och krav.

2. Foretaget avsldjades med att forsoka tysta en anstélld frén att publikt uttala kritik mot
bristerna. Forst efter att den anstéllde gjort betydligt mer 4n vad som kan forvéntas av
en anstdlld for att lyfta problemen internt och nir detta inte gett nadgot resultat
patalades bristerna i media. Konsekvensen blev att den anstillde tilldelades en
arbetsréttslig sanktion i form av en varning. Detta strider uppenbart mot stadens
riktlinjer.

3. Foretaget avslojades att ha delat ut miljonbonusar samtidigt som foretaget erhéllit
extra stdd fran sévil staten som staden. Samtidigt som man alltséd inte bemannade
verksamheterna tillrdckligt for att kunna bedriva kohort vird. Beteendet &r sd apart att
det antagligen inte gick att forutse i stadens riktlinjer och dr sdledes inte sjdlvklart ett
brott mot dessa.

4. Foretagets chefer avslgjas sedan med att ha manipulerat sdvil brukar- som
medarbetarundersdkningar i syfte att tillforsiikra sig bonusar. Aven om detta mestadels
ar ett bedrigligt beteende gentemot aktiedgarna i bolaget sa bidrar manipulerade
brukarundersokningar till att &ldre kan luras att sdka sig till en verksamhet som inte
lever upp till kvaliteten som utlovas. Med stor sannolikhet strider manipulerade
brukarundersokningar mot riktlinjerna i staden.

5. Foretaget avsldjas sedan med dnnu ett boende dér anstéllda och brukare vittnar om
underbemanning och otillriackligt med mat. Att vara édldre gar hungriga &r definitivt ett
brott mot stadens riktlinjer.

Givet denna utveckling kunde man ténka sig att Stockholms stad skulle ha inlett ett
omfattande arbete med att f6lja upp dessa verksamheter och vidta atgiarder. Sdvitt vi har sett
ar det bara Norrmalms stadsdelsforvaltning som har genomfort en granskning avseende punkt
1 och 2. Slutsatserna dér &r i korthet:



Avseende punkt ett — Bolaget bedrev inte kohort vard men det var svart under pandemin sa
det ar inte sd mycket att sdga om.

Avseende punkt tva — Bolaget gjorde fel avseende meddelarfriheten men har medgett det och
nu lovat béttring.

En samlad bedomning fran stadsdelsnimndens borgerliga majoritet blev sedan att fortroendet
kan 4terstéllas och att det inte finns anledning att vidta ndgon ytterligare atgard.

Avseende punkterna tre till fem kan vi inte se att staden vidtagit ndgon som helst dtgard.

Den borgerliga ledningen aterkommer ofta till att man ska stilla harda krav och f6lja upp
dessa nar det kommer till privat vélfardsverksamhet. I verkligheten dr det mest passande
ordet: undfallande.

Staden, under ett gronblitt styre, dr undfallande dér det dr uppenbart att man brutit mot regler.
Staden, under ett gronblétt styre, dr undfallande dér det finns starka indikationer pa att det
brutits mot regler och sétter inte ens igdng en ordentlig undersékning.

Staden, under ett gronblatt styre, 4r undfallande nir de fortsitter att privatisera och silja ut
vélfard och samhaéllsfastigheter utan att sékerstélla en bra kvalitet.

Ytterligare ett exempel &r ndr staden sdljer ut skolfastigheter till aktdrer som inte ens kan
leverera svar pé statens dgarprovning. Det ar tydligen inget hinder for stadens borgerliga
majoritet.

I grunden dr denna undfallenhet till skada for stadens medborgare som inte sikert kan veta om
stadens lojalitet stdr pd medborgarnas sida eller pé de stora vélfardsbolagen. Dértill skapar
agerandet ordttvisa konkurrensfordelar gentemot foretag och ideella organisationer som lever
upp till kraven och forsoker gora ett bra arbete.

Vi foresléar darfor:
Att kommunstyrelsen beslutar att aterta verksamheten vid Sabbatsbergsbyn dér det

ar uppenbart att Attendo brutit mot de av staden stillda kraven avseende
meddelarskydd och sannolikt dven avseende kvalitet i verksamheten.

Att kommunstyrelsen beslutar att initiera en stadsdvergripande undersdkning av hur
upphandlad verksamhet lever upp till de av staden stillda kraven.
Att kommunstyrelsen beslutar att inte silja ut lokaler till eller upphandla

verksamheter av foretag diar misstanke om oegentligheter finns, innan staden
gjort en egen undersdkning som visar att de klarar att leva upp till stadens
kvalitetskrav.



