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Arbetssituationen för socialsekreterare och biståndsbedömare på Kungsholmen

År 2016 tog Stockholms stad fram en ambitiös handlingsplan för att förbättra 
arbetssituationen för socialsekreterare och biståndsbedömare.  Planen reviderades i mars 
2018.  Stadens socialnämnd fick på sitt sammanträde i april en ambitiös och omfattande 
rapport om hur staden arbetat med handlingsplanen och om resultaten av detta arbete.

Socialnämnden fick i uppdrag att ta fram en uppdaterad handlingsplan för åren 2019-2022.   

Rapporten behandlar tämligen detaljerat personalomsättningen för chefer och handläggare 
dels i hela staden och dels i olika stadsdelar och enheter inom stadsdelarnas socialtjänst.  
Dessutom har handläggarna fått lämna synpunkter på hur de upplever sin egen arbetssituation 
och staden som arbetsgivare.  

Resultaten ger en positiv bild av utvecklingen under de senaste tre åren, dels för hela staden 
men även för vår stadsdelsnämnd.  Resultaten för varje stadsdel finns dock inte samlade i 
rapporten.  

Vi önskar att förvaltningen:

- Sammanställer resultaten för Kungsholmens del och att nämnden får 
sammanställningen för kännedom.

- Lämnar till nämnden en plan för hur det fortsatta arbetet med handlingsplanen ska 
bedrivas i vår stadsdel.


