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Motion om att infora Samordnare krisstod i
beredskap (SKiB),

Svar pa motion.

Forvaltningens forslag till beslut
Kungsholmens stadsdelsndmnd godkadnner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa motionen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begirt att stadsdelsnamnden ska yttra sig
med anledning av att det inkommit en motion fran Liberalerna om
att inféra Samordnare krisstdd i1 beredskap (SKiB). De forslag som
presenteras i motionen ir viktiga i arbetet med att sdkerstélla en hog
beredskap.

Kungsholmens stadsdelsforvaltning bedomer dock att Malmos
modell med SKiB ar svért att applicera pa Stockholms stad och dess
stadsdelsforvaltningar. Stockholms stad har en god beredskap, men
i takt med att det grova valdet 6kat och krisstod eller
trygghetsskapande insatser aktiveras allt oftare ser forvaltningen
behov av att fortydliga ansvarsfordelningen mellan
stadsdelsforvaltningarna och socialférvaltningen, att utarbeta
tydligare riktlinjer kring krisstod samt att bredda och fordjupa
samverkan mellan stadsdelsforvaltningarna och socialjouren.

Bakgrund

Av motionen som inkommit fran Liberalerna framgar forslag

1, att staden utreder inforandet av en samordningsfunktion
motsvarande Samordnare krisstod 1 beredskap (SKiB) som inforts i
Malmo samt

2, att staden utifran Malmds utvirdering av SKiB utreder om 6vriga
beredskapsfunktioner kan stirkas ytterligare for att sdkerstélla
snabb och effektiv samordning i hdndelse av olika typer av kriser.

Kommunstyrelsen har begirt namndens yttrande 6ver motion om att
infora Samordnare krisstod i beredskap (SKiB) senast 2024-11-01.
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Remissinstanser dr Stadsledningskontoret, Socialndmnden,
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsndmnd, Farsta stadsdelsndmnd,
Hésselby-Villingby stadsdelsndamnd, Kungsholmens
stadsdelsndmnd, S6dermalms stadsdelsndmnd och R6da korset.

Arendet

Av motionen framgar forslag att inféra Samordnare krisstod i
beredskap. Skribenterna hénvisar till den vildsvag som drabbade
Stockholm hart forra aret, med eskalerande konflikter mellan
gingkriminella, en kraftig 6kning av hdnsynslost skjutvapenvald pd
folktéta platser och en mingd sprangattentat riktade mot
flerfamiljshus och villaomraden. De skriver vidare att det &r en kris
som berdr hela samhéllet och darfor maste staden ocksé vara rustad
att snabbt sitta in ett samordnat krisstdd vid behov.

Stockholms stad har idag riktlinjer for hur krisstod ska aktiveras vid
den hir typen av hindelser. Skribenterna menar dock att stodet
fungerat bristfélligt vid enstaka tillfdllen det gdngna éret, vilket
drabbade vittnat om i media.

Motionen hinvisar funktionen Samordnare krisstod i beredskap
(SKiB) som finns 1 Malmo stad. "SKiB bedomer hindelsens
paverkan pd de ménniskor som bor, verkar och vistas i

Malmo och initierar och leder vid behov en social respons som
moter drabbade och berdrdas behov av krisstdd." Det kan handla
om att samordna socialjouren, stadens féltassistenter, centrum for
brottsutsatta och andra civilsamhéllesorganisationer. Samordnaren
fungerar dven som kontaktvig for olika externa samarbetspartners,
som exempelvis polis och raddningstjénst. Det dr ett arbetssdtt som
nyligen utvérderats av Rambdll och visat sig fungera mycket vil.
Skribenterna menar Stockholms stad, som en av de kommuner som
drabbats virst av de senaste drens valdsvagor bor Gverviéga att
infora motsvarande funktion for att sdkerstélla att stadens krisstod
alltid sker snabbt och samordnat.

Med anledning av detta foreslar skribenten:

1, att staden utreder inforandet av en samordningsfunktion
motsvarande Samordnare krisstdd 1 beredskap (SKiB) som inforts 1
Malmo samt

2, att staden utifran Malmds utvirdering av SKiB utreder om 6vriga
beredskapsfunktioner kan stirkas ytterligare for att sékerstélla
snabb och effektiv samordning 1 hdndelse av olika typer av kriser.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom stadsdelsdirektorens stab i samrad med
socialtjinstavdelningen och har behandlats 1 pensionérsradet och
forvaltningsgrupp. Rédet for funktionshinderfrdgor har haft
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mojlighet att ta del av yttrandet, eventuella synpunkter framgar av
separat skrivelse.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Sa langt som det dr mojligt ska Stockholms stads organisation vara
densamma vid en kris som 1 normalldge. For att stadens
krishantering ska kunna komma igang snabbt kridvs dock stindig
beredskap. Pa central niva ska staden alltid ha stadsdirektor,
sakerhetsdirektor, en tjdnsteperson i beredskap (TiB) och en
kommunikator i beredskap (KiB) i tjénst. Av stadens
sdkerhetsprogram framgar att stadens TiB vid stadsledningskontoret
ar kontaktvédgen in och ansvarar for att ta emot larm och samordna
atgirder for hela staden.

Forvaltningen anser att det kan vara svart att inféra en
samordningsfunktion motsvarande Samordnare krisstod i beredskap
(SKiB) dd Malmo stad och Stockholms stad skiljer sig at
organisatoriskt. En vésentlig skillnad mellan Malmo stad och
Stockholm stad &r att Stockholm stad utdver fackforvaltningar och
bolag dr uppdelat i stadsdelsforvaltningar. Malmo stad har inga
stadsdelsforvaltningar. I Stockholms stad har varje
stadsdelsforvaltning ett langtgéende ansvar for sédkerhetsarbetet
inom det egna verksamhetsomradet. Bland annat ar
forvaltningsdirektor alltid i tjdnst, varje stadsdelsforvaltning har en
utsedd krisledningsorganisation och varje stadsdelsforvaltning ska
ha en beredskap och organisation for att inom sitt geografiska
omrade erbjuda krisstod oavsett tid pa dygnet.

Forvaltningen har svart att, utifrdn Stockholms stad organisation, se
var SKiB skulle ingd. For Stockholm stad som helhet intréffar
hédndelser hela tiden, men det ser olika ut hur ofta olika hindelser
intraffar inom respektive stadsdelsforvaltningsomrade. Ur den
synvinkeln skulle kostnaderna langt 6verstiga fordelarna om en
SKiB skulle inrittas i varje stadsdelsforvaltning.

Av Malmo stads hemsida framgar att ”Social jour” ingar i det
centrala krisstodet for att snabbt kunna vara pa plats och gora en
beddmning av vilka behov som finns. Krisstddet samordnas av
socialtjdnsten. For bemanning av stodcentra finns utbildade
krisstodjare fran olika delar av Malmo stad. I Stockholms stad finns
en liknande "forstdrkt beredskap” utover stadsdelsforvaltningarnas
ansvar. Stadens sidkerhetsprogram anger att ”for handelser utanfor
kontorstid ansvarar socialnimnden f6r omedelbara krisstodsinsatser
till dess att operativt ansvar kan vertas av berdrd stadsdelsndmnd”.
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Forvaltningen anser att dagens riktlinjer om ansvaret mellan
socialjouren och stadsdelsforvaltningarna krisstodsinsatser utanfor
kontorstid behover fortydligas da det inte tydligt framgér vilken
beredskap stadsdelsforvaltningarna forvintas ha.

Forvaltningen ser dven att samordning kring insatser skulle stérkas
om samverkan mellan stadsdelsférvaltningarnas och
socialforvaltningens krisstdd fordjupades. Forvaltningens
krisstddjare har varit utldnade till andra stadsdelsforvaltningar. Det
har givit bade vérdefull kunskap kring hantering samtidigt som det
stiarker kdnslan av att Stockholm &r en stad med ett gemensamt
ansvar oavsett organisationstillhdrighet. Samverkan mellan
krisstddsorganisationerna skulle med fordel kunna ske fore en kris
intraffar, exempelvis genom stadsgemensamma utbildningar.

Forvaltningen anser att med stod av centrala riktlinjer,
stadsgemensam utbildning och férdjupad samverkan skulle stadens
krisstodjare ldttare kunna verka over hela staden. Som motionen
anger har det grova véldet okat vilket medfor att krisstod eller
trygghetsskapande insatser behovs allt oftare. Om bemanningen av
krisstddet genom samverkan och samordning kan ske utifran
samtliga stadsdelsforvaltningars krisstddsorganisationer stirks bade
likvardighet, kvalitet och uthéllighet. Genom ett sddant forfarande
skulle staden fi en robustare organisation och ett kontinuerligt
larande samtidigt som det skulle avlasta de férvaltningar som &r
hérdast drabbade av hindelser.

Sammanfattningsvis anser forvaltningen att Malmds modell med
SKiB har méanga fordelar just kring samordning av insatser men ar
svért att applicera pa Stockholms stad och dess
stadsdelsforvaltningar. Stockholms stad har en god beredskap, men
1 takt med att det grova valdet dkat och krisstdd eller
trygghetsskapande insatser aktiveras allt oftare ser forvaltningen
behov av att fortydliga ansvarsfordelningen mellan
stadsdelsforvaltningarna och socialférvaltningen, att utarbeta
tydligare riktlinjer kring krisstdd samt att bredda och foérdjupa
samverkan mellan stadsdelsforvaltningarna och socialjouren.

Ann-Christine Hansson Anna Hamlin
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Kungsholmens Kungsholmens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
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