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Yttrande over revisorernas arsrapport 2022

Bolagets forslag till beslut
Styrelsen beslutar foljande:
1. Forslag till svar till revisorernas arsrapport 2022 godkénns

Sammanfattning
I &rsrapporten konstateras 1 allt vdsentlighet har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenlighet sétt.

Under 2022 genomf6rde stadsrevisionen fordjupade granskningar
avseende bolagets hantering av offentlighet och sekretess samt
hantering av dndringar, tilligg och avgéende bestillningar. Utifran
dessa granskningar ldmnades ett antal rekommendationer. Bolaget
kommer att arbeta for att uppfylla dessa rekommendationer under
aret.

Bakgrund

Pa styrelsemdtet den 7 mars 2022 presenterades stadsrevisionens
arsrapport for 2022. Micasa Fastigheter har givits mojlighet att yttra
sig dver rapporten senast den 30 juni 2023.

Arendet

Verksamhet och ekonomi

Revisionen bedomer att bolaget i allt visentlighet har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt sdtt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredstillande sitt. Bolaget bedoms f6lja
kommunfullméktiges mél, riktlinjer, lagstiftning och andra
foreskrifter.

Revisorerna lyfter att bolaget bor fortsitta arbeta for att utveckla
planering, styrning och uppfo6ljning av investeringar da bolaget
avviker med 280 miljoner kronor fran det satta malet gillande
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investeringar. Vidare anser revisorerna att bolaget i storre utstrackning
utveckla sin redovisning av beloppen betriffande utfallet av det
ekonomiska resultatet jimfort med budget avseende driftverksamheten
1 tertialrapporteringarna.

Bolagets svar:

Bolaget har under de senaste aren arbetat med att utveckla
planering, styrning och uppfoljning avseende investeringar. Under
2022 har flera aktiviteter utforts for att forbittra arbetet.

Arbetet gillande riskhantering i projekt har utvecklats. Bolaget har
infort en beddmning av varje projekt enligt trafikljusmodell utifran
tva olika perspektiv, “Framdrift i beslut” och ”Framdrift i projekt”.
Det ar kritiska faser som kan péverka tidplanerna mycket om det
uppstar hinder. Det kan vara beslut fran kunder och myndigheter
som maste hélla tidplan. Ett annat kritiskt moment &r att
upphandlingen foljer planen. Projektstodsverktyget har utvecklats
for att visuellt kunna folja trafikljusmodellen pa ett bra sitt. Vidare
har bolaget infort ett bestillarforum som stod for de interna
bestillarna. Forumet sdkerstiller likformigt arbete och att ratt
personer blir involverade i ritt fasar av projektet. Arbetet ska leda
till att osékerheter kan klargdras och korrekta tidplaner kan séttas.

Bolagets har arbetat vidare med affarsplaner for fastigheterna, i det
arbetet fAngas fastigheternas behov upp ur ett brett perspektiv.
Bolaget har dven implementerat nya rutiner for styrgrupper i
projekt. Vidare har arbetssétt tydliggjorts och formaliserat att det ar
intern bestéllare som tar ett projekt fran ett skede till nésta i
projektprocessen.

Bolaget har under foregaende ar tydligare beskrivit orsaker vid
avvikelse betriffande det ekonomiska resultatet och kommer under
kommande ar se 6ver mojligheten att ytterligare tydliggdra orsaker
vid eventuell avvikelse.

Intern kontroll och férdjupade granskningar

Revisionen beddmer att styrning, uppfoljning och kontrollen i
huvudsak varit tillracklig och konstaterar att det dr en integrerad del
i bolagets styrning. Systematiska kontroller finns i organisation
samt som en integrerad del i processer och rutiner.

Tva fordjupade granskningar har genomforts under aret avseende
bolagets hantering av &ndringar, tilligg och avgdende bestéllningar
(ATA) och bolagets arbetssitt avseende allminna handlingar.
Overlag konstateras en god hantering, stadsrevisionen har
identifierat nagra utvecklingsomraden utifran de fordjupade

Yttrande dver revisorernas arsrapport 2022 granskningal‘na.
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Gillande bolagets hantering av ATOR i investeringsprojekt anser
revisionen att bolaget bor ta fram en definition av vad som &r en
ATA och rutiner for hur ATOR ska hanteras i projekt. Revisorerna
anser dven att det behovs mer enhetliga underlag till styrelsen
avseende projektbudget och hantering av moms i budgetunderlag
som foreldggs styrelsen for beslut samt sdkerstilla att det finns en
dokumenterad riskanalys som inkluderar hanteringen av ATA infor
investeringsbeslut.

I revisorernas arsrapport 2022 visar granskningen att bolaget har en
tydlig arkivorganisation med fordelat ansvar och befogenheter samt
att bolaget har rutiner och arbetssétt for hantering och utlimnande
av allménna handlingar. Didremot behdver hantering avseende
bolagets fastighetsinformation utvecklas.

Bolaget har faststéllt en ansvarsfordelning avseende hanteringen av
allménna handlingar och arkiv i enlighet med stadens arkivregler.
Granskningen visar att bolaget har uppréttat en
informationsredovisning i enlighet med stadens arkivregler. Av
granskningen framgar att allminna handlingar rérande bolagets
fastigheter inte halls ordnade, hanteras och gallras helt i enlighet
med stadens arkivregler. Granskningen visar att bolaget initierat ett
projekt for att omhénderta detta.

Bolagets svar:

Bolaget vilkomnar resultatet fran genomforda granskningar och
identifierade rekommendationer.

Avseende rekommendationer som limnas gillande ATA i
investeringsprojekt

Bolaget har tagit fram rutiner for hantering av ATA sedan
granskningen genomfdrdes. Bolagets definition av ATA #r
detsamma som branschstandard (AB 04 och ABT 06) och
beslutsnivaer for ATA bestims utifrdn bolagets attest- och
delegationsordning utifran storleken pA ATAn.

Bolaget kommer under éret arbeta med att utveckla risk- och
mojlighetslistan (riskanalysen), dels att den sker i en enhetlig mall
och dels att den bildggs till styrelsen infor investeringsbeslut.
Risklistan ska vara ett levande dokument som uppdateras utifran de
olika beslutsstegen. Bolaget kommer att sidkerstélla att underlagen
avseende investeringsprojekt till styrelsen har en tydlighet och en
enhetlig struktur.
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Avseende rekommendationer om offentlighet och sekretess

I mars 2022 gick Micasa in i det stadsgemensamma drende- och
dokumenthanteringssystemet eDok vilket underlittar sékningen och
lagringen av allmédnna handlingar. I eDok kommer
fastighetsinformation med bevarandestatus och som upprittas inom
bolagets andra arkivbildning, frdn och med 2020 hanteras. I
systemet finns ocksd mojlighet att skapa relationer till fastigheter
vilket underlattar nir drenden/dokument kring fastigheter ska
registreras och eftersokas. Ett utvecklingsarbete for att fa
medarbetarna att registrera och hantera fastighetsinformationen i
eDok pagar.

Micasa arbetar kontinuerligt med uppdateringar av bolagets
hanteringsanvisningar. I anvisningarna framgar i vilken process alla
handlingar och dokument ingar samt var de lagras och om de ska
gallras/bevaras. Micasa kommer under aret uppdatera och
tydliggora innehallet 1 hanteringsanvisningarna och kommunicera
det till verksamheten. Under aret kommer arkiveringsdagar samt
utbildning inom drende- och dokumenthantering samt offentlighet
och sekretess, att héllas regelbundet.

Bolaget kommer i samband med ett projekt som syftar till att
digitalisera fastighetsinformation att vidareutveckla och tydliggora
var information lagras/hanteras. Inom ramen for projektet kommer
en inventering av samtlig information kring Micasas fastigheter
genomforas. En kvalitetssidkring av arbetsséttet kommer att goras
for att sdkerstilla den framtida hanteringen.

Uppfdljning av tidigare ars granskningar
Det konstaterar att bolaget delvis har genomfort atgirder for att
atgdrda rekommendationer fran tidigare ars granskningar.

Bolagets svar:

Bolaget har under aret atgirdat tre av revisorernas tidigare
rekommendationer avseende systemstdd, strategi
underhallsplanering och utvecklade processer for
underhéllsplanering.

Tre rekommendationer aterstar sedan tidigare ar som
stadsrevisionen bedomer dr delvis uppfyllda. Dessa beror att 6ka
genomforandegraden av investeringar, att bolaget bor redovisa
avvikelser med belopp avseende drift- och investerings-
verksamheten samt ha aktuella underhéllsplaner for samtliga
fastigheter. Inom dessa omraden pagér ett arbete for att uppfylla
stadsrevisionens rekommendationer.
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Arendets beredning
Arendet har beretts av avdelningarna verksamhetsstdd och ekonomi.

Synpunkter och forslag
Forslag till svar till revisorernas arsrapport 2022 godkinns.

Maria Mannerholm
Micasa Fastigheter
1 Stockholm AB

Bilagor
1. Stadsrevisionens arsrapport 2022
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