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Stockholms Norrmalms stadsdelsforvaltning Protokoll
1
prevention 2020-09-21

Protokoll Norrmalms pensionarsrad 2021-02-08

Néarvarande

Lisbeth Lidbom, Pensiondrernas Riksorganisation (PRO) ordf.
Margareta Sjoberg, Sveriges Pensiondrsforbund (SPF) vice ordf.
Siv Edenrud, Pensionirernas Riksorganisation (PRO)
Marie-Louise Andersén, Svenska Kommunalpensionérernas
Forbund (SKPF).

Maj Lundberg, Sveriges Pensionédrsforbund (SPF)

Kerstin Hall, Pensionérernas Riksorganisation (PRO)

Agneta Leining Granstrand (PRO)

Allan Samuelsson Riksforbundet Pensiondrsgemenskap (RPG)

Ej narvarande
Annika Nygren, Sveriges Pensiondrsforbund (SPF)
Rigmor Hammarberg, Sveriges Pensiondrsforbund (SPF)

| tjansten narvarande

Christer Bergman, sekreterare
Gosia Holmberg, avdelningschef
Sara Evefjord, MAS

Tidpunkt:
2021-02-08 kl. 10:00-11:10 Plats: Skype

Christer Bergman
sekreterare

Protokollet justeras
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§1
Motets oppnande

Lisbeth Lidbom &ppnade moétet och hilsade deltagarna vélkomna.

§2

Val av radets ordforande och vice ordforande

Radet viljer Lisbeth Lidbom, Pensiondrernas Riksorganisation
(PRO) till ordférande och Margareta Sjoberg, Sveriges
Pensionarsforbund (SPF) till vice ordférande f6r Norrmalms
pensiondrsrad ar 2021.

§3

Godkinnande av dagordning

Dagordning godkéndes.

§4

Protokoll frin forgiende mote

Foregaende protokoll godkéndes och lades till handlingarna.

§5
Nimndéarenden 2021-02-11

a) Verksamhetsberiittelse 2020 for Norrmalms
stadsdelsnamnd

Avdelningschef Gosia Holmberg svarade pa radets fragor
om &rendet.

Radet undrade om forvaltningen har nagon kontakt med de
brukare som avsagt sig hemtjinst under 2020. Gosia svarar
att bistdndshandldggarna har kontakt med dem for att se om
det finns andra insatser att erbjuda och kontrollera hur de
mar.

Radet fragar hur uppfoljningar av upphandlingarna av
hemtjdnsten utfors. Gosia svarar att stadsdelsforvaltningen
har uppf6ljningsansvar och foljer en modell som éar lika for
hela staden. Uppfoljningen sker hos utféraren och
forvaltningen begéir in de dokument som regleras 1
modellen. Detta rapporteras sedan in till Aldreforvaltningen
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Vidare undrar rddet om brukarundersdkningen har kunnat
genomforas som vanligt med besoksforbudet eftersom
manga av brukarna behdver anhdrigas hjélp med
besvarandet. Gosia svarar att besoksforbudet tridde ikraft
efter att 2020 ars brukarundersokning gjordes. Daremot
finns det en mgjlighet att brukarundersokningen for 2021
stdlls in. Det &r Socialstyrelsen som ansvarar for
undersdkningen.

Undersokningar har visat att det nationellt finns brister
gillande skyddsutrustning. Gosia meddelar att Norrmalm
hade bekymmer med skyddsutrustning 1 borjan av forra aret
men sedan forsommar 2020 har det funnits gott om
skyddsutrustning. Stadsdelen satsar mycket pa information,
utbildningar, kompetensinsatser och egenkontroller kring
basala hygienrutiner och hur man hanterar skyddsutrustning.

Uppfoljningen av verksamheter visar att néjdheten bland
brukare inom det privata sjunker medan det stiger bland de
kommunala. Inom det kommunala har det jobbats mycket
med att ta fram rutiner och vardegrundsarbete. Stadsdelen
begir in atgirdsplaner frn de privata utférarna och foljer
upp deras arbete. Nar det giller skyddsutrustning bestéller
entreprenaderna fran samma centrallager som 6vriga staden.
De privata utforarna ombesorjer det sjélva.
Aldreférvaltningen gér oanmilda inspektioner hos de
privata utforarna for att se om de har utrustning och rutiner
pa plats samt kontrollerar att personalen foljer rutiner.

Radet fragar ocksa om de statliga medel som getts under
2020 syns i verksamhetsberittelsen. Gosia svarar att mycket
av dessa medel har anvints till kompetenshdjande insatser
under hosten.

Stadsdelen har bland annat 6kat kompetensen inom
demensomradet for bistindshandldggare och utbildat
personalen inom vilfardsteknik pa Véderkvarnen. Det har
aven kopts in ny utrustning och insatserna pa Viaderkvarnen
kommer att fortsédtta under 2021.

Verksamhetsplan 2021 for Norrmalms stadsdelsnimnd

Rédet fragar hur det gar med koksrenoveringen pa
Vasatriaffen. Gosia svarar att Micasa tittar pa ett billigare
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alternativ men hon har inte fatt ndgot svar fran dem annu.
De 6kade hyreskostnader fran Micasa i drendet géller
lokalkostnader och ar inte nagot som lastar de boende.

Radet har vid ett tidigare tillfalle skickat in synpunkter pa
verksamhetsplanen vilka publicerats pa Meetings+ bland
handlingar till nimnden.

Radet har fétt signaler om att tiden avsatt fixartjansten inte
rdcker och undrar om det finns planer pé att utdka den?
Gosia svarar att de haller pa och ser 6ver utveckling av
tjdnsten men att det inte finns ndgra klara planer dnnu.

§6

Ovriga fragor

Radet vill framfora ett stort tack till Valeri Surell for stora insatser
och mycket bra synpunkter och forslag under aren. Forvaltningen
instammer.

§7

Information fran forvaltningen

Gosia informerar att den18 januari startade vi forstarkningsteam pa
Norrmalm inom hemtjénsten som jobbar med personer med
missténkt eller bekriftad covid. Detta fanns forut tillsammans med
Kungsholmen, men nu har stadsdelen startat upp sitt eget.

Norrmalm har sokt stimulansmedel for matlyftet, utbildningar inom
demenssjukdom och psykisk ohélsa.

Gosia meddelar att flera medarbetare pd Norrmalm har anmalts till
dldreomsorgslyftets utbildningssatsningar.

Norrmalm har 6ppnat vissa verksamheter igen som tidigare varit
stingda men med begransningar, bl. a. gymmet pa Vasatraffen. Det
sker tita uppfoljningar och om situationen kraver kan dessa stidngas
igen.

Beslut om besoksforbud fattas pa central niva och det som finns nu
géller till den 23 februari. Detta &r inte ndgot stadsdelen kan
paverka.
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Norrmalm har gjort flera rekryteringar av sjukskoterskor pa
Viaderkvarnen samt en arbetsterapeut. Det haller pa och rekryteras
en egen vaktmaistare med digital kompetens till Vaderkvarnen.

Alla éldre 1 vara Vérd- och omsorgsboenden har erbjudits vaccin
och ungefir 92% har vaccinerat sig samt erbjudits dos tva.
Personalen pé vard- och omsorgsboenden samt inom forebyggande
verksamhet har ocksé erbjudits vaccin. Vi fér inte fora statistik Gver
personalen och vet inte hur manga som vaccinerats.

Stadsdelen har samlat in samtycke och skickat vidare till
primidrvarden for de med hemtjidnstinsatser. Regionen och
vérdcentralerna ska kontakta den enskilde gdllande vaccin men har
inte kommit igdng dnnu.

Medicinskt ansvariga sjukskoterskan (MAS) Sara Evefjord
informerar att liget inom véra verksamheter pd Norrmalm just nu &r
ganska lugnt.

Radet fragar hur en brukare inom hemtjinsten vet att
hemtjénstpersonal dr vaccinerad. Stadsdelen vet inte vilka som har
vaccinerat sig men all personal méaste anvanda skyddsutrustning.

Det finns ldkare tillgénglig tvd dagar 1 veckan pa véra véard- och
omsorgsboende. Men tillgang till ldkare finns dygnet runt vid behov
via journummer till var ldkarorganisation. Det dr ldkaren i samrad
med ansvarig sjukskoterska som avgér om det behdvs ett fysiskt
besok.

Sara informerar att det i regel finns en sjukskoterska per 20 boenden
men att vi just nu har en 6verkapacitet.

Under pandemin har mun- och tandvard bara skett vid behov, men
alla pa vard- och omsorgsboenden har ritt att fa
munhilsobeddmning och nédvindig tandvard.

§8

Mbotets avslutande

Nésta sammantrdde dger rum méandag den 19 april 2021.

Motet avslutades.
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