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§ 17 
Vilja välja vård och omsorg- En hållbar 
kompetensförsörjning inom vård och omsorg om äldre 
(SOU 2021:52)  
Svar på remiss från kommunstyrelsen 
NORR 2021/523 
 

Beslut  
Remissen besvaras med förvaltningens tjänsteutlåtande 
  
Sammanfattning 
Förvaltningen har redovisat ärendet i ett tjänsteutlåtande daterat 
2021-09-23. 
  
Kommunstyrelsen har begärt yttrande på vilja välja vård och 
omsorg – En hållbar kompetensförsörjning inom vård och omsorg 
om äldre (SOU 2021:52). Syftet med utredningen är att stödja 
kommunerna i arbetet med att skapa förutsättningar för en hållbar 
kompetensförsörjning inom vård och omsorg om äldre. Uppdraget 
har inneburet dels att presentera analyser, bedömningar och 
rekommendationer och dels bidra till att sätta igång 
förändringsprocesser i kommunerna. För att åstadkomma en hållbar 
kompetensförsörjning behöver fler vilja välja vård och omsorgs. 
Det handlar om att vilja börja arbeta i verksamheterna och vilja 
stanna.  
  
Här lyfter utredningen fyra temaområden med ett antal 
rekommendationer för att nå en hållbar kompetensförsörjning.  

 Förnya, behålla och utveckla kompetens. 
 Stärkt ledarskap 
 Skapa trygga anställningsförhållanden och en god 

arbetsmiljö 
 Ny teknik i vården och omsorgens tjänst 

  
Rekommendationerna handlar bland annat om att utveckla 
karriärvägar, begränsa storlek på arbetsgrupperna, att utveckla 
systematiskt arbetsmiljöarbete och politiskt förankrad plan för 
införande av ny teknik.  
  
Norrmalms stadsdelsförvaltning anser att utredningen är väl 
genomarbetad och lyfter flera viktiga rekommendationer för en 
hållbar kompetensförsörjning inom vård och omsorg om äldre 
  
Förslag till beslut  
Ordföranden Petra Gardos Ek (M) föreslog att nämnden skulle 
besluta enligt förvaltningens förslag. 
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Handlingar i ärendet 

 NORR 2021/523-4 (Godkänd - R 1) Vilja välja vård och 
omsorg. En hållbar kompetensförsörjning inom vård och 
omsorg om äldre. (SOU 2021:52) 

 NORR 2021/523-1.3 Vilja välja vård och omsorg - En 
hållbar kompetensförsörjning inom vård och omsorg om 
äldre (SOU 2021:52) 
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