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1 Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Detta underlag anger inriktningen for stadsdelsndmndens verksamhet under 2023-2025 och
anknyter till kommunfullméktiges tre inriktningsmal.

Arbetet med underlaget for planperioden paborjades under arets tva forsta manader 2022,
innan invasionen av Ukraina.

Krigets utveckling och utvecklingen i Europa, flyktingstrommar, ekonomiska konsekvenser
samt andra omstandigheter kommer att stilla krav pa en flexibel och uppdaterad organisation,
bland annat genom att mota brukares och invanares behov av anpassad information.
Forvaltningens arbete kommer att priaglas av kommande handelseutveckling med anledning
av Rysslands invasion av Ukraina.

EU:s medlemsstater har beslutat om att aktivera massflyktsdirektivet med anledning av kriget
i Ukraina. Det innebér att ukrainska medborgare kan f4 omedelbart skydd i Sverige och ett
tidsbegransat uppehéllstillstand. Den som har akut behov kan ocksa fa hjalp med mat och
ndgonstans att bo. Kommunen ansvarar bland annat for att erbjuda skolgang, forskola och
ekonomiskt bistind.

Det ér i nuléget svart att overblicka vilka konsekvenser massflyktsdirektivet far for
forvaltningen under planperioden. Ett mojligt scenario ér att sdvél behov av forskoleplatser
som behov av insatser fran socialtjinsten kan komma att dka.

Erfarenheter fran pandemin ligger till grund for fortsatt arbete med kontinuitetsplaneringar,
trygghets- och sikerhetsfrdgor kommer att vara ett stort fokusomrade de kommande éren. |
tider av kris vixer samhallsklyftor och polarisering 6kar, vilket bland annat kan visa sig
genom Okad nérvaro i det offentliga rummet av olika extremistiska grupper, okat vald i nira
relationer, utanforskap, hemloshet och psykisk ohélsa. Den samlade kunskapen och
erfarenheter av pandemin, framfor allt vikten av en flexibel organisation som snabbt kan stélla
om, samt hdndelseutvecklingar i omvérlden, ligger till grund for forvaltningens fortsatta
arbete.

Verksamhet

Stadsdelsndmnden ansvarar for kommunal forskoleverksamhet, 6ppen fritidsverksamhet,
dldreomsorg, stdd och service till personer med funktionsnedsittning, individ- och
familjeomsorg, socialpsykiatri, budget- och skuldradgivning, familjeritt, bostadsanpassning
for bostdder enligt socialtjanstlagen (SOL), och lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS), samt kultur- och foreningsbidrag. Stadsdelsndmnden ansvarar dven
for trygghetsskapande arbete, krisberedskap, samhéllsplanering, parkverksamhet och
stadsmiljo, konsumentvigledning, ekonomiskt bistdnd, arbetsmarknadséatgarder och
samhéllsvégledning for nyanlédnda.

Demografi

Norrmalms stadsdelsomrade véxer och har idag drygt 74 000 invanare och kommer vixa
ytterligare till drygt 75 800 invanare ar 2025 for att sedan minska ndgot till 74 700 invanare
2030. Antalet personer dver 80 ar berdknas 6ka med cirka 850 personer fram till ar 2025 och
med cirka 1850 personer fram till ar 2030. Inom stadsdelsomradet finns stadsdelarna Vasastan
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inklusive Hagastaden, Norrmalm, Skeppsholmen och en mindre del av Ostermalm samt
forsamlingarna Matteus, Johannes, Gustav Vasa och Adolf Fredrik.

Befolkningsfordandring for Norrmalms stadsdelsomrade jamfort med 2022.

Befolkningsforandring SDO Norrmalm
jamfért med 2022

900
800
700
600
500
400
300
200

100

2022 2023 2024 2025

1-5 6-15 16-18 80+

Kidlla: befolkningsprognos, Sweco 2021

Av kommunfullméktige sérskilt prioriterade fragor

Brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete samt sdkerhetsfragor

Utvecklingen 1 Europa och Rysslands invasion av Ukraina stiller 4n mer krav pé att
forvaltningen har en god krisberedskap som bidrar till det civila forsvaret och ddrmed
Sveriges totalforsvar. Stadsdelsomrddet priglas av stora dagliga fléden av invanare och
besokare, inom omrédet finns dven verksamheter och knutpunkter som é&r kritiska for hela
landets infrastruktur. Genom att sdkerstélla att samtliga av forvaltningens verksamheter har
kunskap kring krisberedskap, genomfor risk- och sarbarhetsanalyser och att verksamheterna
har relevanta kontinuitetsplaner starks det civila forsvaret. En utmaning, och behov, ér att
skapa evakueringsplaner for storre objekt som till exempel vard- och omsorgsboenden samt
reservkraft for dessa. Forvaltningen ser behov av stadsdvergripande samverkan i dessa fragor.
Forvaltningen ser dven behov av stadsovergripande nddvattenplanering samt stod 1 planering
for omfattande IT- och telefoniavbrott, bland annat genom rad f6r andra
kommunikationsformer eller manuella rutiner. Under planperioden deltar forvaltningen i
utvecklingen av trygghetspunkter i staden. Mot bakgrund av situationen i Europa blir tgarder
for att ddmpa grazonsproblematik ett prioriterat arbete. Det kan rora medvetenhet kring
kampanjer i den allménna debatten samt i sociala medier, men dven motstdndskraft mot
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cyberattacker, IT- och telefoniavbrott och avbrott i el- och vattenforsorjning.

Narvaron av extremistiska yttringar i det offentliga rummet kan 6ka under innevarande valar.
Forvaltningen fortsétter att utveckla arbetet mot valdsbejakande extremism. Forvaltningen
stiarker d&ven upp arbete mot otillaten paverkan, som ér ett av tio prioriterade omraden i
overenskommelsen mellan Stockholms stad och Stockholms polisregion.

Klimatrelaterade extraordindra hindelser forvédntas 6ka i omfattning. Foérvaltningen prioriterar
satsningar och arbeten for att motverka konsekvenserna av detta, bland annat genom
skyfallskartliggningar, plan for virmebolja och genom att till exempel installera klimatrum pé
forvaltningens vard- och omsorgsboende i egen regi.

Informationssdkerhet ar fortsatt prioriterat arbete. Arbetet ar tids- och resurskrdavande och
samverkansbehovet dr stort, dels inom forvaltningen men dven stadsévergripande.
Forvaltningen ser behov att I6pande kompetensutveckling inom informationssidkerhet,
informationssikerhetsklassningar och hantering av atgérdsplaner.

Inom ramen for det olycksforebyggande arbetet aterfinns systematiskt brandskyddsarbete,
SBA. Forvaltningen ser vinster med stadsdvergripande samverkan, bland annat genom att
infOra ett digitalt stod for hantering av verksamheternas egenkontroller och uppféljning av
SBA pa enhetsnivd samt pa forvaltningsniva.

Forvaltningens trygghetsarbete kraver ett ndra samarbete med lokalpolisomrade Norrmalm
och samverkan med savél berorda forvaltningar och bolag inom staden som néringsliv och
civilsamhille. Platssamverkan har visat sig vara ett effektivt sétt att arbeta trygghetsskapande
och brottsforebyggande nir minga aktorer behdver arbeta tillsammans. Modellen ger
mojlighet att arbeta sdvil strategiskt och langsiktigt som operativt pa ett systematiskt vis.
Kontinuitet 6ver tid och upparbetad samverkan mellan medverkande funktioner och
samarbetspartners dr en grundldggande forutsittning for att 4stadkomma fordndring och
forutséttningar att nd uppstallda mal.

Sveriges tva storsta kollektivtrafikknutpunkter finns inom stadsdelsomradet, T-centralen och
Odenplan. Forskning visar att dppna drogscener lokaliseras till kollektivtrafikpunkter, ddrav
blir platssamverkan kring dessa sérskilt viktigt och 1 synnerhet nir ménga skolor ligger i nira
anslutning, som till exempel kring Odenplan.

Inom stadsdelsomradet finns dven flera offentliga torg och parker som &r populdra och viktiga
besoksmél. Besokstrycket dr hogt och behovet av att platserna uppfyller krav pé trygghet och
attraktivitet 4r hoga. En utmaning ér att bade virna natur- och kulturhistoriska virden 1
stadsmiljon och samtidigt bidra till 6kad trygghet.

I den lokala samverkansdverenskommelsen forvaltningen har tillsammans med
Polismyndigheten och utbildningsforvaltningen har aktiviteten “samverkan kring vald i néra
relation” tillkommit. Satsningar planeras for att forbattra samverkan mellan polis och
forvaltningen samt for att forbattra informationsspridning om hjdlpinsatser for véldsutdvare
och valdsutsatta. Bedrdgerier mot dldre har 6kat senaste &ren, vilket gor att det ar ett
prioriterat omréde for staden.

Under de senaste dren har medverkande aktorer inom Centralstationsprojektet
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uppmérksammat 6kad hemldshet i och runt Centralstationen. Forvaltningens samverkan med
socialforvaltningen, Region Stockholm (Capio hemsjukvard), Jernhusen (statlig
fastighetséigare av Centralstationen) och civilsamhallet &r fortsatt prioriterat i projektet.

Forvaltningen ser 1 nuldget ingen 6kning av EU- migranter, ddremot att stadsdelsomradet ett
stort antal EU-migranter i forhallande till andra stadsdelsomraden. En utmaning ar
svarigheten att arbeta forebyggande och de insatser som gors i nuldget dr reaktiva.
Forvaltningen ser ett behov av verktyg i form av lagstiftning for att kunna arbeta mer
preventivt.

Végen till arbete och egen férsérjning

Arbetsformedlingens prognos visar att arbetslosheten minskar och antalet sysselsatta kommer
att 6ka fram till och med 2023, dérefter forvintas den samlade positiva trenden att avta. Dock
oOkar tiden 1 arbetsloshet bland 1angtidsarbetsldsa och behovet av ldngvarigt ekonomiskt
bistdnd har okat for gruppen forsorjningsstodstagare med svag forankring pa
arbetsmarknaden. Effekterna av pandemin bedéms som langvarig for denna malgrupp och
utmaningen blir, att i samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen, hitta effektiva atgérder
och insatser som leder till arbete eller studier for denna grupp. En férvintade 6kning av
flyktingstrommar med anledning av kriget 1 Ukraina samt att EU:s massflyktsdirektiv ar
aktiverat kommer troligtvis att medfora ett 6kat behov av ekonomiskt bistdnd samt 6kad
arbetsloshet.

Behov av att kunna erbjuda viktiga arbetsmarknadsinsatser, som OSA anstdllningar och
Stockholmsjobb, forvédntas 0ka. Arbetsforberedande insatser for grupper som star 1dngt fran
arbetsmarknaden kommer att behdva inréttas pé stadsdelsforvaltningarna for att forhindra att
personer lases fast i utanforskap och bidragsberoende. Den véxande gruppen
langtidsarbetslosa som star 1dngt fran arbetsmarknaden kommer i storre utstrackning behdva
insatser fran stadsdelsforvaltningarna, varfor 6kade budgetméssiga forutséttningar krivs.

Inom stadsdelsomrédet minskar antalet genomgéngsbostdder for nyanlénda. Det finns fortsatt
hushall som har behov av samhillsvigledning och det géller savél bostadsvigledning som
vigledning mot egen forsorjning. Forvaltningen efterfragar ett klargérande kring
inriktningsbeslutet i staden med tva ars boendetid som norm for nyanlénda i
genomgangsbostad (med majlighet till forlangning vissa fall). Kortare boendetid kan medfora
att fler hushall &n idag har svérare att hitta egna l6sningar. Vilka kriterier som ska gélla vid
eventuell forlingning ar onskvart att fortydliga.

Samhéllsvagledning for nyanlédnda har bedrivits i projektform och foérvintas under
planperioden implementeras i ordinarie organisation. Hur arbetet kommer organiseras beror
delvis pa vilken malgrupp som fortsatt avses i uppdraget. Manga nyanldnda har fortsatta
behov av stod och samhéllsvigledning dven efter att de ldmnar etableringsperioden.

Néringslivsarbete

Stadsdelsomrddet innehéller en stor koncentration av arbetsplatser inom ett flertal branscher
med tonvikt pa kontor, handel och besdksniring. Framfor allt 1 cityomradet finns ett antal
huvudkontor men ocksa ett antal regionkontor for utlindska foretag som spelar en stor roll for
Stockholm som tillvixtmotor. Fér norrmalmsbon ér tillgdngen till den nérservice som ges av
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sméforetag minst lika viktig. En gemensam faktor for ndringslivets ndjdhet ar bland annat en
ren och trygg stadsmiljo. Forvaltningen arbetar aktivt for tryggare ndrmiljoer genom
platssamverkan men ocksé 1 ndra samverkan med polis och andra myndigheter.

Kompetensforsorjning, med sarskilt fokus pa ledarskap, hidlsa, medarbetarnas kompetens
samt eventuella omstallningsbehov

En viktig erfarenhet av pandemin &r att fordndringar 1 omvérlden kan komma snabbt. Det
stdller krav pd att ha en organisation som har forméga att pé kort tid kunna stdlla om och
anpassa sig till rddande forutsittningar. Bdde medarbetare och chefer behdver rustas for att
verka i en fordnderlig vérld. Ett ndrvarande ledarskap som praglas av kommunikation, tillit
och mod att hantera osékerhet och utmanande situationer bedéoms dven fortsatt vara viktiga
komponenter for att kunna leda ett forandringsarbete 1 en 6ppen och tillatande kultur.

Pandemin har haft stor padverkan pa arbetsmiljon, dels for de medarbetare som behovt vara pa
plats och utfora ordinarie arbetsuppgifter, dels for de medarbetare som rekommenderats att
arbeta hemifran. D4 detta har pagatt under cirka tva ar kommer det att ha en fortsatt paverkan
under kommande planperiod for arbetsmiljo, och hur arbetet kan utforas. Det blir viktigt att ta
tillvara de goda erfarenheterna, successivt aterga till det som fungerade bra innan pandemin
och tillsammans forma vad det nya normala innebér som attraktiv arbetsgivare. Att behélla,
attrahera, rekrytera och introducera medarbetare kommer darfor vara fortsatt viktiga omraden
att arbeta inom. Konkurrensen om arbetskraft, &ven inom staden, inom vissa befattningar
driver upp lonenivéerna, vilket i sin tur paverkar de ekonomiska forutsittningarna for att
rekrytera ritt medarbetare.

Faktorer som kan innebéra behov av omstéllning inom f6rvaltningen dr dndrade ekonomiska
forutséttningar och dndrad politisk inriktning. Barnantalet inom forskolan har en vikande
trend vilket paverkar forskoleavdelningens organisation. Forvaltningen kan dven komma att
behdva hantera effekter av den dverbemanning som varit en naturlig del under pandemin, och
samtidigt forhalla sig till konverteringsregler, heltidsfrdgan och aviserad modernisering av
arbetsritten.

Att sénka sjukfranvaron kommer vara ett fortsatt prioriterat arbete under planperioden. Ett
gemensamt [T-stdd 1 staden for rehabiliteringsarbetet skulle underlitta dokumentation och
hantering.

Omstallning till en god och nara vard i syfte att ge en samordnad vard som starker hédlsa och
forebygger fysisk och psykisk ohalsa

I syfte att ge en sOmlds vard som framjar fysisk- och psykisk hidlsa kommer omstillning till en
god och nira vérd att intensifieras. Malet med den somlosa vdrden &r att patienten inte ska
marka av vem som dr huvudman for den vard som ges. Forvaltningen ser vinster i att skapa
struktur i samverkan med regionen samt fortydliga ansvarsomraden via
samverkansoverenskommelser for att nd detta. Samverkan med regionen ér en utmaning och
ett fortsatt utvecklingsarbete krivs sé att invinare fér rétt stod i rétt tid av ritt huvudman.
Befintliga moétesformer och arbetssitt med hilso- och sjukvéarden som till exempel SIP
(samordnad individuell plan) behover vidareutvecklas och utskrivningsplaneringar via digitala
16sningar forstirkas. Insatsen Tryggt mottagande i hemmet fyller en viktig funktion och bor
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fortsdtta for en trygg och séker utskrivningsprocess.

D4 antalet skora multisjuka édldre 6kar pa vard- och omsorgsboenden och med det behov av
mer avancerad hédlso- och sjukvard ser forvaltningen behov av att fortsitta
kompetenssatsningar. Resurser behdver ocksé ses éver och samverkan med
specialistmottagningar behdver forstirkas. Aven éldre som har en kognitiv svikt kommer att
oka framdver. For att ge bra forutséttningar for en somlos vard och omsorg och riktat
personcentrerat stod till dldre som tillhor sarbara grupper har forvaltningen ocksa
specialiserade hemtjanstgrupper inom demens och psykisk hilsa.

For att sdkra insatser till den enskilde och utveckla det tvarprofessionella teamarbetet ser
forvaltningen behov av ett gemensamt dokumentationssystem for socialtjanst och hélso- och
sjukvard. Den nya lagen om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation trader i kraft i
januari 2023 vilket mdjliggor till effektivitetsvinster 1 form av minskad administration och
bittre mdjligheter till samarbete. Lagforslaget skapar ocksd goda mdjligheter for
huvudmaénnen att forebygga kvalitetsbrister och vardskador och ger ddrmed en forbattrad
patientsdkerhet. For att ansluta till en sammanhéllen vard- och omsorgsdokumentation kravs
adekvata IT-system som uppfyller lagens krav pa integritetsstirkande atgérder. Till det
behover dven personal fa utbildning och traning att anvéinda systemet, och nya arbetssétt ska
implementeras i verksamheterna.

Effektiv lokalforsérjning

En allt storre andel av stadsdelsndmndens budget gér till lokalkostnader och stiller krav pd en
okad effektivisering av lokalerna. Planeringen av ett nytt omrade, Hagastaden, i stadsdelen
Vasastan ar resurskrdvande, bade personellt och ekonomiskt. Boende i en ny stadsdel kommer
att stilla samma hoga krav pé service men som i stor utstrackning kommer att inrymmas i
kostsam nyproduktion. Forvaltningen ser dven att hyrorna vid omférhandlingar tenderar att
marknadsanpassas samtidigt som ansvar for underhall och driftskostnader, som till exempel
el-kostnader skrivs 6ver pa ndmnden som hyresgést. Det blir séledes allt dyrare att bedriva
verksamhet 1 innerstaden och en allt storre andel av stadsdelsndmndens budget kommer under
planperioden att gi till lokalkostnader. Forvaltningen har pabdrjat ett arbete kring omstéllning
av lokaler och samnyttjande av lokaler i storre utstrackning for att kunna minska pé den totala
lokalytan. Forvaltningens bedomning ér att flexibla och samnyttjade lokaler kommer bli allt
viktigare i framtiden. Forvaltningen kommer under planperioden behdva utveckla ett &n mer
innovativt tinkande och planerande kring lokaler som stracker sig 6ver organisatoriska
grianser, dven mellan stadsdelsndmnder.

Inom Norrmalms stadsdelsomrade prognostiseras barnantalet sjunka vilket innebér
utmaningar i att anpassa lokalerna efter behovet av forskoleplatser. Med anledning av detta
har forvaltningen paborjat en genomlysning av forskolelokalerna. Flera av stadsdelsomradets
forskolor nyttjar inte sin fulla kapacitet och forvaltningen utreder ddrfér sammanslagningar av
vissa forskolor for ett mer effektivt lokalnyttjande. Innan eventuell uppsidgning av
forskolelokaler utreds forst mojligheten att anvinda lokalerna for annan verksamhet inom
forvaltningen som soker mer passande lokaler. Anledningen é&r att sékerstélla lokalbehovet for
samtliga verksamheter samt for att hantera utmaningen att hitta lokaler i innerstaden som béade
ar lampliga for verksamheten och inte for kostnadsdrivande.
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Forvaltningen behover sdkerstdlla antalet forskoleplatser pd bade kort och lang sikt, men
samtidigt anpassa verksamheten efter det sjunkande barnantalet. Férvaltningen behdver ocksa
vara beredd pd att behovet av antalet forskoleplatser kan oka igen. Kriget i Ukraina kan vara
en faktor som gor att efterfrdgan pé forskoleplatser 0kar inom den ndrmaste framtiden. Det ar
svért att gora prognoser i stadsutvecklingsomraden och att bedoma behovet av nya forskolor
dar, samtidigt som prognoserna visar pa ett ldgre behov av forskoleplatser i stadsdelsomradet
som helhet.

Innovation, digitalisering och effektiva arbetssatt

For att mota dagens och framtidens utmaningar behover forvaltningens innovationsforméga
och innovationskapacitet 6ka. Digitalisering skapar mgjligheter {for att bland annat 6ka
effektiviteten inom forvaltningen och stirka vdlmaende hos invénarna. Innovativa 16sningar,
effektiva arbetssitt, ny teknik och kompetensutveckling behover utvecklas och anpassas till
nya forutsittningar. Forvaltningen kommer under planperioden att prioritera satsningar inom
digitalisering, innovation och effektiva arbetssitt i syfte att ge basta mojliga service till
invanare och besdkare inom stadsdelsomradet. For att digitaliseringens mojligheter ska kunna
tas till vara behover chefers och medarbetares digitala kompetens och innovationsférmaga
kontinuerligt vixa. Innovativa losningar och arbetssitt uppmuntras, dér nytinkande och
forandringsledning &r centralt. Det bidrar till en innovativ kultur och ett innovativt
forhéllningssitt samt att chefers formaga att leda digital utveckling stirks.

Under planperioden kommer forvaltningen att bland annat utveckla och stirka forvaltningens
innovations- och digitaliseringsrad samt verksamhetsnira digitaliseringsnitverk i syfte att
stairka omvirldsbevakningen, 6ka samverkan, effektivisera koordineringen samt finga upp
nya initiativ.

Det 6kade trycket pd informationssédkerhet och begrdnsningen 1 att inte anvdnda
tredjelandsbaserade molntjénster kommer att paverka digitaliseringsarbetet framover. Bland
annat arbetar stadens pedagogiska verksamheter inom ett annat IT-leveransavtal dn dvriga
verksamheter. I den pedagogiska leveransen anvéinds Office365 och det dr oklart hur
molntjdnsten ska anvidndas framover. For att digitalisering, effektiva arbetssitt och samverkan
ska fortsdtta utvecklas bor staden ha samlade strategier, grundldggande infrastruktur och
system for att ta ledningen i arbetet.

Miljo, klimat och Agenda 2030

Stadsdelsforvaltningen arbetar utifran stadens klimathandlingsplan och miljoprogram och
fortsdtter under planperioden att implementera Norrmalms stadsdelsforvaltnings miljé- och
klimathandlingsplan. Forvaltningen samverkar med forvaltningar och bolag kring klimat- och
miljofragor, till exempel kring strategiska gron- och vattenfrgor 1 staden. Miljosamordnare
deltar i miljonétverket for stadens stadsdelsforvaltningar samt i Norrmalms
stadsdelsforvaltnings koksnitverk 1 syfte att minska klimat- och miljopaverkan frén livsmedel.
Forvaltningen ser ytterligare behov av att stirka samverkan med dvriga ndmnder dé
miljofragorna ar tvarsektoriella.

Ekosystemtjanster och biologisk méngfald i parker och gronomraden ska synliggdras och
klimatanpassningar genomf{ors 1 parker for att de ska kunna ta hand om 6kad nederbord samt
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ha bittre motstandskraft for ett torrare klimat. Forvaltningen verkar ocksa for att 6ka
atervinning och aterbruk samt for battre mojligheter att kdllsortera och samla in matavfall.

Forvaltningen bidrar till att uppfylla mal och delmal inom Agenda 2030 genom sin ordinarie
verksambhet, till exempel genom trygghetsarbete, stadsutveckling, jamstélldhetsintegrering,
barnrittsperspektiv, tillgdnglighet och delaktighet for kvinnor och man med
funktionsnedséttning, dldreomsorg, forskola samt klimat- och miljarbetet.

Forvaltningen prioriterar insatser inom omraden med stora klimatutsldpp och betydande
miljopaverkan, som energieffektivisering, transporter, livsmedel, biologisk méngtald och
klimatanpassningsatgirder. Det forandrade klimatet forvéntas innebéra nya utmaningar for
verksamheterna, vilka kommer att behova anpassas ytterligare for att klara av virmebdoljor
och skyfall. Férvaltningen ser behov av kompetensutveckling och dialog kring miljo- och
klimatfragor inom forvaltningen for att nd miljomalen och stdrka arbetet med Agenda 2030.

Jamstilldhet

Konsuppdelad statistik samlas in, redovisas och analyseras déir det &r mdjligt i syfte att folja
resursanvandning och omotiverade skillnader for invanarna i Norrmalms stadsdelsomrade.
Genom ett systematiskt arbetssitt ges goda forutséttningar till att skillnader och likheter
mellan konen uppticks. Jamstélldhetsperspektivet ska vara integrerat i all planering,
beslutsfattande, genomfoérande och uppfdljning i férvaltningen.

Verksamheternas jamstélldhetsintegrering och analys av jimstilldhetsutmaningar beskrivs
under respektive verksamhetsomrade, se avsnitt 2.1-2.8

Aldrevinlig stad

For att mota den demografiska utvecklingen ingar Stockholms stad i WHOs nétverk for
dldrevénliga stdder. Forvaltningen har deltagit i arbetet med att ta fram en stadsovergripande
handlingsplan.

Forbyggande och uppsokande insatser prioriteras for att bryta ofrivillig ensamhet.
Aktivitetscenter och 6ppna motesplatser med breda utbud av sociala-, kulturella- och fysiska
aktiviteter dr avgorande i synnerhet 1 sparen av pandemin. Samverkan med idrottsféreningar
kommer under planperioden ytterligare forstarkas for att dldre ska kunna bibehélla
funktionsférmagor och sjdlvstandighet.

Forvaltningen ska ytterligare utveckla kommunikation och dialog med seniorer som bor inom
stadsdelsomradet. Forvaltningen deltar i det stadsdvergripande arbetet for att utveckla
kommunikationskanalerna med dldre och anhdriga. Under planperioden fortsétter
forvaltningen att utveckla arbetet och dialogen via de 6ppna motesplatser och aktivitetscenter
for seniorer tillsammans med representanter for nationella minoriteter samt med
pensiondrsradet.

For att nd malet om en édldrevénlig stad dr det angelédget att systematiskt synliggdra och
analysera vilka konsekvenser forslag och aktiviteter far for kvinnor respektive mén, samt att
utifran analysen utveckla &ndamélsenliga atgérder. Forvaltningens genomlysningar av
myndighetsbeslut, analys av brukarundersokningar och kvalitetsuppfoljningar pé individniva
for att uppmirksamma skillnader och likheter 1 upplevelser mellan kénen ger forutséttningar
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att kunna sdkerstdlla en jimstélld myndighetsutovning och ett jamstéllt utférande av insatser
och aktiviteter.

Digital teknik kan bidra till sjdlvstidndighet, 6kad kdnsla av delaktighet i samhallslivet, mer
social samvaro och att upplevd ensamhet och att isolering bryts. Hinsyn behover dven tas till
den varierande digitala mognaden hos dldre, medarbetare och ledning i implementeringen av
valfardsteknik. Forvaltningen erbjuder digitalt stod till seniorer via aktivitetscenter och 6ppna
motesplatser 1 samverkan med frivilligorganisationer. Aktiviteter har ocksa genomforts
digitalt och kommer att intensifieras under planperioden for att mgjliggora 6kat deltagande for
de som dr mindre mobila.

Aldre med psykisk ohilsa, suicidrisk, valdsutsatthet, missbruk och hemldshet dkar. Mot
bakgrund av det finns behov av 6kad kunskap bland medarbetare, 6kad samverkan och riktat
och personcentrerat stod till dldre som tillhor sarbara grupper.

Forvaltningen ser en viss malgruppsforskjutning som kan komma att paverka stadens
befintliga utbud av boendeformer nir de kommer till personer i hemldshet, missbruk och
psykisk hilsa. De boendeformer som finns idag motsvarar inte behovet. Minga har en
skuldproblematik, vilket gor att de inte ar aktuella for en seniorbostad i Micasas bestand.
Samtidigt uppfyller de inte kriterierna till sirskilda boenden inom dldreomsorgen.

Forvaltningen deltar 1 samrad med Micasa och bevakar dldreperspektivet vid kommande
byggnation av Hagastaden men éven i planering av ombyggnationer i befintliga
bostadsomriden.

Investeringsbehov och investeringsprioriteringar

Under planperioden utgdrs de storsta investeringsbehoven av buller- och ventilationsirenden,
reinvesteringar i forvaltningens befintliga lokaler samt inventarieinkdp i samband med
Oppnandet av nya forskolor och gruppbostider.

1.1 En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Prioriterade satsningar

e Stirka och utveckla forvaltningens krisberedskap.
Genomfora skyfallskartlaggningar.
Inventera behov och infora reservkraft inom relevanta objekt.
Skapa evakueringsplaner for storre objekt, till exempel vérd- och omsorgsboenden.
Arbete med otillaten paverkan samt sirskilt utsatta och sérbara brottsoffer.
Fortsétta utveckla strategisk kommunikation som bidrar till trygghetsarbetet.
Forebygga och motverka otilldtna sovplatser.
Utveckla och starka arbetet med informationssékerhet.
Bostadsvigledning och vigledning till egen forsorjning for nyanlanda.
Sprékutvecklande arbetssétt inom forskolan.
Oka samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd och implementera nya

arbetssdtt som foljd av lagen om samverkan vid utskrivning frén sluten hélso- och
sjukvérd (2017:612).
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e Intensifiera arbetet med samverkansdverenskommelser for en sémlds vard och
omsorg.

e Minska det digitala utanforskapet bland aldre.

e Oka tillgdng och kunskap om digital teknik for personer med funktionsnedsittning.

e Vidareutveckla uppsdkande verksamhet och utbudet av hilsofrimjande aktiviteter for
att minska den oftivilliga ensamheten och forebygga ohélsa bland dldre.

e Forbittra personalkontinuiteten inom hemtjdnsten och vidareutveckla den
personcentrerade omsorgen.

e Utveckla kommunikationen med seniorer som bor inom stadsdelsomradet.

e Fortsitta identifiera platser, parker och gronomraden som upplevs som otrygga och
genomfora atgérder for att motverka detta.

e Folja forslaget och forbereda sig for fordndrade arbetssdtt och behov av
kompetensutveckling som den nya socialtjdnstlagen kan innebéra.

e (Okad samverkan for att stddja personer med samsjuklighet.

e Fortsatt satsning pa matlyftet inom dldreomsorgen.

e Bevaka och folja den pdgaende samsjuklighetsutredningen som kan komma att
paverka organisation och arbetssitt.

e Utveckla och stdrka arbetet med att forebygga, upptdcka och stédja véldsutsatta barn

och unga.

Utveckla och stdrka forebyggande och tidigt stod till barn och unga.

Fortsitta att utveckla och stirka barnrittsperspektivet i handlaggningsprocessen.

Fortsétta arbetet med skolsocialt team.

Fortsatt fokus p& och utveckling av platssamverkan i syfte att den offentliga miljon ska

vara trygg, trivsam och tillgénglig for alla malgrupper.

Preventiva insatser mot ungas ANDT-konsumtion.

Forebyggande information till tonarsfordldrar om att soka stod 1 sitt fordldraskap.

Utokad samverkan for att forebygga hemldshet.

Se 6ver mojligheter for att 6ppna ett ungdomsinformationscenter.

Parker och gronomraden ska rymma en méangfald av upplevelser och aktiviteter som

attraherar manga olika mélgrupper.

e Samverka med andra forvaltningar i strategiska park- och stadsmiljofragor,
exempelvis med trafikkontoret kring gatugréna ytor.

e Tillskapa nya parkytor, genom att exempelvis omvandla hardgjorda ytor till gréna
platser eller genom att tillgingliggdra ytor genom samverkan med andra forvaltningar
och aktorer 1 staden.

e Virna, belysa och bevara parkernas kulturmiljovérden.

1.2 En hallbart vdaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Prioriterade satsningar
e Med stdd av stadens matt och mitmetoder for att méita milj6- och klimatpaverkan fran
maéltider ska dldreomsorgen identifiera och minska matsvinnet.
e Synliggora och forstirka ekosystemtjinster samt biologisk mangfald i parker och
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gronomraden.

e Genomfora klimatanpassningar i parkerna for att de ska kunna ta hand om 6kad
nederbord samt 6ka motstdndskraften for ett torrare klimat.

e Arbetet med att forebygga avfall, kéllsortera, tervinna, aterbruka samt vélja
miljovénliga produkter utvecklas vidare.

e Stdrka samverkan i miljo- och klimatfrdgor med andra forvaltningar samt inom
forvaltningen.

o Oka forvaltningens forméga att hantera negativa effekter av klimatforindringar genom
klimatanpassning.

o Effektiv lokalforsorjning.

e Under planeringsperioden planeras en servicebostad om tolv ldgenheter med en
gemensambhetslokal att 6ppnas 1 Hagastaden.

1.3 En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Prioriterade satsningar

o Oka sprak- och yrkeskompetens inom #ldreomsorgen.

e Utbildningsinsatser om samsjuklighet for personal inom myndighetsutdvning och
utforarverksamheter.

e Erbjuda karridrvdgar inom dldreomsorgen.

e Minska antal medarbetare per chef for att mdojliggdra ett ndrvarande, ldngsiktigt och
hallbart ledarskap.

e Infora enhetliga yrkestitlar inom LSS-verksamheter, vilket innebér validering av
kompetens hos medarbetarna.

e Se dver behov av ett storre utbud av daglig verksamhet med inriktning praktik och
arbete for personer med hogfungerande autism.

e Utveckla samverkan mellan forvaltningens verksamheter och hogskolor och laroséten.

e Fortsatt stirka samverkan géllande digitalisering och innovation.

e Initiera och driva innovationssatsningar, digitala verktyg samt sprida effektiva och
innovativa arbetsstt.

2 Namndens verksamhetsomrade

2.1 Forskoleverksamhet

Demografi och omvarldsfaktorer

Enligt stadens senaste matning var 95 procent av stadsdelsomradets barn i1 dldern tva till fem
ar inskrivna i forskola. Per den 28 februari fanns 1849 (54 procent) barn placerade inom
ndmndens forskolor och 1547 (46 procent) barn inom fristiende forskolor. Antalet inskrivna
barn i forskolan varierar under aret, vilket stéiller krav pa en flexibel organisation och en
effektiv lokalanvandning inom respektive forskola.

Norrmalms stadsdelsomrade véxer i och med att Hagastaden byggs. Hagastaden forvintas
vara helt etablerad ar 2025. I planeringen av forskolor ser forvaltningen till stadsdelsomradet
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som helhet samt hur Hagastadens behov och utbud paverkas av befintligt forskolebestind.
Forskolebehovet paverkas av hur mycket bostdder som slutligen byggs i omradet samt hur
befolkningsprognosen utvecklas.

Swecos senaste befolkningsprognoser samt forvaltningens egna berdkningar visar pa en
svagare 0kning av forskolebarn inom stadsdelsomradet &n vintat. Prognos dver antalet barn i
forskoleédlder inom Norrmalms stadsdelsomréde redovisas nedan.

Kn Alder 2022 2023 2024 2025 S
Totalt 15 3720 3795 3841 3844 124

Flickor 15 1810 1863 1879 1871 61

Pojkar 15 1910 1932 1962 1973 63

Forvaltningen ser en minskning av antalet barn som star 1 ko till forskolan vilket kan bero pa
ett minskande barnafédande, men kan ocksa vara en effekt av pandemin, dér barnfamiljer
véljer att bo 1 andra stadsdelsomraden eller i kranskommunerna.

Efterfragan av forskoleplatser kan dven paverkas av kriget i Ukraina. Barn och ungdomar som
omfattas av det s& kallade massflyktsdirektivet kan fa ett tidsbegriansat uppehéllstillstand. De
har d4 samma rétt till utbildning i Sverige som asylsokande barn och ungdomar. Det innebéar
att de har ratt till utbildning i bland annat forskola och att de ska tas emot sa snart det ar
lampligt med hansyn till deras personliga forhallanden. Hemkommunen ansvarar for att alla
barn och ungdomar i kommunen som har ritt till och vill ha utbildning far det. Det géller alla
barn, oavsett fordldrarnas sysselséttning och familjens situation i dvrigt.

Forvaltningen erbjuder 6ppen forskola. Det kan bli en vardefull social traffpunkt for barn och
vardnadshavare som inte begér forskoleplacering. Av den anledningen kan det finnas skél att
se over tillgangen till 6ppen forskola och sékerstélla kompetens hos medarbetare att mota
familjer som flytt frén krig.

Forvaltningen ser fortsatt forekomst av 6vernattningar pa forskolegardar. I samband med att
pandemirestriktionerna tas bort ser forvaltningen en risk att det kan komma att 6ka. En sadan
O0kning kan komma att innebéra 6kade kostnader for sanering och stidning, utdkad bemanning
vid Oppning och stingning for att minska ensamarbete for personalen samt forstirkta rutiner
for kontroll av forskolegarden. Dessa atgérder dr kostnadsdrivande for verksamheten. I
dagsldget erhaller forvaltningen ersittning for sanering vilket dr positivt. Behov av fortsatt
ersdttning bedoms kvarsta och eventuellt 6ka under planperioden.

Kompetensfoérsorjning

Enligt forskolans ldroplan har alla i arbetslaget ansvar for att frimja barns utveckling och
larande. Forvaltningen ser att det finns behov av att fortsétta stirka barnskdtarnas kompetens.
Utbildningsbakgrunden och den faktiska yrkeskompetensen kan variera kraftigt bland
barnskotarna, men yrkestiteln dr densamma oavsett utbildning.

Forskolldrarna har ett sarskilt ansvar for undervisningen. En ldgre andel forskolldrare stéller
storre krav pa befintliga forskolldrare att ta det ansvaret. Det d4r nodvéandigt att stirka
forskolldrarnas kompetens och forutsittningar att planera, f6lja upp och utvirdera
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undervisningen i ndra samarbete med arbetslaget. Det dr ocksa viktigt for att vara en attraktiv
arbetsgivare for forskollérare.

Forvaltningen fortsétter samarbetet med Stockholms universitet kring verksamhetsforlagd
utbildning (VFU) for forskolldrare. Forvaltningen ser utmaningar i att fa forskolldrarnas tid att
ricka till for handledning av studenter, vilket kan leda till att antalet handledare minskar. Det
vore Onskvért att sprida studenterna till fler férskolor dn vad universitet gor i nuvarande
modell, {or att sdkra tillgdngen pd behoriga handledare. Det dr ocksa viktigt att stérka
handledarnas forutsdttningar att handleda studenter.

Pandemin medforde en viss osékerhet pa arbetsmarknaden vilket kan leda till en 6kad
personalomséttning och behov av 6kad rekrytering efter pandemin. Tillgangen till utbildade
barnskdtare och legitimerade forskolldrare kan komma att vara begrinsad.

Forskolans ansvar att erbjuda forskola for barn pd minoritetssprak inom varje
stadsdelsforvaltning kan vara en utmaning. Likasa forskola for barn med
funktionsnedséttningar och medicinska behov. Det kraver specifika kompetenser och
forutséttningar. Med ett stadsdvergripande samarbete och samordning skulle férskolan léttare
kunna méta behoven for att sdkerstilla en god och likvérdig kvalitet 1 undervisningen.

For forskolan ar det fortsatt viktigt att organisera for ett ndrvarande och pedagogiskt
ledarskap. Ett gott ndrvarande ledarskap dr viktigt for att bibehélla en hog kvalitet och en god
arbetsmiljo 1 verksamheten. Forskolans strukturella forutsittningar har avgérande betydelse
for mojligheten till narvarande och pedagogiskt ledarskap. Det dr ocksa viktigt, utifrén ett
chefsforsorjningsperspektiv och for att vara en attraktiv arbetsgivare for rektorer, att varje
rektor ges goda forutséttningar for sitt uppdrag som chef och pedagogisk ledare enligt
Skollagen.

Mot bakgrund av utvecklingen i Europa och Ukraina kan forskolan behdva sarskild
kompetens att mota familjer som flytt frdn krig samt utvecklad sprakkompetens. Det kan
ocksd komma att behovas en mer eller mindre omfattande rekrytering av bade forskolldrare
och utbildade barnskétare, eventuellt med kort varsel, for att méta upp ett storre antal barn dn
forskolan har planerat for.

Innovation, digitalisering och effektiva arbetssatt

Utbildningen i forskolan ska ldgga grunden till adekvat digital kompetens hos barnen.
Verksamheten fortsétter prioritera att digitala verktyg och lararresurser finns och anvinds pa
ett medvetet sitt 1 undervisningen.

Forskoleavdelningen tillhor stadens pedagogiska IT-leverans vilket innebér tekniska
utmaningar for att na en effektiv samverkan med andra avdelningar och stodfunktioner. Den
pedagogiska leveransen arbetar i Microsoft365 och det finns ménga fragetecken kring hur
molntjdnsten kan anvdndas framover. Osédkerheten kan leda till att innovationskraften himmas
1 véintan pa svar. Forskolan 4r mana om att fi fortsétta sin digitala utvecklingsresa med smarta
digitala 16sningar och funktioner, bade internt i organisationen, i kommunikation med
vérdnadshavarna och i undervisningen med barnen.

Forskolans mgjlighet att paverka den kommande upphandlingen av Skolplattformen ar av
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storsta vikt for framtidens mojligheter att arbeta strukturerat och resurseffektivt i samverkan
med andra. Arbetet med kommande upphandling blir tids- och resurskrdvande pa enhets- och
avdelningsniva.

Den nationella digitaliseringsstrategin for skolvidsendet antogs av regeringen 2017 och
stracker sig till slutet av 2022. Forskoleavdelningen kommer under 2022 att folja upp hur
forskolorna ligger till 1 forhéllande till strategin. Att uppna strategin kommer eventuellt att
medfora 6kade kostnader for verksamheterna for att kunna sakerstdlla en likvérdig tillgéng
och anvindning av digitala verktyg. Implementering av nya system kraver ritt verktyg och
kompetens for att kunna nyttjas i sin fulla potential.

Jamstalldhetsutmaningar, barns rattigheter och Agenda 2030

Barnen i forskolan ska, oavsett konstillhorighet, ges mojlighet att prova och utveckla sina
formégor och intressen med samma mojligheter och pa lika villkor. Arbetet med jamstalldhet
inkluderas i forskolans systematiska kvalitetsarbete i den l16pande verksamheten via
pedagogisk planering och dokumentation samt analys av resultaten frdn
forskoleundersokningen.

Att barn 1 forskolan ges mdjlighet att utveckla adekvat digital kompetens 1 forskolan dr en
demokratifrdga. Det dr angeldget att alla barn ges samma mojligheter att utveckla sin digitala
kompetens och didrmed verka utjdmnande och bryta konsstereotypa studie- och yrkesval.
Arbetet med digitalisering har pa sa sitt betydelse for mojligheten att nd malet om jamstalld
utbildning.

Forskolan ér en skyddsfaktor och ar sirskilt viktig for barn som befinner sig i social utsatthet,
socialtjdnstens och forskolans samverkan dr darfor extra viktig. Regeringen foreslér i en
lagradsremiss atgérder for att 6ka deltagandet i forskolan. Forslaget innebér att kommunerna
far ett 6kat ansvar for att informera om barns rétt till forskola och forskolans syfte. Vidare ska
samtliga barn dver tre ar erbjudas plats i forskolan, vilket innebér att en plats behover
reserveras. Reservation av platser 1 forskolan kommer att bli en ekonomisk utmaning da
verksamheterna behdver ha full beldggning for att nd en budget i balans. Regeringens forslag
innebér behov av 6kade personella- och ekonomiska resurser. Forvaltningen har via
statsbidrag ansokt om utokade resurser till 6ppna forskolan under 2022 bland annat med syfte
att 0ka inskrivningsgraden, en satsning i linje med forslaget. Ytterligare satsningar kan
komma att behovas om forslaget antas.

En trygg och god relation mellan barn och fordldrar dr den bésta grunden for en harmonisk
uppvixt till trygga och sjélvstindiga individer som vuxna. Forvaltningen kommer att satsa pa
ett Okat fordldrastod genom att erbjuda utbildning i ABC 0-3 ar for fordldrar 1 oppna
forskolan. P4 sa vis forstirks 6ppna forskolans roll som en skyddsfaktor for de yngsta barnen.
Forvaltningen kommer dven att genomfora en kompetensutvecklingsinsats i ABC {or
pedagoger. Insatserna dr en del av verksamheternas jamstilldhets- och vardegrundsarbete och
kan dven anvindas for att stotta 1 fordldraskapet.

Forskolan har generellt en lag andel manliga anstillda, vilket dven géller forvaltningens
forskolor. Sérskilt tydligt dr det bland forskolldrare, men dven bland barnskoétare. Forskolan
har ett uppdrag att motverka traditionella konsmonster som kan péverka normer och framtida
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yrkesval. Dérfor dr det viktigt att fortsétta verka for att fler mén arbetar i forskolan. Det syftar
inte bara till att uppna en jamstélld forskola, det &r ocksa en fraga om kompetensférsorjning.

Prioriterade satsningar
e Fridmja alla barns larande och utveckling

Enligt skollagen ska forskolan vara likvirdig och erbjuda alla barn en forskoleverksamhet av
hog kvalitet. En viktig likvardighetsaspekt dr forskolans kompensatoriska uppdrag och
utbildningens strukturella kvalitet och forutsattningar. Forvaltningens forskolor har en god
tillgang till legitimerade forskolldrare, men férdelningen av forskolldrare mellan forskolor och
arbetslag behover ses over. Det dr nodvéndigt att forbattra forskolans mojligheter att planera,
folja upp och utvéardera undervisningen utifran laroplanens méal, samt f6lja upp och analysera
resultatet av undervisning pa olika nivéer. Det stéller krav pa kompetens hos ledare och
medarbetare. En kommande prioritering 1 forskolans utvecklingsarbete &r stirkt
analysformaga péd samtliga nivder i organisationen. Kompetenshdjande insatser blir dérfor en
naturlig del av arbetet med att utveckla kunskap och metoder for att battre kunna folja och
beddma barnens fordndrande kunnande i relation till laroplanens mal och ddrmed frimja alla
barns larande och utveckling.

Spraket utgor grunden till barns forutséttningar att tillgodogora sig kunskap varfor det
sprakutvecklande arbetet kommer vara prioriterat under planperioden. Forvaltningen planerar
flera kompetenshdjande insatser for att utveckla kunskap och metoder inom sprék-, 14s- och
skrivutveckling. Forskolans dverlamning av barn till skolan kommer att fokusera sarskilt pa
barnens sprakutveckling och barn i1 behov av sarskilt stod. For att dverldmningen till skolan
ska bli sa bra som mojligt ar det nodvandigt att utveckla och stirka samverkan och samsynen
mellan forskola och skola.

e Hilsofrdmjande arbetsplats

Under pandemin har medarbetare och chefer inom forskolan periodvis haft hog
arbetsbelastning. Pandemin har inneburit snabba omstillningar, instabilitet och oro hos barn,
medarbetare och vardnadshavare. Hog franvaro bland barn och medarbetare har inneburit att
verksamheterna haft manga olika tillfdlliga vikarier, vilket innebér en 6kad belastning pa
ordinarie personal. Att hantera den dagliga bemanningen pa forskolorna har varit en
tidskrdavande arbetsuppgift. Pandemin har tydliggjort behovet av att bygga stabila
organisationer med goda forutséttningar att hantera tillfalligt 6kad belastning och férédndring
dven 1 framtiden.

I Handlingsplan for forbdttrad arbetssituation for forskolldrare och barnskétare framgar
tydligt att forskolan under en 14ng tid haft utmaningar 1 att stilla om utifran nya krav utan
tillforda resurser eller forandrade forutsittningar. Utifran ett arbetsmiljoperspektiv ar det
nddvindigt att staden sékerstéller att forskolans olika yrkesgrupper far forutséttningar att
genomfora sina uppdrag, mojligheter till kompetensutveckling och kollegialt larande.
Forutsittningarna for forskolorna i staden som helhet behdver ses dver for att komma vidare 1
arbetet.

Forvaltningen fortsatter arbetet for att sdkerstdlla en hilsofrimjande arbetsmilj6 diar minskad
sjukfranvaro, forbattrade forutsittningar for att planera, folja upp och utveckla undervisningen
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samt chefers forutséittningar utgoér 6vergripande fokusomraden.

2.2 Verksamhet for barn, kultur och fritid

Demografi och omvarldsfaktorer

Antalet barn 1 malgruppen fortsitter 6ka ndgot, medan andelen barn 1 férhallande till
Norrmalms befolkning minskar. Det medfor att trycket pd verksamheterna for barn och unga
kan komma att 6ka medan andelen unga i stadsdelsomréadet sjunker.

Ett &mne att bevaka under planperioden ar behovet hos gruppen unga vuxna (19-24 ér) som
bor hemma. Denna grupp antas 6ka allt mer men tydligast mot slutet av planperioden. Dels
genom att bostadssituationen dr svar for unga och inte forvéntas bli lattare och dels for att
gruppen blir storre. I slutet pd planperioden kan denna fordndring borja paverka ndmndens
verksamheter och en 6kad samverkan med enheter som stddjer unga vuxna (till exempel inom
arbetsmarknadsforvaltningen och vuxenutbildning) som tar resurser kan bli mer aktuellt.

befolkningsutveckling 1 aldergrupper 0-24 ar

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2018

———g () e—]]-5 e——Cge]2 d13-15 e———c ]5-18 £19-24

Forvaltningen ser en fortsatt 6kning av psykisk ohédlsa och bedomer att en del kan forebyggas
med Sppen fritidsverksamhet. Under planperioden kommer forvaltningens félt- och
fritidsenhet att implementera idrottsforvaltningens handlingsplan for att fridmja psykisk hilsa
med fysisk aktivitet samt arbeta med socialforvaltningens Stockholmsstandard for socialt
uppsokande féltarbete. En aktiv och konstruktiv fritid &r en viktig skyddsfaktor mot psykisk
ohélsa hos unga.

Problematiskt dataspel bland unga ndmns oftare i professionella nédtverk och av foréldrar.
Under planperioden behdver amnet bevakas och metoder undersokas for att mdta behovet av
stod kopplat till 6kat problematiskt spelande. Dataspel beddmdes som beroendeframkallande

Sankt Eriksgatan 117
start.stockholm
08-508 09 014



Tjansteutldtande
g%ggkhdms Sid 20 (60)

av WHO 2018 men ingen svensk diagnos finns. Gameing &r ett vanligt tidsfordriv hos unga
och inom stadsdelsomrédet finns tvé av de storsta dataspelshallarna i Stockholm, Inferno
online och Space.

Inom Norrmalms stadsdelsomrade finns manga kulturetablissemang och
traningsverksamheter. Undersokningar visar att det finns f& hinder f6r unga inom
stadsdelsomradet att utéva den fritid som onskas. En utmaning fér ndmnden ar stadens
fordelningsnyckel och det faktum att stadsdelsomradet dr unikt nér det géller genomstromning
av personer som inte dr bosatta i omradet.

Inom stadsdelsomradet finns tva av Sveriges storsta kollektivtrafikpunkter, T-centralen och
Odenplan. Utbudet av kultur och restauranger stort. Det innebér att en stor mdngd méanniskor
passerar och besoker Norrmalms stadsdelsomréde varje dag. Genomstromningen av barn och
unga fran hela Stockholms lén dr ocksd omfattande och paverkar ndmndens resurser. Under
planperioden dppnas ett nytt gymnasiecampus inom stadsdelsomradet med plats for 1800
elever. Stadsdelsomradet kommer att hysa 6ver 18 procent av stadens alla gymnasieskolor.

Barn och unga som vistas eller gér i skola inom stadsdelsomrédet anvinder sig av den 6ppna
fritidsverksamheten samt parker och ungdomsmottagning. Budgettilldelningen tar dock inte
hénsyn till att manga av dessa viljer att besoka forvaltningens fritidsverksamheter samt
uppehaller sig 1 stadsdelsomrédet pa sin fritid och kan bli foremal for preventiva insatser. Mot
bakgrund av detta ser forvaltningen behov av att se over fordelningsnyckeln sé att hansyn tas
till invdnarantal sévil som bestksantal.

Férvaltningen har, i samverkan med stadsdelsforvaltningarna Ostermalm och Kungsholmen,
en kommundvergripande verksamhet (KOV) inom ungdomsmottagningen dir anslaget varit
detsamma sedan start. Anslagen for KOV bér uppriknas for att bibehalla en god verksamhet.
Ungdomar har mgjlighet att soka till den ungdomsmottagning de vill gé till varfor samtliga
ungdomsmottagningar bor finansieras som kommunovergripande verksambhet.

Jamstilldhetsutmaningar, barns réttigheter och Agenda 2030

Inom maélgruppen for forvaltningens félt- och fritidsverksamhet kan en dkad fordomsfullhet
och ideologisk polarisering skymtas. Detta kan eskalera under det innevarande valéret och kan
skapa ideologiska konflikter. Denna trend behdver motarbetas och arbetsmetoder som varnar
demokratiska vérderingar bor anvandas. Ytterligare aspekter dr hdandelseutvecklingen i
Europa. Barn och ungdomars oro kring utvecklingen behover motas upp, likvél som insatser
for att starka kunskaper kring till exempel kéllkritik och spridning av desinformation.

Forvaltningens fritidsverksamheter starker samverkan kring att erbjuda en konstruktiv fritid
for underrepresenterade grupper. Tillsammans med Kungsholmen och Ostermalms
stadsdelsforvaltning drivs en 0ppen motesplats for HBTQIA+ ungdomar och unga med NPF-
diagnos.

Stadsdelsforvaltningens foreningsstod skulle kunna stodja fler foreningar inom fritid, kultur
och idrott. Det finns utrymme for fler foreningar att soka och forvaltningen kommer att
utveckla informationsspridning kring foreningsstod. Satsningen ska, om mojligt, breddas mot
foreningar som arbetar med grupper i samhéllet som inte vanligtvis soker foreningsstod.
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Barn i forskolan och i 6ppen fritidsverksamhet tar del av kulturupplevelser via Kulanpremien.
Kulanpremien bestar av utvalda kulturaktiviteter av hog kvalitet. Det finns aktiviteter inom
olika kulturformer och med olika teman. Kulanpremien ges till aktiviteter av kulturaktorer
som tillhor det fria kulturlivet vilket mdjliggor for barnen att mota flera olika kulturformer.

Forvaltningens arbete med att forebygga drogmissbruk, inklusive narkotikamissbruk och
skadligt alkoholbruk bidrar till Agenda 2030s mal 3.5. Forebygg och behandla drogmissbruk.

Innovation, digitalisering och effektiva arbetssatt

Under planperioden utvecklar och implementerar forvaltningen det digitala verktyget
Klarakompassen, som i forsta hand ska anvidndas vid platssamverkansprojektet i
Klaraomradet. Om resultatet faller vél ut kan verktyget kunna appliceras pd andra
stadsdelsforvaltningar och omraden for platssamverkan.

Prioriterade satsningar
e Preventiva insatser inom ANDT

Stockholmsenkétens resultat visar pé flera negativa trender bland ungas konsumtion och
fordldrars allt mer liberala syn pd ANDT. Forvaltningen kommer att gora satsningar pa
allmédnpreventiva insatser, men dven ytterligare satsningar pa fordldrastod, samverkan med
socialtjansten, foreldsningar, personalutbildningar och informationsutskick. Preventionsarbete
1 olika former ar en viktig del 1 arbetet for att forhindra att ungdomar borjar anvanda droger
och arbetet kommer att prioriteras under planperioden. Forvaltningen kommer att vara
engagerad i framtagandet av ett nytt ANDT-program.

e Stod till tonarsforildrar

Forebyggande information till tondrsfordldrar kommer att prioriteras. Smébarnsforéldrar
boende inom stadsdelsomradet dr bendgna att sjdlva be om stdd nér det behdvs, men fordldrar
till dldre barn tar inte kontakt med forvaltningen i samma utstrackning. En utdkad satsning pa
information till tondrsfordldrar ar prioriterat for att 6ka kunskapen om nar och hur man kan
sOka stod 1 sitt fordldraskap.

e Forildrastodsprogram

Forédldrarna har stor betydelse i1 det forebyggande arbetet med barn och unga. Forvaltningen
fortsitter att stodja samspel mellan foréldrar och barn genom foréldrastddsprogrammen ABC
(Alla Barn i Centrum) och ABC tonar, KOMET (KOmmunikationsMETod), Fordldraskap 1
Sverige samt Oppna fordldraforelédsningar. Inom forskoleavdelningen gors en satsning pa ABC
for pedagoger.

2.3 Aldreomsorg

Demografi och omvarldsfaktorer

Andelen invanare dver 65 ar inom Norrmalms stadsdelsomrade berdknas 6ka de kommande
aren och andelen dldreomsorgstagare berdknas 6ka med cirka 60 procent till &r 2040. Framst
oOkar &ldersgruppen 80 ar och édldre. Norrmalms stadsdelsomrdde och beddms ha hogst
procentuell 6kning i staden. Aldersgruppen 80 ar och #ldre beriknas st for cirka 71 procent
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av dldreomsorgstagarna ar 2025 och cirka 82 procent ar 2040. Behovet av vard- och
omsorgsboende berdknas 6ka med 291 platser och behovet av hemtjénst i1 ordinért boende
beriknas dka med 538 personer till ar 2040. Okningen av antalet dldre de nérmaste aren
forutsétter en god framforhallning, samverkan samt dimensionering av resurser for att kunna
mota behoven av vérd- och omsorg.

F_aktiska Prognos
siffror
2021 2022 2023 2024 2025
Befolkning 65- ar 12 380 12 670 13 000 13 350 13 660
Dérav 65-79 ar 9760 9 850 9930 9 950 9980
80- ar 2620 2820 3070 3400 3680
85- ar 1190 1250 1310 1400 1460
Faktiska

m Prognos dldreomsorgstagare
adldreomsorgstagare

2021 2022 2023 2024 2025

Antal dldreomsorgstagare | 1240 1340 1380 1440 1490

Darav 80- ar 822 900 940 1010 1 060
85- ar 602 630 650 670 700

Kdlla: Swecos dldreomsorgprognos 202 1— Framskrivning av dldreomsorgsbehovet perioden
2022-2040

Regeringen har tillsatt en utredning for att se 6ver en sérlagstiftning for dldreomsorgen som
ska redovisas senast juni 2022. Utredningens uppdrag kan delas in i tva delar: dels att foresla
en dldreomsorgslag och fragan om en nationell omsorgsplan, dels 6verviaga och vid behov
lamna forslag som pa olika sitt stiarker tillgdngen till medicinsk kompetens inom
dldreomsorgen. En sérlagstiftning enbart for dldreomsorgen kan underlétta
myndighetsutdvningen och gora det mer likstdllt och tydligt for den enskilde som ansdker om
stod. Samtidigt har dldre samma problematik, till exempel missbruksproblematik, som dvriga
individer vilket gor en sdrlagstiftning till en komplex fraga. Samtliga delar av utredningen kan
komma att paverka dldreomsorgens arbetssitt, frin myndighetsutdvning till utférande, hilso-
och sjukvardskonsekvenser och samverkan men d@ven inom kompetensforsorjning.

Lagforslaget om skyddad yrkestitel for underskoterskor triader i kraft 1 juni 2023 med
mdjlighet att anvdnda titeln under 10 ar utan att beviljas bevis om rétten att anvinda titeln.
Vidare foreslar regeringen att undersoka effekterna av att differentiera arbetsuppgifterna inom
hemtjdnsten och utredning ska ldmnas till socialdepartementet den 30 april 2023. Bland annat
ska utredningen klargora gransdragningen mellan omvérdnadsinsatser enligt socialtjanstlagen
och serviceinsatser. Utredningen kommer att presentera ett verksamhets- och
brukarperspektiv. Forvaltningen ser att lagforslaget och utredningen kan leda till 6kad
attraktivitet, 6kade karridrvdgar och incitament till att stanna i &ldreomsorgen. Ovanstdende
kan dven sammankopplas med lagéndring om fast omsorgskontakt i hemtjdansten och den
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pagéende primarvardsreformen. Detta kommer att paverka dldreomsorgens verksamheter
gillande arbetssétt men dven kompetensforsorjning dver tid.

Under planperioden kommer en del statliga bidrag att férdelas, bland annat till 6kad
digitalisering inom dldreomsorgen, omstéllning till en God och nira vérd, dldreomsorgslyftet
och att minska andelen timanstdllningar i dldreomsorgen. Ovan medel kommer att ha
paverkan pa riktningen inom dldreomsorgen. Aven dé regeringen hojer det generella
statsbidraget till kommuner och regioner for att skapa dkade forutsittningar att stirka
dldreomsorgen ser forvaltningen att stimulansmedel fordelas ldngt in pa innevarande ar vilket
forsvérar langsiktiga kvalitetsforbéttringar i verksamheterna.

Kompetensférsérjning

I sparen av covid-19-pandemin samt hindelseutveckling i Europa ser forvaltningen ett 6kat
fokus 1 hantering av snabba omstéllningar vilket stéller krav pa chefer och medarbetare att
vara flexibla och fordndringsbenidgna. Mélgruppen éldre dr ocksé en heterogen grupp som
oOkar 1 antal vilket kommer innebéra en bredare efterfragan pa dldreomsorg och att
dldreomsorgen motsvarar forvéntningarna. Stindig kompetensutveckling kravs déarfor for att
mota malgruppens fordndrade omsorgs- , hélso- och sjukvardsbehov samtidigt som
befolkningen i arbetsfor alder minskar vilket innebér utmaningar i bemanningen. Inom det
kommunala vard- och omsorgsboendet och hemtjdnsten &r personalomsittningen lag men
medelaldern hog bland tillsvidareanstidllda medarbetare vilket medfor utmaningar i att
motivera till sprak- och yrkesutbildning. Kommande fordndringar gillande pensionsélder
kommer sannolikt att paverka sjukfranvaro och behov av att anpassa arbetsuppgifter inom
yrkesgrupper dér det generellt forekommer kroppslig belastning.

En utmaning ar bristen pa sjukskoterskor, omsorgspersonal med gymnasial vard- och
omsorgsutbildning samt behorig personal som ocksa har kompetens inom det svenska spraket.
Forvaltningen ser stora vinster i att utveckla samverkan med hogskolor och larosédten under
planperioden for att minska avstdndet mellan forskning och verksamhet och dka
attraktiviteten for nyutexaminerad personal.

For att medarbetarna ska utvecklas i sin yrkesroll ar tid for reflektion och ett néra ledarskap
centralt. Stora ansvarsomraden samt 6kade administrativa arbetsuppgifter for chefer har
paverkan pa savél chefers- som medarbetares arbetsmiljo och hélsa. For att ledarskapet ska
vara langsiktigt héllbart sa behdver medarbetargrupperna bli mindre och ritt administrativt
stod finnas vilket krdver utokade ekonomiska resurser.

Innovation, digitalisering och effektiva arbetssatt

Okningen av antalet dldre forutsitter forindrade arbetssitt, god framforhallning, samverkan
samt innovativa och tekniska 16sningar 1 alla dldreomsorgens verksamheter. Vialfardsteknik
och digitalisering &r ett brett omrade dér delar av satsningarna behdver handla om personnéra
individuellt utprovade ldsningar medan annat handlar om 16sningar som stottar verksamheter,
chefer och medarbetare 1 arbetet for att sdkra verksamheterna som helhet. For att digitalisering
och vilfardsteknik ska fortsitta utvecklas med oforminskad kraft, bor staden ha samlade
strategier, grundldggande infrastruktur och system for att ta ledningen i arbetet. Forvaltningen
ser att inforande och utveckling av vilfardsteknik ockséd medfor 6kade kostnader pa
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verksamhetsnivd. Gemensamma regionala satsningar kan bidra till 6kad effektivitet men det
forutsitter att ratt kompetens finns och att resurserna anvinds optimalt.

Digital teknik kan bidra till sjdlvstidndighet, 6kad kdnsla av delaktighet i samhallslivet, mer
social samvaro och att upplevd ensamhet och isolering bryts. Det kan &ven minska
omsorgspersonalens administration till fordel for omsorgsarbete samt minska ojdmlikheten i
enlighet med méal nummer 10 1 Agenda 2030. Hansyn behover dven tas till den varierande
digitala mognaden hos éldre, medarbetare och ledning i implementeringen av vélfardsteknik.
Forvaltningen erbjuder digitalt stod till seniorer via aktivitetscenter och 6ppna métesplatser
och i samverkan med frivilligorganisationer. Aktiviteter har ocksd genomforts digitalt for att
mojliggora okat deltagande for de som dr mindre mobila.

Att mojliggora verksamhetsutveckling inom hemtjinsten och samtidigt bedriva verksamheten
inom tilldelad budgetram &r en utmaning da nuvarande ersittningssystem har skapat ett 6kat
administrativt behov. Forvaltningen vilkomnar nya stddsystem som anpassas till
verksamheten och integreras for att effektivisera och underlétta det administrativa arbetet,
skapa forutsittningar for effektiv planering, resursanviandning, uppfoljning samt egenkontroll.
Med tanke pa att dven stadens projekt modernisering av sociala system har tagit en ny riktning
anser forvaltningen att detta arbete behover prioriteras av staden.

En viktig del av det systematiska kvalitetsarbetet &r att ta del av forskningsresultat och
samverka med akademi, nédringsliv och andra aktorer. Tillsammans med andra forvaltningar i
innerstaden, dldreférvaltningen och Aldrecentrum sker samverkan med hdgskolor och
universitet. Forvaltningen har en l&ngvarig samverkan géllande verksamhetsforlagd utbildning
(VFU) med universitet och larosdten. Samverkan kommer under planperioden ytterligare att
intensifieras genom stdd frdn AKA (akademisk klinisk adjunkt). Forvaltningen deltar
aterkommande 1 studentuppsatser vilket stirker samverkan med hogskolorna, och ger dven
mdjlighet att ta del av nya metoder och forskning.

Jamstilldhetsutmaningar och Agenda 2030

For att nd malet om en dldrevinlig stad 4r det angelédget att systematiskt synliggora och
analysera vilka konsekvenser forslag och aktiviteter far for kvinnor respektive mén, samt att
utifrdn analysen utveckla dndamélsenliga atgérder. Forvaltningens genomlysningar av
myndighetsbeslut, analys av brukarundersokningar och kvalitetsuppfoljningar pé individniva
for att uppmirksamma skillnader och likheter i upplevelser mellan konen ger forutsattningar
till att kunna sdkerstilla en jamstidlld myndighetsutovning och ett jamstéllt utférande av
insatser och aktiviteter.

Min deltar inte i samma utstrackning som kvinnor i aktiviteter pa forvaltningens 6ppna
motesplatser. Forvaltningen behdver darfor se ver aktiviteternas innehéll i syfte att 6ka méns
deltagande under planperioden.

I linje med Agenda 2030 mal fem om jamstilldhet samt Stockholms stads program for ett
jamstallt Stockholm 2018-2022, ska en jdmn fordelning av det obetalda hem- och
omsorgsarbetet efterstravas och kvinnor och mén som vardar eller stodjer nirstdende
forvintas ha en god hélsa och uppleva trygghet. Det stiller krav pa ett vilfungerande
anhorigstdd bade inom bestéllar- och utforarorganisationen. Anhdrigkonsulenten har en viktig
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strategisk roll och anhorigstodet behover utvecklas och forstirkas over tid da kvinnor har ett
storre ansvar nér det géller att varda och stotta en narstdende vilket kan leda till isolering och
egen ohilsa.

Prioriterade satsningar
e Forebygga ensamhet och social isolering

Mot bakgrund av covid-19-pandemin har flera dldre upplevt sig isolerade. Satsningar och
utvecklingsomraden ska darfor under planperioden kopplas tydligt till dldres psykiska hilsa
och genomsyras 1 alla dldreomsorgens verksamheter.

Forvaltningen anser att forebyggande och uppsdkande insatser ér viktiga for att bryta
ofrivillig ensamhet och isolering. Aktivitetscenter och 6ppna mdotesplatser med sitt breda
utbud av sociala-, kulturella- och fysiska aktiviteter r prioriterat och antalet aktivitetscenter
kommer att utdkas under planperioden. Forvaltningen ser utmaningar i 1angsiktig planering da
aktivitetscenter inte ligger inom ordinarie budget. Forvaltningens satsning pa hélsopedagog
och friskvardsledare &r ett sétt att intensifiera arbetet for att bibehélla funktioner och
sjdlvstandighet. Under planperioden &r det nddvéndigt att 6ka samverkan med
rehabmottagningar och idrottsféreningar.

Samverkan mellan forvaltningens verksamheter inom éldreomsorgen kommer att utvecklas
under planperioden i syfte att finga upp éldre som é&r ofrivilligt ensamma och inte hittat till
stadsdelsomradets 0ppna motesplatser. Under 2021 inleddes ett samarbete mellan den
kommundvergripande 6ppna motesplatsen och en nérliggande forskola for att skapa
meningsfulla sammanhang dér dldre och yngre kan motas dver generationsgranser. Detta
arbete ska fortsétta att utvecklas under planperioden.

Den stadsovergripande 6ppna motesplatsen Vasatriffen fyller en viktig funktion for att
motverka social isolering och ensamhet. Verksamhetens utbud 6kar utifrdn malgruppens
behov och 6nskemal. Anslaget har sedan flera ar tillbaka varit oférdndrat samtidigt som 16ner
och andra kostnader okar. For att kommunovergripande verksamheter ska kunna drivas
effektivt med storsta mojliga nytta for stockholmarna behdver en dversyn goras av anslag till
kommunéovergripande verksamheter.

e God och néra vard

I syfte att ge en somlds vard som framjar fysisk- och psykisk hdlsa kommer omstillning till en
god och nira vard att intensifieras under planperioden. Forvaltningen ser vinster i att skapa
struktur 1 samverkan mellan hemtjénst, bestillarenhet och region och fortydliga
ansvarsomraden via samverkansoverenskommelser. Samverkan med regionen dr en utmaning
och ett fortsatt utvecklingsarbete krévs sa att dldre fér ratt stod i ratt tid av ritt huvudman.
Befintliga motesformer och arbetssétt med hilso- och sjukvarden som till exempel SIP
(samordnad individuell plan) behover vidareutvecklas och utskrivningsplaneringar via digitala
l6sningar forstirkas. Insatsen tryggt mottagande 1 hemmet fyller en viktig funktion och bor
fortsdtta for en trygg och séker utskrivningsprocess.

Da antalet skora multisjuka dldre dkar pa vard- och omsorgsboenden och med det behov av
mer avancerad hédlso- och sjukvérd ser forvaltningen att samverkan med
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specialistmottagningar och ldkarorganisationer behdver forstirkas under planperioden. Vidare
behover dven grundbemanningen av legitimerad personal ses 6ver samt kontinuerlig
kompetensutveckling erbjudas for att bibehalla och trdna praktiskt pa att utfora mer
avancerade hilso-och sjukvardsinsatser. Aven underskdterskor kommer att behdva att dka
sina kunskaper och fardigheter for att mota det 6kade behovet av hilso-och sjukvardsinsatser
inom sérskilda boenden. For att ge bra forutsiattningar for en somlos vard och omsorg och
riktat personcentrerat stod till &ldre som tillhor sérbara grupper har forvaltningen ocksé
specialiserade hemtjanstgrupper inom demens och psykisk hilsa.

For att sdkra insatser till den enskilde och utveckla det tvarprofessionella teamarbetet ser
forvaltningen behov av ett gemensamt dokumentationssystem for socialtjanst och hélso- och
sjukvard. Den nya lagen om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation trader i kraft i
januari 2023 vilket mdjliggor till effektivitetsvinster 1 form av minskad administration for
personalen och béttre mojligheter till samarbete. Lagforslaget skapar ocksa goda mojligheter
for huvudmaénnen att forebygga kvalitetsbrister och vardskador och ger ddrmed en forbattrad
patientsdkerhet. For att ansluta till en sammanhéllen vard- och omsorgsdokumentation kravs
adekvata IT-system som uppfyller lagens krav pa integritetsstirkande atgérder. Till det
behover dven personal fa utbildning och traning att anvéinda systemet, och nya arbetssétt ska
implementeras i verksamheterna.

e Stiarkt mélgruppsdialog

En del av ett dldrevénligt stadsdelsomrade dr ocksa att stdrka malgruppsdialogen.
Forvaltningen ska ytterligare utveckla kommunikationen och dialogen med seniorer som bor
inom stadsdelsomradet.

e Boendeforhallanden for dldre

Norrmalms stadsdelsforvaltning forprojekterar tillsammans med Micasa ett nytt vard- och
omsorgsboende i Hagastaden. Processen kring en nybyggnation har en lang
planeringshorisont dér framtida budgetforutséttningar dr svara att bedoma. Processen
innehéaller flera osdkerhetsfaktorer och risker dér de ekonomiska konsekvenserna ska hanteras
av stadsdelsndamnden. Processen for nybyggnation far darfor ekonomiska konsekvenser och
stadsdelsndmnden kompenseras inte for det i stadens resursfordelningssystem. Det finns en
risk for att inflytt forskjuts ytterligare vilket kan medfora brist pé platser.

I stadens dvergripande ”"Boendeplan 2022 med utblick mot 2040 framgér att planering finns
for nya vard- och omsorgsboenden, bade i kommunal- och privat regi i innerstaden. Denna
nybyggnation kommer att ge drygt 600 platser vilket inte kommer att ticka det framtida
prognostiserade behovet.

Forvaltningen ser en viss malgruppsforskjutning som kan komma att paverka stadens
befintliga utbud av boendeformer nir de kommer till personer i hemldshet, missbruk och
psykisk hilsa. De boendeformer som finns idag motsvarar inte behovet. Manga har en
skuldproblematik, vilket gor att de inte dr aktuella for en seniorbostad i Micasas bestand.
Samtidigt uppfyller de inte kriterierna till sirskilda boenden inom dldreomsorgen.
Forvaltningen deltar 1 samrad med Micasa och bevakar dldreperspektivet vid kommande
byggnation av Hagastaden men éven i planering av ombyggnationer i befintliga
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bostadsomraden.

2.4 Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Demografi och omvarldsfaktorer

En fordjupad kunskap och bittre sjukvérd till personer med funktionsnedsattning ger fler i
gruppen mojlighet att leva ldngre. Forvaltningen ser dven att nybyggnationer, som generellt
har en battre tillgdnglighetsanpassning &n det befintliga bostadsbestandet, 1 hogre grad
attraherar familjer med barn som har sérskilda behov. Forvaltningen bedomer séledes att
andelen personer med funktionsnedséttning som bor 1 stadsdelsomradet kan komma att 6ka de
nirmaste aren, och da kanske frimst bland de yngre och de dldre ldersgrupperna.

Enligt stadens befolkningsprognos och prognos fridn Sweco géillande perioden 2022-2031
forvéntas innerstaden och Sédermalm ha en svagare utveckling av befolkningsméngden i
&ldrarna 20-25 &r jimfort med 6vriga stadsdelsomraden. Aldrarna 20-25 &r 4r den &ldersgrupp
dér inflodet till bostad med sérskild service dr som storst inom verksamhetsomradet
funktionsnedséttning. Detta bidrar till en lagre utvecklingstakt i prognosen dver bostdder med
sarskild service inom verksamhetsomradet. Enligt Swecos prognos kan den lagre
utvecklingstakten dven forklaras av att inflodet generellt sitt ar 14gre 1 innerstaden och
Sodermalm jaimfort med ovriga stadsdelsomraden i1 staden. Om forslaget om fordndrad LSS-
lagstiftning genomfors innebir det stora fordndringar i1 arbetssitt for forvaltningen och det ar
angeldget att nimnden kompenseras for de kommande kostnadsdkningarna. Bedomning &r att
behovet av LSS-bostdder kommer att 6ka om den foreslagna lagdndringen genomfors
eftersom mojligheten till personlig assistans minskar.

Forvaltningen ser behov av fler boenden for barn som ingér i stadens valfrihetssystem da
dessa i dagsldget leder till dyra placeringar.

Under planeringsperioden planeras en servicebostad om tolv lagenheter med en
gemensambhetslokal att 6ppnas 1 Hagastaden.

Kompetensforsorjning

Forvaltningen ser behov av en breddad kompetens inom savél bestillar- och utférarenheterna
kring samsjuklighet och aldrande da fler personer med funktionsnedséttningar utvecklar
psykisk ohélsa och missbruk, men &ven att fler personer med funktionsnedséttningar uppnér
en hogre alder.

Arbetet med att infora enhetliga yrkestitlar inom LSS-verksamheterna innebér att det kommer
goras validering av kompetens hos stadens medarbetare. Ett forslag dr att infora titlarna
stodassistent och stodpedagog vid nyanstéllning. Fér medarbetare som inte nar upp till
kompetenskravet finns forslag att titeln stodbitrade anviands. Forvaltningen har néstan 50
medarbetare inom LSS-verksamheterna varav 85 procent av dessa har en virdarutbildning
eller motsvarande. Vissa har arbetat linge och kan behova kompletterande, individanpassad
valideringsutbildning eller enstaka kurser for att nd kompetenskravet for stodassistenter.
Forvaltningen bedomer att vid komplettering av enstaka kurser kan ungefar tre personer ga
samtidigt. En utmaning for forvaltningen &r att bevara kontinuitet for brukarna och eventuella
okningar av vikariekostnader. Forvaltningen bedomer vidare att vid nyanstéllning kunna
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anstélla stodassistenter.

Innovation, digitalisering och effektiva arbetssatt

Det finns flera utmaningar for personer med funktionsnedséttning nér det giller digitalisering,
ménga dldre med funktionsnedsdttning saknar ofta kunskap och dven bristande ekonomiska
resurser som gor att tillginglighet till datorer och smartphones saknas. For att uppné jamlika
levnadsvillkor for malgruppen behover fler personer fa tillgang och kunskap till digital teknik.
Om en traffpunkt for dldre realiseras skulle verksamheten kunna erbjuda digitalt stod till
malgruppen.

Jamstilldhetsutmaningar och Agenda 2030

Forvaltningen ser vissa skillnader i hur vanliga olika insatser dr fér mén respektive kvinnor,
pojkar respektive flickor. Genom att integrera ett jamstélldhetsperspektiv 1 verksamheten
framjas jamstdllda och jdmlika levnadsvillkor for olika grupper av kvinnor och mén.
Omotiverade skillnader i bemotande, bedomning och insatser maste synliggdras och atgérdas.
Genom att gora jdmstdlldhetsanalyser 1 tjansteutlatande kan forvaltningen synliggdra och
utjdmna eventuella ojamstélldhet 1 beslut. Forvaltningen bidrar genom arbetet till Agenda
2030 mal om jamstdlldhet.

Prioriterade satsningar
e Samverkan

Forvaltningen har under flera ar sett en utveckling dér neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar 6kar inom mélgruppen personer med funktionsnedséttning samt en
okning av psykisk ohélsa, som ofta yttrar sig i form av missbruk. Kombinationen av psykisk
ohilsa, missbruk och neuropsykiatrisk funktionsnedsittning ar vanligt forekommande vilket
staller hogre krav pa samverkan inom forvaltningen, med region och habilitering. Det behovs
ett helhetsgrepp kring forvaltningens arbete med samsjuklighet.

e Triffpunkt for dldre

Fler personer med funktionsnedsittningar uppnar pensionsaldern. For personer med
funktionsnedsédttning riskerar detta innebéra att personen blir bunden till den egna bostaden
under stora delar av dygnet, d& de bland annat inte kan delta 1 daglig sysselséttning. En
gruppbostad dr som regel ldgre bemannad under dagtid pa vardagar och den enskilde riskerar
att inte fa den stimulans som krévs for att uppratthalla funktionsformégan. Forvaltningen ser
behov av att undersdka mdjligheten till en traffpunkt for dldre med funktionsnedséttning och
eventuell en stadsévergripande sddan.

e Daglig verksamhet

Forvaltningen ser behov av ett storre utbud av daglig verksamhet med inriktning praktik och
arbete for personer med hogfungerande autism. Det handlar frimst om personer som inte &r
motiverade till praktik eller arbete och inte passar inom befintlig dagverksamhet.
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2.5 Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Demografi och omvarldsfaktorer

Inom individ- och familjeomsorg dr det flera redan genomforda lagéindringar och planerade
lagidndringar som péverkar och kan péverka arbete och arbetssétt framover. Forlag till en ny
socialtjinstlag Hallbar socialtjinst — En ny socialtjinstlag (SOU 2020:47) bereds nu 1
regeringskansliet. Utredningens storre forslag handlar om en forebyggande och latt tillginglig
socialtjanst, om dvergripande planering, planering av insatser, en kunskapsbaserad
socialtjdnst och om mojligheten till insatser utan foregdende behovsprovning. Forvaltningen
behover folja forslaget och forbereda infor fordndrade arbetssitt, sannolikt organisatoriska
forandringar och 6kade kostnader. Behovet av kompetensutveckling kommer att vara stort.

Det pagér dven en samsjuklighetsutredning: Frdn delar till helhet- En reform for samordnade,
behovsanpassade och personcentrerande insatser till personer med samsjuklighet (SOU
2021:93). Dir forslag lamnats pa forbattrad vard till personer med samsjuklighet i form av
bade ett skadligt bruk eller beroende och psykisk sjukdom. Forvaltningen kommer att folja
forslagen dd det kan foranleda fordndringar i organisation och arbetssitt.

Barn och unga

Forvaltningen ser att antal inkomna anmélningar géllande oro for barn och unga fortsitter att
oka. Det giller fraimst anmélningar kring oro for psykisk ohélsa bdde hos barn, ungdomar och
vuxna samt anmélningar géllande oro for vald inom familjen. Forvaltningen ser ett 6kat behov
hos barn och unga, bade gillande forebyggande och mer omfattande insatser.

Inom omrédet barn och unga har lagindringar tydliggjort ett starkt barnréttsperspektiv 1
vardnadstvister, som exempelvis stiller krav pa informationssamtal och samarbetssamtal. En
starkt lagstiftning géllande vald mot barn och unga har genomforts, vilket innebar att det ar
straffbart att 1ata barn bli vittne till vald i ndra relationer, sa kallade barnfridsbrott. Detta har
och kommer att pdverka arbetssitt inom forvaltningens familjeenhet. I en lagrddsremiss, lex
Lilla Hjéartat, foreslar regeringen lagandringar for att starka principen om barnets bésta och
sakerhetsstélla trygghet, sdkerhet och stabilitet for placerade barn. Lagéndringen foreslds
trdda i kraft den 1 juli 2022. Det kommer sannolikt att krdva fordndrade arbetssitt nar vard
enligt LVU upphor, dé det infors en skyldighet for socialndmnden att f6lja upp situationen
efter att en placering har upphort.

Vuxna missbruk och beroende

Malgruppen som har kontakt med socialtjansten for utredning eller insats for
missbruk/beroende dr komplex och manga lider av samsjuklighet, med insatser fran
socialtjanst, psykiatri och beroendevard. I dessa drenden krévs ofta samverkan med andra
aktorer sdsom Region Stockholm, Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan. Antal dldre
med nyupptiackt missbruksproblematik dkar, vilket ofta kriaver ett motivationsarbete och
samverkan. Forvaltningen behdver framdver fokusera pa édldre personer som tillhor sarbara
grupper som exempelvis lever i hemloshet, lider av psykisk ohélsa, dr valdsutsatta eller har
missbruksproblematik.

Personer med psykisk funktionsnedsdttning
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Enligt stadens befolkningsprognos och prognos frén Sweco for perioden 2022-2031, géllande
verksamhetsomradet socialpsykiatri framgar av prognosen att behovet av bostdder med
sarskild service okar inom innerstaden under néstan hela under prognosperioden, 4ven om
okningen avtar mot periodens slut.

Malgruppen personer med psykisk funktionsnedséttning 6kar. Forvaltningen ser att gruppen
inom socialpsykiatrin ar fordndrad och det 4r mer samsjuklighet dn tidigare. Det finns dven ett
fordndrat behov av stodinsatser dd behoven dr mer komplexa, detta kraver samverkan med
andra aktorer, vilket stiller hogre krav pa verksamheten géllande bade kompetens hos
personal och 6kad tidsatging. Forvaltningen ser behov av kompetensutveckling gillande
samsjuklighet och samverkan.

Kommunmottagna nyanlinda

Inom stadsdelsomradet finns 1 nuldget cirka 70 genomgangsbostider for kommunmottagna
nyanlédnda och i majoriteten av dem bor barnfamiljer. De flesta bostdderna upphor dock innan
planperioden da bland annat Kadettgatan 2 upphor som genomgangsboende 1 augusti 2022.
Efter det dterstar endast nigra enstaka SHIS genomgangsbostader for nyanldnda.

Alla hushall erbjuds bostadsvigledning och ménga hushall hittar egna 16sningar. Det finns
dock vissa hushall som av olika skil har svart att pa egen hand ordna ett annat boende. Ett
scenario 4r att den strukturella hemldsheten kommer 6ka bland barnfamiljer da vissa hushall
kan ha betydande svarigheter att pd egen hand ordna ett annat lampligt och stadigvarande
boende. En annan grupp som kan ha svart att hitta en hallbar boendeldsning ér de
anknytningsfamiljer, som ansluter till ett tidigare ensamkommande barn, och som saknar
nagonstans att bo.

Forvaltningen konstaterar att ménga av de hushéll som nu hittar egna stadigvarande 16sningar
har haft mojlighet att bo 1 en genomgéngsbostad en ldngre period, ibland ndrmre fem ar. Det
nya inriktningsbeslutet i staden med tva &rs boendetid som norm (med mojlighet till
forlangning vissa fall) kan medf6ra att fler hushdll &n idag har svérare att hitta egna 16sningar.
Det ér fortsatt onskvért att fa ett klargorande kring vilka kriterier som ska rada for nir en
forlangning kan ske.

Behoven hos nyanlinda skiljer sig dt. Sdrskilt bland vissa kvotflyktingar finns ibland ett mer
langvarigt behov av stod for att f4 en fungerande vardag. Det handlar oftast om personer med
lag eller ingen utbildningsbakgrund. Det dr dnskvért att i staden se 6ver hur denna grupps
behov av stod kan tillgodoses dven efter det initiala mottagandet.

Samhéllsvagledning for nyanlinda dr ett budgetuppdrag till stadsdelsndmnderna sedan 2018.
Inom norra innerstan har arbetet bedrivits 1 projektform och under planperioden kommer
arbetet att implementeras 1 ordinarie organisation. Hur arbetet kommer organiseras beror
delvis pé vilken mélgrupp som fortsatt avses 1 uppdraget. Manga nyanldnda har fortsatta
behov av stod och samhéllsvigledning dven efter att de lamnar etableringsperioden.

Med anledning av utvecklingen 1 Europa och aktiveringen av massflyktsdirektivet bedomer
forvaltningen att efterfrdgan av vdgledning och samhéllsinformation generellt kommer oka.
Den samhillsvédgledning som 1 nuldget erbjuds nyanlidnda efterfrdgas av fler grupper. Det
handlar bland annat om unga, utrikesfédda och personer som soker efter ett eget boende. Flera
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samverkansaktorer, till exempel biblioteken, uppger att de ofta fir fragor och far vigleda
besdkare i d&renden som inte ligger inom deras ansvarsomrade. Forvaltningen har idag inget
medborgarkontor och kommer se dver pé vilket sitt vigledning och samhaéllsinformation kan
erbjudas fler grupper.

Innan invasionen av Ukraina var prognosen att antalet ensamkommande barn och ungdomar
fortsitter att minska, men att antalet ensamkommande barn som &r kvotflyktingar skulle 6ka.
Forvaltningens erfarenhet ér att ensamkommande barn som dr kvotflyktingar i hogre
utstrackning dr somatiskt sjuka och 1 behov av mer vard och anpassade stodinsatser

Hemloshet och vrdkningsforebyggande

Antalet hemldsa och personer med risk for hemloshet bedoms 6ka eftersom det dr allt svarare
att komma in eller komma tillbaka pa bostadsmarknaden, framforallt i innerstaden. Darfor ar
det vrakningsforebyggande arbetet viktigt och prioriterat. Det finns behov att utveckla det
vrakningsforebyggande arbetet genom 6kad samverkan med budget- och skuldradgivningen,
forsorjningsstod, utforarverksamheter, hyresvirdar och bostadsrittsforeningar.

Budget- och skuldradgivning

Forvaltningen fortsétter med det forebyggande och utétriktade arbetet 1 syfte att 6ka
kédnnedomen om budget- och skuldradgivningen bland enskilda och minska risken for
overskuldsittning 1 utsatta méalgrupper. Forvaltningen ser ett behov av stadsévergripande
utbildningar och handledning for budget- och skuldrddgivare.

Vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck

Forvaltningen fortsatter arbetet utifrdn Stockholms stads program mot vald i néra relationer,
hedersrelaterat véald och fortryck, prostitution, manniskohandel for sexuella &ndamél samt
sexuellt vald oberoende relation 2021-2025. Forvaltningen har paborjat
kompetensutvecklingen gillande hedersrelaterat vild och fortryck och kommer fortsdtta med
arbetet. Ett prioriterat arbete &r att utveckla arbetssitt, metoder, rutiner och samverkan for att
upptéicka och fanga upp valdsutsatta och véldsutovare. Det behdvs 6kade kunskaper och fokus
pa minniskohandel for sexuella &ndaméil och prostitution. Forvaltningen ser dven ett behov av
utokad samverkan med exempelvis polisens sektion for Brottsoffer och personsikerhet, Bops.

Kompetensforsorjning

En ny socialtjénstlag kan innebéra storre forandringar i arbetssétt och krdva nya kompetenser.
Den nya socialtjinstlagen forvéntas lagga mer fokus pa frivilliga och forebyggande insatser
och mindre fokus pa myndighetsutovning.

Malgruppen har blivit yngre och neuropsykiatriska diagnoser i kombination med andra
psykiatriska diagnoser och/eller missbruk blir vanligare. Forvaltningen ser ett 6kat behov av
kompetens hos medarbetarna gillande samssjuklighet och samverkan. Det finns dven ett
behov av utbildning i motiverande samtal.

Innovation, digitalisering och effektiva arbetssatt
Under pandemin har forvaltningen sett att vissa boendestddsklienter genom dkad anvandning
av digital kommunikation utvecklat fler fardigheter och pa sa sétt blivit mer sjédlvstindiga.
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Forvaltningen ser behov av att utveckla och erbjuda nya digitala arbetssétt. Det finns dven ett
utanforskap géllande digitalisering for personer med funktionsnedsattning. For att uppna
jémlika levnadsvillkor for malgruppen behover fler personer fi tillgang och kunskap om
digital teknik.

Jamstilldhetsutmaningar, barns réttigheter och Agenda 2030

[ forslaget till ny socialtjdnstlag foreslas ett tilldgg om att fraimja jdmlika och jamstéllda
levnadsvillkor. Genom att f6lja inriktningen vill férvaltningen integrera ett
jamstélldhetsperspektiv i1 hela verksamheten fran planering och beslutsfattande, till
genomforande och uppf6ljning. Detta i syfte att frimja jadmstdllda och jdmlika levnadsvillkor
for olika grupper av flickor, kvinnor, pojkar och mén, minska omotiverade skillnader i
bemotande, beddmning och insatser for att ge ett mer rattssékert och traffsékert stod.
Forvaltningen fortsétter med att med att integrera ett jaimstilldhetsperspektiv vid
beslutsfattande for att mota den enskildes behov oavsett kon och arbetet mot alla former av
vald mot kvinnor och flickor, inklusive ménniskohandel, sexuellt utnyttjande och andra typer
av exploatering bidrar forvaltningen till att uppfylla malen inom Agenda 2030. Genom att
gora jidmstélldhetsanalyser 1 tjdnsteutldtande kan forvaltningen synliggdra och utjimna
eventuella ojamstilldheter i beslut. Genom att arbeta i enlighet med barnkonventionen genom
att ha ett barnréttsperspektiv vid varje beslut och utredning som rdr barn och dven ge dem
inflytande och delaktighet, beaktas barns rattigheter.

Prioriterade satsningar
e Forebyggande arbete mot barn och unga

Forvaltningen kommer att fortsitta att stdlla om fran specialiserad socialtjénst till mer
forebyggande och tidigt stod, i enlighet med forslag 1 nya socialtjidnstlagen. Genom att
fortsitta utveckla och stirka det forebyggande insatserna sdsom rad- och stodsamtal samt
samarbetssamtal till virdnadshavare. Aven genom att utveckla arbetssitt for ett mer
forebyggande stdd, hitta samverkansformer for att nd ut till barn och familjer samt sprida
information om stddet. Genom att arbeta med forebyggande insatser for barn och unga bidrar
forvaltningen till god hilsa och vilbefinnande i enlighet med Agenda 2030.

Eftersom samverkan med andra aktdrer dr en forutséttning for att socialtjénsten i ett tidigt
skede ska kunna identifiera barn och unga som &r i behov av stéd och skydd, kommer
forvaltningen fortsétta att informera om skyldigheten for personal inom verksamheter for barn
och unga att gora orosanmalan. Det finns indikationer pé att skolfranvaron 6kat vilket gor att
det forebyggande arbetet med att tidigt uppticka orovickande skolfrdnvaro behdver fortga.
Forvaltningen startade 2021 ett skolsocialt team tillsammans med stadsdelens grundskolor
som projekt i ett ar enligt budgetuppdrag. Utan riktade medel finns det risk for att projektet
inte kan fortsétta.

Forvaltningen ser att bruket av cannabis, tobak och alkohol okar, vilket medfor 6kad risk for
ohélsa, missbruksproblematik och psykoser. Det finns behov av att 6ka kunskaperna om
riskerna med cannabis for att i hdgre utstrackning uppmérksamma unga som brukar cannabis.
Forvaltningen tar emot f4 anmélningar géllande cannabismissbruk. For att mota detta behover
arbetet utvecklas vidare i samverkan med Polismyndigheten, Region Stockholm,
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utbildningsforvaltning och socialforvaltning. Forvaltningen fortsatter att utveckla arbetsstt
for att barn och ungdomar anmélda for brott tillsammans med vardnadshavare och polis ska
erbjudas samtal inom 48 timmar.

Den psykiska ohélsan hos barn och unga har 6kat dérfér behdvs en utdkad och starkt
samverkan med barn och ungdomspsykiatrin (BUP), habilitering, skola och socialtjénst for ett
samordnat stod till barn och unga och deras fordldrar. Forvaltningen har sedan 2022 en ny
organisation for samverkan géllande barn i behov av sérskilt stod (BUS), vilket innebir att det
finns en BUS-samverkan per stadsdelsomrade for att mdjliggora en effektivare samverkan.

Forvaltningen behover dven utveckla och stirka arbetet med att forebygga véld mot barn och
unga.

e Ett stirkt barnrittsperspektiv

Forvaltningen kommer att fortsétta utveckla ett stark barnréttsperspektiv i alla delar av
handldggningsprocessen. Genom att barnets basta utreds och ér vigledande vid beslut och
atgdrder som ror dem. Barnet fér relevant information och ges mojlighet att framfora sina
asikter. Barnets asikter ska ges betydelse i forhdllande till lder och mognad. Vid beslut eller
atgdrder som avser barnets vardnadshavare eller fordlder ska barnets perspektiv och behov
beaktas. Barnets réttigheter ska stiarkas genom samverkan mellan aktorer inom olika
verksamheter och mojliggora en helhetssyn pa barnets behov och intressen. Forvaltningen
kommer att bevaka pdgaende lagradsremiss for att stirka principen om barnets béasta och
sakerstélla trygghet, sdkerhet och stabilitet for placerade barn.

e Samsjuklighet och samverkan

Samverkan &r en forutsittning for att stodja personer med samsjuklighet. Den interna
samverkan inom forvaltningen ska utvecklas vidare, men framforallt 4r en forbattrad
samverkan med Region Stockholm, vilket dr en forutséttning for att personer med
samsjuklighet ska fa ritt stod. Samordnad individuell plan (SIP) ar ett viktigt verktyg dér
insatserna samordnas och kan mdjliggora att det psykiatriska tillstandet och
missbruk/beroende behandlas samtidigt.

e Arbetsinriktade insatser

Forvaltningen vill erbjuda arbetsinriktade insatser for personer med fysisk- eller psykisk
funktionsnedséittning. Forvaltningen ser en mgjlighet att inom befintlig verksamhet stélla om
for att erbjuda stdd enligt IPS (individuell placering och stod) for att stdrka malgruppens
anknytning till arbetsmarknaden.

e Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard

Lagen om samverkan vid sluten hélso- och sjukvard (2017:612) stéller krav pa socialtjdnsten
att med kort varsel ordna med insatser i samband med utskrivning fran slutenvard. Det ar
extra svart nir personen inte beddms kunna aterga till sitt hem, dér utmaningen &r att pa kort
tid hitta ett lampligt boende till rimligt pris. Forvaltningen fortsétter att utveckla arbetssétt for
att mota lagens syfte och den nya dverenskommelsen genom bland annat fortsatt utveckling
av samverkan med Region Stockholm.

Sankt Eriksgatan 117
start.stockholm
08-508 09 014



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 34 (60)

2.6 Stadsmiljoverksamhet

Demografi och omvarldsfaktorer

Norrmalms stadsdelsomrade har parkanldaggningar som utgor ett stort varde for alla invénare
och besokare 1 ett vixande Stockholm. Fler parkbesokare och efterfrdgan pa fler funktioner
staller hoga krav pd skotsel och fornyelse av parkerna sé att de blir ldngsiktigt hillbara
samtidigt som deras karaktérer och kulturhistoriska viarden vérnas.

Forvaltningen ser att behovet av en helhetssyn pa funktionerna i norra innerstadens parker
okar 1 takt med att staden byggs titare. Alla funktioner kan inte finnas inom samtliga av
parkerna inom ett stadsdelsomrade, men ett stort utbud kan finnas i norra innerstaden i sin
helhet. For att parker och gronomréden ska kunna vara mangfunktionella, med plats for bade
aktiviteter samt lugn och ro, och vara tillgingliga for alla, &r det viktigt att bevara Oppna och
oprogrammerade ytor s som grésytor.

Manga forskolor och skolor anvidnder parkerna for sin utomhusverksamhet. Antalet forskolor
och skolor som saknar, eller har begrinsad tillgéng till, egna gardar har 6kat och 6kar vilket
leder till en allt hdrdare belastning och slitage 1 kringliggande parker. For att tillgodose
barnens behov av fysisk aktivitet och vdrna tillgdngen till parkmark anser forvaltningen att det
vid planering och tillstdndsgivning for nya forskolor och skolor, bade i
stadsutvecklingsomraden och 1 den befintliga stadsmiljon, bor planeras for forskolegrdar som
mdjliggor pedagogik, vistelse och lek. Andelen gymnasieskolor forvédntas ocksé oka 1
innerstaden de ndrmaste aren, vilket ocksa kommer 6ka besokstrycket pa offentliga miljoer.

Allt fler védljer cykel istdllet for att ta bil eller dka kollektivt. Ur ett milj6- och hilsoperspektiv
ar det positivt, men det dr viktigt att utbyggnaden av cykelbanor inte sker pa bekostnad av
parkmark, da det innebdr att parkyta hardgors.

Vid planering av nya parker ar det viktigt att stadsdelsforvaltningen dr med i sa tidigt skede
som mojligt for att sdkerstélla att de nya parkytorna dr mdjliga att skota, bade praktiskt och
ekonomiskt. For att stadsdelsforvaltningen ska kunna skota de nya parkerna ar det en
forutséttning att garantiskotseln f6ljs upp och att parkytorna ar vil etablerade vid dvertagande.

En mojlighet for att stidrka gronskan 1 innerstaden ar att utveckla de grona gaturummen.
Trafikkontoret och stadsdelsforvaltningen har ett gemensamt ansvar for dessa.
Stadsdelsforvaltningen efterlyser ett investeringsprogram for gatugrona miljoer. Dessa miljoer
ar viktiga utifran sévil ett trygghets-, vardagslivs-, klimat- och dagvattenperspektiv.

Samhidllsplanering

Forvaltningen deltar i planeringen for nya och attraktiva bostader och bra samhéllsservice.
Det ar viktigt att stadsdelsndmndens verksamhetsbehov kommer med tidigt i processen och att
planeringen i sig dr anpassad till nimndens forutséttningar savél ekonomiskt som ur ett
verksamhetsperspektiv. De kommande aren dr stadsutvecklingen i Hagastaden och
Sabbatsbergsomrade i fokus. Vid fortitning av omrdden dr det sérskilt angeldget att
forvaltningen verkar for tillracklig tillgang pa friytor, bade vad géller forskolegérdar och
parker.

Ekosystemtjdnster och biologisk mangfald i parkerna
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I den tdta staden dr det angeldget att den gronstruktur som skapas har en hog kvalitet da den
ska klara ett hogt besokstryck och fylla en viktig funktion som ekologiskt spridningssamband.
Forvaltningen vill synliggdra och arbeta systematiskt med att forstirka ekosystemtjénsterna i
parker och gronomréden inom stadsdelsomradet. Vegetationen i parkerna fangar bland annat
upp och renar dagvatten, forbattrar stadsluften och stodjer pollinering.

For att mota kommande klimatforandringar dr det viktigt att tillvarata och 6ka parkernas
kapacitet att ta hand om skyfall och reglera temperaturen vid virmebdljor. Tradplantering ér
bland annat viktigt for att skapa skugga och bidra till temperatursdankning. Biologisk mangfald
ar en viktig forutsittning for robusta ekosystem och for ett ekologiskt hallbart samhélle. Med
utgangspunkt i stadens handlingsplan for biologisk mangfald kommer milj6férvaltningen
tillsammans med stadsdelsforvaltningarna ta fram lokala atgardsplaner for respektive
stadsdelsomrade. For norra innerstaden kommer dessa program tas fram i samarbete med
miljoforvaltningen under 2022.

Klimatanpassning och dagvattenhantering

Ett fordndrat klimat kommer bland annat innebéra en 6kad och alltmer intensiv nederbord.
Detta medfor ett storre behov av utjimning och fordréjning av vattenfloden dér vattnet tas om
hand lokalt. Atgirderna syftar till att avlasta brunnar och kan samtidigt gagna parkens
viaxtlighet. Vid parkupprustningar och planering av nya parker arbetar forvaltningen med att
hitta ldsningar for att kunna ta hand om den 6kade nederborden. Forvaltningen arbetar efter
framtagen skyfallsstrategi och dtgdrdsprogram for staden, samt samrader med trafikkontorets
skyfallsstrateg vid parkupprustningar. Hogre krav pa lokalt omhéndertagande av dagvatten
vid ombyggnationer och exploatering innebér att parkmark kan behovas tas 1 ansprak for
rening och fordrojning. Detta stdller krav pa samarbeten, nya avtal och diskussion kring
fordelning av medel mellan fackforvaltningarna, stadsdelsforvaltningarna och ledningségare.

Det fordndrade klimatet forvéntas innebéra ett torrare och varmare klimat med torkskadad
véaxtlighet som foljd. Forvaltningen skaffar sig darfor dven fordjupad kunskap om vilka typer
av vixtmaterial som kan fungera under de nya forutsattningarna.

Medel for god vattenstatus

Stadsdelsndmnderna har godként det lokala atgérdsprogrammet f6r Brunnsviken.
Forvaltningen arbetar for att implementera atgirder enligt programmet 1 drift- och
investeringsprojekt.

Kompetensforsorjning

Under de kommande dren ska stadens nya handlingsprogram for biologisk mangfald
implementeras i verksamheten genom att lokala program tas fram tillsammans med
miljoforvaltningen. Forvaltningen har idag kunskap inom omrédet men kommer under de
kommande aren gora ytterligare kompetenstdrkande insatser.

Dagvatten och skyfallshantering i parkerna dr en fraga som 6kar i betydelse, och
forvaltningen behover utoka kunskap och kompetens inom detta. Forvaltningen deltar i
pilotprojekt samt medverkar i stadens overgripande skyfallsarbete.

Forvaltningen ser behov av att kunna nyttja fackforvaltningarnas resurser avseende
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projektledning, byggledning och kompetens d& avancerade markbyggnadsfragor uppstar inom
parkupprustningsprojekten. Stadsdelsforvaltningarnas resurser och kompetens for att driva
stora komplicerade markbyggnadsprojekt dr begrénsade.

Innovation, digitalisering och effektiva arbetssatt

Forvaltningen ser ett behov av stirkt samverkan inom staden avseende upphandlingar och
nyttjande av befintliga avtal. Stadsdelsforvaltningen har begrénsade resurser och kompetens
avseende offentlig upphandling inom exempelvis miljd, sanering, geoteknik och avancerad
markbyggnadsteknik. Avtal och kompetens frn fackforvaltningarnas
upphandlingsavdelningar behdver i storre utstrickning kunna komma stadsdelsforvaltningarna
till del, for en mer effektiv samverkan inom staden.

I en stad som expanderar dr ekologisk kompensation ett viktigt verktyg for att kunna vdrna
och bibehédlla de ekologiska funktioner som finns i gronstrukturen. Stadens arbete med
ekologisk kompensation bedrivs idag huvudsakligen inom ramen for enskilda
exploateringsprojekt. Det saknas ett sammanhéllet arbete med ekologisk kompensation pa
strategisk nivéa dir ny metodik kombinerat med innovativa finansieringsmodeller for
kompensation behover tas tillvara och utvecklas.

Forvaltningen samverkar med trafikkontoret bland annat i utvecklingen av Driftportalen Park
samt utvecklingen av kartverktyget DpMap. Detta dr tvé digitala verktyg for bland annat
uppfoljning och planering av skotsel och underhall av parker och naturomraden.

Jamstélldhetsutmaningar och Agenda 2030

Det finns beldgg for att parkytornas storlek och mangfunktionalitet har betydelse for ett
jamstillt nyttjande. Forskning visar bland annat att flickor blir mer stillastdende &n pojkar nér
friytetillgangen ar liten. Forvaltningen ska darfor bevaka att parktillgangen blir tillrdckligt stor
och att mingfunktionella ytor planeras i nya parker i stadsutvecklingsomridena.
Forvaltningen arbetar dven med jdmstilldhetsperspektivet vid upprustning av befintliga parker
inom stadsdelsomradet, genom att genomfora olika typer av medborgardialoger for att samla
in synpunkter frén olika malgrupper.

Da undersokningar som staden gjort visar att spontanidrottsanldggningar nyttjas av en
majoritet av pojkar/mén, ar det sérskilt viktigt att de spontanidrottsytor som forvaltningen
anldgger genomsyras av ett trygghets-, tillganglighets- och jimstélldhetsperspektiv s att de
kan goras sa inkluderande som mgjligt.

Tillgdnglighet och trygghet

Forbattrad tillgédnglighet utgor en viktig del vid planering av nya parker och vid
genomforandet av atgirder 1 den befintliga miljon. Detta &r sdrskilt viktigt d& antalet dldre
personer over 80 &r kommer 6ka inom stadsdelsomradet de kommande aren.

Upplevelsen av trygghet dr en viktig forutsittning for att stadens invanare ska kunna leva ett
jamlikt och jamstallt liv och har stor betydelse for hur méanniskor i staden nyttjar parker och
gronomrdden. God orienterbarhet, uppsikt och belysning i1 parkerna &r positivt ur

trygghetssynpunkt. Malpunkter och aktiviteter 1 parker kan ocksé skapa trygghet dé det okar
nirvaron samtidigt som en variation av aktiviteter kan bidra till ett jimstillt nyttjande. Aven
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omrddets skotsel dr avgdrande for hur trygg man kénner sig. Parker och miljoer som ger ett
omhédndertaget intryck upplevs generellt som tryggare. Stadsdelsforvaltningen samarbetar
med trafikkontoret i arbetet med att genomfora trygghetsétgéirder i parkerna, exempelvis
forbattrad belysning.

Att samverka med andra forvaltningar och aktorer for att mojliggdra for aktiviteter och pa sd
sdtt befolka en plats som kan upplevas som 6dslig, kan bidra till 6kad trygghet 1 stadsmiljon.
Samtidigt kan det finnas motsittningar i detta avseende kring kulturhistoriska och ekologiska
virden 1 parkerna som ocksa behover vérnas, vilket gor att en avviagning maste goras fran
plats till plats. Att ge medborgarna mojlighet att odla eller ta hand om och exempelvis skota
en plantering 1 allmén park har ocksa visat sig vara ett bra sitt att skapa delaktighet, trygghet
och social hallbarhet i ett omrade.

Prioriterade satsningar
e Samverkan

Samverkan med andra forvaltningar dr avgorande for arbetet med strategiska park- och
stadsmiljofragor i1 staden och for att kunna stérka gronstrukturen. Detta krédvs for att fler ytor
ska kunna samnyttjas, for att hitta nya ytor som kan goéras grona och for att kunna minska ytor
1 park dér det forekommer biltrafik och parkering. Forvaltningen behdver noggrant bevaka hur
placeringar av teknikbyggnader, ledningar med mera placeras, s att nyttjande av parkmark
inte omdjliggdrs. Det finns ett behov av 6kade resurser for gronsamordning for att stirka
samarbetet, samordningen och stodet till stadsdelsforvaltningarna i stadsmiljoarbetet.

e Trygghet och tillgédnglighet

Forbittrad tillgdnglighet utgor en viktig del vid planering av nya parker och vid
genomforandet av atgirder 1 den befintliga miljon. Upplevelsen av trygghet dr en viktig
forutséttning for att stadens invénare ska kunna leva ett jimlikt och jamstéllt liv och har stor
betydelse for hur méinniskor i staden nyttjar parker och gronomraden. Forvaltningen fortsétter
identifiera platser, parker och gronomrdden som upplevs som otrygga och genomfor atgérder
for att motverka detta.

e Ekosystemtjénster och biologisk méngfald

Forvaltningen vill synliggdra och arbeta systematiskt med att forstirka ekosystemtjénsterna i
parker och gronomrdden inom stadsdelsomradet. Vegetationen i parkerna fangar bland annat
upp och renar dagvatten, forbattrar stadsluften och stodjer pollinering. Biologisk méngfald ar
en viktig forutsdttning for robusta ekosystem och for ett ekologiskt hallbart samhille, och
forvaltningen fortsétter arbetet med att stirka denna i parker och gronomraden.

e Klimatanpassning i parker och grénomraden

For att mota kommande klimatforandringar dr det viktigt att tillvarata och 6ka parkernas
kapacitet att ta hand om skyfall och reglera temperaturen vid virmebdljor. Vid
parkupprustningar och planering av nya parker arbetar forvaltningen med att hitta 16sningar
for att kunna ta hand om den 6kade nederborden. Forvaltningen skaffar sig darfor dven
fordjupad kunskap om vilka typer av vixtmaterial som tal ett varmare och torrare klimat samt
perioder med stora nederbdrdsmingder, for att kunna anpassa véxtligheten i parkerna.
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2.7 Ekonomiskt bistand

Demografi och omvarldsfaktorer

Inom stadsdelsomradet dr antal hushdll som uppbir ekonomiskt bistdnd lagt 1 forhallande till
befolkningsunderlaget. Andel familjer med barn som har ekonomiskt bistdnd &r fortfarande
hog 1 jimforelse med andra stadsdelsforvaltningar i innerstaden. Ett trendbrott har dock skett,
andelen minskar och ursprunglig prognos, innan invasionen av Ukraina, ar att det fortsatter
under planperioden. Det handlar delvis om att hushall i genomgéngsbostider for nyanlédnda
kommer att flytta vidare.

Antalet hushall som ir i behov av ekonomiskt bistand for sin forsérjning ér delvis direkt
kopplat till hur arbetsmarknaden ser ut och hur létt det &r for personer att komma ut 1 arbete
och studier.

Under pandemin har arbetslosheten 1 samhillet 6kat vilket mérkts genom ett 6kat antal hushall
1 behov av forsorjningsstdd som inkomstkalla och att behovet funnits under en ldngre
tidsperiod. I slutet av 2021 har det mérkts en positiv trend dér fler hushéll avslutats med
anledning av att de kommit ut i arbete. De malgrupper som fortsatt har svérare att komma
vidare till egen forsorjning dr de som redan innan pandemin var langt frdn arbetsmarknaden
pa grund av ldngvarigt forsorjningsstod.

Arbetstormedlingen konstaterar att arbetslosheten har sjunkit under senare delen av 2021 och
att antalet sysselsatta kommer att 6ka fram till och med 2023, dérefter i avtagande takt. Bland
de langtidsarbetslosa Okar tiden 1 arbetsloshet och dven antalet arbetsldsa som varit utan
arbete i mer 4n 24 manader. Siffrorna visar rekordhdga nivaer. Behovet av langvarigt
ekonomiskt bistdnd har 6kat for gruppen forsorjningsstodstagare med svag forankring pa
arbetsmarknaden. Till dessa rdknas personer som saknar gymnasial utbildning, ar fodda
utanfor Europa, har en nedsatt arbetsformaga eller arbetslosa 55 ar och dldre. Effekterna av
pandemin bedoms som ldngvarig for denna malgrupp och utmaningen blir, att i samarbete
med arbetsmarknadsforvaltningen, hitta effektiva atgarder och insatser som leder till arbete
eller studier for denna grupp.

Forvaltningens forsorjningsstodsenhet kommer 1 samarbete med individ- och
familjeomsorgen utveckla och intensifiera arbetet for att motverka hemldshet med
utgdngspunkt i stadens program mot hemloshet.

Kompetensforsorjning

En av flera fordelar med inférande av e-ansdkan for forsorjningsstod dr en forbéttrad
arbetssituation for socialsekreterare och bidragshandldggare, vilket ér i linje med
handlingsplan for forbéttrad arbetssituation for socialsekreterare och bistdndshandléggare. 1
takt med en allt mer digitaliserad handldggning kommer andra kompetenser, som
kompletterar socialsekreterarens, att krdvas. Omstéllningen innebér en dkad arbetsbelastning
for chefer och ledning, vilket krdver kompetensutveckling i digitalisering, processutveckling
och kvalitetsfragor.

Innovation, digitalisering och effektiva arbetssatt
Forvaltningens forsorjningsstddsenhet deltar 1 en pilot som en av fyra stadsdelsforvaltningar 1
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staden och infor e-ansdkan for forsorjningsstod. I samband med en 6kad digitalisering i
handldggningen utvecklas och anpassas processer for att skapa battre, tillgdngliga tjdnster och
arbetsfloden. Den langsiktiga effekten av 6kad digitalisering och effektivare
handldggningsprocess bidrar till en modern och férnyad socialtjanst med 6kad tillgédnglighet
och mojlighet for storre inflytande och delaktighet for klienter.

Arbetet paborjas 2022 och implementeringen kommer att pdga och medfora en omstéllning i
verksamheten som uppskattningsvis fortloper de ndrmaste aren, 2022-2024. En forenklad och
effektiviserad handldggningsprocess kommer att gynna en héllbar kvalitetsutveckling. I
enlighet med stadens nya kvalitetsprogram, fortsitter arbetet med att utveckla det interna
kvalitetsledningssystemet.

Jamstilldhetsutmaningar och Agenda 2030

I en period dé bidragstidens ldngd 6kar, finns risker for 6kad fattigdom och 6kat utanforskap
vilket kan slé olika hart beroende pé individens forutséttningar och levnadsvillkor. En
prioriterad grupp att hjélpa ut i egen forsorjning ar barnfamiljer. Detta for att undvika att barn
lever i fattigdom och for att mojliggora att barn ska ha jdmlika uppvixtvillkor. I drenden som
ror barn ska barnréttsperspektivet vara tydligt och barns behov ska sérskilt beaktas nér vuxna
soker ekonomiskt bistand.

Arbetet med att motverka hemloshet samt att minska behovet av akut logi, krdver ett mer
forebyggande arbetssitt. Planerade utflyttar frain genomgangsbostider dédr barnfamiljer inte
hittar mer hallbara boendeldsningar pa egen hand kan medfora att fler hushéll blir beroende
av forsorjningsstod samt att antalet barn i hushall 6kar. Darfor krévs ett strukturerat arbete i
samverkan med samhaéllsvigledning for nyanldnda och SHIS.

Arbetet for att mojliggora att den enskilde, oberoende av kon, ska fa makt att forma sitt eget
liv 1 fraga om utbildning, arbete eller annan {f6rsérjning som ger ekonomisk sjédlvstandighet
bidrar till flera mal i Agenda 2030, bland annat mél 5 om 6kad jamstélldhet och mal 10 om
minskad ojdmlikhet. Analys av konsuppdelad statistik ligger till grund for fortsatt
utvecklingsarbete.

Prioriterade satsningar
e Samverkan

Forvaltningen kommer att fortsitta prioritera en utdkad och formaliserad samverkan mellan
familjeenheten, vuxenenhetens vrakningsforebyggande arbete, budget- och skuldradgivningen
och relationsvaldshandldggarna samt samhallsvéigledningen for att uppné basta mojliga
resultat och bidra till ett effektivt resursutnyttjande.

e Fusk i vilfarden

Att motverka fusk i vilfarden ar ett prioriterat omrade. Genom att minimera felaktiga
utbetalningar bidrar forvaltningen till att minska fusket inom vélfarden.
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2.8 Arbetsmarknadsatgarder

Demografi och omvarldsfaktorer

Regeringen forutspar att arbetsldsheten, som 2021 uppgick till cirka 8,7 procent, successivt
sjunker. Atgirderna i regeringens budget for 2022 stimulerar efterfragetillviixten och bidrar
till att den svenska ekonomin gér in i en mild hdgkonjunktur det andra halvaret.
Aterhdmtningen pé arbetsmarknaden tar dock lingre tid. Det drdjer till inledningen pa 2023
innan arbetslosheten kommer ner till 7,0 procent.

Aterhdmtningen pa arbetsmarknaden slépar dock efter. Det beror till stor del pa att manga
arbetslosa har varit utan jobb en lang tid, eller tillhdr andra grupper med svag stéllning pa
arbetsmarknaden. Langtidsarbetsloshet dr en stor utmaning pa svensk arbetsmarknad och har
under pandemin 6kat. Arbetsformedlingens prognos visar att atta av tio 1dngtidsarbetslosa
kommer frén grupper med svag forankring till arbetsmarknaden och 1dg konkurrensférméga.

Behov av att kunna erbjuda viktiga arbetsmarknadsinsatser, som OSA anstdllningar och
Stockholmsjobb, forvintas ka. Arbetsforberedande insatser for grupper som star langt fran
arbetsmarknaden kommer att behdva inréttas pé stadsdelsforvaltningarna for att forhindra att
personer ldses fast 1 utanforskap och bidragsberoende. Den vixande gruppen
langtidsarbetslosa som star langt fran arbetsmarknaden kommer 1 storre utstrackning behova
insatser fran stadsdelsforvaltningarna, varfor 6kade resurser kravs.

Prioriterade satsningar
e Samverkan

Stadsdelsndmndernas ansvar i budgetuppdraget 2022-2024 omfattar bland annat att utreda
behov av forberedande eller parallellt stod, for personer som tar del av arbetsmarknadsinsats
inom Jobbtorg Stockholm. Uppdraget omfattar dven arbetsforberedande insatser for arbetslosa
som inte omfattas av arbetsmarknadsnimndens verksamhet inom Jobbtorg Stockholm.

For att mota malgruppen individer som soker forsorjningsstdd pa grund av arbetsloshet krévs
ett fortsatt utvecklat samarbete med Jobbtorg, arbetsmarknadsforvaltningen och
Arbetsformedlingen. For att minska risken for ett 1angvarigt beroende av ekonomiskt bistand
behover insatser kunna erbjudas tidigt. Det ér av vikt att fortsatt ha en hog genomstromning
pa OSA-platserna for att 6ka forvaltningens mgjlighet att erbjuda fler individer en anstillning.
Arbetet med att stodja OSA-anstéllda att komma vidare till annan anstillningsform ar av stor
vikt.

e Feriejobb till prioriterade ungdomar

Forvaltningen kommer fortsédtta med att erbjuda ungdomar inom prioriterade grupper sdsom
ungdomar med funktionsnedséttning eller sociala skél feriejobb. Foér ungdomar inom
malgruppen kan ett feriejobb innebéra en forsta kontakt med arbetslivet och en meningsfull
sysselséttning under skollov.
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2.9 Ovrigt

3 Sammanfattande ekonomisk analys

Budgetramarna f6r 2023 och 2024 ir antagna av kommunfullmiktige i samband med beslutet
om budget 2022. Planerna grundar sig pa de prestationer som var aktuella varen 2021.
Budgetramen for Norrmalms stadsdelsndmnd dr marginellt justerad under planeringsperioden.
Inom verksamheterna éldreomsorg och stdd och service till personer med

funktionsnedséttning har budget for kommande ar tagit hansyn till befolkningsutvecklingen,
dér framforallt befolkningen dver 80 ar okar.

Kompensation for kostnadsokningar till f61jd av 16nerorelse, hyreshdjningar med mera finns

inte 1 ramarna.

mm;"‘samhe‘ Budget 2022 Plan 2023 Plan 2024 Plan 2025
Kostnader 1 359,8 1377,7 1377,7 1377,7
Drift och underhall 1347,7 1 366,1 1 366,1 1 366,1
Avskrivningar 11,7 11,2 11,2 11,2
Interrantor 0,4 0,4 0,4 0,4
Intakter -44.8 -44,8 -44.8 -44,8
Netto 1315,0 1332,9 13329 13329

Néamndens nettobudget for driftverksamheten uppgér till 1 315,0 mnkr. Inom forvaltningen
arbetar cirka 830 minadsanstillda och personalkostnaderna uppgér till cirka 35 procent av
ndmndens bruttokostnader. Kostnaderna for kop av verksamhet utgor 48 procent och
lokalkostnaderna cirka 8 procent.

Forutsatt att pris- och 16nedkningarna stannar vid tvé procent under planperioden kommer
foreslagen budget innebéra krav pa arliga kostnadseffektiviseringar om cirka 26 mnkr fram
till ar 2025.

Kostnadsokningarna medfor krav pé effektiviseringar inom samtliga verksamheter. Arbetet
inriktas pa fortsatt minskning av sjukfranvaron och ett effektivt lokalutnyttjande. Under
planperioden kommer arbetet med att effektivisera rutiner och processer att fortsétta.

3.1 Drift

Forskola

Forvaltningen har under 2021 sett en minskning av antal barn pa foérskolor inom
stadsdelsomradet bade i kommunal och enskilt driven regi. Detta har inneburit att en
overkapacitet har uppstatt i nimndens forskolelokaler. Befolkningsprognosen for alder 1-5 ér
visar pa en mindre 6kning av antalet barn till ar 2025 och déarefter en ytterligare minskning
fram till 2040. Det minskade barnantalet medfor att forvaltningen behdver se 6ver bade
behovet av nya forskolor, samt om befintliga forskolor med ej &ndamélsenliga lokaler kan
behdva sdgas upp.
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Forvaltningen ser en utmaning vid starten av nya forskolor. Vid starten dr det farre barn i
grupperna pa grund av inskolningar. Detta fér till f6ljd att lokalytan per barn okar, vilket gor
att ndmnden far en lagre erséttning for hog hyra. Denna erséttning riknas fram nér barnen
skrivits in och ticker inte personalkostnader for forberedelserna infor uppstarten.

Vid nyetablering av forskolor i ett stadsutvecklingsomrade bor stadsdelsndamnden
kompenseras for kapitalkostnaderna (avskrivning och réntor) vid investeringar i inventarier
som uppkommer vid starten. Idag ska respektive nyetablerad enhet inrymma kostnaderna
vilket medfor att nyetablerade enheter har svart att nd en budget i balans.

Forvaltningen ser fortsatt forekomst av 6vernattningar pa forskolegirdar. I dagsldget erhaller
forvaltningen ersittning for sanering och stddning av efterlamnat avfall vilket ar positivt.
Behov av fortsatt erséttning bedoms kvarstd under planperioden.

Kommunfullméktiges erséttning for forskolor med sirskilt hog hyra har fordndrats och
ersittningen for hyresnivaer 6ver 3 000 kr/kvm har frdn och med 2022 utgatt. Hyresnivéerna i
innerstaden ar hoga, bade for befintliga lokaler och for nyproduktion, och den minskade
ersittningen gor att forvaltningen ser utmaningar 1 att ticka de hoga hyreskostnaderna inom
ordinarie budget.

En utmaning for forvaltningen ir att nyproducerade lokaler har hoga produktionskostnader
vilket medfor att objekten blir rdntekédnsliga. Forvaltningen befarar att internréntan i framtiden
kommer att atergd till en hogre nivd och dirmed hdja hyreskostnaden. Omforhandling av
hyresavtal med privata hyresvirdar innebar 6kade hyreskostnader for ndimndens forskolor.

Loneutvecklingen for barnskotare och forskolldrare har under flera &r varit hogre dn 6kningen
av barnpengen. Forvaltningen ser darfor en utmaning 1 att fa grundschablonen att ticka
loneutveckling och 6vriga kostnadsokningar inom verksamhetsomradet de kommande aren.

Forskolorna fortsétter arbetet med miljosmarta och giftfria forskolor. Arbetet medfor
kostnader vid utbyte av inventarier och pedagogiskt material. Nar forskolorna nar niva tre i
giftfri forskola kan det innebdra 6kade kostnader pa grund av de investeringar som behover
goras for att uppna kraven. Forvaltningen avser under planperioden att fortsétta arbetet med
klimatinvesteringar och insatser som frimjar en klimatsmart och giftfri forskola. Att nimnden
erhdller extra medel for dessa &ndamal &r en forutsittning for ett fortsatt arbete.

Barn, kultur och fritid

Nir stadsdelsomréadet vixer okar behoven av medel for ungdomssatsningar sa att till exempel
parklekar, ungdomsgardar och filtassistenter kan méta invanarnas behov av aktiviteter och
bidra till en 6kad trygghet.

Aldreomsorg

Andelen invanare 6ver 65 ar berdknas 6ka de kommande aren for stadsdelsomradet med 2,5
procent i snitt for planperioden och samma snitt dr 2,2 procent for Stockholms stad.
Befolkningsprognosen visar ocksé pd att personer over 80 dr kommer att 6ka med cirka 850
personer under planperioden, vilket motsvarar en 6kning pa cirka 9 procent i snitt for
stadsdelsomradet under planperioden. For att méta ett 6kande behov av omsorg ska ett nytt
vérd- och omsorgsboende byggas som berdknas vara klart 2025. Planeringen av det nya vard-
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och omsorgsboendet kommer kriva personella resurser i 6kande grad under planperioden.

Gruppen éldre med psykosociala problem, missbruk och hemldshet dkar. En farhaga ar att
pandemin och héndelseutvecklingen i Europa bidrar till att denna grupp okar ytterligare.
Forvaltningen ser ockséd en 6kning av gruppen yngre dldre som drabbats av stroke eller
demenssjukdom. Ett 6kat behov av insatser for dessa grupper leder ocksa till 6kade kostnader
for dldreomsorgen pa langre sikt.

Individer har inte sokt insatser i samma omfattning som tidigare med anledning av pandemin
vilket medfort ekonomiska utmaningar for utforare, séarskilt for vard- och omsorgsboende dir
beldggningsgraden har varit lagt och stora delar av intékterna har uteblivit.

Finansiering for forebyggande aktivitetscentra sker genom ansékning i samband med
verksamhetsplanen vilket skapar osdkerhet och fordrojning av verksamhetens arbete,
utveckling och det blir svért att planera och arbeta ldngsiktigt. For att uppna en béttre stabilitet
och kvalitet 1 verksamheten bor dessa medel fordelas via den ordinarie budgeten.

Vasatriffen dr en kommunovergripande, 6ppen verksamhet och spelar en viktig roll for att
kunna motverka social isolering och ensamhet. Anslaget for Vasatraffen har varit ofordndrat
manga ar tillbaka medan 16nekostnader, hyror och andra kostnader har 6kat. For att kunna
driva en effektivt kommundvergripande verksamhet, behdvs en dversyn av anslaget.

Inférandet och utveckling av vilfardsteknik kommer ocksa att innebédra hogre kostnader for
forvaltningen pa verksamhetsniva i form av utbildningssatsningar och eventuellt 6kade
resurser.

Stdd och service till personer med funktionsnedséttning

Forvaltningen ser fortsatt hoga kostnader inom stdd och service till personer med
funktionsnedséttning. Forvaltningen har i dagsldget ett antal placeringar gjorda utanféor LOV-
avtalet. Dessa kan uppkomma dé det ar kotid till anslutna boenden och blir ofta dyra.
Forvaltningen arbetar med att forhandla priserna for dessa boendeplatser for att fa ner
kostnaderna. Aven om arbetet har varit till viss del framgangsrikt ser forvaltningen ett behov
av en stadsgemensam funktion som forhandlar priser gentemot de utforare som inte ar
anslutna till LOV. Med en sddan funktion skulle de placerande stadsdelsforvaltningarna inte
riskera att spelas ut mot varandra gentemot de privata utforarna. For staden 1 helhet finns har
en mojlighet till betydande besparingar.

Inriktningen mot personkrets 2 inom LSS é&r fortfarande en utmaning da utbudet inom
valfrihetssystemet av placeringar med denna inriktning &r ytterst begransat. Da konkurrensen i
dessa fall uteblir blir férvaltningen utlimnad till boendets prisséttning.
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kostnadsutveckling personlig assistans LSS
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De hoga kostnaderna for persontransporter innebér en utmaning for att nd en budget i balans.
Kostnaderna for persontransporter belastar idag det fasta anslaget trots att de i stor
utstriackning ar kopplade till att brukarna har insatser som daglig verksamhet inom LSS som
tillhor det rorliga anslaget. Forvaltningen ser en 16sning om medel avseende persontransporter
fordelades via det rorliga anslaget.

Kostnaderna for insatsen personlig assistans enligt LSS har 6kat markant under de senaste
aren. Det fasta anslaget som utgor en relativt liten del av verksamhetens totala tilldelade
budget, och som ska finansiera insatsen, har legat still pa samma niva under perioden. Detta
innebdr att insatsens andel av anslaget har okat frén cirka 15 procent till cirka 40 procent
under samma period, vilket ger mindre budget till andra insatser samt gor det svart att uppna
en budget i balans.

Erséttningssystemet for grupp- och servicebostider

Forvaltningen anser att ersdttningsmodellen for grupp- och servicebostéder inte speglar det
personella stod som vissa enskilda &r i behov av. Behov och diagnoser hos mélgruppen ér
komplexa och ofta finns en kombination av psykiatriska och neuropsykiatriska diagnoser samt
missbruk. Erséttningen utgar i hog grad fran fysiska behov och tar inte tillrdcklig hansyn till
psykiska behov hos malgruppen. Psykiska behov hos enskilda individer dr ofta
resurskrdvande och kan medfora behov av dygnet runt bemanning, nagot som
budgettilldelningen inte ger utrymme for.

Individ- och familjeomsorg
De statliga bidragen i form av generalschablon har under 2021 minskat kraftigt och kommer
under planperioden troligen att fortsitta att minska ytterligare. Frdn och med 2021 {érsvann

Sankt Eriksgatan 117
start.stockholm

08-508 09 014



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 45 (60)

dessutom mojligheten for forvaltningen att fora med sig dessa medel mellan dren, detta pa
grund av dndrade redovisningsregler. Forandringen innebédr en kommande utmaning i att
finansiera samhéllsvédgledningen for nyanldnda under resterande planperioden. Behovet av
verksamheten ser forvaltningen kommer att kvarsta.

Forvaltningen ser en osédkerhet kring hur lange det finns mdjlighet att atersoka kostnader
forknippade med flyktingmottagande och hur detta kommer péverka det framtida ekonomiska
utfallet.

Ekonomiskt bistand

Sedan 2018 har forvaltningen sett en 6kning av bistdndstagande nyanldnda personer som efter
avslutad etableringsperiod saknar egen forsorjning. Antalet ensamkommande unga som
studerar pa gymnasiet har ocksé varit hogt under perioden. Under 2020 och 2021 syntes dven
en 0kning 1 bidragshushéll kopplad till effekterna av covid-19 pandemin med stigande
uppségningar och arbetsloshet. Under slutet av 2021 syntes dock en nedgang av antalet
bidragshushall, en minskning som kvarstatt under 2022 ars forsta ménader.

Osikerheten dr dock stor kring hur snabbt sysselsdttningsnivéan kan tdnkas dterga till nivierna
som géllde innan pandemin. Ytterligare osékerhet kring behovet att forsérjningsstdd har dven
materialiserats till foljd av kriget i Ukraina.

Stadsmiljoverksamhet

Genom den stadsgemensamma satsningen pa reinvesteringar forlangs parkanliggningarnas
livslingd. Forvaltningens analys dr att det i ett 1dngsiktigt perspektiv kan vara mer ekonomiskt
hallbart att se 6ver driftbudgeten for att minska framtida behov av reinvesteringar. I det
sammanhanget vore det intressant att anvidnda driftskostnadsanalyser. Nér staden véxer och
nya parker byggs, okar ocksd behovet av skotselinsatser, men med det géllande
fordelningssystemet dkar inte medlen for skotsel nér nya parker tillkommer 1 praktiken. Den
verkliga kostnaden for de driftinsatser som krévs for att parkerna ska uppna god kvalitet
utifran uppstéllda mal behover tas fram. Differensen mellan driftbudget och resultatet av
driftskostnadsanalys &r ett matt pa det framtida reinvesteringsbehovet. Forvaltningen ser fram
emot att se resultatet i praktiken av den revidering av fordelningsmodellen for underhall av
parker som nyligen genomforts, da det 1 dagsldget &r for tidigt att avgora.

Nir det giller storre investeringar och reinvesteringar finns en utmaning i att kunna hantera
projekten inom planerad tidplan, detta eftersom oférutsedda hinder ofta intraffar 1 samband
med anldggningsfasen. Exempelvis kan okénda ledningar, arkeologiska fynd och
markfororeningar pétriffas vilket kraftigt paverkar projektets genomférande och tidsplan. For
att kunna féardigstélla projekten dr det darfor nddvandigt att kunna omdisponera medel mellan
olika projekt och &r. Ovanstaende utmaningar géller dven for projekt inom ramen for
trygghetsskapande atgérder och klimatinvesteringar.

Forvaltningen har hdga kostnader for att sanera fran boséttningar i parker och pa
forskolegardar. Forvaltningen dr beroende av att fa erséttning for denna kostnad, eftersom
fordelningsnyckeln ej tar hdnsyn till detta. Forvaltningen ser dven ett behov av att kunna f
ersittning for oviantade kostnader sd som upptéckt av miljogifter som kriaver marksanering
eller instabilitet 1 sldnter och strander som kraver geotekniska utredningar och kontinuerliga
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métningar av jordrorelser.

Utmaningar kopplat till klimatfordndringar kommer pa sikt innebdra 6kade kostnader.
Planering och atgérder for att kunna mdta bade langa torrperioder och skyfall ar
kostnadsdrivande. Investeringar i stadens grona infrastruktur finansieras pé olika sitt 1 form
av fasta anslag och medel som dr mojligt att soka. Att soka och folja upp dessa olika medel
kraver mycket administration och forsvarar arbetet med att driva olika projekt, forvaltningen
onskar darfor att mojligheten att 6ka de fasta anslagen ses dver. Forvaltningen vill betona att
det ar viktigt att ha en helhetssyn kring medel som tillexempel klimatinvesteringar och
gronare Stockholms medel sa dessa fordelas strategiskt.

3.2 Investeringar

Mnkr, netto Prognos 2022 2023 2024 2025
Parkinvesteringar 7,0 2,5 7,0 6,0
Reinvesteringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Investeringar med nycklade medel 12,8 12,8 12,8 12,8
Inventarier och maskiner 2,8 2,8 2,8 2,8
Klimatinvesteringar 0,0 1,6 1,7 1,8
Trygghets-investeringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 22,6 19,7 243 23,4

Stadsmiljoinvesteringar

Néamnden ansoker arligen om investeringsmedel avseende storre parkupprustningsprojekt hos
kommunfullmaiktige vilka formedlas av trafikkontoret. Nimnden har f6r 2022 tilldelats 7,0
mnkr. Stadsdelsnimnden har under varen 2022 ans6kt om medel for perioden 2023-2025 for
ett antal storre investeringsprojekt, bland annat upprustning av Vasaparkens parklek och
Solvindan. Under hdsten 2022 beslutar kommunfullméktige om tilldelningen av medel {for
stora parkinvesteringar for perioden 2023-2025. Ndmnden erhéller &ven budgetmedel for
reinvesteringar i stadsmiljon som anvénds for att bevara funktionen i den befintliga
infrastrukturen samt att frimja en langsiktigt hallbar parkmiljé och minska risken for
kapitalforstoring.

De investeringsmedel avseende mindre projekt som stadsdelsndmnden varje ér tilldelas
utifran fordelningsnyckeln, kommer att anvindas for mindre parkupprustningar vilka beslutas
1 samband verksamhetsplanerna for kommande ar.

I arbetet med investeringar finns alltid en risk for forseningar pa grund av oférutsedda
hiandelser. For att kunna fardigstilla projekten ar det darfor nddvandigt att kunna omdisponera
medel mellan olika projekt och &r. Utover detta behover ockséd medel for mindre investeringar
(nycklade medel) vara mojliga att anvianda for att sdkerstilla att storre investeringsprojekt och
reinvesteringar (centrala medel) kan slutféras om hinder och férseningar uppstar.
Ovanstaende utmaningar géller dven for projekt inom ramen for trygghetsskapande atgirder
och klimatinvesteringar.
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Klimatinvesteringar
Klimatinvesteringar VP 2022 2023 2024 2025
Tradplantering 0 0,2 0,2 0,2
Dagvattenhantering 0 0,2 0,2 0,2
Energibesparande atgarder belysning 0 1,2 1,3 1,4
S:a 0 1,6 1,7 1,8

Néamnden har ej sokt eller beviljats medel for klimatinvesteringar under 2022. Under
planperioden planerar nimnden att ansoka medel enligt tabellen ovan, se dven bilaga.
Mgjligheten for namnden att erhalla extra budgetmedel for dessa atgérder dr avgorande for att

de ska kunna genomftras, d& de inte ryms inom ordinarie investeringsram.

Inventarier och maskiner

Investeringar - Maskiner och Inventarier VP 2022 2023 2024 2025
Miljéférelagganden forskola - buller och 0,5 0,5 0,5 0,5
ventilation

Uppstartskostnader 1 0 0,2
Reinvesteringar 2,3 1,3 2,3 2,1
S:a 2,8 2,8 2,8 2,8

Inom planperioden planeras det att starta en servicebostad inom stod och service for

funktionsnedsatta samt en forskola dir det blir investeringskostnader i samband med uppstart,
frimst avseende inkGp av inventarier.

Atgirder for ventilation och buller fortsitter under planperioden 2023-2025. Atgérderna giller
foreldgganden som milj6forvaltningen beslutat om inom Norrmalms stadsdelsndmnds
forskolor. En samverkan med miljoforvaltningen bor utvecklas for forstaelse gillande
forskolans arbetssétt med barngruppernas uppdelning under forskoledagen.

Aven behovet av upprustning inom forvaltningens befintliga lokaler kommer att innebira
investeringskostnader. Bedomningen ar att namnden klarar detta inom befintliga
investeringsramar.

3.3 Verksamhetsprojekt (Driftprojekt)
4 Lokalforsorjningsplan

4.1 Sammanfattning

Norrmalms stadsdelsomrdde vixer och har idag drygt 74 000 invdnare och kommer vixa
ytterligare till drygt 75 800 invanare ar 2025 for att sedan minska nagot till 74 700 invanare
2030.

En viktig del 1 lokalplaneringen &r att bevaka att tillrackligt med lampliga verksamhetslokaler
byggs i nya stadsutvecklingsomriden. Forvaltningen gor beddomningar och analyser utifran de
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prognoser som finns tillgéngliga och ser till behovet av verksamheter oavsett framtida
regiform. Forvaltningen har l6pande kontakt med stadsbyggnadskontoret och
exploateringskontoret och svarar pa remisser som avser detaljplaner inom staden och inom
Norrmalms stadsdelsomrade.

I och med att det ar svart att pa forhand prognostisera alder, familjekonstellationer samt behov
hos de som flyttar in till stadsdelsomradet ser forvaltningen en utmaning i utvecklingsomradet
Hagastaden samt kommande utvecklingsomrade Sabbatsberg. Dessa faktorer paverkar behov
av forskolor, gruppbostidder och servicebostdder for personer med en funktionsnedséttning
samt vdrd- och omsorgsboende for dldre, men dven andra verksamheter som till exempel
parklekar.

Prognoser géllande barnantalet dr sjunkande bdde i den kortare planeringshorisonten samt i
den langre. Trots att det bedoms flytta in cirka 550 barn i1 forskoleélder till det nya
utvecklingsomradet Hagastaden, som blir en del av stadsdelen Vasastaden, sa sjunker
barnantalet i sin helhet inom stadsdelsomradet. Kostnaderna for att etablera nya lokaler ar
resurskrdvande ur flera perspektiv for en stadsdelsforvaltning och en forutséttning ur ett
kostnadsperspektiv dr att kunna fylla de nya lokalerna med verksamhet. Nér det géller lokaler
for forskoleverksamhet sé styrs intdkterna av antalet inskrivna barn och éven erséttningen for
hoga hyror regleras utifrin barnantal. Forvaltningens bedomning utifran de prognoser som
finns idag dr att stadsdelsomradet inte behdver fler forskoleplatser men om beslut fattas om att
inte bygga fler lokaler for forskoleverksamhet 1 stadsdelen Hagastaden sa innebér det att det 1
framtiden kommer saknas denna typ av verksamhetslokaler i stadsdelen. Det blir en utmaning
om barnantalet 6kar dr 2045. Detta innebér att forvaltningen, 1 samrdd med
utbildningsforvaltningen, har ett viktigt analys- och prognosarbete framfor sig for att kunna ta
fram ett sa bra beslutsunderlag som mojligt.

En utmaning inom stadsdelsomradet 4r lokalernas hyreskostnader som ligger dver stadens
rekommenderade hogsta hyresnivaer. Hyreskostnaderna inom f6rskolan har 6kat bland annat
till foljd av utbyggnad av forskolelokaler. Nya lokaler som tagits i bruk har hdgre hyresnivéer
vilket stéller krav pa effektivt lokalutnyttjande. Det finns 4ven utmaningar kopplat till den
befintliga utformningen pé en del av forvaltningens lokaler, som &r kostnadsdrivande ur ett
verksamhetsperspektiv.

For att uppna ett effektivt lokalutnyttjande bedriver ndmnden flera verksamheter i samverkan
med Kungsholmens, Ostermalms och Sédermalms stadsdelsnimnder. Bland annat samverkar
ndmnden kring lokaler gdllande enheten for forsorjningsstdd, budget- och skuldraddgivning,
ungdomsmottagning och samhéllsvigledning till nyanldnda.

Inom Norrmalms stadsdelsomrade har nimnden flera samverkanslokaler, bland annat for
platssamverkan péd Sergels torg. Lokalen nyttjas av flera olika aktdrer inom forvaltningen
samt socialforvaltningen, stadens mobila ordningsvakter och Polismyndigheten med flera.
Stadsdelsndmnden har d@ven en lokal for 6ppen fritidsverksamhet i1 vilken Vasastans
ungdomsgérd och Tre liljor har sin verksamhet. Lokalen samnyttjas dven med nérliggande
Matteus skola som bedriver fritidsverksamhet dagtid i lokalerna och stér for halva
hyreskostnaden.
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4.2 Planeringsforutsattningar

Forvaltningen stér infor planeringsutmaningar for forskoleverksamheten, da nuvarande
befolkningsprognoser visar pé ett langsiktigt vikande barnantal. Samtidigt som staden behover
planera for framtiden och sékerstélla verksamhetslokaler i stadsutvecklingsomradena, ser
forvaltningen en ny situation dir det blir svarare att motivera nyproduktion nir prognoserna
visar pa ett lagre behov av forskoleplatser.

Enligt forvaltningen finns det ockséd en inneboende problematik i att det tenderar att bli
kostnadsdrivande att bygga nytt och bedriva verksamhet i nya lokaler i
stadsutvecklingsomraden i innerstaden. Ofta blir det svart att halla sig inom stadens givna
budgetramar och forvaltningen fragar sig om dessa ramar behdver ses over, i alla fall for
nyproduktion av verksamhetslokaler i komplexa stadsutvecklingsomraden diar marken och
tomtrattsavgilden dr dyr. Samtidigt 4r nybyggda forskolor ofta béttre anpassade for
forskoleverksamhet.

4.3 Bedomd hyreskostnadsutveckling

Det finns anledning att radkna med att hyresnivan i innerstaden generellt fortsitter att stiga.
Vid varje omforhandling av hyreskontrakt sker en marknadsanpassning av hyrorna och ansvar
for inre underhall 6vergar till nimnden vilket medfor kostnadsokningar.

I flertalet lokaler svarar nimnden f6r underhéll av bade lokaler och gérdsutrustning.
Forvaltningen arbetar med att uppritta underhallsplaner och ser att det bade finns behov av
upprustning samt att tillgingligheten behdver forbéttras. Behoven ér sérskilt stora inom ett
antal forskolor vad géller ventilation och ytskikt, vilket pa sikt kan medfora
investeringskostnader.

Hyreskostnaderna inom forskolan har dkat bland annat till f6ljd av utbyggnad av
forskolelokaler. Nya lokaler som tagits 1 bruk har hogre hyresnivéer vilket stiller krav pa
effektivt lokalutnyttjande. Namnden far dven 6kade kostnader for investeringar i inventarier
som uppstar vid etablering av nya forskolor. Vidare finns en stor osikerhet avseende antalet
inflyttade barn i den nya stadsdelen Hagastaden som kan innebéra att nyoppnade forskolor
fylls upp langsamt och kan medfora stora driftkostnader vid uppstart. Férskoleavdelningen
kommer under planperioden intensifiera arbetet med att né ett effektivt lokalutnyttjande i
forhéllande till det nu sjunkande barnantalet i stadsdelsomridet. Under planperioden forvéntas
en viss dverkapacitet av forskoleplatser att finnas da avveckling av befintliga lokaler behdver
ske stegvis med barnens bésta 1 fokus och utifran géllande hyresavtal.

4.4 Samverkan

Stadsdelsnimnden bedriver flera verksamheter i samverkan med Kungsholmen, Ostermalm
och Sodermalm 1 olika konstellationer. I de fall som samverkan sker finns ofta &ven en
samverkan kring lokaler. Ett exempel dr enheten for forsorjningsstod som bedrivs 1 samverkan
mellan Ostermalm, Norrmalm och Kungsholmens stadsdelsforvaltningar och som nyttjar
lokaler inom Ostermalms stadsdelsforvaltning. Ett annat exempel ér innerstadens
gemensamma parkmiljéavdelning som har sina kontorsarbetsplatser pd Norrmalms

Sankt Eriksgatan 117
start.stockholm
08-508 09 014



sy Stockholms Tjansteutlatande
-\I: .
!P stad Sid 50 (60)
forvaltningskontor.

Andra exempel pa gemensamma verksamheter som ocksd medfor ett gemensamt
lokalnyttjande ar:

e Budget- och skuldrddgivning, Norrmalms stadsdelsforvaltning (Kungsholmen,
Norrmalm och Ostermalms stadsdelsforvaltningar).

e Ungdomsmottagning, Ostermalms stadsdelsforvaltning (Kungsholmen, Norrmalm och
Ostermalms stadsdelsforvaltningar).

e Sambhillsvégledning till nyanlénda, Norrmalms stadsdelsforvaltning (Kungsholmen,
Norrmalm och Ostermalms stadsdelsforvaltningar).

Inom Norrmalms stadsdelsomrade finns ett genomgangsboende for nyanlédnda som drivs av
SHIS. I den samverkan som sker med SHIS och dven ideella aktorer sa nyttjas
samlingslokalen i fastigheten bland annat for radgivning men dven till aktiviteter som
laxlasning och sprakcafé. I samma fastighet nyttjas d&ven en del till kontorsarbetsplatser och
drop-in verksamhet for malgruppen i ett samarbete mellan SHIS och forvaltningen.

Lokal for platssamverkan pa Sergels torg dr en samverkanslokal som forutom av flera olika
aktorer inom den egna forvaltningen nyttjas av socialforvaltningen, stadens mobila
ordningsvakter och Polismyndigheten med flera. Hér sker 4ven en samverkan med
Kulturhuset/stadsteatern kring bland annat skalskyddet.

En platssamverkanslokal pa Centralstationen har startats upp i samverkan med
fastighetsigaren Jernhusen for att béttre stodja minniskor i hemldshet och utsatthet.
Effekterna av lokalen ska utvérderas och eventuellt kommer testperioden forldngas.

Stadsdelsndmnden har en lokal for 6ppen fritidsverksamhet i vilken Vasastans ungdomsgérd
och Tre liljor har sin verksamhet. Tre liljor &r en fritidsverksamhet for barn och unga med en
funktionsnedséttning. Lokalerna samnyttjas 4ven med nirliggande Matteus skola som
bedriver fritidsverksamhet dagtid 1 lokalerna och stér f6r halva kostnaden av hyran for
lokalen.

Stadsdelsndmnden har en lokal pa Hagagatan med kontorsarbetsplatser for fackliga
representanter. Dér finns dven en gemensamhetslokal, familjebehandling samt fdlt- och
fritidsenheten.

I lokalerna som tillhor Observatorielundens parklek bedrivs dven verksamheten Triffas som
ar en Oppen fritidsverksamhet for unga vuxna.

4.5 Kommunal verksamhet - annan an pedagogisk verksamhet

4.5.1 Nulage 31 januari 2022

Forvaltningen arbetar med att skapa en effektiv struktur for hantering av forvaltningens
lokalbehov. Stadsdelsndmndens lokalbestdnd véxer i och med byggandet av den nya
stadsdelen Hagastaden. Detta stéller nya krav pa forvaltningen nér det géller analyser och
prognoser for en langsiktig planering av lokaler likvil som bestillarkompetens i byggandet av
nya verksamhetslokaler.
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Hér nedan redogors for ett kort nuldge av ett urval av stadsdelsndmndens befintliga lokaler
som inte omfattas av dldreboendeplaneringen eller planeringen for bostdder inom omsorgen
om personer med en funktionsnedséttning,

Forvaltningskontoret

Stadsdelsndmndens forvaltningskontor ligger pd Sankt Eriksgatan 117 med 140
kontorsarbetsplatser som samnyttjas av cirka 160 medarbetare, reception, besoksrum och
motesrum. I dessa lokaler hélls dven stadsdelsndmndens sammantriden. Kostnaden per
kontorsarbetsplats dr 64 076 kr/arbetsplats och ar, inklusive reception, besoksrum och
motesrum. Den totala ytan per arbetsplats dr 16,9 kvm, inklusive reception, besoksrum och
motesrum. Lokalerna bedéms som dndamalsenliga men i och med att stadsdelsndmndens
verksamhet vixer sa okar behovet av kontorsarbetsplatser. Forvaltningen har startat en dialog
kring framtida arbetssétt och hur de fordndrade arbetssétten under pandemin kommer paverka
forvaltningens arbetssitt och nyttjandet av forvaltningskontoret efter pandemin. Bedémningen
1 nuldget ar att inte utoka med fler kontorsarbetsplatser &ven om fler medarbetare anstéllts.
Istdllet fortsétter planeringen for samnyttjande av kontorsarbetsplatser for funktioner som ér
mycket i rorelse och som dven efter pandemin bedéms jobba mer flexibelt.

Lokal for platssamverkan

Stadsdelsndmnden har ett uppdrag kring platssamverkan och 1 stadsdelen Klara bedrivs det
inom ramen for Vision Klara och Pa Sergels torg. Bdde Vision Klara och P4 Sergels torg ér
verksamheter som bedrivs 1 samverkan med andra aktorer bdde inom Stockholms stad men
dven med andra myndigheter som polismyndigheten och fastighetsdgare, City i samverkan
och niringslivet. Bada verksamheterna samnyttjar en lokal, Sergelgangen 33. Har har
forvaltningen ett antal kontorsarbetsplatser men lokalen nyttjas framforallt for gemensamma
moten och utsdttningar mellan de olika samverkande aktorerna. Lokalen nyttjas, forutom av
forvaltningen, frekvent av Polismyndigheten, socialférvaltningen och stadens mobila
ordningsvakter.

En ytterligare platssamverkanslokal finns pa Centralstationen for att béttre stddja manniskor i
hemldshet och utsatthet. Samverkan utvecklas pa Centralstationen mellan forvaltningen,
socialforvaltningen, Capio sjukvérd for hemldsa, Jernhusen och Stadsmissionen.

Facklig lokal

Stadsdelsndmnden har en lokal p&d Hagagatan med kontorsarbetsplatser for fackliga
representanter. Lokalen samnyttjas med félt- och fritidsenheten och familjebehandling.

Hemtjianstens lokaler

Stadsdelsndmndens hemtjanst 1 egen regi har nyrenoverade lokaler 1 Micasas fastighet,
Riddarsporren.

Samhiillsviigledningens lokaler

Samhéllsvagledningen till nyanldnda har verksamhet pd Kadettgatan och inom
forvaltningskontorets lokaler.

Ungdomsgardens lokal
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Stadsdelsndmnden har en lokal for 6ppen fritidsverksamhet i vilken Vasastans ungdomsgérd
och Tre liljor har sin verksamhet. Tre liljor dr en fritidsverksamhet for barn och unga med en
funktionsnedsittning. Lokalerna samnyttjas dven med nérliggande Matteus skola som
bedriver fritidsverksamhet dagtid 1 lokalerna och star for halva kostnaden av hyran for
lokalen.

Parklekslokaler

Inom stadsdelsomradet finns tva parklekar. Det finns behov av upprustning av de befintliga
parklekarna. Det géller savél parklekarnas inomhusmiljé som utomhusmiljo. Flera skolor och
forskolor inom stadsdelsomradet har skolgardar och lekytor som dr sma och anvéinder
parklekarna som komplement till den egna utemiljon. Under 2020 och 2021 nér sa mycket
som mojligt av undervisningen har forlagts utomhus pé grund av pandemin har detta varit
extra kdnnbart och parklekarna har utsatts for slitage. En upprustning av parklekarnas lokaler
kommer innebéra hojda hyreskostnader. Forvaltningen har en pagéende dialog med
fastighetskontoret. En utredning pagar om lokalerna ar ldmpliga att bedriva verksamhet 1.
Beroende pa utredningens resultat kan en fordndring av lokaler innebdra hdjda hyreskostnader
for forvaltningen.

4.5.2 Lokalbehov for annan kommunal verksamhet

Individ- och familjeomsorg

Forvaltningen letar efter en gemensamhetslokal inom omsorgen for personer med en
funktionsnedsdttning. Lokalen ska ligga i néra anslutning till de boendes egna ldgenheter.

Ovriga lokaler

Det finns behov av lokaler for 6ppen fritidsverksamhet i Hagastaden. I nuldget finns en
planering for flexibla lokaler 1 anslutning till forskolan i kvarter 14.

4.5.3 Planerade lokalférandringar for ar 2023-2030 (forsta
planeringsperioden)

Forvaltningen tittar pa samnyttjande av lokaler och ett flexibelt nyttjande av lokaler for att
kunna moéta behov av att minska antalet lokaler inom vissa verksamhetsomraden.
Forvaltningen ser dven dver hur lokalnyttjandet ska kunna effektiviseras, vilka verksamheter
som kan samnyttja lokaler och om det gar att bedriva verksamhet pd mindre lokalyta.
Exempelvis om det finns arbetssétt som dr mindre lokalkrdavande. Ett effektivare
lokalutnyttjande &r viktigt for att kunna moéta de allt hogre hyreskostnaderna.

Forvaltningen utreder uppsédgningar av nigra hyreskontrakt och samlokalisering av
verksamhet inom befintligt lokalbestdnd. Fordndringarna paverkas av faktorer som forandrade
prognoser for till exempel antal barn och édldre inom stadsdelsomradet men éven av
nybyggnation i stadsutvecklingsomréden och underhéllsbehov samt driftskostnader i lokaler.

Forskolan Resedan har sin verksamhet for ndrvarande pa Torsgrand och kommer flytta in till
ny Sisab-forskola pa Vasa Real januari 2024.
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Hagastaden

I detaljplaneomréde 1, kvarter 6, padgar byggnationen av forvaltningens serviceboende (LSS)
och verksamheten &r planerad att dppna i januari 2024.

I detaljplaneomréade 2 (Ostra Hagastaden), kvarter 13, planeras ett vard- och omsorgsboende
med plats for 90 boende. Inom boendet planeras ocksa en lokal som mdjliggor till exempel
dagverksamhet for personer med demens. Tillsammans med Micasa deltar forvaltningen i
planeringen av boendet. Tidplanen &r oséker dé detaljplanen dnnu inte antagits och vunnit
laga kraft.

I den véstra delen av Hagastaden planeras cirka 150 nya bostdder (fokus pa forskar- och
talangbostidder samt seniorldgenheter), kontor, hotell, en ny skola och idrottsanldggning.
Forvaltningen bevakar projektet framskridande och ndmndens behov av verksambheter.

4.5.4 Planerade lokalférandringar for aren 2031-2040 (andra
planeringsperioden)

Det finns inga idag kénda lokalfoérdndringar for 6vrig kommunal verksamhet inom denna
planperiod.

4.6 Pedagogisk verksamhet

4.6.1 Summerande analys av nulage samt framtida planering

Forvaltningen arbetar for att anpassa lokaler efter det vikande barnantalet, d& det 1 dagsliget
rader en Overkapacitet av forskoleplatser. Med den stigande hyreskostnadsutvecklingen kréavs
ett effektivt lokalutnyttjande. I stadsutvecklingsomrddena behdver forvaltningen fortsitta
sdkerstélla verksamhetslokaler trots att det blir svarare att motivera nyproduktion nir
prognoserna visar pé ett 1dgre behov av forskoleplatser. Hir pagér en dversyn av hela
lokalbestandet vilket kan innebéra att nyproduktion i stadsutvecklingsomraden far ersétta
redan befintliga lokaler som beddms vara simre anpassade for forskolans verksamhet.
Forvaltningen ser dven att det bade finns behov av upprustning av lokaler samt att
tillgéngligheten behover forbattras.

4.6.2 Nulage 31 januari 2022

Forvaltningen har 1 dagsldget en overkapacitet av forskoleplatser, bade i kommunal och
fristdende verksamhet. Enligt stadens senaste métning var 95 procent av stadsdelsomradets
barn i dldern tva till fem ar inskriva i forskola. Per den 28 februari fanns 1849 barn placerade
inom ndmndens forskolor och 1547 barn inom fristdende forskolor inom stadsdelsomréidet.
Detta innebdr att 54 procent av barnen var placerade 1 kommunal forskola och 46 procent i
fristdende verksambhet.
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Forskola - Andel barn i egen regi/enskilt driven

= Egen regi = Enskilt driven

Hyreskostnaderna inom forskolan 6kar bland annat till f6ljd av utbyggnad av nya forskolor i
Hagastaden. En utmaning for forvaltningen ar att nya lokaler har hdga produktionskostnader
vilket medfor att objekten blir rdntekédnsliga. Den laga internréntan paverkar ett fatal
hyresnivder positivt men forvaltningen befarar att internréintan i framtiden kommer att aterga
till en hogre niva och dirmed hoja hyreskostnaden. Omférhandling av hyresavtal med privata
hyresvérdar innebér 6kade hyreskostnader for ndmndens forskolor och d& andelen externa
hyresvérdar dr hog kan detta bli kostnadsdrivande. Dessutom finns manga av forskolorna i
dldre lokaler med gamla ventilationssystem vilket leder till kostsamma atgérder for att
motverka buller och daligt luftfléde.

Sankt Eriksgatan 117
start.stockholm
08-508 09 014



Tjansteutlatande
g:ggkhOIms Sid 55 (60)

Forskola - Andel kvadratmeter
Férdelad pa kommunal hyresvard och extern hyresvard

» Kommunal HY = Extern HV

Forskola - Hyra kr/m?
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Kommunfullmiktiges erséttning for forskolor med sérskilt hog hyra har fordndrats och
ersittningen for hyresnivaer 6ver 3 000 kr/kvm har utgatt. Hyresnivderna i innerstaden ar
hoga, bade for befintliga lokaler och for nyproduktion, och den minskade erséttningen gor att
forvaltningen ser utmaningar i att ticka de hoga hyreskostnaderna inom ordinarie budget.
Detta kommer paverka forutsdttningarna att bedriva likvardiga verksamheter inom staden.
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Forvaltningen Onskar att man justerar ersdttningen inom forskolan sa att en likvardig andel av
ersdttningen finansierar lokalhyror oavsett var i staden forskolan bedrivs. I och med
stimulansbidragets upphorande ser forvaltningen ocksa en utmaning i att finansiera de
investeringar i inventarier som uppstar i starten vid etablering av nya forskolor.

4.6.3 Planering av lokaler for ar 2023-2030 (forsta planeringsperioden)

Lokalbehovet under den forsta planeringsperioden

Beskrivningen av lokalbehovet gors utifrdn prognos med avrikning for befintlig kapacitet
(badde kommunal och enskilt driven forskola/fristaende skola) och resulterar i ett totalt behov
for forskola. Redovisningen aterfinns 1 tabell 1. Platsbehov.

Forskola
Platsbehov jamfért med kapacitet

4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

Antal platser

2022 2023 2024 2025 2028 2027 2028 2029 2030
Ar

Totalt beddmt behov av platser for barn i forskola Total Kapacitet platser - kommunal + enskilt driven

Forvaltningen planerar behov av nya forskoleplatser i nimndens regi med stod av
forskoleprognosen och forskoleframskrivningen kopplat till befintliga hyresavtal avseende
forskolelokaler. Forvaltningen réknar in fristdende forskolor 1 sina prognoser. Vid
forvaltningens senaste avldsning var 54 procent av barnen placerade i kommunal forskola och
46 procent 1 fristdende verksamhet. Forvaltningen bevakar dven eventuell nedlaggning samt
etablering av fristdende forskolor. I de fall en fristdende verksamhet véljer att avveckla en
forskola 4r hemkommunen skyldig att bereda plats for de barn som drabbas, varfér nimnden
alltid bor planera for en viss Overkapacitet.

Forskoleprognosen samt forvaltningens egna berdkningar visar pd en minskning av antalet
barn i forskoledldern inom stadsdelsomradet de nérmsta &ren. Forvaltningen har pdbdorjat en
oversyn av forskolornas befintliga lokaler for att anpassa verksamheten efter det framtida
behovet av forskoleplatser. Redan beslutade avvecklingar kommer inom de ndrmsta aren ge
lagre hyreskostnader for forvaltningen.
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Forskola
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Utifrén Rysslands invasion av Ukraina som kan komma att innebéra en flyktingstrom till
Sverige behdver forvaltningen bevaka behovet av forskoleplatser under planperioden.

Forvaltningen kan inte ha ett dverskott av lokaler, samtidigt medfor uppségning av befintliga
hyreskontrakt utmaningar avseende att aterfa lokaler vid eventuellt framtida behov. Det ar
aven kostsamt att avveckla lokaler d& det paverkar verksamheten dven utifran andra
perspektiv. Stadsdelsomradets geografiska omréade striacker sig fran innerstad till angrdnsning
ut mot Solna.

Befolkningsprognosen och osédkerhetsfaktorerna avseende vilka som flyttar in i
stadsdelsomradets nya stadsdel Hagastaden medfor utmaningar i planering av nya forskolor.

Planerade lokalforandringar under den forsta planeringsperioden

Eftersom barnantalet i sin helhet prognostiseras att minska under forsta planeringsperioden sé
behover det ske ett arbete kring vilken nybyggnation som behdvs och en dversyn av vilka
lokaler 1 det 6vriga bestandet som kan sdgas upp alternativt stdllas om till annan verksambhet.
Da barnantalet minskar men den dldre befolkningen 6kar sa behover forvaltningen se Gver om
till exempel en forskolelokal kan omvandlas till traffpunkt for dldre. Denna typ av
omstdllning gor att lokalen skulle finnas kvar inom forvaltningen och finns tillgénglig som
forskolelokal igen om barnantalet skulle 6ka.

Hagastaden

Norrmalms stadsdelsomrade véixer i och med att Hagastaden byggs. Hagastaden forvintas
vara helt etablerad &r 2030. I planeringen av forskolor ser forvaltningen till stadsdelsomradet
som helhet och hur Hagastadens behov och utbud paverkas av befintligt forskolebesténd.
Forskolebehovet paverkas av hur mycket bostidder som i slutdndan byggs i omrédet samt hur
befolkningsprognosen utvecklas. Forskoleprognosen samt forvaltningens egna berdkningar
visar pa en minskning av barn 1 forskolealder inom stadsdelsomrédet.

Tillsammans med SISAB, stadsbyggnadskontoret och exploateringskontoret deltar
forvaltningen i planeringen av en forskola i kvarter 14 i Hagastaden. Den eventuella forskolan
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planerades initialt som en friliggande byggnad intill grundskola och idrottshall. I nuléget rader
dock osidkerhet kring planeringen da dven utbildningsférvaltningens behov har férandrats.
Aven tidplanen for forskolan #r osiiker di den ligger inom detaljplan 2, Ostra Hagastaden,
som dnnu inte antagits och vunnit laga kraft.

I mars 2021 fattade forvaltningsledningen beslut om att inte etablera forskola i kvarter 27 1
Hagastaden. Forvaltningen bedémde, enligt de prognoser som fanns att tillga, att det pa sikt
skapas ett allt for stort Overskott avseende forskoleplatser inom stadsdelsomradet. Byggherren
Atrium Ljungberg samt exploateringskontoret fick under varen 2021 information om
forvaltningens beslut och beslutet fanns ocksa med 1 2021 &rs forsta tertialrapport.

Tva forskolelokaler kommer att tas ur bruk och verksamheterna kommer att flyttas till tva
befintliga forskolor i Hagastaden.

Vasa Real

Forskolan Resedan har tidigare legat i1 anslutning till grundskolan Vasa Real. Forskolan revs
2017 for att ateruppbyggas med utdkad kapacitet. Forskolan Resedans barn med personal &r
for ndrvarande inrymda i lokaler uthyrda av AFA fastigheter pd Torsgrand 17-19.
Hyreskontrakt géller fram till januari 2024. Forskolan planeras att sta klar i augusti 2023. I
och med byggande av forskolan sé utdkas antalet forskoleplatser med 97 stycken, samtidigt
som forvaltningen ser att det redan 1 nuldget finns en 6verkapacitet 1 omrédet.

Sabbatsbergsomridet

Sabbatsbergsomradet kommer delas upp 1 fyra olika detaljplaner och nirmast 1 planeringen
ligger utvecklingen av fastigheten Silverskopan 3. Det forédldrakooperativ som finns i
fastigheten idag dr fortsatt intresserade av att vara kvar och de har dialog med
exploateringskontoret och fastighetsdgaren om framtida forskola i kvarteret. Forvaltningen
bevakar projektet framskridande och ndmndens behov av verksamheter.

Planeringen av Sabbatsberg 16 (sjukhusomradet) dr pausat och forvaltningen vet heller inte
om eller hur manga bostiader som kan komma att byggas déir. Férvaltningen bevakar
planeringen och ndmndens behov av verksambheter.

4.6.4 Langsiktig planering av behovet av lokaler mellan ar 2031-2040
(andra planeringsperioden)

Lokalbehov under den andra planeringsperioden

Néamnden ser 1 dagsléget inte att det finns lokalbehov under den andra planperioden som dnnu
inte omhéndertagits. Inom Sabbatsbergsomradet planeras cirka 300-400 nya bostéder,
byggstart dnnu inte faststélld vilket dr en osdkerhetsfaktor.

Centralstationen

Genom en 6verdickning av spdromrdden mellan Kungsgatan-Klarabergsviadukten-
Vattugatan utreder staden mojligheterna for en utveckling om av omréadet kring
Centralstationen. Forvaltningen bevakar projektet framskridande och ndmndens behov av
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verksamheter.
City

Enligt stadens Program for City dr ambitionen att omradet bland annat utvecklas med fler
bostdder. Forvaltningen bevakar om nya detaljplaner innebér behov inom ndmndens
verksamheter.

Planerade lokalforandringar under den andra planeringsperioden

Néamnden ser inte att det finns behov som &dnnu inte omhéndertagits eller har en
planeringsinriktning under andra planperioden. Ndmndens lokalforédndringar sammanfattas i
tabell 2 Lokalfordndringar.

4.6.5 Enskilt driven forskola eller fristaende skola

Nulage 31 januari 2022

Det finns for ndrvarande 39 fristdende forskolor och 30 forskolor 1 nimndens regi inom
stadsdelsomrddet. Flera av de fristdende forskolorna har tillfalliga bygglov for sina lokaler
vilket kan paverka behovet av forskoleplatser i kommunal regi. Badde ndmndens forskolor och
fristdende aktorer hyr lokaler av privata fastighetsédgare. Om hyresavtal ségs upp av hyresvird
kan brist uppsté pé forskolelokaler inom stadsdelsomradet.

Fordelningen avseende inskrivna barn 1 fristdende respektive kommunal forskola har varit
relativt jimn de senaste aren. Per den 28 februari fanns 1547 inskrivna barn i fristiende
forskolor inom stadsdelsomradet, vilket dr 46 procent av de inskrivna barnen.

Lokalforandringar enskilt driven forskola eller fristdende skola

Forvaltningen samverkar med fristdende forskolor inom stadsdelsomradet. Vid eventuell
nedldggning eller etablering av fristaende forskolor kontaktas forvaltningen av
utbildningsforvaltningen. Vid avldsningstillféllet finns ingen information om aktuell
avveckling av fristdende forskolor som péverkar tillgdngen av forskoleplatser.

Forvaltningen har fatt information frin utbildningsforvaltningen om att den fristiende
forskoleaktoren Hoppetossa ansokt och beviljats tillstand for att bedriva verksamhet i
lokalerna 1 kvarter 7, under 2022. Detta paverkar balansen mellan antalet barn 1 fristdende
respektive kommunal forskola.

4.7 Ovrig information

4.7.1 Lokaler vars hyresavtal ar uppsagningsbara inom tre ar

Forvaltningen behover fortsétta utveckla det strategiska arbetet avseende forvaltningens totala
lokalinnehav.
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4.7.2 Sarskild redovisning av vissa lokalprojekt

5 Ovriga redovisningar
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