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Reviderade riktlinjer for handlaggning av
egenavgifter for vuxna i hem for vard eller
boende (HVB), familjehem m.m.

Svar pa remiss frdn kommunstyrelsen, dnr KS 2022/697

Forvaltningens forslag till beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjdnsteutlatande.

Sammanfattning

Norrmalms stadsdelsndmnd har blivit ombedda att yttra sig gillande
en remiss av reviderade riktlinjer for handlaggning av egenavgifter
for vuxna 1 hem for vard eller boende (HVB), familjehem m.m.

Forvaltningen stéller sig i huvudsak positiv till de reviderade
riktlinjerna. Forvaltningen foreslér ett fortydligande kring hur en
bedomning av den enskildes betalningsformaga ska ga till.
Fortydligandet giller &ven den ekonomiska beddmningen innan det
blir aktuellt med talan till forvaltningsrétten géllande obetalda
egenavgifter. Forvaltningen ser vidare ett behov av utbildningar
géllande handlaggning och beddmningar av egenavgifter for att
sakerhetsstélla likvérdig tillimpning i handldggningen av
egenavgifter i staden.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran nimnden géllande en
remiss av reviderade riktlinjer for handlaggning av egenavgifter for
vuxna i hem for vard eller boende (HVB), familjehem m.m.
Néamndens yttrande ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast
2022-10-14.

Avgifter for vuxna i hem for vard eller boende (HVB), familjehem
m.m. beslutades av kommunfullméktige i budget 2000 och regleras
arligen i samband med budget. Stockholms stads nuvarande
riktlinjer for handldggning av egenavgifter for vuxna i hem f6r vard
eller boende (HVB), familjehem m.m. antogs av
kommunfullméktige 2004-01-19 och uppdaterades 2012-12-17.
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Riktlinjerna behandlar egenavgifter for insatser till vuxna personer
aktuella inom individ- och familjeomsorgen (inklusive
socialpsykiatri).

Arendet

De reviderade riktlinjerna for handldggning av egenavgifter for
vuxna i hem f6r vard eller boende (HVB), familjehem m.m.
behandlar 1 likhet med nuvarande riktlinjer egenavgifter for insatser
till vuxna personer aktuella inom individ- och familjeomsorgen
(inklusive socialpsykiatri). Syftet med riktlinjerna &r att de ska leda
till en likviardig tillampning 1 handldggningen av egenavgifter i
staden. I riktlinjerna framgar egenavgifterna for ar 2022, vilka ér de
avgifter som giller tills annat meddelas. Egenavgifterna kan komma
att hojas utifrdn kommunfullméktiges beslut om taxa. Hojningen
kommer i s&dant fall att framg8 av budget for 2023.

Egenavgift dr den avgift som kommunen kan ta ut av den enskilde
for en tjanst. I bestimmelserna om egenavgifter i socialtjdnstlagen,
skiljer man pd stdd- och hjédlpinsatser av behandlingskaraktir och
andra stdd- och hjélpinsatser. Exempel pa stod- och hjélpinsatser av
behandlingskaraktér dr placering pd behandlingshem, LVM-hem
och familjehem f6r véard- och behandling. Exempel pé andra stod-
och hjilpinsatser dr placering pa stod- och omvardnadsboenden i
olika former, arbetskollektiv, skyddat boende och familjehem for
stod- och omvardnadsinsats. Egenavgifter for stod- och
hjdlpinsatser av behandlingskaraktir avser endast personer med ett
missbruk. Egenavgifter for andra stdd- och hjélpinsatser avser
personer som dr placerade oavsett orsak.

I de reviderade riktlinjerna har dispositionen @ndrats och nya avsnitt
lagts till for att fortydliga handlaggningsforfarandet och hanteringen
av egenavgifter. Foljande dndringar har genomforts mot nuvarande
riktlinjer:

- Definitioner av hem for vard eller boende (HVB),
familjehem och lankverksamheter tar tagits bort.

- Rutor med hénvisningar till Stockholms stads riktlinjer for
Handldggning av ekonomiskt bistand, Stockholms stads
Avgiftssystem for stod och service till personer med
funktionsnedséttning under 65 ér

- Tillampningsanvisningar, Socialstyrelsens handbok
Handldggning och dokumentation inom socialtjinsten och
Stockholms stads hemsida géllande god man och forvaltare
har lagts till.

- Tabell for egenavgifter har uppdaterats och lagts in i
riktlinjerna. I tabellen framgar egenavgifterna for ar 2022. [
riktlinjerna fortydligas att dessa ér de avgifter som géller
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fram tills annat meddelas och att egenavgifterna kan komma
att hojas utifran kommunfullméktiges beslut om taxa.
Information om avgiftsfria insatser har samlats 1 ett eget
avsnitt.

Ett avsnitt om egenavgifter for olika mélgrupper har lagts
till. Mélgrupperna dr missbruk, avhoppare frdn kriminella
grupperingar/nitverk och deltagare 1 sociala insatsgrupper
(SIG), véld i néra relationer, hedersrelaterat véald och
fortryck, prostitution och ménniskohandel for sexuella
dndamal samt sexuellt vald oavsett relation och
socialpsykiatri.

Information om registrering av bistdndsbeslut och beslut om
egenavgift 1 loF-modulen respektive FH-modulen i Sociala
system har lagts till.

Ett avsnitt om forhallandet mellan bistandsbeslut och beslut
om egenavgift har lagts till. I avsnittet framgar ett
fortydligande om att bistindsbeslutet inte kan villkoras med
att den enskilde betalar egenavgift.

Forslag pa hur beslut om egenavgift enligt 8 kap. 1 § SoL,
beslut om att helt efterge egenavgift enligt 9 kap. 4 § SoL
och beslut om att delvis efterge egenavgift enligt 9 kap. 4 §
SoL kan formuleras har lagts till.

Andring gillande fakturering av egenavgift har genomforts.
I nuvarande riktlinjer framgér att den enskilde, vid vard och
behandling f6r missbruk, i normalfallet ska betala
egenavgiften direkt till virdgivaren efter beslut i respektive
ndmnd. Detsamma géller vid upphandlad missbrukarvérd {6r
stod- och omvardnadsboende. Vid placering i ngra av
socialforvaltningens boenden ska ddremot
stadsdelsforvaltningen betala hela placeringskostnaden till
vardgivaren. I dessa fall maste stadsdelsforvaltningen sjélv
ta in egenavgiften frdn den enskilde. Vid upphandlade stod
och omvérdnadsboenden (HVB) inom socialpsykiatrin ska
den enskilde betala egenavgiften till den placerande
stadsdelsforvaltningen. I de reviderade riktlinjerna framgér
att placerande stadsdelsforvaltning/Enheten for hemlosa
alltid ska betala hela vardavgiften (inklusive egenavgiften)
till vardgivaren och fakturera den enskilde beslutad
egenavgift. I de fall den enskilde &r berittigad till
forsorjningsstod till egenavgiften kan det vara aktuellt med
en intern fakturering till enhet for ekonomiskt bistind,
beroende pd lokala rutiner. Motivering till &ndringen ar att
ha en likadan hantering av betalning av egenavgift oavsett
insats, malgrupp och vardgivare av insatsen. Andringen
syftar dven till att ha en likstillighet med hantering av
avgifter som inom funktionshinder- och éldreomsorgen.
Vidare motiveras dndringen med att ha en samstimmighet



w Stockholms

Remiss av Reviderade riktlinjer for
handlaggning av egenavgifter for vuxna i
hem for vard eller boende (HVB)

Tjansteutlatande
Dnr NORR 2022/500
Sida 4 (5)

med upphandlingsdokumentet/avtalet med leverantdrerna
avseende insatser for personer med missbruk. Information
om hur fakturering av egenavgift ska hanteras om plats
bokats i forvig, om den enskilde &r olovligen franvarande,
om den enskilde &r planerat franvarande och om den
enskilde dr inlagd pd sjukhus har lagts till.

- Ett avsnitt om fakturering till personer 1 skyddat boende och
personer som &r avhoppare eller ingar i SIG har lagts till for
att fortydliga ett sdkerhetsperspektiv.

- Ett avsnitt om hur placerande stadsdelsforvaltning/Enheten
for hemlosa ska g tillvdga om den enskilde inte betalar
beslutad egenavgift har lagts till.

- Ett avsnitt om intern samverkan mellan placerande enhet
och enhet for ekonomiskt bistdnd har lagts till.

- En lathund f6r handldggning av egenavgifter har tagits fram
och lagts till som bilaga till riktlinjerna.

Jamstalldhetsanalys

Det finns konsskillnader inom de skilda verksamhetsomradena
géllande andelen kvinnor och mén som &r aktuella for insatser dar
egenavgift for den enskilde tas ut. Mén utgdr majoriteten inom
missbruk, socialpsykiatri, avhoppare och SIG medan kvinnor utgor
majoriteten inom vald 1 néra relationer och hedersrelaterat vild och
fortryck.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom socialtjénstavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen stéller sig 1 huvudsak positiv till de reviderade
riktlinjerna. Det &r bra att det fortydligas vad som géller for olika
malgrupper. Det dr dven gynnsamt att det fastliggs att
stadsdelsforvaltningen betalar bade vardavgift och egenavgift till
vardgivaren och fakturerar den enskilde beslutad egenavgift.

I riktlinjerna dr det beskrivet att en beddmning av den enskildes
betalningsformaga ska goras i samband med att egenavgiften
faststills. Forvaltningen foreslér ett fortydligande kring hur en
beddmning av den enskildes betalningsforméga ska ga till. En
mdjlighet &r att forvaltningen begér in underlag likt det som gors for
omsorgsavgifter inom dldreomsorgen och da skulle det behova
goras inkomstberdkningar som inte stddjs i modulen for
verksamhetssystemet. En farhdga ar att det 1 vissa fall kan bli svért
att f in underlag fran enskild och en svarighet gillande sekretess
om det inhdmtas underlag direkt fran annan myndighet.
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Gillande egenavgifter for personer utsatta for vald i néra relationer
som &r placerade pa ett skyddat boende sa har forvaltningen tidigare
informerats om att inte ta ut egenavgift den férsta manaden. Det star
inget om det i den nya riktlinjerna sé& forvaltningen forutsitter att
egenavgiften ska betalas dven den forsta manaden. Forvaltningen
instdmmer 1 att det behdvs lokala rutiner for fakturering till personer
1 skyddat boende sa att vistelseadress skyddas.

Om den enskilde inte betalar beslutad egenavgift ska
stadsdelsndmnden goéra en ekonomisk beddmning innan talan vicks
till forvaltningsrétten. Forvaltningen foreslar att det beskrivs i
riktlinjerna hur en sddan bedomning ska goras.

Forvaltningen ser vidare ett behov av utbildningar gillande
handldggning och beddmningar av egenavgifter for att
sakerhetsstélla likvardig tillimpning i handldggningen av
egenavgifter i staden.

Jesper Ackinger Anders Forsberg
stadsdelsdirektor Avdelningschef
Norrmalms stadsdelsforvaltning ~ Norrmalms stadsdelsforvaltning

Bilagor
1. Reviderade riktlinjer for handldggning av egenavgifter for
vuxna 1 hem f6r vard eller boende (HVB), familjehem m.m
2. Bilaga 1 - Lathund egenavgifter
3. Bilaga 2 - Riktlinjer for handlaggning av egenavgifter for
vuxna i hem f6r vard eller boende (HVB), familjehem m.m.
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