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dagliga verksamhet (fd Karlaplans dagliga 
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Förslag till beslut
1. Stadsdelsnämnden beslutar att förlänga avtalet med Nytida 

AB för tiden 2020-10-01 till och med 2022-09-30.
2. Stadsdelsdirektören får i uppdrag att teckna 

förlängningsavtalet.

Sammanfattning
Nytida AB driver sedan 2014-10-01 fyra gruppbostäder samt en 
daglig verksamhet enligt entreprenadavtal med Östermalms 
stadsdelsnämnd. Enheterna bedriver verksamhet enligt Lag om stöd 
och service till vissa funktionshindrade (LSS) 9 § punkt 9 samt 9 § 
punkt 10. Om parterna är överens kan avtalet förlängas på samma 
villkor ytterligare två år. Överenskommelsen om förlängning ska 
vara skriftlig och träffas senast tolv månader före avtalstidens 
utgång. 
Vid förvaltningens uppföljning av entreprenadavtalet används 
stadens anvisningar samt själva avtalet avseende driften. 
Uppföljningen görs vid platsbesök samt på möten med såväl 
beställare som utförare. Förvaltningen tar också del av 
verksamhetsplan, verksamhetsberättelse samt avvikelser och 
klagomål. Uppföljningen visar att enheterna arbetar enligt Nytidas 
egna kvalitetsledningssystem för kvalitet och uppföljning, 
egenkontroller, avvikelsehantering och tillsyn. Företaget har en 
egen akademi för handledning, metodstöd och kompetenssäkring. 
Företaget har också ett gemensamt koncept för bemötande- och 
värdegrundsarbete. Förvaltningens bedömning är att företaget 
uppfyller de formella avtalskraven men att redovisade avvikelser 
behöver följas upp. Särskilt fokus ligger på utveckling av 
dokumentation av såväl genomförandeplaner som löpande 
dokumentation på den dagliga verksamheten. 
Förvaltningen föreslår att stadsdelsnämnden beslutar att förlänga 
gällande avtal för tiden 2020-10-01 till och med 2022-09-30 och att 
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stadsdelsdirektören får i uppdrag att teckna förlängningsavtal med 
Nytida AB.

Ärendets beredning
Ärendet har beretts vid socialtjänstavdelningen.

Ärendet
Nytida AB driver sedan 2014-10-01 fyra gruppbostäder 
(Sandhamnsgatan 22, Sandhamnsgatan 26, Sandhamnsgatan 30, 
Erik Dahlbergsgatan 69) samt en daglig verksamhet (Hjorthagens 
Ateljé) enligt entreprenadavtal med Östermalms stadsdelsnämnd. 
Enheterna bedriver verksamhet enligt Lag om stöd och service till 
vissa funktionshindrade (LSS) 9 § punkt 9 samt 9 § punkt 10.

Om parterna är överens kan avtalet förlängas på samma villkor två 
år. Avtalet går därefter inte att förlänga ytterligare. 
Överenskommelsen om förlängning ska vara skriftlig och träffas 
senast tolv månader före avtalstidens utgång.

Synpunkter och förslag
I Stockholms stad infördes 2009 valfrihetssystemet (LOV) inom 
omsorgen för personer med funktionsnedsättning enligt LSS och 
SoL. Anvisningar och uppföljning av avtal togs fram och ligger till 
grund för de kontinuerliga uppföljningar som staden genomför av 
företag som är aktuella inom LOV. Vid förvaltningens uppföljning 
av entreprenadavtalet används stadens anvisningar samt själva 
avtalet avseende driften. Uppföljningen görs vid platsbesök samt på 
möten med såväl beställare som utförare. Vid dessa tillfällen 
redovisas bemanning, kompetenstabeller, genomförandeplaner och 
löpande dokumentation. Förvaltningen tar också del av 
verksamhetsplan, verksamhetsberättelse samt avvikelser och 
klagomål. Uppföljningen görs av socialtjänstens 
verksamhetsutvecklare, metodstödjare inom stöd- och 
serviceenheten samt paraplysamordnare. 

Uppföljningen visar att enheterna arbetar enligt Nytidas egna 
kvalitetsledningssystem för kvalitet och uppföljning, 
egenkontroller, avvikelsehantering och tillsyn. Egenkontrollerna 
utförs två gånger per år.  Företaget har en egen akademi: ”Lära” för 
handledning, metodstöd och kompetenssäkring. Företaget har också 
ett gemensamt koncept för bemötande- och värdegrundsarbete: 
”Vår värld” samt verktyg i detta arbete: ”Spelregler”. Den dagliga 
verksamheten har under året flyttat till nya lokaler, bytt namn samt 
inriktning mot en mer profilerat skapande verksamhet.
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Förvaltningens bedömning är att företaget uppfyller de formella 
avtalskraven men att redovisade avvikelser behöver följas upp. 
Särskilt fokus ligger på utveckling av dokumentation av såväl 
genomförandeplaner som löpande dokumentation på den dagliga 
verksamheten. Förvaltningen har avsatt särskilda uppföljningstider 
och möten för genomgång av åtgärder och förbättringsarbete enligt 
den plan för åtgärder som har tagits fram och redovisas för 
socialtjänstavdelningen. 
Förvaltningen föreslår att stadsdelsnämnden beslutar om att 
förlänga gällande avtal för tiden 2020-10-01 till och med 2022-09-
30 och att stadsdelsdirektören får i uppdrag att underteckna 
förlängningsavtalet med Nytida AB.

Christina Klang Jan Rönnberg
stadsdelsdirektör avdelningschef
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