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Skrivelse om aldres otrygghet.

Svar pa skrivelse fran Andréa Hedin (M), Mats Hasselgren
(L), Vivianne Gunnarsson (MP), Caroline Blomberg (C) och
e.y. Stefan Sward (KD).

Forslag till beslut
Ostermalms stadsdelsnimnd godkiinner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Skribenterna onskar att forvaltningen, i samverkan med relevanta
aktorer gor en fordjupad studie av resultatet av arets
trygghetsmédtning. Syftet dr att ta fram underlag for att battre forsta
upplevelsen av trygghet och vilka atgiarder som skulle kunna 6ka
tryggheten bland ldre. Arendet ér berett av forvaltningens
trygghets- och sidkerhetssamordnare i samrad med
dldreomsorgsavdelningen. Representant fran stadsdelsnimndens
pensiondrsrad har bidragit i arbetet.

Forvaltningen kan utifrén befintligt material inte se att otryggheten
bland ildre p& Ostermalm okar. Déremot anger fler i
aldersgrupperna 65-79 ar och 80 + att de upplever otrygghet jaimfort
med Ovriga aldersgrupper. Det ar fler dldre kvinnor &n dldre mén
som anger att de upplever otrygghet och oro. Skillnaden mellan
konen ir inte unik for Ostermalm utan samma ménster ses savil i
nationella som stadsovergripande undersokningar.

Trygghets- och sdkerhetsfragor har hog prioritet och utgdr ett av
ndmndens tre overgripande fokusomraden for 2021. Arbetet med
dldres trygghet kommer att bedrivas bland annat inom ramen for
Aldrevinlig stad, dér flera delar av forvaltningen ir representerade i
styrgrupp och arbetsgrupper och pensiondrsradet dels ar
referensgrupp och dels deltar i arbetsgrupper. Forvaltningen
beddmer att det bor ge rétt forutsdttningar for att fortsatt undersoka
och driva fragan pa ett strukturerat och samordnat sitt utifran flera
perspektiv och pa sé sitt kunna ta fram forslag pa traffsdakra
atgérder.
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Bakgrund

I samband med stadsdelsndmndens sammantrdde den 24 september

lamnade Andréa Hedin (M), Mats Hasselgren (L), Vivianne

Gunnarsson (MP), Caroline Blomberg (C) och e.y. Stefan Swird

(KD) in en gemensam skrivelse om ildres otrygghet pa Ostermalm.

Skribenterna 6nskar med bakgrund av trygghetsmétningens resultat

svar pa foljande fragor;

e Vilka dr de huvudsakliga faktorerna som gor att otryggheten
okar bland dldre 1 stadsdelen?

e Ar det nigon skillnad mellan hur dldre min och kvinnor
upplever tryggheten 1 stadsdelen?

e Vad kan stadsdelen respektive staden och polisen gora for att
oka den upplevda tryggheten?

Skribenterna 6nskar att forvaltningen gor en fordjupad studie utifran
det material som finns att tillgd och involverar relevanta aktorer for
att ge underlag for att bittre forsta upplevelsen av trygghet och
vilka atgirder som skulle kunna 6ka tryggheten bland éldre.

Arendets beredning

Arendet har beretts av stadsdelens trygghets- och
sdkerhetssamordnare 1 samrdd med dldreomsorgsavdelningen.
Stadsdelsndmndens pensiondrsrad har bidragit genom utsedd
representant. Stadsdelsndmndens pensiondrsrad har tagit del av
arendet vid sitt ssmmantréde 18 januari.

Arendet

Stockholms stads trygghetsmétning

Trygghetsmitningen i Stockholm stad undersoker otrygghet och
utsatthet for brott och har genomforts vart tredje ar sedan 2008.
2020 omfattar den for forsta gdngen aldersgruppen 80+.

Mitningen ar ett viktigt underlag for framtagande av gemensamma
lagesbilder med polisen och kompletterar bilden som fas genom
kdllor som exempelvis anmaélda brott, trygghetsvandringar och
medborgardialoger.

Resultaten av mitningen 2020 visar att Ostermalmsborna ir
tryggare dn stockholmarna generellt och att upplevelsen av trygghet
ar hog i de flesta invanargrupper.

For de tva aldersgrupperna 65-79 ar och 80+ redovisas dock en
storre andel som upplever sig som otrygga dn i 6vriga
aldersgrupper. For gruppen 65-79 ar, dir métning genomforts dven
tidigare ar, har upplevelsen av otrygghet dock minskat mellan
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matningarna 2017-2020, se diagram nedan fran
stadsledningskontoret, SLK!.

Resultat for gruppen 65-79 ar: Har det under
de senaste tolv manaderna hant att du varit
orolig for att utsattas for brott av nagot slag?
[')a, varje eller ndstan varje dag’ eller 'Ja,
nagon gang i veckan']

Aldre anger i hdgre grad att de upplever otrygghet — men
har lagre risk att bli utsatt for brott

Monstret att fler dldre anger att de upplever otrygghet jaimfort med
andra aldersgrupper kan ocksé ses i andra trygghetsmatningar?. Dar
kan ocksé ses att upplevelsen av otrygghet till viss del kan variera
beroende pé hur fragestillningar formuleras.

Aldre har dock ingen dkad risk for att utsittas for brott. Tvirtom
visar en jamforande kortanalys av nationella
trygghetsundersokningen, NTU 2017-2019, att det dr ovanligare att
utséttas for brott ju dldre man ér.

Det tydligaste exemplet dr sexuella trakasserier dér 10 procent av
personer 16-29 &r uppger att de varit utsatta under det senast aret for
detta, medan siffran 4r under 1 procent for personer 80+3.

Ran utgor det brottstyp dér dldre rapporterar nagot hogre nivaer av
utsatthet*. Pensionérsradets representant lyfter i det har
sammanhanget ocksé fram bedrégerier sarskilt riktade mot dldre
samt oron foOr att bli pdkord av, eller snava dver, elsparkcyklar och
vanliga cyklar som framfors pa trottoarer och parkeras illa.

! Stadsledningskontoret

2 Brott mot dldre, Bré rapport 2018:7, sid.8-9

3 Ostermalms resultat dr 80+ 1 procent, 65-79 ar 1 procent och totalen pa
Ostermalm ir 5 procent. Trygghetsmitningen Stockholms stad 2020.

4 Ostermalm: 80+ 1 procent, 65-79 &r 0 procent och totalen for Ostermalm &r 2
procent. Trygghetsméatningen Stockholms stad 2020.
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Hur kan upplevelsen av otrygghet och oro forklaras?
Stadens trygghetsmitning ger inte nigon fordjupad forklaring till
orsakerna till att fler dldre &n andra aldersgrupper anger att de
upplever otrygghet och oro.

Enligt Brottsforebyggande radet (BRA) kan upplevelsen av
otrygghet delvis bero pa att brotten kan ge sirskilt svara och
utdragna konsekvenser nir den som utsatts &r dldre och att det kan
ta langre tid for dldre att 1dka bade fysiskt och psykiskt efter att ha
blivit utsatta for brott.> Medvetenheten om sin sirskilda utsatthet
skulle pa sé sitt 1 sig kunna 6ka otryggheten och oron for att utséttas
for brott.

Upplevelse av otrygghet hos aldre kopplat till sarskilda
platser, aktiviteter eller insatser

Utevistelse i ndromradet

I Aldrecentrums undersdkning Aldrevinlig stad- baslinjemétning
2019 stélls en frdga om upplevd otrygghet kopplat till utevistelse i
niaromradet och da speciellt kvillstid®. Ostermalm ir enligt
métningen en av de tryggaste stadsdelarna’ da endast fyra procent
av de svarande uppger att de upplever sig vara ganska eller mycket
otrygga i sitt ndromrade.

Platser som undviks pa grund av oro

Pa fragan om det finns platser i omradet ddr man bor som man
undviker pa grund av oro fOr att utsdttas for brott sd uppger farre
detta pa Ostermalm, bade i dldersgruppen 65-79 och 80 +, 4n i
staden 1 stort. P4 fragan om man upplever att det finns specifika
platser i anslutning till sin bostad som man upplever oro kring sé
svarar firre pa Ostermalm #n i staden i stort att man upplever det sa.
Otrygga platser som anges ir killare, vind, soprum, tvittstuga,
trapphus, parkeringen, utanfor porten och pa garden samt pa vigen
till och fran bostaden.® Mycket &r alltsa kopplat till narmiljon i det
egna boendet. Pensionérsradets representant lyfte bland annat oro
for att réka ut for bostadsinbrott.

> Brott mot dldre, Bra rapport 2018:7, sid.20

¢ Stockholm Aldrevinlig stad- baslinjemitning 2019, Rapporter/Stiftelsen
Stockholms lins Aldrecentrum 2020:1, sid 23.

7 Stockholm Aldrevinlig stad- baslinjemitning 2019, Rapporter/Stiftelsen
Stockholms lins Aldrecentrum 2020:1, sid 54.

8 Trygghetsmétningen Stockholms stad 2020.
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I bada aldersgrupperna och s&vil pa Ostermalm som i staden i stort
ar det fler kvinnor 4n mén som anger att de upplever oro kopplat till
sarskilda platser.

Upplevelse av trygghet pa aldreboende eller med hemtjanst
I Socialstyrelsens érliga brukarundersokning ”Vad tycker de édldre
om dldreomsorgen?” stdlls frga om hur tryggt den enskilde tycker
att det dr att bo pé dldreboende respektive hur tryggt det &r att bo
hemma med hemtjanst.

Resultat for dldreboende visar inga stora skillnader pa totalvardet
over aren 2018-2020, men sedan 2019 noteras att fler kvinnor 4n
méin och fler personer 80 + dn personer 65-79 ar upplever sig trygga
pa sitt boende. Nér det giller hemtjinst dr resultaten i stort sett
oforandrade over perioden 2018-2020 och inga stora skillnader ses
mellan konen eller mellan aldersgrupper. 2020 anger nagot fler méin
an kvinnor att de upplever det tryggt att bo hemma med hemtjénst. I
aldersgruppen 65-79 ar anger nigot farre att de upplever det tryggt
att bo hemma med hemtjénst jaimfort med 2019.

Hur tryggt eller otryggt kdnns det att bo pa ditt
dldreboende?
Resultat for Ostermalms stadsdelsnamnd i procent
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Totalt Kvinnor Wan B5-79 ar 80 ar -

J
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Diagrammet visar andel som svarat att det kdnns mycket tryggt eller
ganska tryggt pa fragan “Hur tryggt eller otryggt kénns det att bo pa ditt
dldreboende?”
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Hur tryggt eller otryggt kdnns det att bo hemma med
hemtjénst?
Resultat far Ostermalms stadsdelsnamnd i procent
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Diagrammet visar andel som svarat att det kdnns mycket tryggt eller
ganska tryggt pa fragan “Hur tryggt eller otryggt kénns det att bo hemma
med hemtjanst?

Killa: Socialstyrelsens brukarundersokning ”Vad tycker de dldre
om dldreomsorgen?”

Synpunkter och forslag

Trygghets- och sdkerhetsfragor har hog prioritet och utgor ett av
ndmndens tre dvergripande fokusomréden for 2021. Fragan om
aldres trygghet ar tvirsektoriell och hanteras av flera avdelningar
och funktioner pa forvaltningen, framst av
dldreomsorgsavdelningen, parkmiljéavdelningen och trygghets- och
sakerhetssamordnare. Dérutdver krévs en nidra samverkan med
andra aktorer som exempelvis polis, trafikkontoret och Micasa.

Forvaltningen delar skribenternas beskrivning av att staden standigt
behdver utveckla sina arbetssitt for att arbeta mer koordinerat och
mot gemensamma mal. Under 2021 kommer dérfor ledningen av
trygghets- och sikerhetsarbetet att forstarkas och strukturer for
samverkan savil mellan avdelningarna inom forvaltningen som med
utomstdende aktorer att vidareutvecklas.

Forvaltningen kan utifrén befintligt material inte se att otryggheten
bland #ldre p& Ostermalm 6kar. Diremot anger fler i
aldersgrupperna 65-79 ar och 80 + att de upplever otrygghet jamfort
med Ovriga aldersgrupper. Det gér inte att tillrackligt tydligt utlésa
orsakerna till detta i trygghetsmétningen.

Enligt BRA kan upplevelsen av otrygghet hos ildre delvis bero pa
att brotten kan ge sérskilt svara och utdragna konsekvenser nér den
som utsatts dr dldre. Medvetenheten om sin utsatthet skulle dérfor
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kunna bidra till att 6ka kédnslan av otrygghet och oron for att utsittas
for brott.

Forvaltningen ser behov av att fordjupat, och i ytterligare samrad
med malgruppen, undersoka fragan om orsakerna till att dldre
upplever otrygghet for att kunna ta fram forslag pa atgarder.
Detsamma géller det faktum att fler dldre kvinnor dn dldre méan
anger att de upplever otrygghet och oro.

Forvaltningen planerar darfor att hantera dessa fragestéllningar
inom ramen for arbetet med Aldrevinlig stad, dir trygghet- och
sakerhet &r ett grundlaggande perspektiv.

Funktioner fran olika delar av forvaltningen kommer att ingé 1 savél
styrgrupp som i olika arbetsgrupper kopplade till Aldrevinlig stad.
Stadsdelsndmndens pensiondrsrad kommer dels att vara
referensgrupp for arbetet och dels ingé 1 olika arbetsgrupper.
Forvaltningen bedomer att det bor ge rétt forutsittningar for att
fortsatt undersoka, analysera och driva frdgan pa ett strukturerat och
samordnat satt utifrdn flera perspektiv och dérigenom kunna ta fram
forslag pa traffsdkra atgirder.

Savil funktionshinderradet som pensionidrsradet bjuds in till
trygghetsvandringar. Syftet &r att finga upp bada dessa gruppers
perspektiv ndr atgirder ska genomforas for att 6ka tryggheten i den
offentliga miljon.

Forvaltningen har i sin 6verenskommelse med polisen kommit
Overens om att bilda en sdrskild arbetsgrupp med syfte att fanga upp
fragor om otrygghet, att fora dialog med polisen och sprida riktad
information kring frdgor om trygghet och brott. I gruppen kommer
samordnarna for funktionshinderradet respektive pensionérsradet att
ingd och pa sé sitt utgora lank mellan rdden och arbetsgruppen.

Kerstin Andersson
Stadsdelsdirektor

Bilagor
1. Skrivelse om éldres trygghet
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