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Verksamhetsuppfoljning av Kattrumpstullens
vard- och omsorgsboende ar 2020.

Forslag till beslut
Ostermalms stadsdelsnimnd godkiinner verksamhetsuppféljningen
av Kattrumpstullens vard- och omsorgsboende 2020.

Bakgrund

Syftet med verksamhetsuppfoljningen &r att f4 kunskap om
verksamhetens kvalitet 1 forhédllande till regelverk, avtal och
kvalitetsmal. Uppfoljningen genomf6rdes i november 2020 for att
sakerstélla att verksamheten atgérdat de omrdden som forvaltningen
uppmirksammat vid 2019 ars uppf6ljning. P4 grund av radande
pandemi har drets verksamhetsuppfoljning inte kunnat genomforas
enligt gdngse rutiner, det har inte skett ndgra fysiska
verksamhetsbesok utan uppfoljningen har skett digitalt.
Uppf6ljningen omfattar bade social omsorg och hélso- och
sjukvérd. Verksamhetsuppfoljningen baseras pa dialog med ledning,
samtal med hilso- och sjukvardspersonal, genomgéang av resultatet
frén egenkontroller och brukar- och individuppf6ljning for 2020
samt inkomna synpunkter. Kattrumpstullens vard- och
omsorgsboende har totalt 97 ldgenheter, varav 65 platser for
personer med somatiska sjukdomar och 32 platser for personer med
demenssjukdom.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for dldreomsorg.
Stadsdelsndmndens pensionirsrad har tagit del av drendet vid
sammantridet den 15 februari 2021.

Arendet

Forvaltningens samlade bedomning &r att verksamheten har ett
ledningssystem som uppfyller stillda krav, vilket ger forutséttningar
for att ge en god och sdker vard och omsorg. Kattrumpstullens vérd-
och omsorgsboende har sedan forra arets uppf6ljning arbetat aktivt
med forbéttringar vilket nu syns inom flera omraden. Utifran
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resultatet fran arets brukarundersdkning ser forvaltningen att de
boende uttrycker storre ndjdhet med de aktiviteter som erbjuds.

Resultaten fran brukarundersdkningen visar att trivseln kring
maltidssituationer har 6kat samt att de boende ger uttryck for att
maten som serveras dr god. Féarre boende besvéras av ensamhet i
jamforelse med foregaende ar enligt resultatet fran
brukarundersokningen. En bakomliggande faktor kan vara att det
tvarprofessionella teamarbetet har utvecklats under éret.
Verksamhetens ledning beskriver ett strukturerat arbetssitt for detta
vilket framgar av verksamhetens egenkontroller av
dokumentationen. Boende uppger att de kénner sig trygga och att de
har fortroende for personalen samt att personalen bemoéter dem pé
ett professionellt sétt. Verksamheten har under aret arbetat med att
skapa en mer hemlik miljo vilket har forbattrat trivsel och milj6 1
gemensamhetsutrymmen.

Utifran vad som framkommit vid uppf6ljningen dr bedomningen att
verksamhetens ledning behdver fortsitta att analysera resultaten av
egenkontroller pa en overgripande niva for att fortsitta sitt
utvecklingsarbete som t.ex. utevistelse samt fortsétta arbetsséattet
kring vérdegrunden.

Hélso- och sjukvard

Verksamheten har ett vdl implementerat arbetssétt inom hélso- och
sjukvarden och foljer systematiskt och strukturerat upp
foljsamheten. Man arbetar kontinuerligt med resultatet frén
egenkontrollerna som forankras i hélso- och sjukvérdsteamet vilket
ses som en styrka 1 arbetet med utveckling och patientsidkerhet.
Bedomningen dr att detta ger forutsittningar for verksamheten att
bibehalla uppnddd kvalitet. Verksamheten avser att arbeta vidare
med fortsatt utveckling av den palliativa varden. Pandemin har till
viss del paverkat verksamhetens forutsittningar och mojligheter att
upprétthélla och utveckla tidigare identifierade omraden.

Jamstalldhetsanalys

Kvinnor och mén ska ha samma fOrutséttningar att fa sina behov
tillgodosedda, utféraren arbetar strukturerat for att sdkerstélla att
brukarna fér en likvérdig vard och omsorg. Vid
uppfoljningstillfallet var 29 procent av de boende pa
Kattrumpstullens vard- och omsorgsboende mén och 71 procent var
kvinnor. Férdelningen mellan mén och kvinnor pa Kattrumpstullen
foljer stadens snitt. Ddaremot &r det viktigt att vid
bistandsbedomningen sékerstélla att kvinnor och mén, oavsett kon,
fér sina behov tillgodosedda. Statistik frén Statiska centralbyran
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(SCB) visar att kvinnor lever langre én mén, vilket till stor del
forklarar skillnaderna ovan. SCB menar dock att skillnaden 1
livsldngd mellan konen forvéntas minska 1 framtiden, vilket d&ven
kommer att ge avtryck i stadsdelens statistik.

Marianne Wikander
Avdelningschef

Bilagor
1. Beddmning av verksamhetens kvalitet



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Marianne Wikander, Avdelningschef 2021-01-20



