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Anmadlan av information om tillgang till
sammantradeshandlingar

Forslag till beslut
Ostermalms stadsdelsnimnd tar del av redovisningen och ligger
rapporten till handlingarna.

Sammanfattning

Den digitala hanteringen och distributionen av
sammantrideshandlingar till nimnd- och styrelsemdten sker via
eDok, Meetings Plus. For att sikerstélla att nimnden har fungerande
verktyg som ger tillgang till nimndhandlingarna har forvaltningen sett
over status nér det géller anvindandet av ldsplattorna,
Meetingsapplikationen och behov av stdd i anvindandet av
Meetings. Utifrén detta planeras ett antal atgérder.

Arendet

Kommunfullméktige beslutade ar 2013 att staden skulle infora ett
stadsgemensamt digitalt systemstdd och arbetssétt for drende- och
dokumenthantering, eDok. Systemet anvinds for registrering av
handlingar, remisshantering och for hantering av ndmnd- och
styrelsehandlingar. Den digitala hanteringen och distributionen av
sammantrideshandlingar till nimnd- och styrelsemdten sker via
eDok, Meetings Plus. Handlingar tillgangliggdrs genom en
applikation via ldsplatta eller dator infor sammantrdaden. Den
digitala distributionen ersétter papperstryck och pappersutskick av
sammantrddeshandlingar i linje med stadens mal for Agenda 2030.

Samtliga stadsdelar inforde systemet under varen 2019.

Hosten &r 2019 och véren ar 2020 genomfordes omfattande
uppdateringar i stadens ID-portal vilket fororsakade driftavbrott i
Meetings Plus. Bland annat slogs autentieringsmetoden i form av
Bank-id ut. Under perioden for driftstorningar har Meetings Plus
webbapplikationen och den Externa Meetings Plus-sidan kunnat
anvéndas for att ta del av offentliga handlingar, medan de
sekretessbelagda handlingarna har behovt distribueras utanfor
Meetings Plus. Dessa handlingar har skickats upptryckta pa papper
med bud till ndmndens fortroendevalda.
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Synpunkter och forslag

De tidigare driftstorningarna som framforallt gillt inloggningen till
Meetings Plus dr 10sta och det dr aterigen mojligt att logga in med
Bank-id och anvénda applikationen. Fran och med september manad
planerar forvaltningen att dirmed kunna verga till att dven distribuera
sekretesshandlingarna via applikationen i ldsplattan. Forvaltningen kan
ddrigenom minska méngden upptryckta pappershandlingar och kostnad
for buddistribution samt sikerstélla att ledamdoterna far tillgang till
handlingarna pé ett sdkert satt. Offentliga sammantrddeshandlingar kan
aven fortsittningsvis l4sas via dator. Sekretesshandlingarna kan dock
enbart ldsas via applikationen i ldsplattan och inte via datorn.

For att sékerstélla att nimnden har fungerande verktyg som ger
tillgang till ndmndhandlingarna har forvaltningen sett Gver status nér
det giller anviandandet av lasplattorna, Meetingsapplikationen och
behov av stod i anvdndandet av Meetings. Utifrdn detta planeras
foljande atgirder:

- Forvaltningen ar behjélplig med ny installation av
Meetingsapplikationen dér behov finns av det. Detta
paborjas under juni och fortsitter i slutet av augusti manad.
Néamndsekreteraren samordnar kontakterna for de som vill
f4 stod med detta.

- Instruktion formedlas till de fortroendevalda som véljer att
sjdlva ladda ner applikationen

- Forvaltningen erbjuder stéd 1 anvindandet av Meetings-
applikationen for de som har behov av det under augusti och
september.

- Forvaltningen bestéller 1 augusti e-postadresser fran
Stockholms stad till de fortroendevalda som &nnu inte har
det. Detta forenklar vid nddvéndiga uppdateringar och ger
mojlighet till snabbare stéd genom att kunna fa tekniskt stod
frén Service Desk.

- Sekretesshandlingarna distribueras under september manad 1
Meetings-appen samt upptryckta i papper via bud, och fran
och med oktober manad planeras sekretesshandlingarna att
enbart distribueras via Meetings-applikationen.

Kerstin Andersson
Stadsdelsdirektor
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