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Remiss av motion om nyckeltal for antal
medarbetare per chef — med prioritet i
aldreomsorgen

Yttrande till kommunstyrelsen angaende remiss KS 2021/215

Forslag till beslut

Ostermalms stadsdelsnimnd godkiinner forvaltningens
tjdnsteutlatande och overldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa motionen.

Sammanfattning

Clara Lindblom och Robert Mjornberg (bada V) har i en motion
foreslagit att kommunfullméktige ska besluta att ge
kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram nyckeltal for rekommenderat
maximalt antal medarbetare per chef i olika verksamheter och att
gora Oversiktliga kostnadsberdkningar 6ver vad det innebér ifraga
om Okade resurser. De foreslar vidare att i arbetet med nyckeltal i
forsta hand prioritera dldreomsorgen samt att behovet av 6kade
resurser, saval for drift som for utbildning, {or att vésentligt sdnka
antalet medarbetare per chef i dldreomsorgen ska beaktas 1 forslag
till budget 2022-2024.

Ostermalms stadsdelsférvaltning delar motionirernas beskrivning
av vikten av ett nirvarande ledarskap, inte minst inom
dldreomsorgens verksamheter. Forvaltningen dr tveksam till att
inrétta nyckeltal for rekommenderat maximalt antal medarbetare per
chef i olika verksamheter. Det 4&r manga olika organisatoriska
faktorer som paverkar chefers forutsittningar att kunna utfora sina
uppdrag. Hansyn behover tas till chefers forutsittningar samt
ansvar, mandat och befogenheter. Komplexiteten i verksamheten
och 1 arbetsuppgifterna och hur samlad eller splittrad enheten ar rent
geografiskt behover vigas in. For att bedoma kostnader,
konsekvenser och effekter av motionens forslag krévs en grundlig
utredning och ekonomisk analys.

Bakgrund
Ostermalms stadsdelsnimnd har av kommunstyrelsen fatt en motion
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av Clara Lindblom och Robert Mjérnberg (bada V) pa remiss for
yttrande senast den 31 augusti 2021. Ovriga remissinstanser ir
stadsledningskontoret, dldrenimnden, Enskede-Arsta-Vantor
stadsdelsnamnd, Skarholmens stadsdelsndmnd, Akademikerforbundet
SSR Stockholms stad, Akavia, Kommunal Stockholm, Ledarna,
Sveriges Skolledarforbund, Vision Stockholms stad och
Vardforbundet Stockholm.

Arendets beredning

Arendet har beretts av HR-avdelningen i samrad med
dldreomsorgsavdelningen. Information om drendet har getts i
forvaltningsgruppen.

Arendet

Motionérerna konstaterar att raidande pandemi har satt arbetsvillkoren
1 valfarden 1 blixtbelysning, och understryker bland annat behovet av
att chefers forutsattningar 1 kvinnodominerade yrken behdver
forbattras, inte minst mojligheten till ett ndrvarande ledarskap, tillgang
till administrativt stod och 6kad uppmérksamhet pd arbetsmiljoé och
arbetsbelastning. De framhaller att majoriteten i sin budget for 2021
anser att staden ska verka for ett ndrvarande ledarskap och foreslar
déarfor kommunfullmiktige ska besluta att:

- ge kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram nyckeltal for
rekommenderat maximalt antal medarbetare per chefi olika
verksamheter och att gora oversiktliga kostnadsberdkningar
over vad det innebdr i frdga om 6kade resurser.

- iarbetet med nyckeltal i forsta hand prioritera
dldreomsorgen, utifran Coronakommissionens forslag om att
forbdittra forutsdttningarna for ledarskapet genom att
vdsentligt sdnka antal medarbetare per chef-

- beakta behovet av okade resurser, savdl for drift som for
utbildning, for att visentligt sdnka antalet medarbetare per
chef'i dldreomsorgen i forslag till budget 2022-2024.

Synpunkter och forslag

Ostermalms stadsdelsforvaltning delar uppfattningen att det ér
viktigt med ett ndrvarande ledarskap, inte minst inom
dldreomsorgens verksamheter. Forvaltningen dr tveksam till att
inrétta nyckeltal for rekommenderat maximalt antal medarbetare per
chef i olika verksamheter. Det 4r manga olika organisatoriska
faktorer som paverkar chefers forutsittningar att kunna utfora sina
uppdrag. Hansyn behover tas till chefers forutsdttningar samt
ansvar, mandat och befogenheter. Komplexiteten i verksamheten
och 1 arbetsuppgifterna och hur samlad eller splittrad enheten ar rent
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geografiskt behover viagas in. Redan idag har verksamheterna
mdjlighet att anpassa organisationen vilket till exempel
idldreomsorgsverksamheten har gjort inom Ostermalms
stadsdelsforvaltning infér 2020. Omorganisationen innebar bland
annat att fler och mindre enheter tillskapades och befattningen
bitrddande enhetschef togs bort. Syftet var att sékerstilla ett
ndrvarande och tillgidngligt ledarskap genom att stiarka chefernas
forutsittningar och fortydliga mandat och befogenheter. Detta for
att mojliggora for chefer att leda verksamheten pa ett sédtt som
fraimjar delaktighet, kommunikation, kvalitetssékring och
verksamhetsutveckling. Omorganisationens effekter kommer att
utvdrderas under aret.

En enhetschefs forutsittningar att leda sin verksamhet &r ocksa
beroende av tillgang till kvalificerat stod bade lokalt ute i
verksamheten samt fran forvaltningsgemensamma stodfunktioner
avseende fragor som ror exempelvis HR, ekonomi, upphandling och
lokaler. Om antalet enheter och chefer 6kar kan det i sin tur ha
paverkan pd dimensionering av stodresurser.

For att bedoma kostnader, konsekvenser och effekter av motionens
forslag kravs en grundlig utredning och ekonomisk analys.

Kerstin Andersson
Stadsdelsdirektor

Bilaga

Motion om nyckeltal for antal medarbetare per chef - med prioritet i
dldreomsorgen
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