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Befolkningsprognos Östermalm i jämförelse med snittet för 
stadsdelarna i åldrarna 1-5år, 65-79år samt 80år och äldre.
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Ledarskap

Föredöme som offentlig arbetsgivare

Nya arbetssätt och 

verksamhetsutveckling

Välfungerade och 

god arbetsmiljö

Kompetensutveckling 

– behålla och attrahera

Sammanhållen 

lönebildning

Heltid/deltid



Staden som arbetsgivare 

• Staden ska vara ett föredöme som offentlig arbetsgivare. Ett 

målmedvetet arbete för att ta tillvara digitaliseringens 

möjligheter, kontinuerlig kompetensutveckling av välfärdens 

medarbetare. 

• Chefsuppdraget förutsätter handlingskraft och ett närvarande 

ledarskap som präglas av kommunikation, tillit och mod att 

hantera osäkerhet och utmanande situationer samt att aktivt 

leda förändringsarbete i en öppen och tillåtande kultur.

• I spåren av pandemin har arbetssätt fått omprövas och 

digitaliseringen har påskyndats i många verksamheter. Nu 

behöver chefer ta tillvara de positiva erfarenheter som de nya 

arbetssätten medfört.



• För att Stockholm ska kunna erbjuda alla stockholmare bra 

service behöver kommunkoncernen behålla och attrahera 

medarbetare och chefer med de kunskaper och erfarenheter 

som verksamheten kräver. Traineeprogram fortsätter.

• Som arbetsgivare ska staden vara ansvarstagande, med 

tydliga program för dem som vill utvecklas.

• Medarbetare med ofrivillig deltid som anmäler önskemål om 

högre sysselsättningsgrad ska erbjudas det när möjlighet 

uppstår och det ska finnas goda möjligheter till 

kompetensutveckling.

Staden som arbetsgivare forts. 



• I en väl fungerande arbetsmiljö är både personalrörlighet och 

sjukfrånvaron på en sund nivå. Ohälsotal och sjukskrivningar 

behöver minska genom riktade förebyggande insatser och 

rehabilitering. Staden ska utreda metoder för att förebygga och 

minska ohälsa och sjukskrivningar bland stadens medarbetare 

genom försäkringslösningar, som genom förebyggande insatser kan 

upptäcka sjukfrånvarorisker i tidigt skede och därmed förbättra 

medarbetarnas hälsa. (förebyggande)

• En god arbetsmiljö är fri från diskriminering, kränkande 

särbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier.

• En sammanhållen lönebildning är central för att undvika löneglidning, 

uppnå tydlighet och stabilitet och stärka förmågan att behålla, 

attrahera, rekrytera och utveckla önskvärd kompetens.

Staden som arbetsgivare forts. 



Staden som arbetsgivare – nämndernas arbete:

• verka för ett ledarskap präglat av tillgänglighet, kommunikation, tillit och 

mod

• verka för att stärka chefers förmåga att leda i förändring och komplexitet

• ha en långsiktig planering för att behålla, utveckla samt rekrytera 

verksamhetskritisk kompetens

• arbeta med kompetensbaserad rekrytering och säkerställa att chefer har 

god kunskap om rekryteringsprocessen

• genom aktiv rekrytering främja mångfald bland stadens chefer 

• säkerställa att rutiner för anmälan och utredning av diskriminering, 

kränkandesärbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier eller 

repressalier är väl kända av chefer och medarbetare



Staden som arbetsgivare- nämndernas arbete 

forts

• arbeta förebyggande samt säkerställa kompetens för att kunna 

tillhandahålla såväl akut som långsiktigt stöd till personal som 

utsatts för hot och våld i sitt arbete –

• prioritera stöd till chefer i det systematiska arbetsmiljöarbetet

• prioritera stöd till verksamheter med hög sjukfrånvaro och/eller 

hög personalrörlighet

• Arbeta aktivt för att anställda personer med 

funktionsnedsättning på alla nivåer, inklusive ledningsnivå, och 

utveckla arbetsmarknaden för att öka tillgängligheten

• Arbetsdifferentieringsanalys och serviceassistenter



Nämndernas uppdrag under ledning av 

kommunstyrelsen

• under samordning av kommunstyrelsen medverka till en 

stadsövergripande och samordnad kommunikation och 

marknadsföring som stärker stadens arbetsgivarvarumärke

• i samråd med kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnämnden 

genomföra en arbetsdifferentieringsanalys i syfte att identifiera 

arbetsuppgifter som kan erbjudas exempelvis 

Serviceassistenter

Utöver detta framgår under trygghet:

• under ledning av kommunstyrelsen ta ett samordnat grepp 

gällande arbetet mot otillåten påverkan för att hindra att 

stadens medarbetare befinner sig i situationer där individer 

utövar påtryckningar för att otillbörligen påverka staden och 

dess medarbetare i beslutsfattande och yrkesutövning



Vidare ska stadsdelsnämnderna

• verka för ett ledarskap präglat av förändringsledning, 

kommunikation, tillit och mod som gynnar kvalitetsutveckling inom 

kärnverksamheterna

• arbeta förebyggande mot hot och våld samt säkerställa kompetens 

för att kunna tillhandahålla såväl akut som långsiktigt stöd till 

personal som utsatts för hot och våld i sitt arbete

• trygga en god kompetensförsörjning inom förskolan, socialtjänsten
och äldreomsorgen

• säkerställa chefers arbetssituation och förutsättningar att utöva ett 
närvarande ledarskap


