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Foérslag till beslut
Som svar pé remissen hénvisar 6verformyndarndmnden till forvalt-
ningens tjdnsteutlatande.

Némnden stéller sig darmed positiv till det reviderade programmet
men vill sarskilt lyfta fram vikten av att uppf6ljningen av funktions-
hinderfragor gors ur ett helhetsperspektiv, att stadsledningskontoret
tar ett ansvar for att underlétta samverkan och ge stod at verksam-
heter med mindre resurser samt att staden méste synliggora samt
kommunicera de yttre ramar som den kommunala verksamheten har
att forhélla sig till.

@)Cﬁ\ga« yA& \L/Qc 4(o

Hékan Andersson
Forvaltningschef

Sammanfattning

Stadens program for tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2018-2023 har reviderats och kommunstyrel-
sen har remitterat ett programforslag for &ren 2024-2029. Program-
met innehaller nio fokusomraden som tar sikte pé att forverkliga
stadens vision och mal om att Stockholm ska vara en stad tillgdng-
lig for alla. Utifrén ett funktionshinderperspektiv ska stadens ndmn-
der och bolagsstyrelser precisera i sina verksamhetsprogram hur de
kommer att arbeta med de olika fokusomradena samt hur arbetet ska
foljas upp. Alla verksamheter har ocksa ett ansvar for att det finns
tillracklig kunskap i organisationen om programmet.
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dersarbetet i sin helhet, som ndmnden tycker &r extra viktiga att be-
lysa. Den forsta aspekten dr att nimnden vill belysa risken med att
for stort fokus ldggs pa de parametrar som identifierats i program-
met och tillhdrande tillimpningsanvisningar. Det &r viktigt att upp-
foljningen av funktionshindersarbetet ser till helheten. En for snév
och riktad uppfoljning kan leda till en missvisande bild av en
namnd eller bolags arbete med funktionshinderfrdgor. Den andra
aspekten dr att ndimnden vill lyfta fram vikten av att stadslednings-
kontoret tar ett fortsatt ansvar for att driva dessa frdgor framat samt
underlitta samverkan inom staden. Gemensamma I3sningar borde
efterstrdvas dér detta d4r mojligt och utbildning och information
borde tillhandahéllas frén central nivd. Som tredje aspekt vill ndmn-
den belysa att det &r viktigt att synliggora vilka yttre ramar som en-
skilda namnder och bolag har att forhalla sig till och vilka atgérder
som 6verhuvudtaget d4r mojligt for enskilda verksamheter att vidta.
Detta &r viktigt bade i den interna uppfoljningen inom staden samt i
kommunicering med externa parter. Avslutningsvis vill ndmnden
lyfta fram att det behdver finnas en forstaelse for att olika ndmnder
och bolag har olika forutséttningar beroende pé antal medarbetare,
tid och budget samt att férvantningar som &r helt rimliga for vissa
verksamheter kan vara helt orimliga for andra verksamheter. For att
dessa verksamheters funktionshindersarbete inte ska bli lidande och
stadens ldgsta niva for lag behover dessa verksamheter ges extra
stod fran centralt hall.

Arendet

Kommunstyrelsen har reviderat stadens program for tillgénglighet
och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018-2023.
Programforslaget bifogas (bilaga I) liksom stadsledningskontorets
tjansteutlatande (bilaga 2). Det reviderade programmet har i stort
behéllit sin nuvarande struktur och innehéll. Omraden som dock har
lyfts fram tydligare i denna revidering &r bland annat barnperspekti-
vet, hur programmet bidrar till stadens arbete med agenda 2030
samt den sdrskilda utsattheten for vald och diskriminering. Rétten
till en fungerande bostad har ocksa brutits ut och blivit ett eget fo-
kusomréde i det nya programmet. Det nya programmet innehaller
ddrmed nio fokusomraden mot det tidigare programmets atta.

Programmet &r i stort uppdelat i fyra olika delar ddr forsta delen be-
skriver utgdngspunkter for programmet och olika utmaningar som
finns nér det giller ritten for personer med funktionsnedséttning att
delta i samhdllslivet pa jamlika villkor utan diskriminering. Den
andra delen beskriver vad ett funktionshinderperspektiv &r och hur
stadens nimnder och bolagsstyrelser ska anvinda det i arbetet med
programmet. Den tredje delen pekar ut fokusomraden som é&r priori-
terade for staden att arbeta med. Den fjarde delen beskriver ansvar
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for genomforande och hur uppfsljning ska géras samt olika arbets-
sdtt och verktyg som har visat sig vara anvéndbara i funktionshin-
derspolitiskt arbete.

Programmet ska anvindas av stadens nimnder och bolagsstyrelser i
arbetet med att identifiera, forebygga och undanrdja de hinder for
delaktighet som bristande tillgdnglighet och ojédmlika levnadsvillkor
medfor for personer med funktionsnedséttning. De nio fokusomra-
dena tar sikte pé att forverkliga stadens vision och mél om att
Stockholm ska vara en stad tillgénglig for alla.

De nio fokusomradena ir:

1. Rétten till utbildning och fé det stod som behdvs for att né
kunskapsmalen.

2. Rdiitten till arbete och forsorjning.

3. Ritten att kunna ta del av den fysiska miljén och garanteras

sékerhet i kris.

Rétten till en fungerande bostad.

Ritten till information och kommunikation samt tillgéng till

ny teknik.

Rétten till bésta mojliga hélsa.

Ratten till individuellt stod.

Ritten till kultur och fritid.

Ritten att delta i demokratin.

v A
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Namnder och bolagsstyrelser har ett identifierat ansvar for olika fo-
kusmél beroende pa fokusmalets relevans med hénsyn till den egna
verksamheten. De fokusomraden som Overformyndarnidmnden har
ett identifierat ansvar for dr fokusomrade 2,3,5,6 och 9. Ndmnder
och bolagsstyrelser ansvarar for att genomfora och forverkliga pro-
grammet. Detta gors inom ramen for ordinarie planering och upp-
foljning. Det innebér konkret att ndimnder och bolagsstyrelser har ett
ansvar for att:

¢ iverksamhetsplanerna precisera hur de kommer att arbeta
med och folja upp programmets fokusomréden. Hér avses
de fokusomrdden som den egna ndmnden eller bolagsstyrel-
sen har ett identifierat ansvar for enligt programmet.

e systematiskt planera, utfora, folja upp, analysera och at-
gérda brister som identifieras sé att valda indikatorer och
aktiviteter leder till verksamhetsutveckling.

e ta fram och folja upp aktiviteter och indikatorer i samrad
med sina respektive rad for funktionshinderfrégor.

o sikerstilla att det finns tillrdcklig kunskap i organisationen
for arbetet med programmet.

e beakta funktionshinderperspektivet i kontakt med andra ak-
torer s& som vid samverkan med andra myndigheter eller
som krav vid offentlig upphandling och bidragsgivning.



gggckholms

Program for tillgdnglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedsdttning
2024-2029

Remiss fran kommunstyrelsen

Tjansteutlatande
Dnr OFF 2023/1195
Sida 4 (6)

Vid verksamhetsplaneringen kommer ndmnder och bolag fé hjilp
av tillimpningsanvisningar som kommunstyrelsen ansvarar for att
ta fram. Tillimpningsanvisningarna ska ge forslag till indikatorer
och aktiviteter samt instruktioner pa hur dessa kopplas till stadens
system for integrerad ledning och styrning (ILS). Tillimpningsan-
visningarna genomgér just nu revidering och finns @nnu inte att
tillgd i omarbetad version.

Arendets beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontorets vilfirdsavdelning dr
arbetet har letts av Funktionshindersombudsmannen. Synpunkter
har inhdmtats fran stadens funktionshindersrad, Myndigheten for
delaktighet (MFD), stadens nétverk inom fysisk tillgénglighet samt
fran kommunstyrelsens rad for funktionshinderfragor.

Kommunstyrelsen har remitterat forslag till program for tillgéinglig-
het och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2024-
2029 till samtliga stadens nimnder, Stockholms stadshus AB samt
till ett stort antal funktionshindersrdd och funktionshindersorganisa-
tioner for yttrande senast den 12 december 2023.

Forvaltningens synpunkter och férslag
Overformyndarndmnden r positiv till att det utformas styrdoku-
ment och tillimpningsanvisningar for arbetet med funktionshinder-
fragor inom staden. Det ger vdgledning och verktyg till stadens
ndmnder och bolagsstyrelser for att arbeta med funktionshinderfra-
gor pa ett strukturerat och enhetligt sétt. Det ar viktigt att dessa fré-
gor prioriteras och att det rdder samsyn inom staden kring frdgornas
innebodrd. Ndmnden vill dock sérskilt lyfta fram négra aspekter av
bade programmet och funktionshindersarbetet i sin helhet, som
ndmnden tycker &dr extra viktiga att belysa. Dessa redogors for hér
nedan.

Uppfoljningen av funktionshindersarbetet maste se till hela
verksamheten. Overformyndarnimnden tycker att stadens ambit-
ioner med att utforma ett konkret och tydligt system for hur arbetet
med funktionshinderfrédgor ska planeras och foljas upp &r mycket
positivt. Bade programmet i sig samt framtida tillimpningsanvis-
ningar &r ett bra stod for stadens ndmnder och bolag och hjilper till
att bryta ned och konkretisa hur dessa fragor kan angripas och form-
uleras. Namnden vill dock belysa risken med att for stort fokus
laggs pa de parametrar som identifierats i programmet och tillamp-
ningsanvisningarna. Med detta menas de specifika fokusomradena,
det utpekade ansvaret for fokusomrédena samt forslag pa aktiviteter
och indikatorer inom dessa fokusomraden. Det &r viktigt att bade
den interna samt centrala uppfoljningen av funktionshindersarbetet
ser till helheten. Risken &r att uppfoljningen avseende ndmnder och
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bolags funktionshindersarbete annars blir for stelbent. En for sndv
och riktad uppfoljning kan leda till en missvisande bild av en
niamnds eller bolags arbete med funktionshinderfragor. Overfor-
myndarndmnden har endast ett utpekat ansvar for fem av de nio fo-
kusomrédena men #r berdrd av funktionshinderfrdgor genomgéende
i sin verksamhet. Ndmnden ansvarar for att rekrytera samt utdva
tillsyn over stéllforetrddare. De flesta som har stillforetradare har
det pé grund av nédgon form av kognitiv funktionsnedséttning. En
stillforetréddares roll dr att foretrida den som pé grund av sina funkt-
ionsnedsittningar saknar formaga att foretréda sig sjélv. En stéllfo-
retrddare bevakar personens ritt, forvaltar dess egendom och sorjer
for dess person utifran omfattningen pé sitt forordnande. Att sdker-
stilla en persons rittigheter och delaktighet i samhdllet trots perso-
nens funktionsnedséttningar 4r saledes sjédlva kédrnan i en stéllfore-
tridares uppdrag. Overformyndarnimnden utovar tillsynen Sver att
det uppdraget utfors pa ett korrekt, tillfredstéllande och lampligt
sdtt. Ett funktionshinderperspektiv genomsyrar pé sitt, direkt som
indirekt, hela nimndens verksamhet. For att folja upp och utvérdera
ndmndens arbete med funktionshinderfragor ar det darfor viktigt att
se till helheten for att ge en rdttvisande bild, inte bara till vissa spe-
cifika fokusomraden, aktiviteter eller indikatorer.

Stadsledningskontoret maste ta ett ansvar for att driva arbetet
framat och underliitta samverkan inom staden. Namnden ser
mycket positivt pa att det finns ett gemensamt styrdokument inom
staden som hjélper staden att samverka kring arbetet med funktions-
hinderfragor. Det &r viktigt att dessa frdgor har en likvérdig hante-
ring och prioritering inom staden. Forst nér alla stadens verksam-
heter och bolag haller en hog funktionshindersanpassad standard
kommer individerna uppleva staden som en medveten och anpassad
stad. Staden behover darfor gemensamt arbeta med att den ldgsta ni-
vén ska vara hog. I det arbetet dr samverkan mycket viktig. Ndmn-
den tycker darfor att det dr viktigt att stadsledningskontoret, vid si-
dan av programmet, fortsétter informera och belysa om dessa frégor
samt underlittar for stadens verksamheter pa olika sétt. Gemen-
samma losningar borde efterstrdvas dér detta d&r mojligt. Utbildning,
information och verktyg for samverkan borde tillhandahéllas frén
central nivé. Hér bor dven samverkan utanfor staden med relevanta
forbund och intresseorganisationer underléttas. Ett mycket viktigt
ben i arbetet med funktionshinderfragor &r samverkan med de per-
soner som #r berdrda av detta arbete. En god samverkan hjélper sta-
den att rikta arbetet till de omraden dir behovet dr som st6rst, samt
prioritera &tgérder som har storst nytta. En god samverkan hjélper
ocksa till att sprida information om staden och stadens forutsatt-
ningar att tillgodose de behov som finns vilket bidrar till en mer ge-
mensam forstaelse for vilka utmaningar som staden star infor i sitt
funktionshindersarbete.
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Staden maste synliggora och kommunicera de begrinsningar
som olika verksamheter har att forhalla sig till. Vilka utmaningar
som stadens olika verksamheter star infor i sitt funktionshindersar-
bete &r dven viktigt att belysa inom staden och uppf6ljningen av
detta arbete. Aven om viljan 4r stor har alla verksamheter yttre ra-
mar for sin befogenhet som de behdver forhalla sig till. Overfor-
myndarndmnden kan exempelvis ha synpunkter pa en stéllforetrédda-
res utdvande av sitt uppdrag men kan fortfarande bara vidta tgérder
som ryms inom ramen for lagstiftningen. Namnden &r en tillsyns-
myndighet och inte en uppdragsgivare med mgjlighet att detaljstyra
hur en stéllforetrédare utfor sitt uppdrag. Stadens ambitioner i
funktionshinderfragor ska vara héga. Det dr dock viktigt att belysa
vilka yttre ramar som enskilda nimnder och bolag har att forhalla
sig till och vilka &tgédrder som dverhuvudtaget d4r mojligt for en-
skilda verksamheter att vidta. Aven hir dr samverkan inom staden
viktig. I vissa situationer kanske en verksamhet inom staden kan ta
vid funktionshinderarbetet dédr en annan inte langre har mojlighet.
Pa s& sitt far vi ett anpassat Stockholm dér 6vergédngen mellan olika
verksamheter upplevs som s6mlost.

Olika verksamheter har olika forutsittningar. Utdver att staden
frén central niva behover hjélpa till med samverkan och gemen-
samma losningar inom staden behdver det dven finnas mojlighet till
stod for ndmnder och bolag med mindre resurser. Det behover fin-
nas en forstaelse for att olika nimnder och bolag har olika forutsétt-
ningar beroende pé antal medarbetare, tid och budget och att for-
véntningar som é&r helt rimliga for vissa verksamheter kan vara helt
orimliga for andra verksamheter. For att dessa verksamheters
funktionshindersarbete inte ska bli lidande och stadens ldgsta niva
for lag behdver dessa verksamheter ges extra stod fran centralt hall.
Det kan béde vara i form av gemensamma l§sningar som alla kan ta
del av men ocksa riktat stod i form av information, utbildning och
kontaktpersoner till mindre ndmnder och bolag.

Bilagor
1. Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med

funktionsnedséttning 2024-2029.
2. Stadsledningskontorets tjdnsteutlatande (dnr KS 2023/791)



