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Handlaggare Till

Yasmine Ekman-Munir Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Telefon: 08-508 01 682 2019-05-23

Stockholmsmodellen

Svar pa remiss fran Samordningsférbundet Stockholm stad

Forslag till beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjdnsteutlatande.

Sammanfattning

Remissen géller Stockholmsmodellen som omfattar handlaggarstod
och processkarta for myndighetssamverkan om maélgruppen
sjukskrivna som saknar sjukpenninggrundande inkomst (SGI 0).

Samordningsforbundet Stockholms Stad &r initiativtagare och
modellen har tagits fram 1 samarbete med stadsdelsforvaltningen
Enskede-Arsta-Vantor.

I remissen onskar samordningsforbundet svar pa ett antal
fragestdllningar. I remissvaret 1dmnar forvaltningen sina
synpunkter.

Forvaltningen véilkomnar ett strukturerat samordnat arbetssétt enligt
modellen i arbetet med rehabilitering och pa sikt sjalvforsorjning
for malgruppen. Processkartan och handlaggarstodet redovisar
respektive parts arbetsprocess med malgruppen pa en vergripande
niva.

Forvaltningen Onskar att Stockholmsmodellen likt Globenmodellen
bor delas in 1 faser for att askadliggdra respektive parts
arbetsprocess och sérskilt synliggora samverkanspunkterna. Detta
skulle underlitta lokala anpassningar och implementeringsarbetet.

Bakgrund

Samordningsforbundet Stockholm stad har remitterat
Stockholmsmodellen till forsdkringskassan, arbetsformedlingen,
Region Stockholm, Stockholms stad (stadsdelsforvaltningarna,
arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen) samt till
Samordningsférbunden i Stockholms lén. Svar pa remissen ska ha
inkommit till Samordningsférbundet Stockholm stad senast den 27
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maj 2019. Forvaltningen har fatt forlangd svarstid till den 12 juli
2019.

Samordningsférbund &r en ny foreteelse i forvaltningarnas
verksamheter, dér stat och kommun kan samverka inom en och
samma juridiska person. Ett samordningsforbund dgs av de
samverkande parterna som ansvarar for att utveckla forbundet sa att
verksamheten blir ett komplement till parternas ordinarie
verksamhet. Samordningsforbundet Stockholms stad bildades 2016.
Finsamteam &r en ny struktur som bedrivs av
samordningsforbundet. Insatsen riktar sig till individer som &r i
behov av samordnade insatser. Syftet ar att genom gemensamma
mdten mellan berdrda myndigheter, tillsammans med individen dka
mojligheten till sjalvforsérjning.

Stockholmsmodellen dr framtagen av Samordningsférbundet
Stockholms Stad i samarbete med stadsdelsforvaltningen Enskede-
Arsta-Vantdr. Modellen har tagits fram utifrén en viljeriktning som
ar formulerad pa nationell niva for arbetsformedling,
forsdkringskassa och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).
Modellen omfattar ett handlidggarstdd, bilaga 1, och en
processkarta, bilaga 2.

Under januari till och med april 2018 gjorde forbundet en
kartldggning av malgruppen i staden. I staden totalt fanns 21
procent av hushallen med ekonomiskt bistdnd inom maélgruppen.
Motsvarande andel i Rinkeby-Kista var 41 procent.

Arendets beredning

Remissen har beretts inom avdelningen individ och familj. Infor
remissbehandlingen bjod samordningsférbundet in till remissmote
den 4 april 2019 dér forvaltningen deltog.

Arendet

Malgruppen som omfattas ér sjukskrivna personer som saknar
sjukpenninggrundande inkomst och har sin arbetsférméaga nedsatt
pa grund av fysisk och/eller psykisk ohélsa eller sjukdom. De
uppbaér ofta langvarigt forsérjningsstod.

Stockholmsmodellen dr en stadsdvergripande arbetsmodell
anpassad till stadens forhallanden. I planeringen av arbetet har
forbundet utgétt fran det redan pagdende metodutvecklingsarbetet i
Globenmodellen och erfarenheter frdn Halmstadsmodellen.
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For att fa kunskap om och synliggora befintliga processer kring
malgruppen har forbundet genomfort ett antal aktiviteter hos
arbetsformedlingen, forsékringskassan, hédlso- och sjukvarden och
socialtjansten. Modellen har reviderats och fardigstéllts infor
remissforfarandet. Inledning och sammanfattning av
Stockholmsmodellen, bilaga 3, bifogas.

Struktur och férslag pa andringar

I forbundets utredning av myndighetsgemensamma arbetssitt och
strukturer kring malgruppen framkommer att det inte finns behov av
att skapa nya samverkansstrukturer.

Déremot visar utredningen att:

e Tydligt beskrivna och i organisationerna vil forankrade
samverkansrutiner forbattrar forutsittningarna for att
samverkan ska fungera bra.

¢ Rutiner med dterkommande samverkansmoten mellan
myndigheterna forbéttrar forutsittningarna for en god
samverkan.

e Behov av tvirprofessionella utbildningar om varandras
uppdrag.

e Svarighet med kontaktvigar mellan olika parter.

e Skillnader mellan olika stadsdelsforvaltningar hur arbetet
med samverkan sker.

e Brukarperspektiv: Okad kunskap hos tjéinstemin 6kar
mojligheten att stotta individen i rehabiliteringsprocessen.
Okad kunskap hos individen om olika myndigheters
uppdrag okar mojligheten att driva den egna processen.

e Socialtjansten/stadsdelsforvaltningarna har olika blanketter
vid forfragan till lakare.

Forbundets forslag pekar pa att tydliggora de processer som finns
och knyta samman dessa dir behov finns for att forbéttra samverkan
for mélgruppen.

Foljande aktiviteter pagar till och med juni 2019.

e Processkartan med ldnkar till informationstexter och lagrum
ska digitaliseras.

e Utbildningstillfallen till medarbetare om parternas uppdrag
ska genomforas.

e Ett forarbete paborjas for att genomfora tvéarprofessionella
utbildningar for att skapa ett permanent utbildningsstod.

e En gemensam blankett finns for rehabiliteringsforfragan
som stadsdelsforvaltningarna ska nyttja.

e For att sdkerstilla det fortsatta arbetet kring malgruppen SGI
0 och myndighetsgemensam samverkan behover en
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overenskommelse mellan medlemmarna utformas. Avtalet
ska omfatta respektive medlems ansvarsomrade.

Remissinstansen onskar svar pa foljande fragestéllningar.

1. Ar processkartan komplett?

2. Ar det tydligt i vilka processteg respektive part har mojlighet att
aktualisera individer i behov av samverkan?

3. Ar handliggarstédet komplett?

4. Hur ser ni pa mgjligheter och svarigheter att implementera
modellen inom er organisation?

5. Hur ser ni pd mojligheten att skriva en gemensam
overenskommelse kring Stockholmsmodellen mellan parterna,
for att sidkerstilla att individer 1 malgruppen far ratt till
rehabiliteringsinsatser?

Synpunkter och forslag

Samverkan mellan ovanndmnda myndigheter 6kar mojligheterna for
sjukskrivna personer utan SGI att fa stod och hjélp att aterga i
arbete.

Forvaltningen vilkomnar ett strukturerat arbetssétt enligt
Stockholmsmodellen i1 arbetet med malgruppen utan SGI. Behov av
vérdkontakter och rehabilitering genom langsiktiga och héllbara
arbetssitt kring myndighetsgemensam samverkan ar sérskilt viktigt
for att malgruppen ska fa det stdd och den hjélp som krévs for att bli
sjalvforsorjande.

Forvaltningen ger foljande svar pa remissens fragestéllningar.

1. Ar processkartan komplett?
Processkartan for socialtjénsten dr komplett, se dven fraga 3.

2. Ar det tydligt i vilka processteg respektive part har méjlighet att
aktualisera individer i behov av samverkan?

I sin nuvarande form synliggér modellen respektive parts
arbetsprocess pad en dvergripande och abstrakt niva.

Forvaltningen 6nskar att Stockholmsmodellen likt Globenmodellen
delas in i faser fOr att pd ett tydligt satt dskadliggdra respektive parts
arbetsprocess och for att sdrskilt synliggora samverkanspunkterna.
Indelning av modellen i faser mojliggdr dven storre utrymme for
anpassning till lokala forutséttningar.

3. Ar handliggarstédet komplett?
Handldggarstodet ar tydligt och komplett. Forandringsplanen bor
uppriéttas efter att handlaggaren granskat/begért in ldkarintyg.
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4. Hur ser ni pa mojligheter och svarigheter att implementera
modellen inom er organisation?

Forvaltningen &r positivt till att implementera ett strukturerat
arbetssdtt enligt Stockholmsmodellen for myndighetssamverkan
kring malgruppen. Det dr betydelsefullt att modellen anvénds i det
praktiska arbetet for att malgruppen ska sikerstillas likvéirdiga
insatser 1 vardkontakter och rehabilitering. En forutsittning ar att
arbetssdtten synliggors och att parterna lir sig om varandras

uppdrag.

Forvaltningen vdlkomnar digitalt utbildningsstod och
informationstillfillen om respektive parts arbete.

Ett systematiskt och strukturerat implementeringsarbete underléttar
anvandningen av modellen i det dagliga arbetet. Darfor foreslar
forvaltningen att samordningsforbundet centralt i samverkan med
stadsdelsforvaltningarna och 6vriga parter arbetar tillsammans med
genomforande, resultat och uppfoljning av modellen.

4. Hur ser ni pa mojligheten att skriva en gemensam
overenskommelse kring Stockholmsmodellen mellan parterna, for
att sdkerstdlla att individer i malgruppen fdr rditt till
rehabiliteringsinsatser

For att alla parter ska anvinda modellen fullt ut anser forvaltningen
att regionala och lokala 6verenskommelser bor skrivas.

Ulla Thorslund Ulrika Axelsson
Stadsdelsdirektor avdelningschef
Bilagor

1. Stockholmsmodellen - processkarta
2. Handlaggarstod Stockholmsmodellen
3. Inledning och sammanfattning av Stockholmsmodellen



Digitala signaturer
Detta dokument har signerats digitalt av féljande personer

Namn Datum
Ulla Marianne, Thorslund 2019-05-08
Ulrika,Axelsson 2019-05-08



		2019-05-08T13:45:07+0200
	Stockholms kommun b9b89521c6ba893d52fc01a7d90a2998de3809cc




