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1 Kommunfullméaktiges inriktningsmal

Inledning

Rinkeby-Kista stadsdelsomrade omfattar stadsdelarna Akalla, Husby, Kista och Rinkeby samt
naturreservatet Hansta. Cirka 50 700 personer bor i stadsdelsomradet. Antalet mén &r ca 2 000
fler 4n antalet kvinnor!.

Befolkningen vintas oka till ca 54 300 &r 2023 genom nybyggnation, se tabell nedan.

2021 2022 2023
Alder Man Kvinnor Maén Kvinnor Man Kvinnor
0-5 2 305 2208 2343 2237 2398 2284
6-12 2415 2 361 2419 2389 2394 2369
13-15 960 877 983 917 992 947
16-19 1319 1210 1353 1220 1392 1251
20-29 4 420 3964 4573 4169 4603 4199
30-64 12 637 11 220 12 885 11 456 13 045 11627
65- 3026 3 366 3145 3468 3248 3540
Summa 27 082 25 206 27 701 25 856 28 072 26 217
Totalt/ar 52 288 53 557 54 289

Befolkningsutvecklingen i stadsdelsomrddet de kommande tre dren’.

Variationen i antal barn som fods ér stor mellan stadsdelsomradena. I Rinkeby-Kista fods flest
barn per kvinna, 1,91 barn, jamfort med 1,69 barn per kvinna i staden.

Andel invanare med utlindsk bakgrund var ca 83 procent 2018 jamfort med ca 33 procent i
Stockholm som helhet®. Andelen forvérvsarbetande var ca 62 procent vid senaste matningen
2017, vilket &r ldgre &n i staden som helhet dédr den var ca 80 procent. En hogre andel mén,

ca 67 procent, &n kvinnor, ca 62 procent, forvirvsarbetade. Aven medelinkomsten var ligre dn
1 staden som helhet: 241 500 kronor jamfort med 374 400 kronor.

Ohélsotalet 2018 var 24,8 dagar i Rinkeby-Kista, jamfort med 16,4 i staden totalt, och hogre
for kvinnor dn mén. Ohélsotalet har dock sjunkit de senaste aren for bade kvinnor och mén.

Stadsdelsforvaltningen har 1 296 anstillda, varav 84 procent kvinnor och 16 procent mén.

1.1 En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen planerar for foljande satsningar under perioden:

e Utveckla samverkan med andra aktorer for att hitta effektiva metoder som leder till
okad inskrivningsgrad 1 forskolan

e Oka andelen besdkande flickor inom ungdomsverksamheterna, i syfte att bidra till mal
5 om jédmstélldhet i Agenda 2030

! Befolkningsprognos 2019, Sweco
2 Omrédesdatasystemet (ODS)
3 Omrédesfakta 2018
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Starta en familjecentral i Rinkeby i samverkan med Rinkeby barnmorskemottagning
(BMM) och Rinkeby barnavérdscentral (BVC)

Utveckla samverkan mellan forskola, skola, socialtjanst, polis, félt och fritid for att
minska risken att unga hamnar i kriminalitet

Bygga ett nytt vard- och omsorgsboende i Rinkeby och renovera Kista servicehus
Mojliggora for fler personer med funktionsnedséttning att {4 praktik eller arbete pé
den Oppna arbetsmarknaden och samtidigt bidra till minskad ojamlikhet i enlighet med
mal 10 1 Agenda 2030

Starta projektet intensifierad utredning 1 hemmilj6 1 samarbete med Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning for att motverka dteraktualisering inom socialtjénsten

Fortsétta utveckla arbetet och samverkan i drenden dir det forekommer
valdsbejakande extremism for att bidra till mal 16 1 Agenda 2030 om fredliga
samhéllen

Sociala insatsgrupper (SIG) for personer 19-29 &r som vill 1dmna en kriminell livsstil
ar fortsatt prioriterat

Utveckla arbetet pd Relationsvaldscentrum

Utveckla samverkan for vilskdtta och trygga stadsmiljoer, bland annat utifrdn
trygghetsstrategin och platssamverkan, med malet att Rinkeby och Husby ska avforas
fran polisens lista Gver utsatta och sérskilt utsatta omrédden

Utveckla arbetssitt for att minska andelen barnfamiljer med ldngvarigt ekonomiskt
bistand och pé sé sitt bidra till minskad fattigdom och hunger i enlighet med mal 1
och 2 1 Agenda 2030, bland annat genom fortsatt satsning pé feriearbeten, extra
tjénster, offentligt skyddade anstillningar och Stockholmsjobb

1.2 En hallbart vdxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Forvaltningen planerar for foljande satsningar under perioden:

Samarbeta med Stockholm Business Region och Kista Science City for att underldtta
for foretag att bedriva verksamhet i stadsdelsomradet

Utveckla samverkan med handlare, centrumégare och fastighetsidgare

Tillsétta en miljo- och klimatsamordnare under forsta halvédret 2020 {or att 6ka fokus
pa klimatmalen och arbetet mot 6kad héllbarhet under planperioden i enlighet med
Agenda 2030 och stadens miljoprogram

Forvaltningens resor och transporter ska vara klimatsmarta

Oka sorteringen av matavfall inom verksamheterna i samverkan med fastighetsiigare
Minska anvéndningen av plast och engéngsartiklar

Sprida information om avfallshantering, killsortering m.m. i samverkan med
bostadsbolag, fastighetsédgare och civilsamhallet

1.3 En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Forvaltningen planerar for foljande satsningar under perioden:
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o Sikerstilla kompetensforsorjningen inom forvaltningens verksamheter

e [Erbjuda medarbetare och ledare riktad kompetensutveckling om framst otillaten
paverkan, aktivt medarbetarskap och fordndringsledning

o Effektivisera verksamheterna genom vilfardsteknik och digitala 1dsningar for att sikra
framtidens valfard

e Inventera behov av framtida innovationer i férvaltningens olika verksamheter 1
samverkan med Kista Science City, Urban ICT Arena och Stockholms universitet

e Genomfora ett innovationsprogram for medarbetare for att de ska kunna ta en aktiv
roll 1 férvaltningens innovationsarbete

e Forbittra servicen och effektivisera administrationen genom inférandet av moderna
sociala system

2 Namndens verksamhetsomrade

2.1 Forskoleverksamhet

Omvirldsfaktorer

Enligt prognos kommer antalet flickor och pojkar i aldern 1-5 ar till foljd av nybyggnation i
Kista och Rinkeby 6ka med 4,7 procent under planperioden. I Kista planeras tre nya forskolor
med sammanlagt cirka 330 forskoleplatser som berdknas vara fardiga tidigast 2023. I Rinkeby
finns idag drygt 90 tomma platser pd de kommunala forskolorna vilket berdknas racka for att
mota den prognostiserade befolkningsokningen. Den sammantagna inskrivningsgraden ar
lagst 1 staden pa 87,5 procent (2018). Cirka 55 procent av de inskrivna barnen gér i de
kommunala forskolorna. For att 6ka inskrivningsgraden behover forvaltningen bland annat
effektivisera inskrivningsprocessen och utveckla samverkansformer och arbetssétt for att nd
fler vardnadshavare.

Ar 2019 uppgick andelen barn utan svenska som modersmal till 81,4 procent, vilket &r en
Okning med drygt 10 procentenheter jamfort med 2018. Andelen flersprakig personal har
kontinuerligt 6kat de senaste dren, frdn 68 procent (2015) till 81 procent (2019).
Sprakutvecklande metoder och arbetssitt dr centrala for att framja barnens sprakutveckling
vilket forutsatter att personalen behérskar det svenska spraket.

Prioriteringar

e Uppmaérksamma och arbeta for samverkan och samordning mellan forvaltningar och
myndigheter for att fa fram korrekta underlag och effektiva metoder for 6kad
inskrivningsgrad

e Fordjupa demokratiarbetet och 6ka barns kinnedom om sina réttigheter genom att
synliggora barns delaktighet och inflytande i utbildningen

e Mota framtida kompetensbehov genom att vara en attraktiv arbetsgivare samt fortsitta
utveckla organisationen sé att kompetenser fordelas och anvinds pa ett effektivt sétt

e Hoja kvaliteten 1 utbildning och undervisning genom att utveckla arbetet med kollegial
beddmning och stirka beddmarkompetensen

e Ligga grunderna for en ldngsiktigt hilsosam livsstil och allsidig rorelseférméga hos
barnen, bland annat genom att utforma trygga och hallbara utemiljoer som uppmuntrar
till fysisk aktivitet
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Kompetensforsorjning

Forskolans nyligen reviderade ldroplan lagger stor vikt vid undervisningsbegreppet och
forskolldrarens ansvar for att bedriva en undervisning av hog kvalitet. Rinkeby-Kista har en
relativt hog andel anstéllda forskollédrare (cirka 43 procent) men med anledning av
pensionsavgéangar finns framtida rekryteringsbehov. Av stadsdelsomradets 184 forskolldrare
ar 35 st. (19 procent) dver 60 ar. Sévil tillgdngen pé forskolldrare som de ekonomiska
forutséttningarna innebér att det kommer vara svart att ersitta dessa med nya forskolldrare.
Genom stadens nya klusterorganisation for mottagandet av forskollararstudenter kommer
stadsdelsomradets forskolor ocksa tilldelas ett mindre antal studenter dn tidigare. Mot denna
bakgrund behover forvaltningen under kommande &r organisera verksamheten sa att alla barn
far ta del av forskolldrarledd undervisning trots en minskad andel forskolldrare. Inom fem ér
kommer d@ven manga rektorer inom forskolan att ga i pension. Av forvaltningens 18 rektorer
och bitrddande rektorer &r 8 st. (44 procent) over 60 ar. For att sdkerstilla rektorsforsorjningen
behover forvaltningen vara attraktiv och konkurrenskraftig i externa rekryteringar samt frémja
intern rorlighet.

Det rader konkurrens om utbildade barnskotare och forvaltningen ingar sedan 2018 1 ett
stadsovergripande projekt for att knyta till sig utbildade barnsk&tare genom Pedagogikcollege.
Forvaltningen berdknar att fortsétta ta emot cirka 16 elever per termin.

For att skapa goda forutsittningar for barnens sprakutveckling behover personalens
svenskkunskaper stdrkas. Forvaltningen planerar att darfor genomfora sprékutbildning for de
barnskoétare och forskolldrare som ér 1 behov av att stirka sin svenska.

Sjukfranvaron

Sjukfranvaron har minskat fran 8,2 procent (2017) till 7,4 procent (2018 och 2019). Under
2019 har forskoleavdelningen i samverkan med forvaltningens HR-avdelning paborjat ett
arbete for att minska sjukfranvaron ytterligare.

Jamstilldhetsutmaningar

Det finns behov av att stirka medarbetarnas kompetens 1 att gora jimstalldhetsanalyser och att
tydligare inkludera ett jamstilldhetsperspektiv i de kvalitetshdjande insatser som genomfors.
Exempelvis behover jamstélldhetsanalyser inkluderas 1 utvecklingen av den pedagogiska
larmiljon och 1 arbetet med att 6ka barns delaktighet och inflytande. Den ojamna
konsfordelningen 1 arbetslagen 4r en utmaning som forvaltningen bara 1 viss man kan péverka
dd andelen mén som utbildar sig till forskolldrare och barnskotare dr mycket lag.

2.2 Verksamhet for barn, kultur och fritid

Omvirldsfaktorer

Under de kommande tre aren berdknas antalet invanare i dldersgruppen 0-19 ar oka,
huvudsakligen till f6ljd av nybyggnation, frimst i Kista och Rinkeby. Totalt berdknas
forvaltningen mota ca 900 fler invanare i det nimnda dldersspannet.

Hembesoksprogrammet till forstagangsforaldrar utokades under 2019 till att ocksa inkludera
Kista och Husby vilket 6kade antalet hembesok med 80 procent. Utifran att Kista kommer fa
en befolkningsokning med ca 2 500 personer i dldern 19-44 ar 2023, och att
befolkningsstrukturen ar 2027 beréknas innebéra en signifikant 6kning av barn 1 dldern 0-5 ar,
kommer behovet och efterfragan pa fordldraskapsstod att 6ka kontinuerligt.
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I stadsdelsomradets hogstadieskolor hade 79,8 procent av eleverna gymnasiebehdrighet ar

2018. Det dr markant ldgre dn stadens genomsnitt pd 89,9 procent. Fortsatt samverkan med
utbildningsforvaltningen genom Skolsociala stodteam behovs for att 6ka maluppfyllelsen i
grundskolan.

Ungdomar i Rinkeby-Kista d&r mindre aktiva i organiserade fritidsaktiviteter jimfort med
ungdomar i 6vriga Stockholm. Parkleken, ungdomsgéardar och traffpunkter fortsitter darfor att
vara viktiga métesplatser for barn och unga i omradet och speciellt flickor. Forvaltningen har
inlett ett arbete med att se Over verksamheterna pé traffpunkter for dldre ungdomar for att
béttre anpassa innehallet till bade pojkar och flickor och fler ungdomar i mélgruppen. I
samband med 6versynen kommer lokalbehovet for Ungdomens hus i Rinkeby att ses over.
Under hosten 2020 kommer forvaltningen vidare besluta om entreprenadavtalet med Kista
Ungdomsgard ska forldngas.

Prioriteringar

e Ungdomsverksamheterna behdver 6ka andelen besdkande flickor och hitta metoder
som uppmuntrar ungdomar att bli foreningsaktiva. Unga personer som identifierar sig
som hbtq far en ny motesplats

e Arbetet med att starta en familjecentral for fordldrar med barn i aldern 0-6 ar i
Rinkeby innebdr nya mojligheter att mota familjer i behov av stdd tidigt, samtidigt
som nya samverkansformer utvecklas med regionen

o Forebyggande samverkanstrukturer behover fortsétta stirkas och utvecklas mellan
forskola, skola, socialtjanst, polis, félt och fritid utifran trygghetsstrategin och
handlingsplanen f6r barn och unga i riskzon att hamna i kriminalitet

e Forvaltningens investeringsfondsprojekt, STIS, Laslust, samt projektet Studier och
arbete avslutas under 2020 och ett arbete med att implementera erfarenheter och
resursséikra en fortsdttning behover ses over

e Samverkan med foreningslivet dr centralt och formerna for det behover utvecklas

e Med gemensamma krafter kommer stadsdelsforvaltningen, kulturforvaltningen,
Kulturhuset Stadsteatern, Svenska Bostidder och foreningar inom ramen for en nyligen
inledd samverkan arbeta for att Husbys attraktionskraft och identitet stérks, bland
annat genom ett attraktivt och lattillgédngligt kulturutbud

Kompetensforsorjning

For att uppratthilla en god kvalitet i ungdomsverksamheterna behover forvaltningen fortsitta
utveckla fritidsledarnas kompetens. Utifran Stockholms stads program for lika réttigheter och
mojligheter oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller konsuttryck behover en
kompensforstirkning ske inom hbtq-fragor som pa sikt ocksa forvéntas leda till hbtg-
diplomering for samtliga ungdomsverksamheter. Forvaltningen ser dven ett fortsatt behov av
chefsstod for de yrkesgrupper som arbetar pa kvéllar och helger, t.ex. personal pa
ungdomsgdrdar och triffpunkter, féltassistenter och medborgarvirdar.

Sjukfranvaro
Den totala sjukfrdnvaron for 2019 uppgick till 3,3 procent, vilket dr en minskning jamfort
med 2018 da den var 4,9 procent.

Jamstilldhetsutmaningar
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Ett storre fokus pa att na ut till flickor, speciellt pa traffpunkter for dldre behdver genomforas.
Pappors delaktighet i hembesdksprogrammen Okar, vilket dr positivt, men konsfordelningen
ar fortfarande skev inom fordldrastodsprogrammen och familjeradgivningen. Arbetet med att
erbjuda pappagrupper och -dialoger utvecklas. Ungdomsmottagningen har svart att na pojkar
med stodjande insatser och arbetet med att stirka informationssatsningar pagar.

2.3 Aldreomsorg

Omvirldsfaktorer

Medellivsldngden i Stockholm for bdda kvinnor och mén véntas fortsétta 6ka samtidigt som
konsskillnaden blir allt mindre da den snabbaste 6kningen sker bland mén. I Boendeplan for
dldre 2021 med utblick mot 2040 Visterort uppmérksammas att Rinkeby-Kista ar ett av de
stadsdelsomrdden som har hogst andel ensamboende i aldersgruppen 65-79 ar i Stockholm.
Cirka 56 procent i aldersgruppen 65 ar och dldre dr fodda utanfor EU. Samtidigt har invanarna
den lagsta medelinkomsten i staden. Detta dr faktorer som visat sig hinga samman med
livsldngd och omsorgsbehov. For perioden 2021-2040 prognosticeras 44 procents kning av
behov av vard-och omsorgsboende for dldre i Rinkeby-Kista, vilket &r den hogsta berdknade
okningen i regionen.

Utifrén befolkningsstrukturen bedomer forvaltningen att det kommer att behdvas mindre
boendeenheter med sprak- och kulturinriktningar. Méanga éldre i Rinkeby-Kista har idag
hemvérdsbidrag for att kunna bo kvar hemma och fé stod och hjilp fran nérstdende. Det &r
dock troligt att en hogre andel av de dldre framdver kommer ansdka om plats pa dldreboende,
dé kvinnorna i stadsdelsomradet i hdgre grad én tidigare berdknas forvérvsarbeta.

I hela region Visterort finns behov av platser pa vard- och omsorgsboende for yngre personer
med demenssjukdom och beteendeproblematik. For att kunna erbjuda ett bra boende for yngre
personer som dr anpassat dven for deras anhoriga, ar det angeldget att staden kan erbjuda
boenden for malgruppen. Det dr dven svart att hitta boenden for dldre personer med psykisk
ohélsa eller missbruk. Ett framtida behov antas vara profilboende med psykogeriatrisk
inriktning.

Inférandet av lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard (LUS)
forutsétter snabbare handlaggning och verkstéllighet av beslut. Detta kréver god samverkan
av bestillare, hemtjénst och priméarvéard.

Prioriteringar
e Vird- och omsorgsboendet i Rinkeby berdknas sté klart 2021/2022 och ha plats for 90
boende

e For Kista servicehus planeras stambyte och renovering 2021-2023. Det intilliggande
huset, Kista torg 3, kommer att anvindas for evakuering

e Metoden Tryggt mottagande i hemmet utvecklas i samarbete med Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning for att ta emot fler dldre direkt i hemmet efter sjukhusvistelse och
minska behovet av korttidsvérd

e Forvaltningen ser ett fortsatt behov av lattillgdngliga méotesplatser for dldre med ett
varierat utbud av aktiviteter utifrdn de dldres dnskemal och behov. Syftet dr att
forebygga social isolering

e Aldreomsorgen behover dka anvindandet samt kunskapen om vilfirdsteknologi. Att



i‘%—i}' Stockholms Tiansteutatande
>y stad 41029)

effektivisera verksamheterna genom vélfardsteknik och digitala 10sningar ar ett sétt att
kvalitetssdkra savil hemtjidnst som sérskilt boende. Utifrdn demografiska och
ekonomiska forutsittningar behover alla verksamheter inom dldreomsorgen ta del av
framtidens mojligheter och folja utvecklingen for att kunna behalla vilfarden for dldre

Kompetensforsorjning

En utmaning r att rekrytera och behalla utbildad omvérdnadspersonal, sjukskdterskor och
bistandshandlaggare. Medeldldern &r relativt hog och flera pensionsavgingar véntas de
nirmaste aren. Alltmer kvalificerad vard och omsorg bedrivs inom dldreomsorgen, vilket
kraver kontinuerlig kompetensutbildning inom t.ex. palliativ vard, psykisk ohélsa och
demens. Utifran befolkningsstrukturen i stadsdelsomradet behdver dldreomsorgen dven kunna
tillforsékra en bred kompetens inom sprak for att kunna tillgodose de dldres behov. Samtidigt
behover kunskaper i det svenska spraket forstarkas hos manga medarbetare.
Kompetensutveckling inom dldreomsorgen ar kostnadsdrivande, da vikarier behovs vid
ordinarie medarbetares franvaro.

Sjukfranvaro
Sjukfranvaron inom dldreomsorgen har minskat till 5,6 procent 2019 fran 7,6 procent 2018.

Jamstilldhetsutmaningar

Niér kvinnor och mén ansdker om insatser ska beddmningen goras pé ett konsneutralt
likvardigt sétt utifran individuella behov. Arbetet med jamstéllda beslut och uppf6ljning av
beslut fortsdtter att utvecklas. Ett annat utvecklingsomréde &r att anordna aktiviteter pa
aktivitetscenter och motesplatser for dldre som attraherar fler manliga besokare.

2.4 Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Omvirldsfaktorer

Befolkningen kommer att 6ka och ddrmed forvéntas dven antalet personer med
funktionsnedséttning, i behov av stdd och insatser, att 6ka. Den storsta 6kningen vintas for
personer med neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, samsjuklighet samt personer med
stora och omfattande funktionsnedsattningar.

I den boendeplan som tagits fram gemensamt i Vésterort for perioden 2020-2030 framgar att
det finns ett stort behov av bostidder med sérskild service fram till 2030. Flera planerade
nybyggnadsprojekt i stadsdelsomradet dr forsenade. Forvaltningen har nadgra gruppbostiader
som inte uppfyller kraven pa godtagbar boendestandard som behover ersittas. Darutover
behover tva gruppbostidder fa nya lokaler, eftersom befintlig fastighet ska byggas om till
seniorbostéder.

Alltfler av de som bor 1 gruppbostdderna blir dldre och far delvis dndrade behov. Efter 67 érs
alder finns inte mdjlighet att ha kvar daglig verksamhet och boende blir mer hdnvisade till att
vara hemma i bostaden. Detta 6kar kraven pa aktiviteter och socialt umgénge i1 gruppbostaden
utifran de boendes dnskemél. Det medfor ocksd behov av 6kad personaltéthet och ett storre
behov av kunskap om é&ldrande och demenssjukdomar hos personalen.

Den statliga dversynen av insatser enligt LSS och assistanserséttningen pagér och det &r svart
att veta vilka fordndringar den kan leda till for stadsdelsnimnden.

Forvaltningen behover fortsétta utveckla arbetet med bemdtande, trygghet och brukarnas
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delaktighet 1 insatsernas utformning.

Avtalet om driften av grupp- och servicebostidder 16per ut 2021-12-31 och en ny upphandling
ska péborjas under 2020.

Prioriteringar

e Utveckla nya arbetssitt och mojliggora for fler personer med funktionsnedséttning att
fa praktik eller arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden

e Utbyggnad av bostidder med sérskild service for att tillgodose nuvarande och framtida
behov

e Utveckla anvindandet av digitala verktyg och innovativa arbetssétt for att méta
framtidens utmaningar inom omrédet

Kompetensforsorjning

Det dr en utmaning att rekrytera personal med erfarenhet och utbildning till daglig
verksamhet, grupp- och servicebostdder samt boendestdd. Det finns behov av grundldggande
kunskaper 1 LSS och kunskap om olika funktionsnedsittningar. Fortbildning om
neuropsykiatri, sjdlvskadebeteende och bemdtande av utatagerande personer behovs.
Kunskaper inom demenssjukdomar och aldrande &r ocksé angeldget. For att mota de
forandringar som kommer med ett nytt socialt system behdver medarbetarna fa 6kade
kunskaper i social dokumentation och i att hantera digitala verktyg.

Bistandshandlaggarna behover utbildning i handldggning av personlig assistans. Att utreda
och beddma behovet av personlig assistans dr komplicerat och dérfor dr det onskvirt att
staden centralt far ett 6kat ansvar i att erbjuda utbildning nér det géller personlig assistans.

Sjukfrianvaro

Sjukfranvaron har 6kat frén 5,4 procent 2018 till 7,5 procent 2019. Den hoga sjukfranvaron ar
framst inom grupp- och servicebostdder samt daglig verksamhet och dr i huvudsak inte
arbetsrelaterade. Korttidsfranvaron har minskat nagot jaimfort med foregédende ar.

Jamstilldhetsutmaningar

Niér kvinnor och mén ansdker om insatser ska beddmningen goras pa ett likvardigt sétt och
utifrdn individuella behov. Arbetet med jdmstéllda beslut och uppfoljning av beslut fortsétter
att utvecklas. Resultatet av brukarundersékningar under 2019 inom daglig verksamhet och
grupp- och servicebostdder visar att min dr mer ndjda dn kvinnor. Det dr déarfor viktigt att
verksamheterna arbetar for att minska skillnaderna mellan kvinnor och mén nir det géller
upplevelse av bland annat ndjdhet.

2.5 Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Omvirldsfaktorer

Utredningen "Framtidens socialtjdnst" slutredovisas 1 juni 2020. Utredningen har fétt tre
tillaggsdirektiv: om att fortydliga barnréttsperspektivet i socialtjanstlagen, om dldreomsorg
och om mojligheter att delegera beslutanderétt. Forvaltningen kommer f6lja resultatet av
utredningen som kan leda till att nuvarande arbetssétt fordandras.

Svérigheter att rekrytera familjehem till barn som behdver stadigvarande placering och dir
16sning i barnets egna nétverk saknas kommer sannolikt att kvarstd. Samhéllet har foréndrats,
4 familjer har tid, utrymme och personliga resurser att ta emot barn i sitt hem.
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Forvantningarna pa familjehemmen &r ocksa hogre idag da de barn som placeras 1 familjehem
ofta har svara upplevelser med sig och behdver mer én vanlig omsorg.

Forvaltningen starker arbetet for att 6ka tryggheten och minska kriminaliteten i
stadsdelsomrddet. Forvaltningen deltar i projekt Jérva trygghetssatsning dér dven polisen och
kriminalvarden ingér vilket innebar att forstérka stadens arbete med sociala insatsgrupper och
avhopp fran kriminella ndtverk med inriktning pa Jérva.

Bland unga vuxna &r kriminaliteten mer omfattande én tidigare. Fler personer vintas soka
stod hos sociala insatsgruppen (SIG) for att ldmna en kriminell livsstil. Malgruppen ungdomar
13-19 &r kommer att erbjudas social insatsgrupp tidigt, innan kriminaliteten accelererar.

Komplexiteten i drenden for vdldsutsatthet har tilltagit. Stadens socialtjénstinspektorer
genomforde hosten 2019 en granskning av dokumentationen i valdsutsattas d&renden. Antalet
sarskilt utsatta dr hogre 1 Rinkeby-Kista jamfort med ovriga forvaltningar i staden och valdet
ar grovre. Forvaltningen ska utveckla arbetet utifrdn socialinspektorernas rekommendationer.
En utmaning dr att antal placeringar pa skyddat boende 6kar. Bostadsbristen i Stockholm
paverkar socialtjidnstens arbete 1 sokandet efter bostidder for personer 1 behov av skydd.

Missbruk av tramadol och cannabis okar. Antal anmélningar enligt lagen om vard av
missbrukare 1 vissa fall (LVM) minskar jaimfort med tidigare ar. Trots detta har fler personer
varit aktuella for LVM under 2019 jamfort med 2018. Det uppsdkande arbetet fortsatter for att
motivera malgruppen och utreda om frivillig vard och behandling kan tilldmpas innan
ansokan om LVM-vard blir aktuell.

Unga vuxna 1 aldern 20-29 &r med neuropsykiatriska diagnoser i kombination med andra
funktionsnedséattningar och/eller beroendeproblematik dkar. Detta stéller krav pa god
samverkan med regionen diar samordnad individuell plan (SIP) &r av stor betydelse for stod
och insatser till den enskilde. Samverkan med vérdcentraler som ansvarar for forsta linjens
psykiatri behover forbattras.

Boendestdd ér en insats som Okar och for att mota behovet fortsétter forvaltningen att
utveckla ett sdrskilt team for boendestdd till personer med neuropsykiatriska
funktionsnedséattningar.

Prioriteringar
Barn och unga

e Projekt intensifierad utredning i hemmiljé kommer att starta i samarbete med Spénga-
Tensta stadsdelsforvaltning i syfte att ge barn 0-12 ar som omfattas av projektet tidiga
och effektiva insatser utifrdn sina behov for att motverka éter aktualisering i
socialtjédnsten pa kort och lang sikt.

e Se Over metoder och arbetssitt for att ge &ndamaélsenliga insatser for barn och vuxna
och fokusera p& uppfoljning och analys av verksamheternas resultat for att sdkerstélla
att barn och vuxna far det stod de behdver for att kunna leva ett sjélvstandigt liv

e Arbetet med drenden dér det forekommer valdsbejakande extremism fortskrider i
samarbete med andra myndigheter. Antalet drenden forvéntas oka

e Ungdomar 13-19 dr med missbruk, kriminalitet eller annat socialt nedbrytande
beteende &r fortsatt prioriterad grupp. Ytterligare arbetssitt for att stotta unga innan de
utvecklat mer allvarliga beteenden och for att forhindra nyrekrytering behdver
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utvecklas.

e Anvéndningen av 22 § lag med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) vid
allvarlig brottslighet kommer paborjas. 22 § LVU syftar till att tdcka det glapp som
ibland kan uppsta mellan frivilliga insatser enligt socialtjdnstlagen (2001:453), SoL,
och beslut om tvangsvard enligt LVU. Bestimmelsen stirker socialndmndens
mojlighet att ingripa oberoende av samtycke och i ett tidigare skede dn nir en ansdkan
om vard enligt LVU maste goras. Behovlig behandling kan d& ges, medan den unge
bor kvar 1 hemmet

e Arbetsmodellen med forstérkt planering och insatser for ungdomar 13-19 ar som har
varit placerade utanfor hemmet pa grund av missbruk, kriminalitet eller annat socialt
nedbrytande beteende och som flyttar tillbaka till sin familj eller till stddboende 1
samtliga drenden fortsétter

Vuxna missbruk och SIG

e SIG for personer 19-29 ar som vill ldmna en kriminell livsstil &r fortsatt prioriterad

e Personer som vill lamna valdsbejakande extrema miljoer fér fortsatt stod och hjilp.
Aven deras anhoriga fér fortsatt stod

e Uppsokarna inom missbruksverksamheten fortsitter med att s6ka upp personer pa
hérbirgen som nyttjar tak dverhuvudet garantin (TOG) for att motivera dem till vard
och behandling

Hemloshet

e Forvaltningen ska inleda ett forvaltningsinternt samrad for att bland annat utveckla
arbetet mot hemloshet

Vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck

e Relationsvaldsvéldsteamet (RVT) och Relationsvéldscentrum i Visterort (RVC Vist)
forstiarker och utvecklar arbetet med valdsutsatta och valdsutovare.

Socialpsykiatri

e Okad samverkan med vardcentraler och psykiatrin for att samordna stdd och insatser
till personer med psykisk ohélsa

e Utveckla boendestdd till personer med olika funktionsnedsittningar for att tillgodose
behovet av stod och insatser i den enskildes hem och minska behovet av
dygnetruntvard

Kompetensforsorjning

Det finns behov av nyrekrytering av utbildad personal inom sévil boendestod som grupp- och
stodboende. Stora pensionsavgangar viantas under de kommande aren.

Inom socialpsykiatrins verksamheter behdvs fortbildning nir det géller neuropsykiatri {for att
mota personer med psykisk ohidlsa och beroendeproblematik.

Sjukfrinvaro
Sjukfrdnvaron 2019 var 4,3 procent och kan jamforas med 3,9 procent 2018.

Jamstilldhetsutmaningar
Fler kvinnor an mén &r utsatta for vald i néra relation och hedersrelaterat vald. Den vanligaste
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formen av véld 1 néra relation &r en man som utdvar vald mot en kvinna som han har en néra
relation med. Att s& f4 mén hort av sig dr en indikation pa att forvaltningens
relationsvaldsteam (RVT) tillsammans med Relationsvéldscentrum i Vésterort (RVC Vist)
behover utveckla arbetet for att nd fler valdsutsatta mén. I forvaltningens sociala insatsgrupp
(SIG) for vuxna deltar fler man &n kvinnor. Forvaltningen d&r medveten om problematiken och
fortsdtter arbetet for att na fler unga kvinnor. Nér kvinnor och mén ansoker om insatser ska
beddmningen goras pa ett likvirdigt satt och utifran individuella behov. Arbetet med
jamstéllda beslut och uppfoljning av beslut fortsétter att utvecklas.

2.6 Stadsmiljoverksamhet

Omvirldsfaktorer

I stadens Oversiktsplan dr Kista-Jarva utpekat som ett fokusomréde. I stadsdelsomradet finns
planer for drygt 7 000 nya bostidder samt skolor, forskolor och parker. Det storsta tillskottet av
bostéder planeras i Kista. Enligt Swecos befolkningsprognos kommer drygt 1 700 nya
bostédder fardigstéllas i stadsdelsomradet under perioden 2020-2023. Fler invanare medfor
storre belastning pa stadsdelsomradets allminna platser som gang- och cykelvigar, parker och
lekplatser. Planeringen av hur parker och gronomraden ska utvecklas och skotas utgér fran
den nya parkplanen som antogs av stadsdelsndamnden 2019. Stadens nya miljoprogram 2020-
2023 med tillhoérande handlingsplaner stéller nya krav pa att stidrka den biologiska mangfalden
vilket dven paverkar skotseln av parker och gronomréaden.

Upplevelsen av otrygghet i stadsdelsomradet dr hog jimfort med andra stadsdelsomraden och
kvinnor upplever storre otrygghet 4n mén. Forvaltningen ser ett behov av att ytterligare
utveckla dialogen med invanare och verksamma i stadsdelsomradet for att identifiera
otrygghetsfaktorer och kunna genomfora atgérder som kan leda till 6kad upplevd trygghet.
Arbete med platssamverkan kommer att initieras under perioden med ambitionen att forbéttra
trygghet och trivsel. I stadsdelsomridet finns stora problem med olovlig trafik i parker, torg
och pa géng- och cykelvégar. Trafikhinder Jarva &r ett projekt som syftar till att minska
problemen och 6ka tryggheten genom att infora ett digitalt lassystem for bommar. Projektet
genomfors tillsammans med Spanga-Tensta stadsdelsnimnd och finansieras med
trygghetsmedel. Polis och rdddningstjanst deltar i projektet.

Ytterligare en utmaning ar att komma tillrdtta med nedskrapning och férekomst av skadedjur.
Ett system for effektivare hantering av felanmilan och uppfoljning av parkskétsel infors
under perioden. For att 6ka ndjdheten och bidra till tryggare och trivsammare utemiljoer har
forvaltningen inlett arbetet med Samrad Jarva, som bland annat syftar till battre samverkan
mellan forvaltningar, bolag och privata aktorer om trygghetsfragan kopplat till drift och
investeringsatgarder. Mélet ar att den upplevda tryggheten 1 stadsdelsomradet ska dka och att
stadsdelsomradet ska avforas fran polisens lista Over utsatta och sdrskilt utsatta omraden 2025.
En ny lokal samverkansdverenskommelse med polisen tecknas under 2020.

Planerade investeringar i parkanldggningar redovisas under sérskild rubrik.
Prioriteringar

e Vilskotta och trygga stadsmiljoer genom forbéttrad samverkan, exempelvis Samrad
Jarva och forsok med platssamverkan och Trafikhinder Jarva
e Tillgdngliga stadsmiljer. Vid planering av nya parker och lekplatser och upprustning
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av befintliga lekplatser prioriteras tillgdnglighet sa att fler barn kan ta del av platsen pa
lika villkor

Jamstilldhetsutmaningar

En utmaning ar att utveckla stadsmiljon sa att den &r tillginglig for alla; flickor och pojkar,
kvinnor och mén. Att kvinnor 1 hdgre grad &n mén upplever otrygghet i stadsdelens utemiljoer
ar en jamstéilldhetsutmaning. Forvaltningen ska arbeta for att béttre fAnga upp de
bakomliggande orsakerna, exempelvis genom att genomfora dialoger och trygghetsvandringar
som riktar sig till kvinnor.

2.7 Ekonomiskt bistand

Omvirldsfaktorer

Fordndring i befolkningens sammansdttning, behov och ekonomisk utveckling samt
brukardelaktighet

Antalet hushall 1 behov av ekonomiskt bistdnd 1 januari i &r har 6kat ndgot jamfort med
samma manad fOrra aret. Att antalet hushall 6kat nagot bedoms till viss del beror pa att ett
antal drenden om ensamkommande barn och personer som omfattas av den nya
gymnasielagen overforts till ekonomiskt bistand. En farhdga ar att manga nyanlinda kommer
att avsluta sin etableringsperiod och da finns det risk att antalet hushall kommer att 6ka
ytterligare. Detta kan vigas emot den nya lagen om egenbosatta (EBO) om begrinsning av
bosittning i delar av stadsdelsomradet, vilket eventuellt kan minska inflédet av antalet
nyanlédnda hushall. En positiv trend dr att andelen barn som lever i familjer med ekonomiskt
bistind har minskat under flera r. Aven antalet hushall boende p4 hotell och vandrarhem har
minskat de senaste dren.

I och med radande samhéllsforhallanden finns risk for en kommande lagkonjunktur, vilket
ofta drabbar redan utsatta grupper i storre utstrackning dn ovriga. Forvaltningen har svart att
beddma om antalet bistandstagare fortsétter att 6ka men om detta sker kommer det att bidra
till 6kade kostnader for ekonomiskt bistdnd under planperioden.

Stadens brukarundersokning inom ekonomiskt bistdnd 2018 visar att Rinkeby-Kista har hogst
andel klienter, 7,1 procent, som dr ndjda med sin kontakt med ekonomiskt bistand 1 jamforelse
med staden som har 6,5 procent. Ett omradde som dock behdver ses dver dr diskriminering i
kontakten med ekonomiskt bistand och orsaker till detta. Under januari 2020 besvarade
brukarna en enkét. Resultatet foljs upp och analyseras. Arbetssitt och metoder utvecklas
under planperioden.

Prioriteringar

e Fortsatta satsningar pa okad service och tillgénglighet for brukarna

e Stdd och rad i fragor om ekonomiskt bistand ska ges till invanare pa
medborgarkontoren

e Det uppsokande arbetet ska intensifieras for att informera fordldrar med
forsorjningsstod som har barn som gér sista dret pd gymnasiet om vikten av arbete och
studier efter gymnasiet

e Barnfamiljer med langvarigt ekonomiskt bistdnd &r fortsatt en prioriterad malgrupp.
Metoder och arbetssétt ses over
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Dé& nyanlénda avslutar sin etableringsperiod finns en risk att antalet hushall med behov av
ekonomiskt bistdnd 6kar. Samarbetet med medborgarkontoren och enheten for forebyggande
fordldraskapsstod fortsétter att vara viktigt for att ge behovsanpassad samhéllsvigledning
samt erbjudande om familjerddgivning och fordldrastodsprogram.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron for heldret 2019 var relativt hog, 8,9 procent. Ar 2018 var den 8,8
procent. Korttidssjukfranvaron har minskat och uppgick 2019 till 2,2 procent 1 jamforelse med
2,7 procent 2018.

Jamstilldhetsutmaningar

Fler ensamstdende mammor &n pappor och par har ekonomiskt bistand. Forvaltningen
fortsitter att prioritera ensamstdende mammor till Stockholmsjobb for att utjamna den
ekonomiska. Metoder och arbetssétt ska utvecklas s att antalet mammor som blir
sjalvforsorjande okar.

2.8 Arbetsmarknadsatgarder

Omvirldsfaktorer

Enligt Arbetsformedlingens prognos for 2020 - 2021 ar arbetsmarknaden god, men med
ddmpad efterfragan pa arbetskraft. Fler personer star langt ifrdn arbetsmarknaden, vilket
bidrar till en stigande arbetsloshet. Den storsta utmaningen kommande ar &r den stigande
langtidsarbetslosheten. Den negativa utvecklingen drabbar framst utrikes fodda kvinnor med
kort utbildning. Behovet av arbetstridning och rehabilitering bedoms vara fortsatt hogt for
personer som star 1angt ifran arbetsmarknaden.

Prioriteringar

o Fortsatta satsningar pd feriearbeten, extra tjdnster och offentligt skyddade
anstillningar samt Stockholmsjobb

e For att 1angtidsarbetslosa ska komma nidrmare arbetsmarknaden fortsitter arbetet med
att 6ka kunskapen om vilka insatser som fungerar och leder till sjalvforsorjning. Nya
metoder och arbetssitt tas fram

e For att undvika dubbelarbete och for att se om Jobbtorgs insatser tillgodoser
deltagarnas behov genomlyses forvaltningens egna arbetsmarknadsétgérder och
inriktning och volym kan komma att fordndras

Kompetensforsorjning

Fortsatta utmaningar ar att kompetensutveckla medarbetarna for att méta personer med olika
komplexa svérigheter och funktionsnedséttningar och anpassa verksamheten efter
malgruppernas behov.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfrdnvaron har minskat betydligt till 1,9 procent 2019 jamfort med 9,6 procent
2018. Aven korttidsfrdnvaron har minskat, till 2,0 procent 2019 jamfort med 3,0 procent
2018.

Jamstilldhetsutmaningar
Fler kvinnor dn mén har remitterats till férvaltningens arbetsmarknadsétgirder for att stirkas 1
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sin strdvan mot sjalvforsorjning. Eftersom fler ensamstdende kvinnor &n mén ar beroende av
ekonomiskt bistdnd kan detta vara en orsak till att fler kvinnor remitterats. Forvaltningen ska
under planperioden se 6ver konsfordelningen for att utjdmna skillnaderna. Trots att
forvaltningen prioriterat kvinnor och unga/vuxna for anstéllningar med anstdllningsstod ér det
fler mén dn kvinnor som har dessa anstillningar. Forvaltningen fortsitter arbetet med att sdka
f4 fler kvinnor till dessa platser. Totalt har fler kvinnor &n méin Stockholmsjobb, vilket beror
pa att forvaltningen har prioriterat ensamstaende kvinnor med barn till dessa platser for att
utjdimna de ekonomiska skillnaderna.

2.9 Ovrigt

Innovationssatsningar

Rinkeby-Kista stadsdelsomrade stér, liksom staden som helhet, infoér en ogynnsam
demografisk utveckling och ekonomiska fordandringar i samhéllet. For att sdkra en hallbar
vélfard som &r i linje med invanarnas efterfrdgan och behov behdver forvaltningen hitta nya
innovativa sitt att arbeta pa och samtidigt identifiera befintliga arbetssétt som kan beddémas
ineffektiva.

En inventering av behov och krav for framtida innovationer i forvaltningens verksamheter
pagér i samverkan med Kista Science City, Urban ICT Arena och Stockholms universitet.
Detta kommer att mynna ut i ett antal konkreta innovationsprojekt, med bade kort och ldng
verkstillighet. Nér forsta omgangen projekt dr igdng genomfors en ny kravfingst och nya
innovationer initieras. Medel for genomférande av innovationsprojekt kommer delvis att
sokas via Smart City Stockholm.

Parallellt pagéar ett langsiktigt fordndringsarbete for att framja en mer innovativ kultur inom
forvaltningen. Det handlar om att skapa arenor och verktyg for att driva innovation pa olika
nivaer, dir forandringsledning &r en viktig komponent. Som ett led i detta har forvaltningen
dven utformat ett innovationsprogram for medarbetare som representerar olika avdelningar.
Deltagarna erbjuds kompetensutveckling inom innovation och personlig utveckling, for att
sedan kunna inta en mer aktiv roll i férvaltningens innovationsarbete.

Kompetensforsorjning

En 6kande konkurrens om bl.a. legitimerade forskolldrare och utbildade barnskdtare,
pensionsavgéangar samt bostadsbyggande inom stadsdelsomradet medfor stora
rekryteringsbehov inom forskolan de kommande aren. Aven behov att rekrytera rektorer,
enhetschefer, sjukskoterskor och administrativa assistenter p.g.a. pensionsavgangar foreligger.

Den totala andelen tillsvidareanstéllda fodda 1959 eller tidigare &r cirka 15 procent. Inom
gruppen administrativa assistenter, enhetschefer och sjukskdoterskor overstiger andelen
medarbetare 60 ar eller dldre 25 procent av totala antalet anstéillda. Av alla tillsvidareanstéllda
medarbetare dr 42 procent 50 ar eller éldre.

Kompetensforsorjningen ska sikerstilla att forvaltningen 6ver tid har medarbetare och ledare
med rétt kompetens, som dr engagerade, vill utvecklas och bidra till att verksamheten
forbattras, uppnar uppsatta mal, tar ansvar for och bidrar till verksamhetens utveckling.
Forvaltningen ser framtida utmaningar med den 6kade komplexiteten 1 manga arbetsuppgifter,
dndrade uppdrag och 6kad digitalisering. For att klara detta kommer medarbetare och ledare
att erbjudas riktad kompetensutveckling om framst otillaten paverkan, aktivt medarbetarskap
och forandringsledning.
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Personalomsittning

Den totala personalomsattningen ligger pa cirka 16,7 procent. Foregdende ar var den totala
personalomsiéttningen 18,5 procent och 2017 var den cirka 20 procent. De flesta som avgar
fran sin enhet byter antingen till en annan enhet internt i Rinkeby-Kista eller till en annan
forvaltning inom Stockholms stad. Det var endast 4,2 procent som under ar 2019 avslutade sin
tjénst 1 stadsdelsforvaltningen och ldmnade staden som arbetsgivare jamfort med 11,4 procent
2018.

Sjukfranvaro

Trenden med fortsatt sjunkande sjukfranvaro héller 1 sig. Den totala sjukfranvaron for heléret
2019 ér 6,1 procent och kan jimforas med 6,4 procent for heldret 2018. Den totala
sjukfranvaron &r lagst bland alla stadsdelsforvaltningar. Det dr bland kvinnor som den totala
sjukfranvaron sjunkit mest de senaste fyra aren, fran 8,8 procent 2016 till 6,7 procent for
helaret 2019. Ménnens totala sjukfranvaro har varierat mellan 3,6 procent och 4,6 procent
mellan 2016 och 2018 och 1ag pa 2,9 procent for heléret 2019.

3 Sammanfattande ekonomisk analys

Budgetramarna for 2021 och 2022 ar antagna av kommunfullméktige i samband med beslut
om budget for 2020. Ndmndens plan for budget 2023 4r densamma som for 2022.

Den pagéende pandemin kommer troligen att paverka ekonomin pa bade kort och ldng sikt,
men konsekvenserna dr svaroverblickbara i nuliget.

Kostnaderna for avskrivningar och internranta bedoms enligt kommunfullmaiktiges plan vara
oforandrade under planperioden utifrén nuvarande investeringstakt for stadsmiljo.

Anslag, mnkr Budget 2020 Budget 2021 Budget 2022 Budget 2023
Kostnader (+) 1 645,1 1653,9 1 665,0 1 665,0
Drift och underhall 1636,1 1644,9 1656,0 1 656,0
Avskrivningar 8,4 8,4 8,4 8,4
Internrantor 0,6 0,6 0,6 0,6
Intékter (-) -37,8 -37,8 -37,8 -37,8
ﬁzfos"e's"ém"d 1607,3 1616,1 1627,2 1627,2
Forandring 8,8 11,1 0,0

Forvaltningens nettoomslutning for 2020 for driftverksamheten uppgér till 1 607,3 mnkr
vilket dr en 6kning med 16,9 mnkr (+1,06 procent) jamfort med justerad budget 2019. Plan
for 2023 dr densamma som for 2022.

[ forvaltningen arbetar ca 1 300 tillsvidareanstéllda medarbetare och 16nekostnaderna utgor 41
procent av ndmndens bruttokostnader, vilket motsvarar cirka 764 mnkr. Kostnader for kop av
verksamhet utgor 29 procent, motsvarande cirka 534 mnkr, och lokalkostnader pa 7 procent,
motsvarande cirka 121 mnkr.

Utifran att pris- och 16nedkningarna stannar vid 2,0 procent under de ndrmaste dren kommer
foreslagen plan att innebéra krav pa arlig kostnadseffektivisering om drygt 30 mnkr.
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Forvaltningen forutspar att budgetforutsittningarna for perioden 2020-2023 kommer att
innebdra sndvare budgettilldelning med risk for minskade statliga intdkter parallellt med
kostnadsutmaningar i verksamheterna. Detta medfor krav pa effektivisering och
kostnadsminskningar inom samtliga verksambheter.

Arbetet med att upprétthalla en ekonomi i balans med budget sker 16pande med stod av
noggrann uppfoljning av ekonomi, prestationer och nyckeltalsutveckling.

3.1 Drrift
Forskola

Under de ndrmaste aren kommer medel for investeringar att behovas for att modernisera
gardarna pa en del forskolor samt f6r inkOp av nya inventarier.

Hyreskostnaderna for forskoleverksamheten bedoms 6ka i takt med att nya forskolor 6ppnar,
eftersom nya forskolor generellt har hogre hyror jimfort med dldre.

Pa grund av pensionsavgangar finns det rekryteringsbehov inom forskoleverksamheten.
Bristen pé forskolldrare och barnskotare riskerar att driva upp Ionenivaerna, vilket kan leda
till 6kade 16nekostnader.

Barn, kultur och fritid
Budgeten 2020 for verksamhetsomradet har d6kat jamfort med justerad budget 2019.

Forvaltningen satsar pa att oka flickors nédrvaro i ungdomsverksamheterna samt erbjuda extra
stod 1 hbtg-fragor vilket skapar behov av bredare kompetens och ddrmed 6kade lonekostnader.
Forvaltningen ser dven ett behov av okat chefsstod for yrkesgrupper som arbetar kvillar och
helger vilket kan leda till ytterligare 6kade personalkostnader.

Aldreomsorg

Aldreomsorgens resurstilldelning baseras pa ett antagande om antalet #ldreomsorgstagare
utifran befolkningsprognosen. Detta innebér att resurstilldelningen inte alltid motsvarar det
faktiska behovet. For att sdkerstélla en resurstilldelning som motsvarar behovet behover en
stadsovergripande avstdmning goras kontinuerligt av det faktiska behovet.

Finansieringen behover sikerstélla for fortsatt utveckling och drift av forebyggande arbete,
aktivitetscentra och tryggt mottagande. Finansiering sker idag genom olika ansokningar om
stimulansmedel fran dldrenimnden. Detta innebir en osékerhet och en fordrojning av
verksamhetens arbete.

Flera pensionsavgangar véntar de ndrmaste aren och en utmaning ar att rekrytera och behélla
utbildad omvérdnadspersonal och sjukskoterskor. Alltmer kvalificerad vard och omsorg
kraver kontinuerlig kompetensutveckling. Detta dr kostnadsdrivande dé vikarier behdvs vid
ordinarie medarbetares franvaro.

Stod och service till personer med funktionsnedsiittning

Antalet personer med funktionsnedsittning som kan vara i behov av stdd och insatser
forvintas oka, vilket innebdr att kostnaderna for forvaltningen okar. Inom
funktionsnedsédttning finns en ekonomisk utmaning da behovet av gruppbostéder &r stort. En
utmaning ar att stadsdelsndmnden inte kompenseras fullt ut ekonomiskt for detta. Hyresnivan
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for nybyggda gruppbostider ar betydligt hogre én de befintliga vilket gor att hyreskostnaderna
kommer att 6ka for savil de boende som for forvaltningen, i takt med att nya gruppbostader
blir klara. Flera pagiende byggprojekt i stadsdelsomradet ar dock forsenade, vilket medfor
svarigheter att tillgodose aktuella behov.

Forsédkringskassans restriktivare tolkning vid ny- och omprévning av drenden om personlig
assistans kan medfora att den enskilde inte 1dngre bedoms ha ritt till assistanserséttning fran
Forsdkringskassan. Detta innebar att nimnden kan behdva bevilja insatser for att tillgodose
den enskildes behov, vilket leder till 6kade kostnader for verksamhetsomradet.

Hoga kostnader for turbundna resor innebér en stor ekonomisk osékerhet de kommande aren.
Den storsta delen av de turbundna resorna avser personer som reser till daglig verksamhet och
tillhor det fasta anslaget som inte tdcker den faktiska kostnaden. Ur ett miljoperspektiv och
med en forhojd kostnadsmedvetenhet skulle en begriansning av valfriheten inom LSS behdva
overvigas. En sddan begriansning av valfrihet exempelvis inom stadens olika regioner skulle
innebdra att stadsdelsomradets brukare av daglig verksamhet begrénsas till utforare i
Bromma, Spanga-Tensta och Hisselby-Villingby samt det egna stadsdelsomrédet.

Forvaltningen bedomer att de fordelningsnycklar som géller det fasta anslaget skulle kunna
utvecklas for att pa ett béttre sitt fanga malgruppen och de forhdllanden som rader.

Individ och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri
-Barn och unga

Det fordandrade arbetsséttet som paborjades 2018 innebér att fler ungdomar placeras tidigare
och langre (LVU). Detta kan bli kostnadsdrivande dven framdver.

Stora svarigheter med att rekrytera familjehem, sérskilt for barn och ungdomar med mer
omfattande problematik, dr en utmaning framover. Konsekvensen blir ldngre och dyra
placeringar i jourhem.

Behov av statsbidrag kommer att fortsétta. Besked sent pé aret forsimrar dock planeringen av
insatser.

-Missbruk och hemloshet

Komplexiteten i missbruksdrendena har tilltagit och detta i kombination med att bristen pa
bostéder r stor leder till 6kade kostnader inom verksamhetsomradet.

Antal placeringar i skyddat boende har 6kat de senaste aren och kommer med storsta
sannolikhet fortsétta att 6ka. Brist pd bostdder resulterar 1 ldngre placeringar och dirmed
hogre kostnader.

Arbetet med sociala insatsgruppen ér prioriterat. Arbetet bedrivs numer inom hela
stadsdelsomrddet. Beviljade medel 2020 understiger forvaltningens behov och medfor en
okad kostnad for forvaltningen.

-Socialpsykiatri

Unga vuxna 1 aldern 20-29 &r med neuropsykiatriska diagnoser i kombination med andra
funktionsnedsattningar och/eller beroendeproblematik okar. Detta berdknas innebéra dkade
kostnader inom socialpsykiatrin.

Ensamkommande barn och ungdomar
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Antalet ensamkommande barn och ungdomar minskar. Enheten for ensamkommande barn
avvecklades i december 2019. De barn och unga vuxna som fortsatt behdver socialtjénstens
stod tas emot inom ordinarie verksamhet.

Finansieringen av handldggningen dr en utmaning dé ersittning endast ges i form av
engéngsbidrag nér ett ensamkommande barn kommer till stadsdelen medan handlédggnings-
och uppfoljningskostnaden ofta bestar under flera &r. Staden behdver en 1dngsiktig strategi for
att kunna planera och finansiera placerings- och handlaggningskostnader Gver tid.

Stadsmiljo

Drygt 1 700 nya bostidder planeras under perioden 2020-2023. Den kraftiga
befolkningsutvecklingen leder till 6kad belastning pa befintliga parkanldggningar med storre
behov av upprustning av lekplatser, belysning och tillgdnglighetsanpassning. Effekten av
befolkningsokningen innebér dkat slitage pa allménna ytor, gronomraden, parklek och
lekplatser. Dessutom uppkommer 6kade driftkostnader i form av tillkommande frekvenser pa
stadning (tjuvtippar) och renhdllning i parker och gronomraden. Nedskrépning och arbetet
med att hantera detta kan medfora 6kade kostnader.

Ekonomiskt bistand
Antalet personer 1 behov av ekonomiskt bistdnd kan komma att 6ka under planperioden.

Manga nyanlénda avslutar sin etableringsperiod och det finns risk att de inte blir
sjalvforsorjande. Den nedgaende konjunkturen kan ocksé paverka kostnader for
forsorjningsstod negativt. Bristen pa bostdder kvarstar. Forvaltningen bedomer att det finns
risk for fortsatt hoga boendekostnader for hotell och vandrarhem.

Nya lagen om EBO kan eventuellt pdverka kostnadsutvecklingen positivt.
Arbetsmarknadsatgdrder

Behovet av arbetstrining och arbetsrehabilitering bedoms vara fortsatt hogt de kommande
aren. Satsningar pa Stockholmsjobb och OSA fortsitter.

3.2 Investeringar

Parkinvesteringar

Forvaltningen foreslér, efter samrad med foretrddare for trafikkontoret, att nedanstaende
investeringsprojekt inryms i kommunfullméktiges investeringsram for parker och
gronomraden 2021-2023. 1. Akalla by. Beloppet uppgér till 3,3 mnkr. 2. Lekparken Glintan,
Kista. Beloppet uppgér till 3,5 mnkr. 3. Rinkeby sodra stadsparken. Beloppet uppgér till 12
mnkr. 4. Plaskdamm Lofoten. Beloppet uppgar till 4 mnkr. 5. Lekplatsen Kvarnen, Kista.
Beloppet uppgar till 5,5 mnkr. 6. Nidarosparken, Husby. Beloppet uppgér till 1,5mnkr.

Klimatinvesteringar
Vixtbaddar med biokol

Forvaltningen har sokt klimatinvesteringsmedel for 2020, och avser soka dven for 2021 och
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2022, for vaxtbadddar med biokol i ett par storre parkprojekt dér atgirden kan ha en avgdrande
roll for klimatnyttan och samtidigt ge en god effekt i relation till projektets storlek. De projekt
forvaltningen bedomer ar lampligast for detta dr Rinkeby norra stadspark (2020-2021), samt
Rinkeby sodra stadspark - Giardebygéngen (2021-2022).

Solcellskomprimerande skripkorgar

Forvaltningen avser ocksa att soka medel for fler solcellskomprimerande skrépkorgar att
placera ut i de fyra stadsdelarna. Samtidigt kan gamla skrdapkorgar tas bort.

LED-belysning

En inventering av verksamheternas belysning planeras, I de lokaler dir energiférbrukningen
ar hog pa grund av gammal belysning kommer belysningen bytas ut till energieffektiv
belysning (LED). Investeringsmedel har beviljats for att byta ut ledarmaturer pa tva férskolor.

Utbyte av vitvaror

Forvaltningen planerar att genomfora en inventering av vitvarorna pa stadsdelsomradets vérd-
och omsorgsboenden och vid behov byta ut torkutrustning, sdsom torkskap och torktumlare,
till mer energieffektiva vitvaror.

Inventarier och maskiner

De ndrmaste aren kommer investeringar att behovas for att modernisera de befintliga gardarna
pa en del forskolor samt inkdp av nya inventarier.

3.3 Verksamhetsprojekt (Driftprojekt)
4 Lokalforsorjningsplan

4.1 Inledning

Stockholms stads dversiktsplan lyfter fram fyra geografiska omrdden som &r viktiga att
utveckla vad géller bostadsbyggande, stadsutveckling och social héllbarhet. Kista-Jarva ar ett
av dessa fokusomraden.

I stadsdelsomradet pagar planer for ndra 7 500 nya bostdder vilket betyder att forvaltningen
har ett behov av nya forskolor de kommande aren.

4.2 Pedagogisk verksamhet

4.2.1 Nulage 31 januari 2020

Forvaltningen har 29 forskolor om totalt ca 26 400 kvm lokaler f6r 2 168 barn i drift. Den
utnyttjade kapaciteten dr for narvarande 1 954 platser, vilket medfor ett kapacitetsutnyttjande
om 90 procent (82 procent 2019). Forvaltningen raknar med att kapacitetsutnyttjandet
kommer att 6ka pa sikt. Genomsnittsstorleken for en forskola dr 911 kvm. Det gér i
genomsnitt ca 70 barn pa varje forskola och varje plats upptar i genomsnitt 13,5 kvm.

Dérutover har forvaltningen tre 6ppna forskolor om totalt 500 kvm for 45 barn 1 drift.
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4.2.2 Planering av lokaler for ar 2021-2030 (forsta planeringsperioden)

Lokalbehovet under den forsta planeringsperioden

Enligt befolkningsprognosen berdknas antalet 1-5-4ringar 6ka fran 3 680 till 4 745 barn ér
2030, vilket innebér en 6kning om knappt 1 100 barn.

Planerade lokalforandringar under den forsta planeringsperioden

Det finns planer for 77 nya avdelningar fordelade pé 13 forskolor i hela stadsdelsomradet till
2030. Mélet ar att 17 nya avdelningar ska borja byggas under 2021-2023. Berdkningsgrund ar
25 forskoleplatser per 100 nybyggda ldgenheter, vilket stimmer vil for omradet.

Det finns planer for 45 avdelningar fordelade pa sju forskolor och en 6ppen forskola i1 Kista.
Vidare finns det planer for 18 avdelningar fordelade pa tre forskolor 1 Akalla och 14
avdelningar fordelade pé tva forskolor i Husby.

Planerna for nybyggnation i Spdngadalen mellan Rinkeby och Spénga-Tensta
stadsdelsomrade medfor ett behov av 15-17 nya avdelningar som planeras av Spanga-Tensta
stadsdelsndmnd.

4.2.3 Langsiktig planering av behovet av lokaler mellan ar 2031-2040
(andra planeringsperioden)

Lokalbehov under den andra planeringsperioden

Enligt befolkningsprognosen berdknas antalet 1-5-aringar 6ka fran 4 744 till 4 890 barn under
perioden 2031-2040, vilket innebér en 6kning om endast 150 barn.

Planerade lokalforandringar under den andra planeringsperioden

Det finns dnnu inga planer pa nya forskolor under den andra planeringsperioden.
4.2.4 Enskilt driven forskola eller fristdende skola

Nulage 31 januari 2020

Det finns idag 39 enskilt drivna forskolor 1 drift for totalt 1 567 barn. Den utnyttjade
kapaciteten &r for ndrvarande 1 758 platser, vilket innebér ett kapacitetsutnyttjande om 89
procent. Genomsnittsstorleken for dessa forskolor dr okénd i dagsléget.

Lokalforandringar enskilt driven forskola eller fristdende skola

Idag ar det inte ként for forvaltningen vilka lokalfordndringar som finns inom enskilt driven
forskola. For att planera vidare behover forvaltningen fa kdnnedom om storlek, skick och
eventuella planer som finns for dessa forskolor.
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4.3 Annan kommunal verksamhet

4.3.1 Nulage 31 januari 2020

Lokaler for omsorg av ildre och personer med olika typer av funktionsnedséttning

Forvaltningen har idag 72 ldgenheter for gruppboende LSS, 2 serviceldgenheter LSS eller SoL
kopplade till gruppboende, 27 serviceldgenheter LSS eller SoL och 16 lagenheter for
gruppboende SoL. Kapacitetsutnyttjandet dr 100 procent.

Forvaltningen har 75 inhyrningar (106 st. 2019) for forsoks- och traningsldgenheter, dér 72
lagenheter ar uthyrda, vilket medfor ett kapacitetsutnyttjande om 96 procent (94 procent
2019).

Lokaler for fritidsverksamhet och for medborgarservice

Forvaltningen har tvd medborgarkontor, ett i Rinkeby och ett i Husby, samt fyra
ungdomsgardar och tva 6ppna ungdomsverksamheter som alla har en hég nyttjandegrad.

Administrativa lokaler och verksamhetslokaler i forvaltningshuset

Den totala arean for forvaltningens huvudlokaler 1 Kista dr 9 685 m2 varav 9 085 m2
kontorsyta och ca 600 m2 konferensyta. 377 personer (384 st. 2019) har sin arbetsplats i
huset, vilket motsvarar cirka 24 m2 per arbetsplats. Forvaltningen berdknar att det finns
kapacitet for 460 arbetsplatser. Idag &r kapacitetsutnyttjandet 82 procent.

4.3.2 Lokalbehov for annan kommunal verksamhet

Lokaler for omsorg av éldre och personer med olika typer av funktionsnedséttning

Antalet personer over 80 ar berdknas dka fran 1 171 till 2 986 personer ar 2040. Det dr en
okning om 1 815 personer pa 20 &r.

Forvaltningen konstaterar att det finns behov av fler bostidder for personer med
funktionsnedséttning och dldre. Stadsdelsforvaltningen behdver nya grupp- och
servicebostider, dels som en utdkning pd grund av den véntade befolkningsdkningen, dels
som ersattning for bostdder som inte uppfyller bostadsnormen.

Lokaler for fritidsverksamhet

Kista ungdomsgard kommer att behdva flytta till ny lokal 1 bottenvéningen av de planerade
nya bostadshusen i kvarteret Anholt i Kista.

Administrativa lokaler och verksamhetslokaler i forvaltningshuset
Antalet anstéllda har 6kat och forvéntas fortsétta 6ka. Forvaltningen rdknar med att platser for
dem kommer att finnas 1 befintliga lokaler.

Planerade lokalférandringar for ar 2021-2030 (forsta planeringsperioden)

Lokaler for omsorg av ildre och personer med olika typer av funktionsnedséttning

Ett gruppboende i Kista &r av dldre standard (elevhem) och behdver erséttas under
tredrsperioden. Ett gruppboende i Akalla avvecklas pa grund av att fastigheten dr 1 déligt
skick, och ett nytt gruppboende 1 Husby kommer att ersétta detta. Dessutom planeras ett
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gruppboende med tolv nya gruppbostdder pa Kista dng vara klart for inflyttning under 2023.
I nybyggnationen av kvarteret Anholt planeras tio servicebostdder vara fardigstéllda 2023.

Ett nytt vard- och omsorgsboende med 90 platser planeras 1 Rinkeby tillsammans med
Micasa. Beridknad inflyttning &r andra kvartalet 2022.

Lokaler for fritidsverksamhet
I nybyggnationen i kvarteret Anholt planeras en ny ungdomsgard vara fardigstélld 2023.
Administrativa lokaler och verksamhetslokaler i forvaltningshuset

Utveckling/forbattring av entréer och besoksrum planeras. Ett storre projekt kring hur plan 4
och 5 ska anvindas &dr pabdrjat, vilket 1 sin tur kommer att omfatta andra plan i huset och
andra kommunala verksamheter inom forvaltningen. Detta &r ett led i att bli mer
lokaleffektiva och dka kapacitetsutnyttjandet 1 forvaltningshuset.

Planerade lokalforandringar for aren 2031-2040 (andra planeringsperioden)

Det finns dnnu inga planer pa nya lokaler till annan kommunal verksamhet for andra perioden.

4.4 Ovrigt

4.4.1 Beddmd hyreskostnadsutveckling

Forskolelokaler

Forvaltningen bedomer att kostnaderna for forskolelokalerna kommer att 6ka ndgot under
planeringsperioden. Inrdttandet av de nya forskoleavdelningarna till ar 2022 kommer inte
medfora ndgra hyreskostnader under planeringsperioden, dock medfor det
projekteringskostnader for forvaltningen.

Lokaler for omsorg av éldre och personer med olika typer av funktionsnedséttning

Forvaltningen bedomer att kostnaderna kommer att 6ka inom planeringsperioden.
Nybyggnationerna medfor 6kade hyreskostnader och de befintliga lokalerna far sedvanliga
hyreshdjningar.

Ett nytt samverkansavtal med MICASA antas paverka hyreskostnaderna for de objekt som
staden hyr inom dldreomsorg, omsorg om personer med funktionsnedsittning samt
socialtjénst utifrdn bistandsbeslut enligt SoL och LSS. En noggrann genomgang krévs for att
sakerstdlla och definiera olika areor som ska justeras genom det nya avtalet.

Den nya hyresséttningen ska tridda i kraft fran och med lampligt kvartalsskifte nar samtliga
hyresobjekt dr genomgangna, troligen under ar 2020. Nya hyressdttningen beréknas medfora
en hyresdkning pa 1,4 mnkr per &r (frdn nuvarande 31,0 mnkr till 32,0 mnkr) i och med den
nya berdkningsmodellen.

Lokaler for fritidsverksamhet och medborgarservice
Kostnaderna bedoms 6ka nigot pd grund av sedvanliga hyreshdjningar.
Administrativa lokaler och verksamhetslokaler i forvaltningshuset

Hyran for plan 5 blir i samma nivd som for de befintliga lokalerna pa plan 1-4. Hyran uppgér
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till 5,0 mnkr per ar. Forvaltningen uppskattar att hyran for verksamhetslokaler som kan
avvecklas genom den nya inhyrningen av vaningsplanet uppgar till cirka 2,0 mnkr per ar. Till
detta kommer kostnader for externa bokningar for moéten och konferenser om cirka 0,5 mnkr
per ar som ocksa utgar.

Den totala hyran av forvaltningshuset 1 Kista kommer att uppga till 23,2 mnkr per ar. Det
motsvarar cirka 2 395 kr per m2 och ar. Réknat per arbetsplats motsvarar det cirka 57 700
kronor per ar (44 000 kr 2019) exklusive konferensanldggningen. Genom en hogre
utnyttjandegrad i forvaltningshuset kommer kostnaden per arbetsplats att minska.

4.4.2 Samverkan

Forvaltningen ska samverka med utbildningsforvaltningen, nér det &r mojligt, vid
nybyggnation av forskolor och grundskolor. Det innebér att forskola och grundskola kan
komma att ligga inom samma byggnad och att ett kok lagar mat at bada verksamheterna.

Idag finns ingen forskola och grundskola som ligger i samma lokal inom Rinkeby-Kista
stadsdelsomrade. Det finns ett projekt som &r beslutat dir forskola och grundskola kommer
dela lokaler. Den byggnaden berdknas vara klar 2028.

4.4.3 Lokaler vars hyresavtal ar uppsagningsbara inom tre ar
Forskolelokaler
2020: 8 st., 2021: 7 st., 2022: 0 st.

Ovriga lokaler
2020: 8 st., 2021: 10 st., 2022: 8 st.
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