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Patientsäkerhetsberättelse äldreomsorg 2020

Patientsäkerhetsberättelsen för Kista vård- och 
omsorgsboende och Kista servicehus

Förslag till beslut
Stadsdelsnämnden godkänner redovisningen och lägger den till
handlingarna.

Sammanfattning
Enligt patientsäkerhetslagen (SFS 2010:659) ska vårdgivaren senast 
den första mars varje år upprätta en patientsäkerhetsberättelse för 
föregående år. Patientsäkerhetsberättelsen för Rinkeby-Kista 
äldreomsorg i egen regi redovisas i sin helhet i bilaga.

 Våren 2020 förändrades vardagen i verksamheterna. Fokus 
lades på att hantera och minska smitta och smittspridning av 
Covid-19. Stor vikt har lagts vid att godkänd 
skyddsutrustning ska finnas tillgänglig för personalen. 
Rutiner och arbetssätt har hela tiden anpassats till nya eller 
ändrade rekommendationer från Folkhälsomyndigheten och 
region Stockholm. 

 Under 2020 har ett annat stort fokusområde gällande hälso- 
och sjukvården varit att fortsätta utveckla dokumentationen i 
patientjournalerna. 

 De viktigaste åtgärderna som vidtagits för att öka 
patientsäkerheten är strukturerade och regelbundna team-
möten som leds av sjuksköterska. 

Bakgrund
Enligt patientsäkerhetslagen (SFS 2010:659) ska vårdgivaren senast 
den första mars varje år upprätta en patientsäkerhetsberättelse för 
föregående år. Patientsäkerhetsberättelsen ska bland annat beskriva 
hur vårdgivaren har bidragit till patientsäkerhetsarbete. Det ska 
också framgå vilka åtgärder som vidtagits för att öka 
patientsäkerheten, vilka resultat som uppnåtts och vilket 
förebyggande arbete som gjorts. Syftet med 
patientsäkerhetsberättelsen är att underlätta för vårdgivaren att ha 
kontroll över verksamhetens patientsäkerhetsarbete och för 
Inspektionen för vård- och omsorg att utföra sin tillsyn. Det blir 
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också enklare för andra att ta del av information om hur vårdgivaren 
arbetar med patientsäkerhet.

Berättelsen ska hållas tillgänglig för den som önskar ta del av den.

Ärendets beredning
Patientsäkerhetsberättelsen upprättas inom avdelningen äldre, 
funktionsnedsättning och socialpsykiatri.

Ärendet
Patientsäkerhetsberättelsen för Rinkeby-Kista äldreomsorg i egen 
regi redovisas i sin helhet i bilaga.

 Våren 2020 förändrades vardagen i verksamheterna. Fokus 
lades på att hantera och minska smitta och smittspridning av 
Covid-19. Utifrån detta prioriterades särskilt arbetet med att 
förbättra hygienrutinerna, vilket inletts under 2019. Under 
perioden april-juni 2020 inrättades en särskild avdelning för 
boende med Covid-19. Rutiner och arbetssätt har hela tiden 
anpassats till nya eller ändrade rekommendationer från 
Folkhälsomyndigheten och region Stockholm. Information 
om vikten av att följa hygienrutiner har ständigt betonats för 
personalen och de boende, liksom att i övrigt följa de 
rekommendationer som lämnats av myndigheterna. 
Särskilda hygienombud inrättades inom avdelningen som 
stöd för enheterna. Stor vikt har lagts vid att godkänd 
skyddsutrustning ska finnas tillgänglig för personalen. 

 Under 2020 har ett annat stort fokusområde gällande hälso- 
och sjukvården varit att fortsätta utveckla dokumentationen i 
patientjournalerna utifrån dokumentationsmodellen ICF, 
Internationell klassifikation av funktionstillstånd, 
funktionshinder och hälsa, samt att genomföra 
verksamhetsegna kontroller av dokumentationen. 

 De viktigaste åtgärderna som vidtagits för att öka 
patientsäkerheten är strukturerade och regelbundna team-
möten som leds av sjuksköterska. Patientsäkerheten har 
följts upp genom egenkontroll, händelserapportering, 
dokumentationsgranskning, brukarundersökning, inspektion 
från livsmedelsverket/miljöförvaltning via Skype möte.

Synpunkter och förslag
Att stadsdelsnämnden godkänner redovisningen och lägger den till 
handlingarna.
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Susanne Leinsköld Ingrid Brännström
stadsdelsdirektör avdelningschef

Bilaga
Patientsäkerhetsberättelsen äldreomsorg 2020
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