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Enheters deltagande i kvalitetsutmarkelsen 2021

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner att enheterna Kista vard och
omsorgsboende, Familj- och mottagningsenheten samt Rinkeby-
Kista mottagningen (missbruksenheten), deltar 1 2021 ars
kvalitetsutmarkelse.

Sammanfattning

Kvalitetsutmarkelsen delas ut arligen av Stockholms stad for att
uppmirksamma och beldna framgangsrik verksamhetsutveckling 1
staden. Kvalitetsutmirkelsen bidrar till att inspirera och skapa
dialog om kvalitetsarbete 1 stadens verksamheter nér stadens
medarbetare deltar i att beskriva hur de arbetar med utveckling av
sin verksamhet for att bli &nnu béttre. Enhet som vill delta i
kvalitetsutmédrkelsen ska meddela detta till berérd forvaltning.
Deltagandet ska godkénnas alternativt anmilas i respektive
ndmnd/styrelse. I 2021 &rs kvalitetsutmérkelse avser enheterna
Kista vérd och omsorgsboende, Familj- och mottagningsenheten
samt Rinkeby-Kista mottagningen (missbruksenheten), att delta.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningarna ildre, funktionsnedsittning
och socialpsykiatri samt individ och famil;.

Arendet

Enhet som vill delta i1 kvalitetsutmirkelsen ska meddela detta till
berord forvaltning. Deltagandet ska godkdnnas alternativt anmaélas 1
respektive namnd/styrelse. Berord forvaltning/bolag ska skicka in
protokoll frdn nimndmate/styrelsemote senast den 30 juni.

Kvalitetsutmarkelsen delas ut arligen av Stockholms stad for att
uppmirksamma och beldna framgangsrik verksamhetsutveckling 1
staden. Kvalitetsutmérkelsen ska stimulera och uppmuntra
verksamheterna att utveckla sin kvalitet och 0ka servicen och nyttan
for stockholmarna. Att delta 1 Stockholms stads kvalitetsutmérkelse
ar ett sdtt att fa hjdlp att utveckla sin verksamhet. Det ger en
genomlysning av verksamheten och skapar engagemang bland
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medarbetarna. Kvalitetsutmarkelsen bidrar till att inspirera och
skapa dialog om kvalitetsarbete i stadens verksamheter nér stadens
medarbetare deltar i att beskriva hur de arbetar med utveckling av
sin verksamhet for att bli &nnu béttre. Kvalitetsutmérkelsen ar ett
utvecklingsinstrument som syftar till att skapa mesta mdjliga nytta
for stockholmarna.

12021 ars kvalitetsutmérkelse avser enheten Kista vard och
omsorgsboende, Familj- och mottagningsenheten samt enheten
RKM, Rinkeby-Kistamottagningen, att delta.

Synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkinner deltagande i
2021 ars kvalitetsutmirkelse for enheterna Kista vdrd och
omsorgsboende, Familj- och mottagningsenheten sam¢ Rinkeby-
Kista mottagningen (missbruksenheten).

Jamstalldhetsanalys

Deltagande enheter i kvalitetsutmirkelsen redovisar skriftligt och
vid examinatorsgruppens verksamhetsbesok, om sitt arbete inom
olika omraden. Bade i avsnittet Mdalgrupp samt i avsnittet
Medarbetare, ska enheterna beskriva och analysera hur de arbetar
fragor kring jamstilldhet och jimlikhet. Kvalitetsutmérkelsen delas
ut den 23 november, ddrefter kommer varje deltagande enhet att {4
ett aterforingsbesok av examinatorslaget. Syftet med denna
aterforing &r att ge enheten en aterkoppling pé verksamhetens starka
sidor men framforallt lyfta fram de mgjligheter till utveckling som
examinatorslaget sett finns 1 verksamheten. Deltagandet i
kvalitetsutméarkelsen kan ddrmed bade uppmairksamma enheterna pa
det goda arbete som redan gors, och bidra till att identifiera
utvecklingsomraden inom jamstélldhetsarbetet.

Ingrid Brannstrom Anna Mattsson
avdelningschef avdelningschef

Susanne Leinskold
stadsdelsdirektor
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