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Handlaggare Till
Yasmine Ekman-Munir Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd
Telefon: 0850801682 2021-09-23

Vald i nara relationer

Svar pa skrivelse fran Veronica Stiernborg m.fl. (V)

Forslag till beslut
Skrivelsen besvaras med forvaltningens tjénsteutlatande.

Sammanfattning

I en skrivelse daterad 27 maj 2021 dnskar Veronica Stiernborg m.fl.
(V) att forvaltningen besvarar ett antal fragor om vald i néra relatio-
ner. [ tjinsteutlatandet redogor forvaltningen for sitt arbete.

Relationsvaldsteamet har intensifierat informationsinsatserna under
pandemin for att synliggora véld i néra relationer for att fa fler
valdsutsatta och véldsutovare att soka stod och hjilp. Det har skett
genom dialogmoten, 6ppet hus (digitalt) och foreldsningar som rik-
tats bade till personal pa forvaltningen, allménhet och till externa
samverkanspartners som kan tdnkas mdta valdsutsatta och valdsut-
Ovare. Forvaltningens arbete med vald i ndra relationer utgar fran
stadens Overgripande program, riktlinjer och styrdokument.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen individ och familj.

Arendet

En skrivelse fran Veronica Stiernborg m.fl. (V) har l[dmnats in till
stadsdelsndmnden vid dess sammantrdade den 27 maj 2021. Ndmn-
den uppdrog &t forvaltningen att bereda drendet. Skrivelsen ér av
foljande lydelse. De senaste veckornas klarliggande av de 6desdig-
ra konsekvenser som mins vild mot kvinnor kan leda till blir &nnu
mer angeldget mot bakgrund av den rddande pandemin. Flera un-
dersokningar visar att kvinnors utsatthet har 6kat nér de vardagliga
kontakterna i form av arbete, skola, foreningsliv eller traffpunkter
minimerats.

Skrivelsen lyfter forvaltningens viktiga forebyggande och stodjande
arbete. Det handlar bade om att uppticka och att ge valdsutsatta

stod 1 form av akut skydd, stod vid anmélan och stdd till barn.

Skrivelsen onskar svar pa foljande fragor.
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Pa vilket sétt har forvaltningen rustat for att méta det 6kande
antal véldsutsatta som utgor det morkertal som sannolikt
kommer att behova stod efter pandemin?

Hur arbetar forvaltningen med att samtliga verksamheter har
uppdrag att upptdcka vuxna eller barn som kan misstidnkas
vara utsatta for vald?

Hur gors bedomningen av skyddsbehov for valdsutsatta?
Hur och var gors placering i skyddat boende, pé kort och
lang sikt?

Hur arbetar forvaltningen for att under pandemin ge stod till
socialsekreterarna, da kollegor och chefer inte finns till
hands som vanligt?

Synpunkter och forslag

Pa vilket scitt har forvaltningen rustat for att méta det o6kande antal

vdldsutsatta som utgor det morkertal som sannolikt kommer att be-

hova stod efter pandemin?

Sedan starten av pandemins andra vag i mars 2020 har antalet nya
drenden som inkommit till relationsvéaldsteamet minskat. Tiden med
ett minskat inflode har anvinds till verksamhets- och kunskapsut-
veckling samt till att ta fram nya arbetssitt.

Forvaltningen har:

Tagit fram mallar for hot- och riskbedomningar.
Implementerat en ny insats for valdsutsatta, stddkontakt med
socialsekreterare och tagit fram rutiner och mallar for detta.
Sett dver arbetssitten i arbetet med valdsutovare.
Intensifierat samarbetet med polisen.

Fortbildat personalen inom bland annat digital sdkerhet och
ekonomiskt vald.

Rekryterat vikarier som stirker upp inom relationsvéldstea-
met, i synnerhet infér sommaren samt anlitat en redan eta-
blerad timvikarie mer frekvent.

Inventerat och utdkat personalens kunskap om skyddade bo-
enden.

Genomfort digitalt ppet hus for medarbetare inom avdel-
ningen individ och familj samt externa samverkanspartners.
I syfte att sprida information om relationsvaldsteamets verk-
samhet.

Genomfort dialogmoten och foreldsningar for interna och
externa aktorer 1 syfte att 6ka inflodet av klienter till rela-
tionsvaldsteamet.
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Hur arbetar forvaltningen med att samtliga verksamheter har upp-
drag att uppticka vuxna eller barn som kan misstdinkas vara utsatta
forvald?

Relationsvaldsteamet har intensifierat informationsinsatserna for att
synliggdra vald 1 néra relationer for att fa fler véldsutsatta och
véldsutdvare att soka stdd och hjilp. Det har skett genom dialogmo-
ten, 6ppet hus (digitalt) och foreldsningar som riktats bade till per-
sonal pa forvaltningen, allménhet och till externa samverkanspart-
ners som kan tinkas mota véldsutsatta och véldsutovare.

For att upptacka vuxna som &r véldsutsatta stélls bland annat FRE-
DA-kortfragor (frdgor om véldsutsatthet) inom socialtjanstens myn-
dighetsutdvande verksamheter. Relationsvaldsteamet bistar och
stottar verksamheterna 1 att stdlla fragor om vald. For att verksam-
heterna ska uppticka och remittera fler véldsutta och valdsutovare
till relationsvéldsteamet pagar ett arbete med att ta fram en strategi
for det utdtriktade arbetet.

Inkomna orosanmélningar som omfattar vald mot barn eller barn
som bevittnat vald, bevakas och utreds av barn- och ungdomsenhe-
terna. I de fall det finns misstanke om véld pratar handlaggarna all-
tid med barn och ungdomar om véld. Om relationsvaldsteamet upp-
tacker att en vuxen person med barn blivit vildsutsatt kontaktar re-
lationsvéldsteamet barn- och ungdomsenheterna och kallar berérda
parter omgdaende till mote sé att &ven barnens situation snabbt kan
utredas. Om den enskilde i1 kontakter med personal inom forvalt-
ningen uppger att hen dr vildsutsatt och onskar stod fir personen
hjélp med att kontakta relationsvaldsteamet.

Forvaltningen driver tillsammans med stadsdelsforvaltningarna
Bromma, Hisselby-Vaillingby och Spanga-Tensta Relationsvalds-
centrum Vst (RVC Vist) som ger stod och hjélp till bade valdsut-
satta och valdsutovare samt genomfor barnsamtal om vald.

Forvaltningen foljer utvecklingen av antalet vildsutsatta personer
som socialtjansten har kontakt med genom maétningar som redovisas
1 tertialrapporteringar och 1 verksamhetsberéttelsen.

Hur gors bedomningen av skyddsbehov for valdsutsatta? Hur och
var gors placering i skyddat boende, pd kort och lang sikt?
Bedomningar av skyddsbehov for valdsutsatta gérs med stod av in-
strumentet FREDA-farlighet och dérutdver sker en omfattande risk-
beddmning. Exempelvis kan en person beddmas ha en stor hotbild
med stort skyddsbehov initialt men efter en tid kan behovet fordnd-
ras.
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Givet resultatet i varje ldge gors en sidkerhetsplanering dér insatser
matchas mot behovet. I de fall dir skyddat boende ar aktuellt, place-
ras den véldsutsatte enligt handldggarens kdnnedom om vilket bo-
ende som passar behovsbilden och det geografiska ldget bést. Place-
ring pa skyddat boende &r svaret pa en hog hotbild och/eller stora
stoddbehov i den akuta fasen. Personen kan komma att behova leva
med hot for storre delen av sitt liv darfor paborjas planering for hur
hen ska kunna leva sdkert pa lang sikt efter tillfélligt skydd har si-
kerstéllts. Forvaltningen bistar klienten med det stod som behovs
for att vardagen ska fungera, ménga génger erbjuds tillfalligt annat
boende, stodsamtal med mera.

Det finns utmaningar i att ge ett 1angsiktigt stod till exempel dr det
svart att fa igenom fortursansdkningar hos bostadsformedlingen (for
att 16sa boendefragan permanent) och vid gemensam vardnad eller
umginge for barnen med den véldsutdvande riskerar den véldsutsat-
te att bli r6jd och det forsvarar ocksd mojligheten att Iimna Stock-
holm f06r ett annat boende.

Hur arbetar forvaltningen for att under pandemin ge stéd till soci-
alsekreterarna, da kollegor och chefer inte finns till hands som van-
ligt?

Under pandemin har forvaltningens verksamheter uppréttat sche-
man for hemarbete och bemanning pé kontoret dér ingen medarbe-
tare dr sjilv. Det finns alltid en chef pa plats. Chefen har daglig
kontakt med medarbetarna samt individuella d&rendegenomgéngar.
Vidare halls dagliga digitala incheckningsméten utover veckovisa
gruppméten, behandlingskonferenser, verksamhets- och utveck-
lingstimmar samt handledning. For att ticka upp vid franvaro har
tim- och sommarvikarier anstéllts.

Susanne Leinskdld Anna Mattsson
stadsdelsdirektor avdelningschef
Bilaga

Skrivelse om vald i néra relationer
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