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Protokoll 2021-11-17
Stadsdelsnamndens pensionarsrad

Narvarande ledamoter pensionarsradet;
Sievert Balkestahl, ordférande, SPF

Mats Hellberg vice ordforande

Karin Baad, PRO

Yvonne Zettergren, SPF

Roland Eliasson, SKPF

Kerstin Friman-Lofgren PRO

Britta Thunberg, SPF, ersittare

Kathy Arvidsson, PRO, ersittare

Narvarande tjansteman:
Ingrid Brannstrom, avdelningschef
Annika Ekengren, utredare

Gist: Marianne Ankersjo, MAR

Protokollet justerat:

Godkdnt via mail 2021-11-23
Sievert Balkestahl, ordférande pensiondrsrad

Godkdnt via mail 2021-11-23
Mats Hellberg, vice ordférande

§ 1 Sammantradets 6ppnande
Sievert Balkestahl héilsade alla valkomna till sammantradet

§ 2 Faststédllande av dagordning
Dagordningen godkéndes

§ 3 Anmalan av foregaende protokoll
Protokoll fran pensionérsradet 2021-10-14, lades till handlingarna.

§ 4 Information fran Marianne Ankersjo MAR

Marianne d&r MAR (medicinskt ansvarig for rehabilitering) for den
kommunala hilso- och sjukvérden i Vésterort. Som MAR ansvarar
hon for patientsdkerheten kopplat till rehabilitering och hjdlpmedel.
Samt for att patienter inom den kommunala hilso- och sjukvarden
far en god kvalitet avseende insatser inom omridet rehabilitering
och hjdlpmedel. Hon fungerar ocksd som sakkunnig i rehabiliterings
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och hjdlpmedelsfragor och ger rad och stdd till personalen samt
arbetar med rutiner och instruktioner for att sdkra vardkvalitén.

Hon ansvarar ocksa for att se till att det finns rutiner for att hantera
avvikelser och klagomal och gor utredningar vid uppkomna
missforhéllanden. Hon gor ocksd anmilningar till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) enligt Lex Maria om en brukare utsatts for
allvarlig skada eller risk for skada i samband med rehabilitering
eller anvéndande av tekniska hjalpmedel.

Marianne informerar att det finns féreningar bl.a. Svensk judoférening
som bedriver kurser i fallteknik. Det finns tips och checklistor for hur man
undviker fall att ta del av pa nétet bl.a. pa Socialstyrelsens hemsidor.

Informationsmaterial for att forhindra fallolyckor - Socialstyrelsen

Enkel checklista for att forebygga fall:
Praktiska tips for att forhindra fallolyckor (socialstyrelsen.se)

Annat som &r bra att tinka pa:
Sédkerhet 1 vardagen tips och rad pa dldre dar! (msb.se)
Tips for att forhindra fallolyckor (socialstyrelsen.se)

Det gar bra att kontakta Marianne vid fragor om rehabilitering.
Kontaktuppgifter: Marianne Ankersjo tel. 08-508 01 733
marianne.ankersjo@stockholm.se

§ 5 Information fran forvaltningen

Den tredje sprutan mot Covid 19 erbjuds nu all omvérdnadspersonal
och ménga ha redan vaccinerats. Alla medarbetare uppmanas och
paminns kontinuerligt om att vaccinera sig. D& smittspridningen
oOkat igen sker arbetet fortsatt utifrdn rddande foreskrifter och med
skyddsutrustning. Personalen dr uppmarksam pa alla tecken pa
smitta.

Ett tips till dldre och andra med risk att bli allvarligt sjuka ar att
forutom Covidvaccinationen dven ta sprutan mot influensan.

Forvaltningens upphandling av matleverantor dr avslutad och det
blir den nuvarande leverantéren Sodexo som far fortsitta att
leverera mat till vard- och omsorgsboendet och matlador till
hemtjansten. Matrad finns utsett som kommer att f6lja upp matens
kvalitet.

I verksamhetsplanen {for 2022 finns stort fokus pa
dldreomsorgsfragor.


https://www.socialstyrelsen.se/stod-i-arbetet/aldre/aldres-halsa/fallolyckor/balanseramera/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2019-6-16.pdf
https://www.msb.se/RibData/Filer/pdf/24707.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2019-5-1.pdf
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Pengar finns avsatta att soka for kompetensutveckling av
vérdpersonal. Det finns ocksa pengar avsatta speciellt for att alla
stadsdelsndmnder ska kunna fa tillgéng till en MAR.

Ingrid har gjort ett besok pa Kista servicehus och tittat pa en
fardigstélld lagenhet som gav ett fint och trivsamt intryck.
Aterflyttningen av de dldre beriknas ske i maj.

En informationsskrift om vad servicehus ar och kan erbjuda vore
onskvart. Det kan vara svart for dldre att kunna forsta skillnaderna
mellan de olika boendeformer som ofta bara bendmns som
ildreboende. Okad information behdvs om de tre boendeformerna
seniorboende, servicehus och vard- och omsorgsboende.
Bistdndshandldggarna bor darfor lagga extra vikt vid att informera
om vad de olika boendeformerna innebér och att det kan finnas
andra alternativ for den dldre vid avslag pd ans6kan om en viss
boendeform.

Ett onskemal framfordes fran rddet om att fa ytterligare klargdrande
information om boenden, hur ansdkan gér till och vilka lagar och
riktlinjer som styr besluten. Bestéllarchef Sofia Johansson kommer
dérfor att bjudas in till ett sammantride under varen och ett
sammantrdde kommer ocksé att forlaggas pa servicehuset.
Bistdndshandldggarna kommer ocksé gérna ut och informerar pé de
olika pensiondrsorganisationernas moten.

Oppet hus for stadsdelsomrédets seniorer ska dga rum vid tre
tillfallen under december. Malgrupp for traffarna &r bade seniorer
som idag har hjilp eller stod fran dldreomsorgen, och seniorer som
vill veta mer om exempelvis aktivitetsutbud, eller hur det gér till att
ansOka om hjélp 1 vardagen.

Tillfallena dr: Den 7 december 14:00-15:30 pa Kista
aktivitetscenter, Kista torg 5-7. Den 8 december 14:00-15:30 p4,
Rinkeby dppna mdtesplats, Vasterbybacke 13. Den 14 december
14:00-15:30 pa Husby 6ppna métesplats, Oslogatan 16.

Seniorer som vill vara med ringer i forvdg och anméler narvaro pa
08-508 01 189 eller 08-508 01 993.

Seniorer i Rinkeby-Kista bjuds in till Oppet hus - Stockholms stads
intranét



https://intranat.stockholm.se/Nyheter/2021/11/17/Seniorer-i-Rinkeby-Kista-bjuds-in-till-Oppet-hus/
https://intranat.stockholm.se/Nyheter/2021/11/17/Seniorer-i-Rinkeby-Kista-bjuds-in-till-Oppet-hus/
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§ 5 Information om stadens verksamhetsuppfoéljningar

Annika som gjort uppfoljningar under aret informerar om hur dessa
gar till.

Verksamhetsuppfoljningen dr en del i den uppfdljningsmodell som
kommunfullmiktige fattat beslut om ar 2017. De tvd andra delarna
ar kvalitetobservationer och individuppfoljningar. Dessa tre ska
sammantaget ge en uppfattning om en verksamhets kvalitet.

Verksamhetsuppfoljningen ska goras pa alla verksamheter i staden,
bade egen regi och de privata som staden tecknat avtal med.
Uppfdljningarna gors vartannat ar pa vard- och omsorgsboende och
dagverksamhet och vartannat ar pa hemtjinst och servicehus.

Det huvudsakliga syftet med verksamhetsuppfoljningen &r att fa
kunskap om verksamhetens foljsamhet till lagar, avtal,
uppdragsbeskrivningar och KF:s mal.

Uppfdljningarna gors av utsedda personer pa forvaltningarna ofta
utredare, for hédlso- och sjukvardsdelen ansvarar Mas och Mar.

Uppfoljningarna foljer en stadsgemensam mall. Fragorna utgér fran
forfragningsunderlagen enligt Lagen om valfrihet respektive
uppdragsbeskrivningar for kommunala utforare.
Uppfoljningsbesoket bokas i forvdg och utforarna far i samband
med det tillgang till mallen. Vid besoket ska verksamhetschef,
sjukskoterska och omvéardnadspersonal frén verksamheten delta.

Verksamheten granskas utifran observation genom rundvandring i
lokalerna (har ej gjorts i &r pga. pandemin), intervju med ledning
och personal, genomgang av utforarens ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete inklusive rutiner, dokument och olika
planer och samtal om aktuella utmaningar och padgaende
utvecklingsarbete.

De omraden som ingér i verksamhetsuppfoljningen &r ledning och
organisation, hélso och sjukvardspersonal, omvardnadspersonal,
kvalitetsarbete, samverkan, riskanalyser, avvikelsehantering,
egenkontroller, mat och méltider samt stimulans.

Efter uppfoljningen delges utforaren resultatet for sakgranskning.
Slutresultatet utifran analys star den uppfdljande
stadsdelsforvaltningen for. Vid eventuella brister far utforaren ett
datum fOr nir dessa ska vara atgérdade. Allvarliga brister anmails till
dldreforvaltningen for atgérd.
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Resultatet for verksamheter 1 egen regi redovisas till respektive
stadsdelsndmnd. Resultat for de privata utforarna redovisas av
dldreforvaltningen till dldrendmnden. I stadsdelsnimndens
sammantride 1 januari kommer resultatet av uppfoljningarna for
Kista vard- och omsorgsboende samt Violens dagverksamhet att
redovisas. Bada verksamheterna foljer de aktuella kraven och har
forutséttningar att bedriva en vard och omsorg av god kvalitet.
Generellt sett giller det 4ven de privata verksamheterna som f6ljts
upp under aret. En del utvecklingsarbete har fatt sta tillbaka da allt
fokus koncentrerats pa att skydda de dldre och personalen fran
smitta. Trots det finns inga stora brister hos verksamheterna att
redovisa.

§6 Arenden till nista naimndsammantride

P. 33 Uppdragsbeskrivningar for stadsdelsndamndernas
dagverksamhet och vérd-och omsorgsboende inom stadens
valfrihetssystem.

Aldreférvaltningen har reviderat uppdragsbeskrivningarna for
stadsdelsndmndernas dagverksamhet och vérd- och
omsorgsboenden inom stadens valfrihet. Forslaget har gatt ut pa
remiss till stadsdelsndmnderna. Den storsta forandringen ér att
kravet pd personalens kompetens hojs relaterat till vilken typ av
verksamhet medarbetaren arbetar inom.

Pensiondrsradet hade bett om ett fortydligande om vad
uppdragningsbeskrivningar innebér. Uppdragsbeskrivningar ska ge
verksamheterna i kommunal regi stdd och vigledning for deras
uppdrag och motsvarar de avtal som staden tecknar med privata
utforare enligt lagen om valfrihetssystem (LOV) dér krav och
forutséttningar regleras. En kommun kan inte teckna avtal med egna
verksamheter. Stadens krav och forutsittningar regleras i stillet
genom uppdragsbeskrivningar.

§ 6 Lokalfragor for 6ppna motesplatser

Rédet tog upp frdgan om hjértstartare pd motesplatserna. Ingrid
svarar att en inventering pagar. Hjértstartare kommer att finnas pa
motesplatserna bekostade av stadsdelsforvaltningen.

Under ar 2022-2023 kommer aktivitetscentret att ha mycket
begrinsade utrymmen i Kista torg beroende pé renovering och
darfor kommer fler aktiviteter att bedrivas i Rinkeby och Husby
Oppna motesplatser.
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Sievert fragar om forvaltningen undersoker om det finns nagon
lokal att bedriva verksambhet i i Akalla. Ingrid svara att det inte &r
aktuellt. Seniorer i Akalla hénvisas till lokalen i Husby.

§ 8 Ovriga fragor

Roland informerar om att KPR har tillsatt grupper som arbetar med
olika teman som beror dldreomsorg. En hearing utifran de éldres
perspektiv kommer att 4ga rum nigon ging i maj.

Ett annat forslag ar att 6ka samarbetet mellan KPR,
Kommunstyrelsens pensiondrsrdd (KPR) och pensiondrsrdden ute i
forvaltningarna. Varje p-rad skulle ha en kontaktperson i KPR.
Denna skulle bjuda in ordforande och vice ordférande fran de lokala
raden for att ge information och dven forbereda sammantrédena.
Rédet forefoll positiva till tanken da mycket information inte nér ut
till de lokala raden.

§ 9 Nasta sammantrade

Pensiondrsradets nidsta sammantrade dr onsdag 9 december kl. 13-
16. Métet inleds med en jullunch pé restaurang Zenit i Kista Tower.
Inbjudan kommer att skickas ut.

§ 10 Avslutning
Ordforande avslutade motet.
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