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Forvaltningens forslag till beslut

1. Tertialrapport 1 for ar 2022 godkinns och dverldmnas till
kommunstyrelsen.

2. Némnden begér budgetjustering om 0,2 mnkr {or
trygghetsskapande atgarder enligt bilaga 2.

3. Namnden begér budgetjustering om 2,6 mnkr {for
kompetensutveckling enligt bilagor 3-11.

4. Néamnden faststéiller omslutningsfordndringar om 33,6 mnkr
och anmaler detta till kommunstyrelsen.

5. Némnden ansoker om stimulansbidrag for utbyggnad av
boenden for dldre och personer med fysisk och psykisk
funktionsnedséttning om 0,1 mnkr i enlighet med bilaga 1.

Sammanfattning

Tertialrapport 1 foljer upp de mal och indikatorer som
kommunfullméktige faststdllt i stadens budget for 2022. 1
tertialrapporten redovisas resultat och analyser av nimndens arbete
under perioden januari - april. Forvaltningen bedomer att nimnden
bidrar till att kommunfullméktiges tre inriktningsmal

uppfylls under aret utifran att 11 av kommunfullmiktiges 12
verksamhetsomradesmal berdknas uppnas.

Arendet
Sammanfattande analys

Férre restriktioner kopplade till covid-19 har inneburit att fler
aktiviteter dn tidigare har genomforts for dldre, funktionsnedsatta
samt barn och ungdomar under perioden.

En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
En storre rorlighet noteras pd arbetsmarknaden vilket bidrar till att
farre personer uppbir ekonomiskt bistdnd. For att minska antalet
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barnfamiljer med ekonomiskt bistdnd har forvaltningen infort ett
nytt teambaserat arbetssitt med forstarkt barnréttsperspektiv.

Flera trygghetsskapande insatser har genomforts under perioden.
Bland annat har platssamverkan startat i Husby centrum och polisen
har genomfort utbildning inom vélfardsbedriageri for medarbetare
inom hemtjinsten. [ samband med att foretrddare for partiet Stram
kurs demonstrerade 1 Rinkeby 1 april uppstod oroligheter. Att oron
blev relativt begriansad i omrddet berodde pa de senaste drens
fortroendeskapande arbete mellan invénare, polisen, civilsamhéllet
och stadsdelsforvaltningen. Aven god planering samt
faltassistenternas samverkan med polisen, viktare och goda krafter 1
omrddet bidrog till att situationen inte eskalerade.

Omfattande upprustning av parkmiljoer pagar dar hdansyn tas till
trygghet, tillgénglighet och biologisk mangfald. I samband med
fordndringar 1 stadsmiljon har forvaltningen samrétt med invénare
for att tillvarata den lokala kunskapen. Under perioden har fokus
varit pa utveckling av arbetet med renhéllning och samverkan kring
skadedjur.

Forvaltningens arbete med att utveckla larmiljon 1 forskolan har gett
resultat. Barnen upplevs bli mer fokuserade och far fler
valmdgjligheter 1 sin lek. Inskrivningsgraden har sjunkit ndgot sedan
foregdende ar. Forvaltningen planerar dirfor ett hembesdksprogram
for familjer dar barn i aldern 4-5 &r inte &r inskrivna i forskolan.

I borjan av aret fick en desinformationskampanj kring
socialtjédnstens arbete med barn och unga stor spridning i landet.
Forvaltningen sdg behov av att bemoéta den felaktiga informationen.
Under kort tid lyckades forvaltningen na ut med information till
invanare och samarbetspartners. Fran arsskiftet har familjerétten i
Rinkeby-Kista slagits ihop med familjerétten i Spdnga-Tensta
stadsdelsforvaltning och bildat Familjerétt Nordost. Fler personer
har deltagit i sociala insatsgrupper for att f stod med att [dmna en
kriminell livsstil. Okningen forklaras av insatsen Trefas samt 6kad
informationsspridning och samverkan med polisen.

Forvaltningens dagliga verksamhet har blivit certifierade 1 det
Pedagogiska ramverket. Alla medarbetare har en grundkompetens
samt fordjupad kunskap géllande olika typer av
funktionsnedséttningar, kartliggning, tydliggdrande pedagogik och
lagaffektivt bemdtande.

For att bidra till Stockholm som en dldrevénlig stad arbetar
forvaltningen med insatser inom park-, miljo-, lokal- och
socialtjanstens verksamhetsomraden. Flertalet aktiviteter anordnas,
ofta utifrén de édldres 6nskemal. En 6kande andel dldre med psykisk
ohilsa har uppmirksammats och verksamheter anpassas for att mota
det fordndrade behovet.

En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt
Forvaltningen samverkar med det lokala néringslivet, civilsamhillet
och andra forvaltningar for att erbjuda vélskotta, attraktiva och
trygga stadsmiljoer. Detta sker bland annat genom dialog,
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platssamverkan och platslyft.

Forvaltningen arbetar for att 6ka andelen klimatsmarta transporter.
Detta gors bland annat genom regelbundna uppfdljningar av
andelen miljobrénsle i forvaltningens tjénstebilar samt erbjuda
lanecyklar for medarbetares transport inom stadsdelsomridet.

Framtidens hus har fortsatt att arbeta med malgruppen 16-19 ar och
genomfort flertalet strukturerade aktiviteter inriktade mot studier
och arbete. Verksamheten har sarskilt arbetat for att 6ka andelen
flickor vilket har bidragit till att andelen flickor har 6kat.
Forvaltningens motesplats for ungdomar som identifierar sig som
hbtqi 6ppnade 1 februari.

Forvaltningen har bestéllt nya energieffektiva torkskdp som ska
ersdtta dldre torkskap 1 forskolorna vilket kommer att medfora en
energibesparing. Nya rutiner arbetas fram for uppf6ljning av
klimatpaverkan frdn verksamheter som koper in livsmedel.

En ekonomiskt héillbar och innovativ storstad for framtiden
Prognosen for den ekonomiska uppfdljningen visar en budget 1
balans. Ett tvirprofessionellt team har i samverkan med andra
forvaltningar och myndigheter arbetat for att motverka vélfardsfusk
inom hemtjinst och personlig assistans. Under perioden har flera
felaktiga fakturaunderlag frin foretag identifierats.

Sjukfranvaron har minskat sedan foregéende 4r vilket kopplas till
pandemins minskade inverkan. Att pandemin avtagit har d&ven
inneburit att personal inom dldreomsorg och LSS har haft utrymme
att delta 1 foreldsningar om bland annat arbetsgliddje, krishantering
och samarbete vilket har varit uppskattat.

Forvaltningen ér en av sex finalister for Feelgoods utmérkelse
Sveriges friskaste foretag. Nomineringen motiveras av att
forvaltningen arbetar med det friska och har visat att systematiskt
arbetsmiljoarbete bidrar till friska medarbetare och god arbetsmiljo.
Forvaltningen har ocksa fatt utmérkelsen Bdsta jdamstdlldhetsindex
inom branschen stadsdelsforvaltningar 2021 som
Nyckeltalsinstitutet utser.

Stadsdelsnimndens fokusomraden 2022

1. Trygghet
Rinkeby och Husby ska inte ska vara sdrskilt utsatta omrdden ar

2025. Forvaltningen arbetar utifran den lokala
samverkansoverenskommelsen med polisen for att nd ett effektivt
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete. Forvaltningens
samverkan med civilsamhéllet har gett resultat, bland annat 1 form
av O0kad dialog och fortroende. Se vidare under avsnitt 1.2, 1.4 och
24.2.

2. Stod och insatser for egen forsorjning

Klienter som &r sjukskrivna eller har social/medicinsk problematik
ar sérskilt prioriterade inom forvaltningens arbetsmarknadsinsatser.
Samverkan sker med Jobbtorg, Forsdkringskassan, vardcentraler
med flera for att 6ka forutsédttningarna att ni egen forsorjning. Se



w Stockholms

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Tjansteutlatande
Dnr RK 2022/257
Sida 4 (86)

vidare under avsnitt 1.1 och 1.1.1.

3. Forebyggande stod och tidiga insatser

Forvaltningen arbetar med en tillgdnglig och sammanhallen
socialtjanst for att i enlighet med Gversynen av socialtjdnstlagen
frimja ett 1angsiktigt forebyggande arbete. Det forebyggande
arbetet grundas genom en néra samverkan mellan socialtjénst,
forskola, skola, polis och fritidsverksamhet for att tidigt upptécka
och ge stdd till barn och ungdomar i riskzon. Se vidare under avsnitt
1.3 och 1.4.

4. Miljo och klimat

Forvaltningen arbetar utifrén stegvis implementering av den lokala
miljo- och klimathandlingsplanen. Detta omfattar bland annat 6kad
renhdllning, energieffektivisering, 6kade inkdp av ekologiska
livsmedel samt 6kat dterbruk. Se vidare under avsnitt
1.2.2,2.3,2.3.1,2.5.1, samt 2.5.

5. Innovativ och effektiv verksamhet

Forvaltningen bedriver ett 1dngsiktigt fordndringsarbete for att
framja en innovativ kultur. Férberedelser pagar for att implementera
stadens kvalitetsprogram dér innovation och digitalisering ingar 1
det systematiska kvalitetsarbetet. Se vidare under avsnitt 3.2 och
3.2.1.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges
inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med
mojligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet kommer att uppnas
under dret. Beddmningen grundar sig pé att fyra av
kommunfullmiktiges fem verksamhetsomradesmal bedoms uppnas
helt medan ett méal bedoms uppnas delvis. Det méal som beddms
uppnas delvis ar Stockholm dr en trygg, sdiker och vilskott stad att
bo och vistas i.

Under respektive méal for verksamhetsomradet redovisas hur
forvaltningen avser bidra till att uppfylla inriktningsmalet.

Av de sju namndmalen berdknas fyra uppnas helt. De namndmal
som berdknas uppnas delvis ar Stadsdelsomradet dr tryggt,
Stadsmiljon dr vilskott och tillgdnglig samt Forskolebarnen ndr sin
fulla potential i en trygg forskola som erbjuder sadan utbildning
och undervisning som alla barn har rditt till.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar
manniskor sjalvforsodrjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges mal for
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verksamhetsomradet uppnés helt. Bedomningen grundar sig pé att
atta av nio KF-indikatorer berdknas uppnds samt att samtliga tva
KF-aktiviteter berdknas genomforas under aret. Vidare bedoms
underliggande nimndmal uppnas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Ekonomiskt bistdand

Med slopade restriktioner efter mer én tva &r med pandemi mirks
nu en storre rorlighet pa arbetsmarknaden. Andel personer med
ekonomiskt bistdnd i befolkningen minskar och uppgar till 4,41
procent 1 jamforelse med 4,46 procent vid samma period forra aret.
Viss kvarstaende troghet syns sarskilt for ensamstdende kvinnor
med barn som stér langt fran arbetsmarknaden med spriksvarigheter
och 1ag utbildning. Samverkan sker med Jobbtorg,
Forsdkringskassan, vdrdcentraler med flera vilket dr betydelsefullt
for att ytterligare 0ka forutséttningarna for klienterna att na egen
forsorjning.

Andelen barn som lever i familjer med ekonomiskt bistand uppgar
till 6,8 procent vilket &r samma som motsvarande period fOrra éret.
For att prioritera arbetet med barnfamiljer, minska antalet hushall
med barn som varit aktuella fyra r eller linge samt stdrka
barnrittsperspektivet har ett nytt teambaserat arbetssétt inforts och
resurser tillforts. En ny roll som barnrédttsambassador, har inrattats.
Barnrittsambassadorerna stottar handlédggarna i arbetet med
barnfamiljer samt utvecklar samverkan med barn- och
ungdomsenheterna. Handldggarna uppger att de har blivit mer
medvetna om vad barnritt innebér och de stéller dven fler fragor om
barn och gor fler hembesok.

Forvaltningen har ett séarskilt fokus pa klienter som ar sjukskrivna
och/eller har social/medicinsk problematik. Enheten for ekonomiskt
bistand har paborjat ett projekt for att vidareutveckla ett strukturerat
arbetssitt for samverkan med regionen, samordningsforbundet
FINSAM och Forsdkringskassan. Ambitionen éar att fler klienter
som tillhér mélgruppen ska fa tillgang till parallella insatser med
arbetsfokuserade inslag som arbetspraktik kombinerad med
hélsoinsatser for att komma nérmare egen forsorjning. Projektet
finansieras med lokala utvecklingsmedel fran socialfoérvaltningen.

Malsidttningen 1 arbetet med att forebygga felaktiga utbetalningar av
ekonomiskt bistand &r att utbetalningarna av ekonomiskt bistand ska
ske pd korrekta grunder och att interna felaktigheter ska minska. En
genomlysning av samtliga aktuella drenden pagéar. Hittills har 292
av 1 272 drenden hanterats. I dessa drenden har det bland annat
patriffats interna felaktigheter géllande berdkningarna av
jobbstimulans, felaktig folkbokféring med mera.

Feriearbete

Forvaltningens mal ar att erbjuda 1 100 ungdomar feriearbete under
aret. Forvaltningen handldgger ansokningar fran 1490 ungdomar.
Av de ansokningar som forvaltningen handlédgger ar 758 tjejer och
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732 killar. Forvaltningen samarbetar med bdde stadens
verksamheter och civilsamhéllet for att hitta arbetsplatser.

Arbetsmarknadsatgdrder
Under perioden har 28 personer anstéllts inom ramen for

Stockholmsjobb, jAmfort med samma period foregdende &r uppgick
antalet anstéllningar till 34. Forvaltningen for dialog med Jobbtorg
om hur antalet kandidater kan 6ka. Forvaltningen arbetar med att
rekrytera Jarvavirdar, vilket &r en arbetsmarknadsinsats som &r

kopplad till arbetsmarknadsforvaltningens projekt Gron

omstdllning. En utbildning sérskilt anpassad for satsningen pé

Jarvavéardar har tagits fram och under perioden har en

utbildningsomgang genomforts. Nista utbildningsomgéang inleds i
slutet av april med mélséttningen att 4-5 personer efter genomf{ord

utbildning ska kunna anstillas som Jarvavérdar.

Under perioden har fyra OSA-anstillningar (offentligt skyddade
anstéllningar) tillsatts, drsmalet dr 18. Forvaltningen har inlett ett
arbete med att utveckla och fortydliga processer kopplade till OSA
for att astadkomma ett hallbart arbetssétt. Forvaltningen har anmélt
intresse att delta i arbetsmarknadsforvaltningens arbete med att

undersdka mojligheten att ta fram kollektivavtal for OSA-
anstillningar utanfor stadens arbetsplatser.

Goda exempel

Personlig service vid ansokan om ekonomiskt bistand
Handldggarna inom enheten f6r ekonomiskt bistdnd finns
tillgdngliga 1 receptionen under den mest intensiva

ansokningsperioden for att ge rdd och stdd till klienter hur en
ansokan om ekonomiskt bistdnd ska fyllas i. For att fler ska fa hjalp
sker marknadsforing pa tv-skdrmar i receptionen och pa sociala

medier samt via medarbetare pA Medborgarkontoren.

Indikator

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

4 Arsmal
helar

Period

av

Andel barn som
lever i familjer som
har ekonomiskt
bistand

6,8 % 6,9 % 8 % 8 % 2,7%

Tertial
12022

v
.if

Andel personer
som har
ekonomiskt bistand
i forhallande till
befolkningen

4,41 % 373% 513% 4,54 % 5% 5% 1,5 %

Tertial
12022

Tertialrap

stadsdels

av

Andel personer
som sjalv upplever
att de faren
forbattrad situation
av
insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(ekonomiskt
bistand)

81,82 82 82 Tas
fram av
namnd

Tertial
12022

namnd
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helé% Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
Analys
Resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen.
. U Andel vuxna med 3,07 % 251% 371 % 3,06 % 4% 4% 1,0 % Tertial
g‘ langvarigt 12022
ekonomiskt bistand
jamfoért med
samtliga vuxna
invanare
. U Antal aspiranter 34 st 7 st 27 st 54 st 45 st 45 st 800 st Tertial
g‘ som fatt 12022
Stockholmsjobb
B9 Anta 1703 1100 1100st Tas Tertial
tillhandahalina framav 12022
platser for feriejobb namnd/
styrelse
B9 Antal 28 52 45 45st  Tas Tertial
tilhandahallna framav 12022
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
U Antal 71 80 80 90 Tas Tertial
tillhandahalina framav 12022
praktikplatser for namnd
hégskolestuderand
e samt platser for
verksamhetsforlag
d utbildning
Analys

Staden har ingatt ett avtal med Stockholms universitet om sa kallade klusterforskolor. Det innebar att studenterna ar pa
forskolor som ingar i kluster i férsta hand. Vi har 6 klusterforskolor i Rinkeby-Kista mot tidigare da vi placerade studenter pa
alla forskolor. Pa sa vis far vi betydligt farre studenter an tidigare.

@ ¥ Antal ungdomar 1482 st 1100 1100st 9000st Tertial
som fatt feriejobb i 12022
stadens regi
Analys
Forvaltningens mal ar att erbjuda 1 100 ungdomar feriearbete under aret. Forvaltningen handlagger
ansokningar fran 1490 ungdomar. Av de ansoékningar som forvaltningen handlagger ar 758 tjejer och 732
killar.

| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
O U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnadmnden ska med stéd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar foér
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm
o U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-06-30

och i dialog med stadsdelsndmnderna, utifrén stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Namndmal: 1.1.1 Invanare forsorjer sig sjalva och vagen till

arbete ar kort

© Upptylis helt
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Beskrivning
Vuxna

* studerar eller arbetar. Unga som varken arbetar eller studerar soks
upp och erbjuds stdd, vigledning och mojlighet till inskrivning pa
Jobbtorg Unga genom forvaltningens ESF projekt "Utvecklat stod
for unga".

» med funktionsnedséttning har 6kade mojligheter att komma 1
arbete genom tét intern samverkan.

* uppbér ekonomiskt bistand pa korrekta grunder. Forvaltningen
arbetar fortlopande for att minimera felaktiga utbetalningar av
ekonomiskt bistand.

« far pd ett enkelt sétt information, stdd och hjilp 1 fragor om
ekonomiskt bistdnd. Det uppsokande arbetet stirks genom bland
annat samverkan med medborgarkontoren.

* har mojligheter och frihet att paverka sina egna liv, sérskilt fokus
ligger pd att kvinnor som stdr langt frdn arbetsmarknaden, unga
vuxna och nyanldnda ar delaktiga 1 samhéllet och har mojlighet att
sjdlva paverka sin framtid, ekonomi, hélsa och sitt privatliv.

* har god tillgang till budget- och skuldradgivning.

* som dr nyanlédnda fir samhéllsvégledning 1 ett tidigt skede 1
etableringsprocessen.

Barn och/eller unga

+ 1 familjer med ekonomiskt bistdnd beaktas sérskilt.
Handlidggningen av ekonomiskt bistdnd har ett tydligt
barnréttsperspektiv.

» far arbetslivserfarenhet genom feriejobb pad sommar-, host- eller
jullov.

Forvantat resultat

Andel barn som lever i1 familjer med ekonomiskt bistdnd uppgér
hogst till 8 procent (utfall tertial 2 2021: 6,9 procent).

Andel vuxna som har l&ngvarigt ekonomiskt bistand uppgar hogst
till 4 procent (utfall tertial 2 2021: 3,02 procent).

Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb uppgér lagst till 45 st
(utfall tertial 2 2021: 43 st).

Antal unga som fatt feriearbete uppgér till 1100.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Beddmningen grundar sig pd att samtliga elva aktiviteter bedoms
genomforas innan arets slut. Darutdver bedoms samtliga fyra
forvéntade resultat uppnas.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Rinkeby-Kista samverkar med Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning
for att forstarkta och utveckla samhéllsvigledningen i Jirva. En
samverkansgrupp har inréttats for att utveckla metoder och
arbetssdtt. Viljeinriktningen &r ett arbetssétt dér klienten ges
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individuell samhaéllsvédgledning och dér klienten styr innehéllet 1 de
personliga métena med samhillsvégledaren. Inom ramen for
samverkansgruppen ska samhéllsvégledarna fran respektive
medborgarkontor bland annat hitta utvecklingsmajligheter, dela
erfarenheter, bidra till 6kad samstdmmighet och motarbeta
utmaningar inom delade verksamhetsomraden.

Projektet jobbskjutsen

Det 6vergripande malet med projektet jobbskjutsen &r att genom
aktiviteter och insatser stotta vuxna, utrikesfodda kvinnor boende 1
Rinkeby-Kista stadsdelsomréde 1 att nd en béttre position pa
arbetsmarknaden. Totalt &r 58 deltagare inskrivna i projektet varav
43 dven dr inskrivna i den drendebaserade samhéllsvigledningen.
Under innevarande ar har sex deltagare gétt vidare till anstéllning
och en till heltidsstudier. Projektets mélgrupp ar kvinnor dver 18 ar
som inte dr etablerade i arbete eller studier pd ett stadigvarande sitt,
eller som helt star utanfor bade arbete, studier och ekonomiskt
bistand.

Jobbskjutsens arbetsgrupp har under arets forsta kvartal fokuserat
pa att forma maélfokuserade, inkluderande och strukturerade
metoder for det drendebaserade arbetet som ocksa ar kopplat till
medborgarkontorets arbetssitt. Projektets workshopserie ”Bli redo
for jobb!” med workshops pa veckobasis 16per parallellt med det
individuella arbetet som utgor projektets kirna. Projektet har skapat
ett flertal aktiviteter under arets forsta manader, bland annat
uppsdkande arbete via SFI-klasser, forstiarkt samarbetet med
integrationspakten, fortsatt det nidra samarbetet med
etableringscentrum och Jobbtorg och forberett evenemang for det
kommande aret.

Indikator

Periodens
utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens
utfall VB
2021

KF:s
arsmal

Prognos

helar Period

Arsmal

07

Andel nyanlanda
kvinnor och man
som far ett
personligt
erbjudande om
samhallsvaglednin
g inom en manad
fran det att
stadsdelsforvaltnin
gen har fatt
underlag éver
inflyttade till
stadsdelsomradet

100 100 100 Tertial

12022

Analys

Utifran att uppdraget for nyanlanda inom boendeformerna ABO och EBO har évergatt till Intro Stockholm, har
medborgarkontoren inte fatt information om nyinflyttade sasom tidigare ar. Intro Stockholm har informerat om att anledningen
till att enheten inte far kAnnedom om nyanlanda &r att minimera risken att nyanlanda far olika information fran olika
verksamheter och for att undvika oklarheter inom malgruppen. Intro Stockholm ansvarar att informera om
medborgarkontoren och lotsar vidare nyanlanda efter att deras uppdrag tar slut.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

Tertialrap

port 1

stadsdels

Fortsatta samverkan mellan Statens servicecenter och
medborgarservice géllande etablering i Rinkeby

2022-01-01 2022-12-31

T
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
| samverkan med andra verksamheter inom forvaltningen och 2022-01-01 2022-12-31

socialnamnden utdka det forebyggande arbetet inom
konsumentvagledning i syfte att na fler och i ratt tid

na fler och i ratt tid

| samverkan med andra verksamheter inom forvaltningen utdka det  2022-01-01 2022-12-31
forebyggande arbetet inom budget och skuldradgivning i syfte att

| samverkan mellan olika enheter implementera metoder och 2022-01-01 2022-12-31
arbetssatt for barnfamiljer som har ekonomiskt bistand
Projektet Jobbskjutsen, som syftar till att fa fler icke etablerade 2022-01-01 2022-12-31

kvinnor i studier eller arbete, fortsatter att utvecklas i samverkan
med forskola, socialtjanst, arbetsmarknadsndmnden och naringsliv

Jarva

Rinkeby-Kista ska tillsammans med Spanga-Tensta 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsforvaltning starka samverkan mellan stadsdelarnas

medborgarkontor med syfte att sakerstalla att likriktade arbetssatt

och metoder erbjuds och brukas inom samhallsvagledningen pa

Utveckla arbetssatt inom ESF projektet utvecklat stod fér unga 2022-01-01 2022-12-31

Utveckla formen for ungdomsanstallning och stockholmsjobb i flera  2022-01-01 2022-12-31
av forvaltningens verksamheter

aktivt medlemskap

Utveckla och fordjupa samarbetet med integrationspakten genom 2022-01-01 2022-12-31

sjalvstandighet

Vidareutveckla arbetssatt for att 6ka invanarnas egenmakt och 2022-01-01 2022-12-31

Vidareutveckla metoder och arbetssatt for att motverka felaktiga 2022-01-01 2022-12-31
utbetalningar (FUT) av ekonomiskt bistand

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en
trygg, saker och valskoétt stad att bo och vistas i

Uppftylls delvis

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomradet kommer uppnas delvis. Bedomningen grundar
sig pa att samtliga fem KF-indikatorer beréknas uppnas delvis samt
att samtliga sju KF-aktiviteter berdknas genomforas under ret.
Vidare bedoms underliggande nimndmal uppnas delvis.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Forvaltningen arbetar med ett kunskapsbaserat arbetssétt 1
samverkan med stadens forvaltningar, bolag samt polis och andra
samverkansaktorer for att identifiera otrygga omraden. En
trygghetsvandring /-inventering har genomforts under perioden.
Forutom invénare deltog dven fastighetsdgare och markégare.
Arbetet inom ramen for samverkansdverenskommelsen med polisen
fortskrider. Arbetet med otillaten paverkan utdkas till att 4ven
omfatta det lokala niringslivet och fastighetsdgare. Det
valdspreventiva programmet Agera tillsammans har utkats till att
omfatta tre skolor, se avsnitt 1.4.2.

Forvaltningen utgér bland annat frdn boende och verksamma i
stadsdelsomradet och forsoker i mojligaste man ta vara pa den
lokala kunskapen 1 trygghetsarbetet, bland annat genom
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trygghetsvandringar, dialoger 1 samband med fordndringar i
stadsmiljon samt inom platssamverkan. Stadsdelsforvaltningen har
en bra samverkan med trafikkontoret och ett gemensamt arbete sker
for att forbattra skotsel och skapa trygga offentliga miljoer.

Forvaltningen arbetar pd flera olika sétt for att effektivisera,
kommunicera och genomfora kunskapshdjande insatser kopplat till
nedskrépning, biologisk méangfald och trygghet. I samband med
fordndringar 1 stadsmiljon har forvaltningen 1 mojligaste mén
samrétt med de som bor och verkar i1 stadsdelsomradet for att ta vara
pa den lokala kunskapen genom dialoger eller samtal.

Forvaltningen fortsétter att sprida information om maojligheten att
medverka i stadens medborgarpanel och arbete padgar med att
utforma lokalt anpassade fragor. Antalet deltagare 1 panelen frin
stadsdelsomradet dr 149 personer.

Trygghetsskapande dtgdrder i stadsmiljon
Forvaltningen har beviljats trygghetsmedel for tre projekt som ska
genomforas under éret:

e Belysning och nytt moblemang pa tre befintliga
hundrastgardar

e Sunnanbyplan i Rinkeby upprustas till en trivsam plats med
sittplatser, lekmiljéer samt vackra planteringar med trad,
buskar och perenner.

e Ny hundrastgard i Rinkeby.

Samtliga projekt forvéntas bidra till att platserna befolkas av fler
barn, familjer och dldre och dérigenom bidra till 6kad trivsel och

trygghet.

Trygghet hos dldre

Utbildning har hallits av polisen for medarbetarna inom
forvaltningens hemtjénst i egen regi. Medarbetarna har utbildats
inom omradet bedrdgerier mot dldre och vad medarbetarna kan vara
uppmirksamma pa i det dagliga arbetet i de dldres hem. Utbildning
har d&ven genomforts gillande brandskydd hos édldre. Bada
utbildningarna har varit mycket uppskattade av medarbetarna.
Utbildningarna har lett till 6kad medvetenhet inom dessa omraden
och den 6kade kompetensen bidrar till en trygghet hos
medarbetarna 1 det dagliga arbetet. Detta 1 avsikt att enhetens
kunder 1 form av édldre medborgare i stadsdelsomradet, ska mota
medarbetare med god kunskap inom dessa omraden vilket bidrar till
en tryggare vardag.

Platssamverkan

Forvaltningen samordnar i samverkan med berdrda parter
stadsdelens arbete med platssamverkan. Arbetsgrupper finns for
Kista busstorg, Akalla by, Basargangen i Rinkeby och i centrala
Husby. Arbetsmdten genomfors 10pande med uppfoljning av
atgdrdslistan for respektive forum. Mélséttningen med arbetet dr en
ren och trivsam stadsmiljo som befolkas av boende,
yrkesverksamma, niringsidkare och besokare, vilket minskar
grogrunden for kriminell verksamhet och 6kar tryggheten. Arbetet
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Y

sker systematiskt genom att identifierade brister atgirdas, foljs upp
och kommuniceras till befolkningen och néringsidkare.

Under perioden har uppstart med platssamverkan i centrala Husby
inletts med tvé inledande mdten med berdrda parter. Arbete pagér
med att sammanstilla nuldgesanalys och nésta steg 1 processen éar att
avgransa omradet, formulera gemensamt syfte samt att lista
atgirder.

Forvaltningens arbete med platssamverkan kring Kista busstorg
fortloper med syfte att platsen ska bli tryggare och trivsammare.
Upprustning av platsen utifran det gestaltningsprogram som togs
fram under 2021 inleds under varen/sommaren 2022 och innefattar
nya planteringar, forstirkt belysning, nytt moblemang, forbattrad
orientering och vissa markarbeten.

Platssamverkan vid Rinkebyskolan har avslutats under perioden
efter att deltagande aktorer bedomt att problembilden minskat och
att 6verenskomna atgédrder inom ramen for platssamverkan har
vidtagits. Genomforda atgirder innefattar exempelvis forbattrad
belysning, byte av 1as, rivning av skymmande cykelforrad,
installation av ljudlarm och béttre informationsvigar mellan skola,
polis och ordningsvakter. Planering pigar for uppstart av
platssamverkan 1 anslutning till centrala Rinkeby.

Krishantering

Forvaltningen arbetar med att ta fram en ny krisledningsplan samt
kontinuitetsplaner for verksamheterna. Kontinuitetsplanerna syftar
till att sékerstilla att prioritera och samhallsviktig verksamhet kan
upprétthéllas trots storningar som exempelvis elbortfall. Tva
trygghetspunkter dit invanare kan ta sig vid en krissituation har
utsetts; Husbygardsskolan och Rinkebyskolan.

Goda exempel

Verktyg for uppféljning av platssamverkan

Forvaltningen har under perioden fardigstillt arbetet med att ta fram
en enkét for att utvardera arbetet med platssamverkan. Enkédten kan
appliceras pa alla platser for platssamverkan i stadsdelsomradet och
innehaller frigor inom kategorierna miljo, trygghet och beteende.
Enkéten ar tinkt som ett nollmétningsunderlag och indikator.
Enkéten har under perioden genomforts i anslutning till samtliga
platssamverkansforum i stadsdelsomrddet. Sammanstéllning och
analys av insamlat material pagér.

Periodens Ut_fall Lzl peliccons Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB . Arsmal [ . Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Andel 41 % 79 % 79 % 2022
g‘ stockholmare som
upplever trygghet i
den stadsdel dar
man bor

Analys

Resultat fran medborgarundersékningen presenteras under hdsten varfor indikatorn redovisas i samband med
verksamhetsberéttelsen.

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
U Andel ungdomar 90 % 88,5 % 2022
g‘ somi
stockholmsenkaten
uppger att de inte
blivit utsatta for hot
och vald
Analys
Resultat redovisas i VB
U Stockholmarnas 48 % 73 % 73 % 2022
g‘ néjdhet med
renhallning och
stadning
Analys
Resultat fran medborgarundersokningen presenteras under hosten varfor indikatorn redovisas i samband med
verksamhetsberattelsen.
U Stockholmarnas 51 % 73 % 73 % 2022
g‘ néjdhet med
skotsel och
stédning av park
och gronomraden
Analys
Resultat fran medborgarundersdkningen presenteras under hdsten varfor indikatorn redovisas i samband med
verksamhetsberattelsen.
U Stockholmarnas 67 % 88 % Tas 2022
g‘ néjdhet med fram av
stadsmiljon namnd
Analys
Resultat fran medborgarundersokningen presenteras under hosten varfor indikatorn redovisas i samband med
verksamhetsberattelsen.
| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Fastighetsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30

kulturnamnden och stadsdelsnamnderna kartlagga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar

U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser

U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna félja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild dver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar

U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att stérka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar

U Namnder och bolagsstyrelser ska omséatta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sakerhetsskyddslagen ska sakerstélla att det finns resurser och
kompetenser tillgangliga i den utstréackning som kravs for att
uppratthalla sakerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd




reckyy Tjansteutlatande
T g%ggkholms Dnr RK 2022/257
Sida 14 (86)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
V' Stadsdelsnimnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31

utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila forsvaret inom sitt geografiska omrade

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 1.2.1. Stadsdelsomradet ar tryggt
Uppfylls delvis

Beskrivning

Invanare

* upplever att stadsmiljon dr trygg och trivsam och kriminalitet och
otrygghet motverkas genom atgirder som bygger in trygghet i
stadsmiljon. Arbetet sker i samverkan med bland andra berérda
ndmnder, polisen, fastighetsdgare, civilsamhéllet.

« ir delaktiga i att identifiera otrygga platser i samverkan med
berdrda aktorer.

* har tillgéng till likvirdiga offentliga rum, parker, torg och
centrummiljoer som &r vilkomnande, trygga, tillgédngliga och av
hog kvalitet.

* dr delaktiga i arbetet med utveckling av parker dir forvaltningen
sarskilt beaktar barns, dldres, kvinnors och personer med
funktionsnedséttningars perspektiv med specifikt fokus pa trygghet
(exempelvis vid trygghetsvandringar, tillgénglighetsvandringar,
samrad, dialoger).

* upplever att gdng- och cykelvégar ér trygga.

* i Jarva ska ha tillgang till ett rikt utbud av aktiviteter inom kultur-
och fritidsomradet som baseras pa lokalsamhéllets behov och
efterfragan. Kultur- och fritidslivet ar viktigt for invanarna 1 Jérvas
vardag och har stor betydelse for att oka tryggheten.
Stadsdelsndmnderna Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta,
kulturndmnden och idrottsndmnden ska genom en tit samverkan
fortsitta att skapa forutsattningar for ett levande kultur- och
fritidsliv

Forvantat resultat

Minst 79 procent upplever trygghet i den stadsdel dir de bor (utfall
2021: 41 procent)

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnés delvis.
Bedomningen grundar sig pd att samtliga 11 aktiviteter berdknas
genomforas innan drets slut. Darutdver bedoms det forvantade
resultatet uppnds delvis.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Forvaltningen arbetar med flera insatser for att 6ka den upplevda
tryggheten i stadsdelsomradet som forbattrad samverkan, utveckling
av stadsmiljoer, utvecklade rutiner for renhallning samt forbéttrad
information och kommunikation.
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Atgdrder for att stirka friluftslivet
For att stirka friluftslivet samverkar forvaltningen med Scouterna
som genomfor olika kunskapshéjande aktiviteter om friluftslivet.
Det innefattar exempelvis att ldra sig att sl upp ett tdlt och gora upp
en eld. Forvaltningen arbetar for att oka tillgéngligheten till
stadsdelsomrddets naturmiljoer och har bland annat genomfort en
oversyn av befintliga grillplatser och upprustning sker dir behov
finns. Dessutom har inventering av skyltar 1 naturreservat
genomforts och nya skyltar har bestillts. For att uppmuntra och
forenkla fOr invanarna att bidra till en ren stadsmilj6 placeras
pasholkar ut 1 parklekar och i naturreservat. Det &r en form av
nudging; ett verktyg for att &ndra méinniskors beteenden genom att
gora det enklare att géra vissa val. Invanare och besdkare erbjuds att
ta en pase fran en triholk till sitt eget skridp, men de uppmuntras
dven att gora en insats och plocka upp skrédp de ser runt omkring
sig.
Sommar pa torget
Med syfte att aktivera stadsdelsomradets torg och skapa
meningsfulla aktiviteter for barn och familjer planeras Sommar pa
torget genomforas under sammantaget sex sommarveckor i Husby
och Rinkeby. Styr- och arbetsgrupp ar utsedda och planering péagar.
Forvaltningen samverkar med civilsamhéllet i planeringen av
sommaraktiviteter pa Kista torg.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomfdra "Sommar pa torget" med aktiviteter for barn och vuxnai  2022-01-01 2022-10-31
samverkan med foreningslivet
Genomfora dialog med barn och unga i samband med utveckling 2022-01-01 2022-12-31
av stadsmiljon
v Genomfora en inventering av belysningen i stadsdelsomradet 2022-01-01 2022-12-31
Genomfdra sex trygghetsvandringar i samverkan med 2022-01-01 2022-12-31
fastighetségare i Jarva, polisen, bostadsbolag samt
hyresgastféreningar
| samverkan med polisen utveckla de utsattningsmdéten som 2022-01-01 2022-12-31
genomfdrs pa fredag- och I6rdagskvallar i Rinkeby och Husby
Inom ramen fér den lokala samverkansdverenskommelsen 2022-01-01 2022-12-31
utveckla platssamverkan kring centrumomraden i
stadsdelsomradet
v Planera och genomféra atgarder for att starka friluftslivet 2022-01-01 2022-12-31
Revidera den lokala handlingsplanen mot valdsbejakande 2022-01-01 2022-12-31
extremism utifran aktuell 1agesbild
v Soka medel for att genomféra trygghetsskapande atgarder och 2022-01-01 2022-12-31
platslyft av stadsmiljéer i samverkan med andra namnder
Utifran den lokala samverkansdverenskommelsen med 2022-01-01 2022-12-31
lokalpolisomrade Jarva, Spanga-Tensta stadsdelsnamnd,
trafiknamnden och utbildningsnamnden arbeta for att na ett
effektivt samordnat brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete
Utreda forutsattningarna for tatare samverkan inom kultur- och 2022-01-01 2022-12-31
fritidsomradet i Jarva tillsammans med Spanga-Tensta
stadsdelsndmnd, idrottsndmnden samt kulturndmnden

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 1.2.2. Stadsmiljon ar valskott och tillganglig
Uppfylls delvis
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Beskrivning
Invéanare

* upplever att stadsdelsomréadet ar vélskott och rent.

* har tillgéng till parker och parkvéigar som dr vilkomnande,
tillgdngliga och trygga.

* har tillgéng till ett rikt utbud av mdjligheter for utomhusvistelse,
vardagsmotion och sociala aktiviteter s som attraktiva
spontanidrottsplatser och lokala kulturupplevelser i sin ndrmiljo.

* upplever att nedskrépning och skadegdrelse 1 parker, naturmiljoer
och pa lekplatser dtgirdas skyndsamt, inom 24 timmar efter att
anmélan upprittats.

* har mojlighet att lamna synpunkter kring utformningen av sin
niarmilj6. Inom omraden som ldmpar sig for deltagandeprocesser
sker medborgardialoger med utgdngspunkt frdn den lokala
parkplanen.

* har tillgdng till digitala och lattillgdngliga kanaler {for dialog och
andra former av synpunktsinldmning.

« dr genom dialog delaktiga i arbetet med utveckling av parker dar
forvaltningen sérskilt beaktar barnens, dldres och personer med
funktionsvariationers perspektiv (exempelvis vid
tillgénglighetsvandringar, samrad, dialoger).

* har tillgdng till park- och naturmiljoer med hdga biologiska
vérden.

* har tillgéng till parker dir héllbara och klimatsmarta material
anvénds.

Forvantat resultat

Andelen kvinnor och mén som ar n6jda med skotsel av parker och
gronomraden uppgar till minst 73 procent (utfall 2021: 51 procent).
Andelen kvinnor och mén som &r n6jda med renhéllning och
stadning uppgér till minst 73 procent (utfall 2021: 43 procent).
Stockholmarnas ndjdhet med stadsmiljon uppgér till minst 88
procent (utfall 2021: 67 procent).

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas delvis.
Beddmningen grundar sig pa att samtliga 14 aktiviteter bedoms
genomfOras innan arets slut. Darutover bedoms de tre forvintade
resultaten uppnés delvis.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:
Utveckling av parkmiljoer
Status om pagéende upprustning av parkmiljoer:
o [ Akalla by pagar sista etappen av upprustningen av lek- och
vistelseytor och projektet berdknas fardigstéllas 1 maj.
e Platslyft av en platsbildning utmed Brandesgéangen

fardigstills under varen. Upprustningen innefattar bland
annat nya planteringar, nya béankar, omlidggning av
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markbeldggning och tvittning av murar.

e Arbete infor upprustning av lekparken Kvarnen 1 Kista har
inletts under perioden. Hittills har dialog med intilliggande
skola genomforts for att ta tillvara barnens behov i
programhandlingarna. Upprustningen beréknas vara
fardigstélld 2023.

e [ Sodra stadsparken i Rinkeby pagér planering for
upprustning som bland annat innefattar nytt méblemang, nya
trad, planteringar och lekmiljoer. Anldggning paborjas under
2022 och berdknas fardigstdllas under 2023.

e Plaskdammen i Lofotenparken rustas upp under aret for att
forbattra vattenreningen och oka tillgéngligheten genom att
en ramp anldggs i dammen.

e Sista etappen av upprustning av basketplanen vid Husby
gérd, som &r resultatet av ett medborgarforslag fran
ungdomar 2021, planeras genomforas under sommaren.
Upprustningen innefattar nya sittytor samt montering av mél
for fotboll och bandy for att skapa mojlighet for ytterligare
aktiviteter pd ytan.

e Planering for upprustningen av lekplatsen Trudelutten pagér.
Projektet ingar i etapp 4 av stadens satsning Gronare
Stockholm och syftar till att utveckla lekplatsen och parken
till en naturlekplats och stirka kopplingen till Jarvafaltet.
Uppstartsarbete pagar med planering av dialog.

Forvaltningen deltar i dven i trafikkontorets planering av platser for
Levande Stockholm. I &r kommer sommartorg etableras i Rinkeby,
Kista och Husby.

Renhdallning

Arbete med att utveckla och forbéttra rutiner, arbetssétt och
samverkan for att &stadkomma béttre skotsel och renhéllning 1
stadsdelsomradet pagar. Som en del i detta arbetar forvaltningen for
att utveckla den systematiska uppféljningen av entreprenadavtal i
syfte att sdkerstilla att forvaltningen erhéller den kvalitet som
bestillts. Forvaltningen har dven uppdaterat underlag om platser dar
det forekommer mycket nedskrépning i dialog med entreprenorer
och andra funktioner som frekvent vistas i utemiljoerna. Nira
sammanlidnkat med nedskrépning ér forekomsten av skadedjur och
forvaltningen for dialog med Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning,
trafikkontoret, Fastighetsdgare 1 Jirva och andra berorda parter for
att f4 till gemensamma atgéirder i stadsdelsomréddet. Planering pagar
for en gemensam informationskampanj om skadedjursbekampning.
Dessutom pagér arbete med att anstélla Jarvavérdar, en
arbetsmarknadsinsats inom ramen for Gron omstéllning dér korta
arbetsmarknads- och utbildningsinsatser utvecklas for att stodja
miljo- och klimatarbetet. Jarvaviardarnas uppdrag innefattar
plockstddning men dven informationsspridning och
paverkansarbete.

Forvaltningen fortsétter samverkan med Urban ICT Arena for att
miéta fyllnadsgraden och effektivisera tomning av stadsdelsomréadets
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papperskorgar. Drygt 150 papperskorgar i stadsdelsomradet har
forsetts med sensorer och fyllnadsgraden visas i en app. Detta
beddms leda till minskad nedskrdpning runt papperskorgarna samt
till minskad klimatpaverkan i form av férre transporter. Under
perioden har en ny appfunktion utvecklats for att mojliggora att
nedskrdpning i anslutning till papperskorgar kan anges. Utveckling
innebdr att positionen och informationen fors 6ver till stadens
kartverktyg dpMap for att effektivisera hanteringen.

Tillgcinglighet

Forvaltningen fortsétter att genomfora tillgdnglighetsvandringar
med omradesgrupper for respektive stadsdel med representanter
frdn bade radet funktionshinderfragor och pensionédrsradet. Dialog
planeras dven med barn och unga i férvaltningens
fritidsverksamheter for barn med funktionsnedséttningar i samband
med projekt i lekmiljoer. Vandringar genomfors i samband med
planerade stadsmiljoprojekt och planering sker for vandringar och
dialoger i samband med upprustning av Trudelutten.

Biologisk mangfald

Forvaltningen arbetar pd olika sitt for att stirka ekosystemtjénster
och gynna den biologiska mangfalden bade i den dagliga driften av
park- och gronomraden och i samband med upprustning av parker.
Utifran stadens handlingsplan for biologisk mangfald lyfts
prioriterade arter och naturkvalitéer i stadsdelsomrédet fram och
ekologiska forstarkningsdtgirder genomfors. Forvaltningen arbetar
kontinuerligt med hantering av risk- och stormfillda trad. Trad som
riskerar att utgora fara for minniskor tas 1 forebyggande syfte ned
eller toppas for att lamnas som hogstubbe. Att 1dmna dod ved och
stubbar gors 1 mdjligaste man for att gynna den biologiska
méngfalden. Stormfillda trdd som dr angripna av granbarkborre
lamnas inte kvar pa platsen, utan forslas bort da granbarkborren
ligger vilande under barken. P4 sd sétt motverkas spridning av

granbarkborre.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Ansdka om medel for att genomfora investeringar i lekparker 2022-01-01 2022-12-31
v AnsOka om medel for att genomféra atgarder som gynnar den 2022-01-01 2022-12-31

biologiska mangfalden

Delta i skréapplockardag genom att arrangera skrapplockarevent for ~ 2022-01-01 2022-12-31
att uppmuntra invanare att bidra till ett rent stadsdelsomrade

Fortsatta pilotprojektet "smarta papperskorgar" fér effektiviseringav  2022-01-01 2022-12-31
témning av skrapkorgar i stadsdelsomradet

Genomféra en inventering av sittplatser i stadsdelsomradet 2022-01-01 2022-12-31
avseende tillganglighet (arm- och ryggstod)

Genomféra planerade atgarder for hantering av spridning av 2022-01-01 2022-12-31
granbarkborren i stadsdelens granbestand

Genomféra vaxtbaddar med biokol med stéd av 2022-01-01 2022-12-31
klimatinvesteringsmedel

| samverkan med trafikkontoret och andra berérda parter 2022-01-01 2022-12-31
genomfora informationssatsning om skadedjursbek@mpning i
stadsdelsomradet

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

| samverkan med trafikn@mnden delta i genomférandet av projekt
inom ramen for Gronare Stockholm

2022-01-01

2022-12-31

Inféra Jarvavardar inom ramen for projektet Gron omstallning

2022-01-01

2022-12-31

Medverka till projekt Tillsammans for ett rent Jarva i samarbete
med Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning, trafiknamnden,
bostadsbolag och civilsamhallet.

2022-01-01

2022-12-31

Planera och genomféra arbetsuppgifter for feriejobbande
ungdomar inom parkskotsel, innefattande bade skrapplockning och
insatser for att framja den biologiska mangfalden

2022-01-01

2022-12-31

Tillganglighetsvandringar i stadsdelsomradets utemiljoer
genomfors i samband med planerade stadsmiljéprojekt
tilsammans med personer med kompetens av en bred variation av
funktionsnedsattningar och sarskilda behov

2022-01-01

2022-12-31

Utveckla former for samverkan for att tillvarata ungas engagemang
i stadsutvecklingsfragor

2022-01-01

2022-12-31

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn
sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de
basta i Sverige

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomradet uppnads helt. Beddomningen grundar sig pé att
fyra av fem KF-indikatorer berdknas uppnas samt att samtliga nio
KF-aktiviteter berdknas genomforas under aret. Vidare bedoms
underliggande nimndmal uppnas delvis.

Barns sprakutveckling

Forvaltningen arbetar sedan en ldngre tid med barns
sprakutveckling. Arbetet har tva inriktningar: kompetensinsatser for
att forbéttra medarbetarnas sprakformaga i det svenska spraket och
systematiskt kvalitetsarbete med pedagogernas arbetssétt for att
frimja barns sprakutveckling.

Forvaltningen har tidigare samarbetet med Jarva vux att for
forbattra medarbetarnas formaga i det svenska spraket. Den tidigare
satsningen har utvdrderats 1 fore- och eftermétningar som visat
mycket sma forandringar i sprakutvecklingen for deltagarna.
Satsningen i samarbete med Jarva vux har fortsatt under 2022 men i
en ny form dir vuxenutbildningens insatser kombineras med
insatser 1 forvaltningens egen regi. Ca 30 medarbetare deltar 1
programmet. Mot bakgrund av att tidigare insatser for att hoja
befintliga medarbetares sprakforméga har haft svaga effekter har
forvaltningen borjat utreda mojligheten att infora spraktest vid
rekrytering.

Forvaltningens arbete med barns sprakutveckling utgar fran
forvaltningens sprakpolicy som antogs 2021. Som ett led i
forvaltningens implementering av sprakpolicyn arbetar enheterna
kontinuerligt med Skolverkets "Laslyftet" for att utveckla
medarbetarnas kompetens inom det sprakutvecklande arbetet. Vid
sidan av kompetensutvecklande insatser fortskrider
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implementeringen av hjdlpmedel 1 det pedagogiska arbetet med
sprak. Hjilpmedel inkluderar exempelvis digitala hjalpmedel som
Polyglutt men ocksa teckenstod (TAKK, tecken som alternativ och
kompletterande kommunikation), bildstdd och ordbanker.
Enheterna rapporterar att manga pedagoger har svart att géra
skillnad mellan att prata svenska med barnet och att arbeta
systematiskt och metodiskt med barnens sprakutveckling.
Forvaltningen bedomer dérfor att det finns ytterligare behov av
kompetensutveckling inom det sprakutvecklande arbetet.
Ldrmiljéer

Stadsdelsomradets kommunala forskolor har genomgatt
regelbundna beddmningar av larmiljoer sedan varen 2021. Med
start 1 verksamhetsplanen for 2022 ingdr bedomningarna som en del
av forvaltningens resultatrapportering i tertialrapporter och
verksamhetsberittelse. Sedan métningarna inleddes har larmiljéerna
forbattrats brett inom stadsdelsomrédet.

Forvaltningen bedomer att forstaelsen for och kunskapen om goda
larmiljoer har forbéttrats sedan méitningarna inleddes. Under hosten
2021 byggde forvaltningen en exempelmiljo pa forskolan
Bjorkbacken som haft stor betydelse for att 6ka forstaelsen for hur
en god ldrmilj6 kan se ut. Pedagoger som har gjort forandringar 1
sina larmiljoer kan 1 fler fall ocksa observera fordndringar i barnens
sdtt att leka 1 sin milj6. Barnen upplevs bli mer fokuserade och far
fler valmgjligheter i sin lek. I samband med forbéttringar av
larmiljéerna har en del pedagoger ocksa upplevt att det blivit
naturligt att arbeta mer transdisciplinért (dimnesovergripande) dd
miljon har bjudit in till detta.

Inskrivningsgrad

Inskrivningsgraden méts av Sweco en gang per ar och rapporteras
till forvaltningen 1 mars aret efter. I det resultat som rapporterades
till stadsdelsforvaltningen i mars 2022 (som baseras pa 31 december
2021) sjunker inskrivningsgraden marginellt 1 Rinkeby-Kista frdn
87,3 procent till 86,9 procent. Inskrivningsgraden okar 1 Husby men
sjunker 1 Ovriga stadsdelar, sédrskilt Akalla. Monstret med en sérskilt
lag inskrivningsgrad bland 2-aringar (jamfort med staden i sin
helhet) kvarstar i arets resultat.

Under véren har forvaltningen inventerat barn som inte &r inskrivna
1 forskolan. Inventeringarna gors terminsvis for att utforma insatser
som syftar till att fler barn ska ga i forskolan. Parallellt med
inventeringen har forvaltningen inlett forberedelserna for ett
hembesoksprogram till vissa hushall dér det finns barn som inte &r
inskrivna 1 forskolan. Hembesoksprogrammet malgrupp ar hushall
dér barnen dr fyra eller fem &r gamla och dir forvaltningen i
inventeringen inte kan se nagot forklarande skél att barnet inte gér i
forskolan. Mélgruppen bestér totalt av 96 barn varav 46 finns i
Rinkeby. Hembesoksprogrammet ér utformat efter det analysarbete
som forvaltningen bedrev under 2021.

Undervisningens kvalitet
I samband med forvaltningens resultatinhdmtning har férvaltningen
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1 tertialrapport 1 fokuserat pa undervisningens kvalitet genom
resultatdialoger med varje enhet (se Nytt system for
resultatuppfoljning under goda exempel). I dialogerna framkommer
bland annat och tydligast att enheterna upplever att forskolldrarnas
ledarskap Over sitt arbetslag &r avgérande for undervisningens
kvalitet liksom forskolornas forméga att samarbeta mellan
avdelningar. Enheternas upplevelser ar 1 linje med tidigare analyser
och betonar vikten av den ledarutbildning som forvaltningen tog
initiativ till under 2021. Ledarskapsutbildningen kommer att
utvirderas under sommaren men preliminéra resultat visar att
ledarskapsutbildningen varit uppskattad av bade rektorer och
forskolldrare.

Enheternas rapporter visar ocksa att det 1 vissa forskoleavdelningar
finns ett lagt fokus pé forskolans uppdrag. Det mérks sérskilt i
arbetslagens formaga att tillampa ett transdisciplinért arbetssatt dér
flera forskolor och avdelningar arbetar med traditionella arbetssétt
(en del med hog yrkesskicklighet). Forskolldrare med en nyare
examen bedoms av flera rektorer arbeta med det transdisciplinira
perspektivet pa ett mer naturligt sétt.

Goda exempel

Nytt system for resultatuppfolining

Forvaltningen har under 2021 bedrivit ett arbete for att béttre kunna
mata kvalitet 1 forskolan. Arbetet mynnade under slutet av 2021 ut 1
ett nytt system for resultatuppfoljning i relation till
forskoleavdelningens enheter. Systemet utgar ifrdn en
sammanstéllning av kvantitativa matningar av kvalitet 1 forskolan.
Bland métningar ingar kollegiala beddmningar och bedomningar av
larmiljoer som forvaltningen utvecklade under 2021 samt
enkétresultat och andra uppfoljningar. De kvantitativa resultaten
kompletteras med en kedja av dialoger (sk resultatdialoger) 1 varje
led i organisationen. Det vill séga, bdde mellan forskola och
enhetsledning samt mellan enhetsledning och avdelningens ledning.
I dialogerna analyseras och diskuteras de kvantitativa resultaten och
andra fragor dér forvaltningen inte &nnu har mdjlighet att gora
kvantitativa uppfoljningar. I dialogerna och de efterfoljande
rapporterna lyfts ett antal fokusomriden for varje period vilket
mdjliggor fordjupningar.

Denna tertialrapport utgor det nya systemets forsta tertialrapport
och resultatuppfoljningen sammanfattas i denna rapport (under 1.3
och 1.3.1). Fokusomriden for tertialrapport 1 har varit
undervisningens kvalitet, larmiljéer och det sprakutvecklande
arbetet.

Utfall Utfall Periodens

Tertialrapport T zuzz TOr RIMKEDY-RISTA

stadsdelsnamnd

5_:(‘ foérskollarare av

totalt antal
anstallda
(arsarbetare)

Indikator FEOIER TS man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F:s o Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel legitimerade 37,7 % 14%  369%  368% 39 % 39%  33%  Tertal
12022
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
U Andel nojda 77 % 88 % 88 % 2022
foraldrar till barn i
forskolan
Analys

Andel nojda féraldrar till barn i férskolan rapporteras i samband med férskoleundersékningen som rapporteras i tertailrapport
2. Forvaltningen bedémer att malet inte kommer att uppnas och arbetar med implementeringen av en budskapsplattform for
att forbattra kommunikationen med vardnadshavare.

@ U Antal bam per 15,1 14,5 14,5 st 16 16 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 12022
@ U Antal forskolebarn 5,2 st 4,6 st 4,6 st 4,9 4,9 Tertial
per anstalld 12022
(arsarbetare)
@ U Kvalitetsindikatorn 3,7 3,4 3,6 3,6 2022
- Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdraget

| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsndmnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran
minoriteter samt experter kartlagga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan
och paborja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
intensifiera arbetet med att na ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstélla att det ar 1att for
vardnadshavare att ansdka och beviljas detta

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
forskolepersonal vid behov

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda mojligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad
statistik kring narvaro och franvaro pa stadens forskolor

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utvardera hur alla férskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
revidera de obligatoriska rutinerna foér 6vergangen mellan férskola
och grundskola med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget

Namndmal: 1.3.1. Forskolebarnen nar sin fulla potential i en
trygg forskola som erbjuder sadan utbildning och
undervisning som alla barn har ratt till

Uppfylls delvis

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd
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Beskrivning

Barnen i forskolorna

» far sin utbildning i en pedagogisk ldrmilj6 inne och ute som ar
inkluderande, estetisk och utgar frin barnens intressen, behov och
formégor

» deltar 1 en utbildning dér demokratiska virden genomsyrar
verksamheten 1 ord och handling och dir barn ges inflytande

* har pedagoger som moter dem i vardagen pd god svenska

* utvecklas 1 svenska spraket och sitt modersmél som ett medel for
att uttrycka sin identitet, kdnslor och asikter

« utvecklar sin motorik, koordinationsformaga och
kroppsuppfattning i fysisk aktivitet

» far sina larprocesser dokumenterade och uppfoljda i
Skolplattformen

* far en trygg 6vergéng och pedagogisk kontinuitet vid 6vergang till
frén forskola till forskoleklass

* har pedagoger och ledning som har kunskap om hur man arbetar
framjande och forebyggande mot hedersrelaterat vald och fortryck

* undervisas i en miljo dér de tidigt kommer att upptickas och inga i
samverkan med socialtjinsten om de riskerar att fara illa

« lar sig och utvecklas 1 samverkan mellan forskolan och hemmet

Forvantat resultat

Alla barn gar i en forskola dér pedagoger och ledning arbetar
forebyggande mot hedersrelaterat vild och fortryck.

Alla barn far tidigt den hjélp och det stod de behdver for sin
utveckling.

Alla barn deltar och utvecklar det svenska spréket utifran
sprékutvecklande metoder som bygger pa forskning och beprévad
erfarenhet.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndens mal uppnas delvis.
Beddmningen grundar sig pa att ingen av de tre indikatorerna
berdknas uppnas samt att alla 23 aktiviteter har genomforts eller
planeras genomforas innan arets slut. Darutover bedoms samtliga
tre forvantade resultat uppnas.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Forskolans miljéarbete

Forskolans verksamheter stdr for en stor del av forvaltningens
livsmedelsinkdp och blir ddrmed en viktig verksamhet for att
forvaltningen ska uppnd sina mal inom inkdp och
avfallshantering/svinn. Férvaltningen har genomfort
kompetensutvecklingsinsatser for forskolans kockar 1 hillbar mat
for att minska matens paverkan pa miljon.
Kompetensutvecklingsinsatserna ér en del av forvaltningens arbete
med maéltider 1 forskolan (se nedan). Darutdver arbetar forskolan
kontinuerligt med projektet kemikaliesmart forskola. Under varen
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har forvaltningen inlett arbetet med vigledningen for
kemikaliesmart forskola som syftar till att rensa ut kemikalier som
ar olampliga for forskolan. Forvaltningen har dven tidigare gjort
utrensningar men som dé baserades pé den tidens kunskap om
kemikalier. Utdver utrensningen av kemikalier arbetar forvaltningen
med kompetensutveckling av forskolans pedagoger som genomgar
stadens webutbildning for kemikaliesmart forskolan med start under
véren 2022.

Maltider i forskolan

Forvaltningen har under hosten 2021 tagit fram riktlinjer for
maltider 1 forskolan. Riktlinjerna antogs av stadsdelsndmnden under
véren 2022 och syftar till att gora maltiderna i stadsdelsomradets
kommunala forskolor néringsriktig och séker. Riktlinjerna
implementerades under mars 2022. I samband med
implementeringen av riktlinjerna inférdes ocksa rutiner for
gemensam matsedel for stadsdelsomradets kommunala forskolor.
Sedan hosten 2021 arbetar forvaltningen med kompetensutveckling
av forskolans kockar. Alla forskolans kockar har inte utbildning
som kockar och forvaltningen har dd mojlighet att ge dem
kompetensutveckling och validera deras nya utbildning. Sedan start
har tvé kockar kunnat validera sina kunskaper (och blivit kockar).
De kompetensutvecklande insatserna syftar till att géra maten
sakrare, naringsberdknad och hallbar. Arbetet omfattar dirmed
ndmndens méilbild for miljdarbetet, bland annat for inkdp av
ekologisk mat, matsvinnsarbete och minskade klimatutslapp fran
mat (se vidare under mél 2.5.1).

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Andel barn med 41,69 % 40 % 90 % Tertial
larloggar enligt 12022
anvisningar

Analys

Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att 6ka frekvensen av den pedagogiska dokumentationen och déarmed av barnens
larloggar. Forvaltningen beddmer att det ar majligt att 6ka frekvensen under 2022 men inte tillrackligt for att na malbilden.

B Andel godkanda 0% 50 % Tertial
avdelningar i 12022
kollegiala
beddémningar

Analys

De kollegiala bedémningarna av férskolornas kvalitet fardigstélls under hosten 2022 och rapporteras i
verksamhetsberattelsen. Baserat pa de hittills rapporterade avdelningarna bedémer férvaltningen att ingen forskoleavdelning
kommer att uppna gransen for godkant.

. Andel godkéanda 30,33 % 35 % 75 % Tertial
l&rmiljcer 12022
Analys

Forvaltningen har arbetat med forbattringar av larmiljerna sedan maj 2021. Férvaltningen bedémer att Iarmiljéerna kommer
att fortsatta forbattras aven under 2022 men inte tillrackligt kraftigt for att na malbilden.

Tertialrap

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbeta aktivt med barns sprakutveckling utifrén forvaltningens 2022-01-01 2022-12-31
sprakpolicy

=] d

stadsdelsnamnd
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(> Fortsatta analysera inskrivningsgraden och vidta atgarder for att 2022-01-01 2022-12-31
barn utan placering ska skrivas in i férskolan

O Fortsatta ge forskolans medarbetare méjlighet att delta i férdjupad 2022-01-01 2022-12-31
och grundlaggande utbildning i det svenska spraket

O Fortsatta implementera den nya vagledningen for kemikaliesmart 2022-01-01 2022-12-31
forskola

0 Fordjupa arbetet med att utveckla férskolornas larmiljéer 2022-01-01 2022-12-31

O Fordjupa rektorernas uppdrag utifran skollag och &vrigt lagkrav 2022-01-01 2022-12-31

O Genomfdéra en ledarskapsutbildning for férskollarare 2022-01-01 2022-12-31

O Genomféra kompetenshdjande insatser inom hallbarhet och 2022-01-01 2022-12-31
naringslara for kockarna i kocknatverket samt validera deras
kompetens.

o Genomfora utbildningsinsatser for samtlig forskolepersonal om 2022-01-01 2022-12-31
Kemikaliesmart forskola

O Implementera budskapsplattform fér kommunikation externt och 2022-01-01 2022-12-31
internt

O Implementera ett system med regelbundna kollegiala bedémningar  2022-01-01 2022-12-31
av forskolor

v Implementera forvaltningens maltidsstrategi 2022-01-01 2022-12-31

o Implementera strategin for att 6ka barns rorelse 2022-01-01 2022-12-31

O Inventera behovet av kompetensutveckling for pedagoger i 6ppna 2022-01-01 2022-12-31
forskolan

O Kartlagga pedagogernas kompetens vid orosanmalan i syfte att 2022-01-01 2022-12-31
tydliggdra ansvarsférdelningen mellan férskola och socialtjanst

O Kartlagga stadsdelens férskolegardar 2022-01-01 2022-12-31

O Samverka med skolan for att utveckla évergangen mellan férskola 2022-01-01 2022-12-31
och férskoleklass

O Ta fram arbetsprover och implementera dessa vid rekrytering av 2022-01-01 2022-12-31
personal som arbetar i barngrupp

O Ta fram en rutin for att alla forskolor ska ha en matsedel som finns 2022-01-01 2022-12-31
tillgénglig for vardnadshavare

v Utveckla ett kvalitetsinstrument for férskolan 2022-01-01 2022-12-31

O Utveckla nya metoder fér uppstkande verksamhet i syfte att na 2022-01-01 2022-12-31
vardnadshavare vars barn inte &r inskrivna i férskolan

0 Utveckla och fordjupa arbetet med pedagogisk dokumentation i 2022-01-01 2022-12-31
forskolan

O Utvardera effekterna av stddmaterialet for hedersrelaterat vald och  2022-01-01 2022-12-31
fortryck

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far
manniskor i behov av stdd insatser i tid praglade av hog
kvalitet, evidens och rattssakerhet

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges méal for
verksamhetsomradet uppnads helt. Bedomningen grundar sig pé att
17 av 19 KF-indikatorer beréknas uppnas samt att 17 av 17 KF-
aktiviteter berdknas genomforas under aret. Vidare bedoms
underliggande ndmndmal uppnas helt.

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
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foljande:

For att mota behoven hos invanare och klienter arbetar
forvaltningen med malséttningen att erbjuda en sammanhéllen och
tillgénglig socialtjanst med hog kompetens. Invénare och klienter
som kontaktar ndgon av socialtjdnstens verksamheter ska uppleva
att de kommit rétt oavsett vilken del av socialtjdnsten de moter.
Som ett led 1 arbetet genomfordes under april en méassa for
socialtjansten i Rinkeby-Kista for kompetensutbyte och samverkan
mellan enheter och medarbetare. Missan blev mycket uppskattad av
deltagarna.

Barn och unga

Foréldrarddgivarna bemannar nu mottagningsenheten for barn och
unga varje vecka i syfte att familjer enkelt ska komma 1 kontakt
med Familjehusens erbjudanden. Faltgruppen har i stor omfattning
okat narvarotillfillen 1 grundskolor under perioden. Den 6kade
nérvaron beror pa att tidigare restriktioner nu dr borttagna. Under
perioden har mer dn 50 procent av eleverna som ingér 1 skolsociala
stodteamet (SST) 6kat sin skolnédrvaro. Skolsocionomerna har dven
stottat upp 1 skolorna med att uppméarksamma och utreda
franvaroorsaker hos eleverna.

Antalet anmélningar géllande barn 0-18 ar har minskat jAmfort med
forgaende ar. Under perioden januari-mars 2022 inkom 794 jamfort
med 844 anmilningar samma period 2021. Vidare analys av
minskningen kommer goras om trenden bestér.

Socialsekreterare har bemannat polishuset i Rinkeby sedan hosten
2020 och stadsdelsforvaltningen har tillsammans med Spanga-
Tensta stadsdelsforvaltning och polisen initierat en uppfoljning av
den intensifierade samverkan hos polisen. Samverkan har resulterat
i fler orosanmaélningar fran polisen géllande ungdomar som &r
inblandade i ndtverkskriminalitet.

Fran och med 1 januari 2022 har familjerdtten i Rinkeby-Kista
slagits ihop med familjerétten 1 Spdnga-Tensta stadsdelsforvaltning
och bildat Familjeratt Nordost.

Sociala insatsgrupper for unga och unga vuxna

Totalt har 39 vuxna (19 ar och uppét) varav 6 kvinnor och 33 mén
varit aktuella for social insatsgrupp. Det dr en 6kning med 12
individer jamfort med samma period forra aret. En mojlig orsak till
okningen dr det framgéingsrika arbetet med projekt Trefas och den
intensifierade informationsspridningen om sociala insatsgruppen.
Antalet kvinnor har okat vilket dr kopplat till férvaltningens arbete
med att nd fler kvinnor som vill lamna en kriminell livsstil.
Forvaltningen planerar att besdka kvinnoanstalter samt i samverkan
fortsitta belysa det arbete som gors med kvinnor for att pa det séttet
paminna om att gruppen kvinnor som begéar brott finns och att det
finns stod for dem att fa. Forvaltningen fortsétter dven arbetet med
att na ut med insatser for att na fler personer som vill limna en
kriminell livsstil.

Samtliga sju ungdomar (12-18 &r) som erbjudits insatsen social
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insatsgrupp tackade ja, vilket dr en 6kning fran foregaende ar. En
mdjlig forklaring &r att samordnarna &r med vid utdelning av nya
drenden pa teammoten varje vecka, dir de bade kan foresla och
paminna om ungdomar som kan vara aktuella for insatsen. Vidare
har samordnarna gjort en inventering av alla d&renden pa enheten for
att sikerstilla att alla som tillhor mélgruppen har erbjudits insatsen.
I och med den 6kade och forbéttrade samverkan med polisen har
polisen ocksd kommit med fler forslag pd ungdomar som har behov
av insatsen.

Bostadsléshet

Barnfamiljer 1 osdkra boenden &r en prioriterad malgrupp. Totalt bor
67 hushall pa hotell i genomsnitt per ménad varav 12 barnfamiljer
och 55 hushdll utan barn. I dessa familjer bor sammanlagt 30
medfoljande barn. Det dr en minskning med sex hushall jAimf{ort
med motsvarande period forra aret. Forvaltningen informerar,
stodjer, motiverar och foljer upp hushéllens arbete med att pd egen
hand soka bostad. En boplan upprittas vilket tydliggor vuxnas
ansvar 1 det fortsatta arbetet med att hitta ett eget boende. Samtliga
bostadslosa ér registrerade 1 bostadskon for att 6ka mojligheterna
till ett stadigvarande boende pd sikt.

Forvaltningen har tit samverkan med hyresvérdar, inkassobolag och
Kronofogdemyndigheten vilket mdjliggor ett
vriakningsforebyggande arbete 1 ett tidigt skede. Enskilda och
familjer som har hyresskulder och réttelseanméarkningar far rad och
stod av forvaltningens hyresradgivare for att kunna bo kvar i sina
bostéder.

Totalt bor 136 hushall hos Stiftelsen hotellhem i Stockholm varav
36 familjer med barn. Ett hushéll har Gvertagit sitt hyreskontrakt.
Totalt har sju hemldsa personer fatt ldgenhet via Bostad forst vilket
ar en 6kning med tva jaimfort med motsvarande period forra aret.
Orsaken till 6kningen ir att forvaltningen erbjudits fler ldgenheter.
Syftet med Bostad forst dr att en person med missbruk forst ska fa
ett ordnat boende, dérefter kan arbetet med missbruksproblematiken
paborjas.

Missbruk och beroende

Antalet personer som soker hjdlp for sitt beroende har 6kat med 12
procent sedan foregdende ar. Totalt 149 personer varav 33 kvinnor
och 116 mén. Orsaken till 6kningen dr svar att bedoma. En mojlig
orsak ir att fler personer soker hjilp eftersom restriktionerna har
slappts. Férre kvinnor 4n mén &r aktuella inom missbruksenheten.
For att kunna erbjuda fler kvinnor hjélp kommer riktade insatser
med information att ges pa platser dir kvinnor samlas.

Vald i ndra relationer

Totalt har 73 valdsutsatta personer varit i kontakt med nagon av
forvaltningens myndighetsutovande verksamheter varav 61 kvinnor
och 12 mén. Det dr 24 farre jamfort med samma period forra éret.
Aven antalet valdsutsatta som relationsvaldsteamet har varit i
kontakt med har minskat ndgot. Det &r svért att veta vad orsaken till
minskningen beror pa. I och med att restriktionerna for covid-19
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slappts forvintas fler valdsutsatta soka stod under resten av aret. For
att sdkerstilla att relationsvaldsteamet nar valdsutsatta samt
valdsutovare 1 stadsdelsomradet genomfors kontinuerligt
informationskampanjer bade internt och externt.

Funktionsnedsdttning och socialpsykiatri

Under perioden har Rinkeby-Kista dagliga verksamhet blivit
certifierade 1 det Pedagogiska ramverket. Det innebir att alla
medarbetare har en grundkompetens samt fordjupad kunskap
géllande olika typer av funktionsnedséttningar, kartlaggning,
tydliggorande pedagogik samt lagaffektivt bemdtande.

Utifrén resultatet av brukarenkéten for gruppbostidderna samt daglig
verksamhet har enheterna under perioden arbetat kontinuerligt med
fragor kring delaktighet, sjdlvbestimmande och trygghet. Det sker
genom att samtliga genomforandeplaner uppdateras tillsammans
med de enskilda sd att alla har en aktuell genomférandeplan.
Genom individuella uppfoljningsméten for de boende i
gruppbostidderna kombinerat med gemensamma moten for alla som
bor pa gruppbostaden ges mojlighet att stirka delaktigheten samt
aven tryggheten for brukarna.

Bestéllarenheten for funktionsnedséttning och socialpsykiatri har
fortsatt fokus pé att arbetsinriktningen inom sysselsittning och
daglig verksamhet forstiarks. Enheten har paborjat en inventering
kring vilka som star ndrmast arbetsmarknaden samt sdkerstéller att
bestillningarna till daglig verksamhet och sysselséttning syftar till
okad sjélvstiandighet. Det f6ljs upp av handldggarna regelbundet
minst en gdng per ar samt tétare vid behov. Vid drendedragningar &r
fokus pa hur personer kan né 6kad sjdlvstandighet. Det kan till
exempel vara att ga fran daglig verksamhet till IWork, som dr den
enhet pé arbetsmarknadsforvaltningen som arbetar med individuell
jobbcoachning for malgruppen for att na ett arbete eller praktikplats.
For att stodja personer inom socialpsykiatrin att na arbetsmarknaden
har bistdndshandldggarna ett ndra samarbete med forsékringskassan
for att den enskilde inte ska riskera att utforsékras fran
forsdkringskassan om sjukskrivning och sysselsittning sker
samtidigt.

Forvaltningens arbete mot vilfardsfusk sker genom ett teamarbete
med flera olika funktioner inom enheterna funktionsnedséttning och
dldreomsorg samt relevanta enheter inom avdelningen individ och
familj med stod av avdelningens ekonomicontroller. Under perioden
har bestéllarenheten deltagit i en digital foreldsning av handléggare
fran forsdkringskassan for att fA mer kunskap for att motverka
vélfardsfusk inom omrddet personlig assistans. Utifrdn inhdmtad
kunskap har enheten utvecklat arbetsprocesser samt implementera
dessa i det ordinarie arbetet inom enheten. Det handlar bland annat
om att systematiskt kontrollera att assistansutforare har ett aktuellt
tillstdnd frdn IVO att bedriva verksamhet samt att genomfora
kontroller vid ans6kan om merkostnader vid ordinarie assistents
sjukdom. Samverkan gillande arbetet mot vélfardsfusk sker
regelbundet med nirliggande stadsdelsforvaltningar.
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Goda exempel
Akalla arbetscentrum
Resultaten av stadens brukarundersékning 2021 som avser
Arbetscentrum Akalla delgavs enheten under mars 2022. Resultatet
visar att deltagarna dr véldigt njda med verksamheten. Samtliga
resultat ligger Over snittet for staden och svarsfrekvensen var 79
procent dar fordelningen var 50 procent mén och 50 procent
kvinnor. 97 procent uppger att de blir vdl bemotta av personalen
samt att de trivs pa sin sysselsdttning och 100 procent upplever sig
inte bli diskriminerade av personalen.
Informationsinsatser
I borjan av aret fick en desinformationskampanj kring
socialtjénstens arbete med barn och unga stor spridning i landet.
Forvaltningen ség da behov av att sprida kunskap om det rattssékra
arbete som bedrivs och bemdta den felaktiga information som
spreds. En informationsgrupp med representanter fran enheterna
inom Individ och familj bildades och under kort tid lyckades
forvaltningen na ut med information till bade invénare och
samarbetspartners.
Filtassistenter
Den forsta april hade foretrddare for partiet Stram kurs beviljats
demonstrationstillstdnd i Rinkeby. I samband med tillféllet uppstod
oro i ndromradet. Oron blev begransad i forhéllande till hur
situationen utspelade sig kring liknande demonstration pa andra
platser i Sverige. Den begriansade oron i omradet berodde pa god
planering och pa féltassistenternas goda samverkan med polis,
vaktare, framtid Stockholm Jarva, féltassistenter frin Spanga-Tensta
och goda krafter i omrédet. Aven de senaste drens
fortroendeskapande arbete mellan invénare, polisen, civilsamhallet
och stadsdelsforvaltningen bidrog till att situationen inte eskalerade.
Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal [ " Period
utfall - - helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel avhysningar 33,33 % 3333%  80% 80%  Tas Tertial
som kunnat framav 12022
avvarjas efter namnd
inkommet
meddelande till
forvaltningen fran
kronofogdemyndig
heten
@ 7 Andelbam och 100 % 100%  100% 100 % 100 100 % Tertial
g' unga som bedémts 12022
ha skyddsbehov
och som inte fatt
vanta pa placering
@ VU Andelbam och 18,6 % 183% 19% 21,8% 20 % 20%  24%  Tertial
g‘ unga som ater blir 12022
féremal for
anmalan/ansékan
efter avslutad
utredning
U Andel barn och 48 % 57,9 % 16,7 % 375 % 50 % 60 % Tas Tertial
) g‘ ungdomar framav 12022
Tertialrap anmalda fér brott namnd
stadsdels som tillsammans
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Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB h g Arsmal . Period
elar arsmal

pojkar flickor 2021

med foraldrar eller
vardnadshavare
kallats till samtal
med socialtjansten
inom 48 timmar

Analys

Anledningar till att resultatet inte forvantas uppnas ar att socialtjansten inte fatt kontakt, att kontaktuppgifter saknas i
anmalan, att familjen ej kunnat komma pa bestk samt att det rader forundersdkningssekretess i polisens arende. Periodens
resultat ar dock hogre an motsvarande period forra aret (2021: 32%). For att forbattra resultatet kommer samverkan med
polis intensifieras och arbetssatt ses dver.

ev

Andel brukare
inom omsorgen for
personer med
funktionsnedsattni
ng som inte
upplever
diskriminering

82 %

90 %

Oka 2022

Andel brukare
inom
socialpsykiatrin
som inte upplever
diskriminering

90 %

97 %

Oka 2022

Andel brukare som
ar ndjd med sin
insats -
Funktionsnedséttn
ing (stéd och
service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

90 %

80 %

80 % 2022

Andel
familjehemsplacer
ade barn i
skolaldern som
klarar malen i
karndmnena i
grundskolan

58,06

64 75 %

75 % Tertial
12022

Analys
Maluppfyllelse foljs upp i samband med terminsslut. Prognosen baseras pa forra arets utfall.

ev

Andel personer
med
bostadskontrakt
enligt Bostad forst
som behaller
kontraktet efter 12
manader

100

100 100 %

Tas 2022
fram av
namnd

Andel personer
med
funktionsnedsattni
ng som upplever
att de blir val
bemétta av
stadens personal
(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattni

ng)

87 %

90 %

90 % 2022

Tertialrap

stadsdels

Andel personer
med
funktionsnedsattni
ng som upplever
att de kan paverka
insatsens
utformning (stod
och service till

84 %

79 %

79% 2022
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. Periodens Utfall Utfall ReEEE Prognos A KF:s .
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
personer med
funktionsnedsattni
ng)
@ 7 Andel personer 68,42 70 % Tas 2022
g' som sjalv upplever fram av
att de far en namnd
forbattrad situation
av
insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(socialpsykiatri)
@ 7 Andel personer 100 80 80 % Tas 2022
g' som sjalv upplever fram av
att de far en namnd
forbattrad situation
av
insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(vuxna missbruk)

. U Andel utredningar 83,33 88,28 81 % 53,9 80 80 % Tas Tertial
av barn och unga % framav 12022
dar barnet varit namnd
delaktigt och fatt
aterkoppling

. U Andel utredningar 84,38 83,2 % 85,86 % 85,07 90 90 % Tas Tertial
av barn och unga i framav 12022
vilka skola/férskola namnd
vidtalas

@ U Antal barnfamilier 14 16 Tas 2022
som beviljats en fram av
akutboendeldsning namnd
pa
hotell/vandrarhem

. U Antal personer 324 st 350 st Tas 2022

g' som utsatts for fram av
vald i nara relation namnd
som ar kanda av
socialtjansten
@ VU Antal vrakningar 2 2 Tas 2022
g‘ som berér barn fram av
namnd
@ U Brukarens 67 % 70 % Tas 2022
g‘ upplevelse av fram av
trygghet - LSS- namnd
boende, vuxna och
barn (stéd och
service till
personer med
funktionsnedsattni
ng)
| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o U Bostadsformedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
socialndmnden och stadsdelsnamnderna félja upp och utvardera
genomforda atgarder for att skerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det
0 U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtdd for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet
Tertialrappo 10 Socialndmnden och aldrenamnden ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31

stadsdelsnamn kommunstyrelsen och stadsdelsndmnderna samordna och
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 fér att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

2022-01-01

2022-12-31

g

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stod i samverkan och utdka hembesoksprogrammet sa
det nar fler och stéttar familjer i riskzon langre

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

2022-01-01

2022-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

2022-01-01

2022-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stéd till barnfamiljer vid SHIS
Bostaders boenden

2022-01-01

2022-12-31

d 49 49 4

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att undersdka och utvardera
socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomféras

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda
maoéjligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

2022-01-01

2022-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda
om férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan
effektiviseras

2022-01-01

2022-12-31

Socialndmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med sarskild service

2022-01-01

2022-12-31

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna folja
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en mojlig effekt av covid-19-
pandemin

2022-01-01

2022-12-31

Q 49 9 g g

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram
ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021

till dess att ett nytt program ar framtaget

2022-01-01

2022-12-31

g

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda
forutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendesttd
inom missbruk

2022-01-01

2022-12-31

d

Socialndmnden, utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller kénsstympning

2022-01-01

2022-12-31

Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

2022-01-01

2022-12-31

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Namndmal: 1.4.1. Invanare i behov av stod far insatser i tid

praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Vuxna

» mots av en modern och aktiv socialtjinst som informerar om sina

verksamheter och ger tidiga och forebyggande insatser.
* upplever att det dr ltt att komma i kontakt med forvaltningens
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verksamheter.

* som har kontakt med forvaltningens verksamheter fir god
information och stod som anpassas utifran den enskildes behov och
aktuella funktionsformaga.

* ansvarar fOr att hitta hillbara bostdder. Bohandldggarna stottar och
ger familjer 1 osékra boendeforhdllanden verktyg for att hitta
hallbara boendeldsningar.

* med samsjuklighet (missbruk och psykisk ohidlsa) méots av en
sammanhallen socialtjdnst som arbetar uppsdkande och
forebyggande.

* som har behov av ett samordnat stdd frin hélso- och sjukvarden
och kommunen fér stéd att upprétta en samordnad individuell plan
(SIP).

» med funktionsnedsittning och de med psykisk ohélsa fér stod till
praktik, studier och arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden.

» méter en socialtjanst med hog grad av samverkan med
brukarorganisationer och andra samhéllsaktérer inom
verksamhetsomradet funktionsnedséttning och psykisk ohélsa.

Barn och unga

 som dr placerade 1 familjehem genomgar hélso- och
tandundersokningar for att sdkerstillas en god hélsa.

* som vill bryta en kriminell livsstil eller riskerar att dras in 1
kriminalitet fir stdd av sociala insatsgruppen.

» med funktionsnedsittning eller andra svarigheter far vid behov
anpassat stod for att kunna uttrycka sina asikter i kontakt med
socialtjénsten.

Forvantat resultat

Andel barnfamiljer med ekonomiskt bistind som beviljats en
akutboendeldsning pé hotell/vandrarhem uppgér till hogst 4 procent
(utfall tertial 2 2021: 4 procent)

Andel brukare inom missbruksverksamheten som sjélv upplever att
de far en forbattrad situation av insatsen/insatserna uppgar till lagst
80 procent (utfall 2021: 100 procent).

Andel familjehemsplacerade barn i skoléldern som klarar mélen i
kidrndmnena 1 grundskolan uppgar till 75 procent.

Andel barn och ungdomar anmélda for brott som tillsammans med
fordldrar eller vardnadshavare kallats till samtal med socialtjdnsten
inom 48 timmar uppgér till 60 procent.

Andel personer inom socialpsykiatrin som sjilv upplever att de far
en forbattrad situation av insatsen/insatserna de fatt fran
boendestdd/ gruppboende socialtjdnsten uppgar till lagst 70 procent.
(utfall 2021: 68 procent)

Andel personer med funktionsnedséttning som upplever att de kan
paverka insatsens utformning uppgér till lagst 82 procent.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Bedomningen grundar sig pa att 20 av 20 aktiviteter bedoms
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genomforas innan drets slut. Darutdver bedoms 4 av 6 forvéintade
resultat uppnas.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Barn och unga

Barn med omfattande skolfranvaro far en stabil skolsituation genom
insatser som samordnas med skolan. Ungdomsenheten har
tillsammans med flera andra forvaltningar i staden beviljats medel
frén sociala investeringsfonden for att anstéilla skolsamordnare.
Skolsamordnarna ska planera for en fungerande skolgang och
forvantat utfall for projektet &r att fler barn och unga som ldmnar
samhéllsvérd klarar grund- och gymnasieutbildningen.

Projektgruppen for intensifierad utredning i hemmilj6 har under
perioden paborjat utforandet av brukardialoger enligt den plan som
utformades under 2021. Inom projektet dr 13 familjer aktuella for
utredning och 10 familjer har avslutats. Projektet kommer att
utvirderas av ett externt foretag och forberedelser for detta har
under perioden paborjats.

En arbetsgrupp med representanter fran flertalet utredande enheter
har skapat en ny rutin for samhandléggning kallad Intern-SIP
(Intern samordnad individuell plan). Rutinen syftar till att
handléggare frdn flera enheter har méte ihop med klienten och gor
en samordnad plan for utredning och insatser som sedan f6ljs upp
gemensamt. Rutinen ska ndrmaste ménaderna testas och utvirderas.

Under varen paborjar forvaltningen projektet Familjeresurs
finansierat av sociala investeringsfonden. Projektet innebér att en
kompletterande praktiskt inriktad social insats kan erbjudas familjer
som ocksé tar emot Gppenvérdsinsatser, i form av service eller
bistand. Insatsen innebdr att ett utdkat psykosocialt stod kan tillforas
familjer 1 syfte att undanrdja sociala och praktiska hinder s att ett
framgangsrikt fordndringsarbete kan genomforas avseende
fordldraskapet.

Bostadsloshet

Antalet nyttjade dygn for tak dver huvudet-garantin (TOG) okar.
Totalt har 533 dygn nyttjats jimfort med 444 samma period forra
aret vilket dr 89 fler. Orsaken till 6kningen &r att fler personer sokt
sig till hdrbéargen och troligtvis tackat nej till institutionsboende med
andra insatser. Aven personer som inte r aktuella hos socialtjinsten
kan soka boende pa TOG.

Missbruk och beroende

Antalet personer som soker stod hos missbruksverksamhetens
oppenvard har 6kat med nio procent sedan foregaende ar. Totalt har
84 klienter varit aktuella for missbruksbehandling varav 18 kvinnor
och 66 mén. Det ar nio fler jimfort med motsvarande period forra
aret. Orsaken till 6kningen dr ett tecken pé att behandlingens
innehdll &r andaméilsenlig och anpassad efter brukarnas behov.
Vidare har olika informationsinsatser till brukare, civilsamhillet och
interna/externa samverkanspartners, om vilket stod som finns att fa
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genomforts. Aven stadsdelsforvaltningarna i visterort remitterar
klienter till missbruksenhetens 6ppenvard. Totalt har 18 personer
deltagit 1 anhorigstod.

Funktionsnedsdttning och socialpsykiatri

Under perioden har en av gruppbostidderna enligt LSS genomfort en
HBTQ-utbildning och paboérjat processen for att bli HBTQ-
certifierade.

Under perioden har personligt ombud haft kontakt med 16 nya
personer, 13 kvinnor och 3 mén. Det dr ndgot fler &n vid samma
period 2021. Personligt ombud erbjuder stdd till personer over 18 ar
med psykisk ohilsa. Stodet dr gratis och ombudet har en fristdende
stdllning 1 forhallande till virdgivare och myndigheter.
Digitaliseringen 1 samhéllet utgor ett vixande bekymmer {or
malgruppen som l6per en sérskild risk for att hamna 1 ett digitalt
utanforskap. Méanga 1 malgruppen har under perioden behdvt hjélp
med att skaffa Bank.id.

Den 6ppna verksamheten inom socialpsykiatri, Sesam, dr en
trafflokal dir besdkarna sjdlva paverkar innehéllet i verksamheten.
Samarbete finns med vuxenskolan for kamratcirklar som deltagarna
driver med stdd av personal. Musik, svenska och film &r négra av
cirklarna som funnits under perioden. Sesam har ocksé en aktiv
brukarférening som bland annat ordnat utflykter, gatt pa bio och
mycket annat. Antalet besokare pa Sesam har under perioden varit
20-30 personer per dag.

Anhorigkonsulenten har besokt enheterna inom
funktionsnedsdttning och socialpsykiatri for att presentera sitt
uppdrag samt inventera de olika enheternas behov och problematik
géllande anhorigstdd. Mer information om anhorigstod under
perioden framgér under avsnittet KF1.5 som ror dldreomsorg.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbeta for att ungdomar och unga vuxna som riskerar att dras in i 2022-01-01 2022-12-31
kriminalitet eller vill lAmna en kriminell livsstil tar del av insatsen
social insatsgrupp (SIG)

Arbeta for att utveckla och sékerstalla uppfoljningen av 2022-01-31 2022-12-31
familjehemsplacerade barn med sarskilt fokus pa skolgang och

hélsa.

Barnrattsperspektivet utvecklas inom samtliga verksamheter. 2022-01-01 2022-12-31

Egenkontroller och PPM-matningar genomférs tva ganger per ar i 2022-01-01 2022-12-31
samtliga utférarverksamheter inom LSS och socialpsykiatri.

En Oversyn av nuvarande arbetssatt inom férebyggande 2022-01-01 2022-12-31
foraldraskapsstod i syfte att vidareutveckla det forebyggande
arbetet och dess effekter genomférs

Ett forvaltningsdvergripande ANDTS-natverk etableras i syfte att 2022-01-01 2022-12-31
dela erfarenheter och inspirera varandra i arbetet med ANDT-
programmet.

Fortsatta och kvalitetssakra uppféljningen av projektet Intensifierad  2022-01-01 2022-12-31
utredning i hemmiljé i &renden med barn 0-12 ar som riskerar att
utvecklas ogynnsamt

Forstarka arbetet med Signs of Safety inom den sociala barn och 2022-01-01 2022-12-31
ungdomsvarden.

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Genomfora dialogméten i samverkan med skola och polis for att 2022-01-01 2022-12-31

| samverkan med néarliggande stadsdelar arbeta mot valfardsfusk 2022-01-01 2022-12-31
inom personlig assistans for att sékerstalla att insats och
debiteringar sker i enlighet med den enskildes behov samt

gallande avtal.

Stadens nya program fér anhorigstéd 2021-2024 ska vara val 2022-01-01 2022-12-31
forankrat hos socialtjanstens medarbetare.

Uppfdljning av arbetet med socialsekreterare som ar placerade i 2022-01-01 2022-12-31
polishuset i Rinkeby genomfors.

Utifran inférandet av Familjeratt Nordost arbeta med verksamhets- 2022-01-01 2022-12-31

och kompetensutveckling.

Utveckla arbetssatt for att 6ka de yngre barnens delaktighet i bade  2022-01-01 2022-12-31

utredning och insats.

Utveckla den interna samordningen av olika enheters arbete kring 2022-01-01 2022-12-31
en brukare genom att ta fram rutiner for intern samordnad

individuell plan

Utveckla systematisk uppfoljning av faltassistenternas arbete 2022-01-01 2022-12-31

Utveckla uppféljning av 6ppenvardsinsatser for barn och unga 2022-01-01 2022-12-31
bade pa individniva och pa aggregerad niva.

Utveckla uppféljningen av

ungdomar 13-19 ar som kommer hem efter att ha varit placerade

utanfér hemmet

arbetsmodellen for forstarkt eftervard for ~ 2022-01-01 2022-12-31

Utveckla verksamheten genom att fortsatta att ta tillvara resultaten 2022-01-01 2022-12-31
fran kartlaggningen "Rétt stod i ratt tid"

Vidareutveckla metoder och arbetssatt for att forhindra 2022-01-01 2022-12-31

bostadsloshet

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Namndmal: 1.4.2. Barn, unga och vuxna lever utan vald och
fortryck

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Vuxna

» vet vart de kan vénda sig vid behov av rad och stod avseende
véldsproblematik.

» moter en sammanhallen socialtjanst som vagleder och
tillhandahaller insatser utifran den enskildes situation.

* erbjuds ett utvecklat stod under och efter placeringarna pé skyddat
boende.

* som utdvar vald i néra relationer far stodinsatser for att upphora
med valdsutovandet.

* som ar anhoriga till personer i eller pa vdg in i valdsbejakande
extremistiska miljoer far stod och rad.

Barn och unga

» vet vart de kan vénda sig vid behov av rad och stod avseende
véldsproblematik.

» moter ett familjeorienterat arbetssétt nar bade barnen och de vuxna
ar aktuella inom socialtjansten.

* som lever tillsammans med en forédlder pa skyddat boende gér i
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skolan. Barn 1 forskolealdern erbjuds forskola eller annan
pedagogisk verksamhet.

Forvantat resultat

Minst 350 vuxna (utfall 2021: 330) som &r utsatta for véald och
fortryck 1 néra relation eller hedersrelaterat vald dr kiinda av
socialtjdnsten.

Aldreomsorgen identifierar 10 enskilda dldre personer (utfall for
2021 var i november 9 personer) i behov av stdd utifrdn
valdsutsatthet d éldre ar en sarskilt utsatt grupp.

Andel kommunala hogstadieskolor i stadsdelsomradet som
genomfor MVP programmet uppgar till 100 procent.
FREDA-kortfragor stélls i 100 procent av utredningarna inom
funktionsnedséttning och socialpsykiatri som &r sdrskilt utsatta
grupper avseende véldsutsatthet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnés helt.
Beddmningen grundar sig pa att tre av tre aktiviteter bedoms
genomforas innan drets slut. Darutdver bedoms fyra av fyra
forvantade resultat uppnas.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Antalet placeringar pa skyddat boende okar. Totalt har 22 personer
varav 20 kvinnor och 2 mén placerats. Det ér elva fler jamfort med
motsvarande period forra ret. I dessa familjer finns sammanlagt 13
medfoljande barn. Orsaken till 6kningen &r troligtvis att fler
personer utsatts for allvarligt hot och vald och dérfor har behov av
insatsen skyddat boende.

Socialforvaltningen har tillsammans med utbildningsforvaltningen
uppmirksammat kampanjen mot hedersrelaterat vald och fortryck
med ett brev som har gétt ut till skolorna och socialsekreterarna.
Syftet ar att fler unga ska soka stod i ett tidigt skede och att personal
1 skolorna ska vara extra uppmérksamma pa rutiner vid oro samt att
socialtjansten ska hoja sin beredskap infor ett 0kat antal
orosanmdlningar.

Forvaltningen driver tillsammans med tre andra
stadsdelsforvaltningar i regionen Relationsvaldscentrum Vist (RVC
Vist). Totalt har RVT remitterat 14 personer till RVC vést som fatt
insatsen samtalsstod.

Det véldspreventiva programmet Agera tillsammans, som erbjuds
fordldrar vars barn tar del av barnversionen i skolan, dr igang. Tre
skolor har kommit igdng med programmet och savél skolor som
forédldrar &r nojda.

Arbetet med mentorer i valdsprevention (MVP) pégar i samtliga
kommunala hogstadieskolor i omradet. Denna termin har

faltassistenterna dessutom i samarbete med en skola aterupptagit
arbetet med ledarskapsprogram for elever som genomgatt MVP.
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Dessa elever blir mentorer for elever pa mellanstadiet och haller ett
antal lektioner pa temat valdsprevention for dem.

Funktionsnedsdttning och socialpsykiatri

Bestéllarenheten for funktionsnedséttning och socialpsykiatri stéller
FREDA-kortfrigor till de vuxna personer som ansdker om insatser.
Under perioden har 6 kvinnor, ingen man, uppgett att de varit
utsatta for ndgon form av véld. Av dessa har tre fitt information om
och aktualiserats pa RVT, 6vriga tre har fatt information om RVT
men tackat nej till ytterligare kontakt vid informationstillfallet.
Enheten for statistik manadsvis for att sikerstélla att alla far
information om och erbjuds relevant stod.

En medarbetare fran varje enhet inom Kista vard- och
omsorgsboende genomgér under véren en utbildning 1 "Upptéck och
frdga om vald néra relation inom dldreomsorgen". Med en
kompetenshojning 1 personalgruppen forvintas verksamheten kunna
erbjuda ett béttre stod for boende som utsitts eller tidigare har
utsatts, for vald 1 néra relation.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

En férvaltningsgemensam antivaldsvecka genomfors 2022-01-01 2022-12-31

grundskolor.

| samverkan med utbildningsférvaltningen fortsatter forvaltningen 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med att implementera Agera tillsammans i kommunala

hedersrelaterat vald

Implementera arbetssatt och metoder for att upptacka 2022-01-01 2022-12-31

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre
en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och
sjalvbestammande

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for
verksamhetsomradet uppnas helt. Beddmningen grundar sig pa att
samtliga 14 KF-indikatorer berdknas uppnds samt att samtliga 20
KF-aktiviteter berdknas genomforas under aret. Vidare bedoms
underliggande nimndmal uppnés helt.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Aldreviinlig stad

Forvaltningens arbete for att bidra till Stockholm som en
dldrevénlig stad utgor en grund i allt arbete som pa olika sétt kan
paverka vardagen for stadsdelsomradets dldre. En viktig aspekt ar
att tillhandahalla tillgédngliga och trygga stads- och boendemiljoer.
Aldres perspektiv beaktas i samband med foréindringar i stadsmiljén
och dialog fors med pensionérsradet géllande sdvil detaljplaner som
styrdokument om trafik, trygghet och tillgédnglighet. Forvaltningen
arbetar aktivt med att dldre ska vara delaktiga i utformningen av
stadsmiljon genom exempelvis tillgdnglighets- och
trygghetsvandringar. Forvaltningen arbetar dven pa olika sétt for att
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minska antalet fall- och halkolyckor bade 1 stadsmiljon genom att se
over beldggning och kontroll av snérdjningsrutiner samt via
foreldsningar och information gillande olyckor 1 hemmet.

Djur i dldreomsorgens verksamhet

Hundcafé har under véren startat pa Kista aktivitetscenter. Ett
besokshundsteam gor regelbundet besok pa caféverksamheten.
Teamet ger stod, motivation, uppmuntran, aktivitet och sillskap.
Hunden blir létt en naturlig punkt som man pratar och utgér ifran.
Inom dldrevarden och speciellt demensvirden har man sett att
besoks- och terapihundarna gor stor nytta.

Besok av ett hundteam har méanga positiva effekter. Forskning har
visat att dessa besok ger bland annat;

Sénkt blodtryck

Minskad smirta

Minskad stress, oro & angest

Okar vara ma-bra hormoner bla Oxytocin
Mental stimulans

Minskar nedstimdhet och ensamhet

Forvaltningen har d&ven anmaélt intresse for dldreforvaltningens
projekt om djur 1 virden.

Mat och maltider

Matleverantorens undersdkning visar att 78 procent av de boende pa
Kista vérd- och omsorgsboende tycker att de har en trivsam
maltidsmiljo. Verksamheten har paborjat rutiner for hur
verksamheten ska arbeta med att alltid erbjuda de boende tre ritter
och dven arbetet med omsorgsmaéltider behdver utvecklas.
Maltidsombuden kommer ha ett specifikt planeringsarbete for detta.
Den hemlagade mat som serveras en gang i veckan ar mycket
uppskattad och vid dessa tillfdllen dter alltid personalen tillsammans
med de boende. I april gér mat och maltidsombuden ett besok hos
matleverantdren for en uppf6ljning, dterkoppling samt
provsmakning. Verksamhetens egen undersokning visar att ca 95
procent tycker att maten smakar bra. Socialstyrelsens boendeenkét
har inte redovisats dnnu.

Trygghet Kista vard- och omsorgsboende

Verksamheten har utékat bemanningen med tre personer for att
minska antalet timanstédllda och pa sa sitt 6ka trygghet och
kontinuitet av personal f6r de boende. Boende har vid behov och
efter samtycke fatt byta ldgenhet till en enhet dér det finns personal
som talar dennes sprak. Teamtraffar med sjukskoterska, rehab-
personal och kontaktperson sker regelbundet for att alla i teamet ska
dela helhetssynen pa den boendes hélsa, behov och 6nskemal.
Teamarbetet bidrar till trygghet och underlattar for savél boende,
anhdriga och medarbetare. Verksamheten har under perioden haft
tvd boenderad och ett anhdrigmote. Dar framfors manga bra forslag
och funderingar, motena ar mycket uppskattade och bidrar till en
trygghet dd dér finns gott om mojlighet till frdgor och dialog.

Goda exempel
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I fastigheten Kista torg 3-7 pdgar fortsatt arbete med stambyte och
renovering. Fastigheten inrymmer idag bland annat servicehus,
aktivitetscenter, dagverksamhet och vard- och omsorgsboende.
Efter avslutat stambyte kommer en av huskropparna att inrymma
seniorldgenheter. En workshop med boende 1 Kista servicehus har
héllits av konstnéren Alvaro som har i uppdrag att smycka utegérd
samt fasad pé Kista torg 3-5. Tillsammans med boende har han
samtalat om behov och dnskemaél {for de boendes utemiljo infor sitt
uppdrag.
Samverkan sker mellan de olika verksamheterna i fastigheten Kista
torg 3-7 for att skapa gemensamma aktiviteter under
sommarhalvéret pa de trevliga utegdrdarna. Detta 6kar utbudet av
aktiviteter for samtliga boende da de har mdjlighet att besoka
varandras aktiviteter. Medarbetarna kan samtidigt ldra och
inspireras av varandra 1 arbetet med att anordna och genomfora
aktiviteter for de olika mélgrupperna.
Jamstalldhetsanalys
I boendeplan for dldre 2023 med utblick mot 2040 f6r region
visterort framkommer att den genomsnittliga livsldngden 1 Sverige
okar. Méns medelélder d6kar dock mer én kvinnors vilket gor att
medeléldern for konen nirmar sig varandra. Med en 0kad andel
dldre méin kan dldreomsorgen komma att behdva anpassa till
exempel aktivitetsutbud, méltiders utformning och hjdlpmedel (mén
ar ofta tyngre och lingre 4n kvinnor) bade i 0ppna verksamheter
och inom forvaltningens olika bistdndsbedomda verksamheter. Idag
ar dock kvinnor dverrepresenterade vilket kan utgdra underlag i
nuvarande planering for att frimja t.ex. deltagande 1 aktiviteter.
Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal > ° Period
utfall - - helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ T Andel boende pa 82 % Tas 2022
g‘ vard- och fram av
omsorgsboende namnd
som upplever att
méltiden &r en
trevlig stund pa
dagen
@ 7 Andel boende pa 65 % Tas 2022
g‘ vard- och fram av
omsorgsboende namnd
som upplever att
mojligheten att
komma utomhus ar
bra
B YU Andel digital 0% Tas 2022
nattillsyn i fram av
hemtjansten namnd
@O U Andel digitala 0% 2% Tas 2022
inkop i fram av
hemtjansten namnd
0 U Andel 86%  86% 2022
g‘ omsorgstagare
som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utfors i
Tertialrap hemtjansten
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. Periodens Utfall Utfall ReEEE Prognos A KF:s .
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
@ U Andel 90%  78% 2022
g‘ omsorgstagare
som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utférs pa
vard- och
omsorgsboende
@ U Andel smarta lasii 5%  Tas 2022
hemtjénsten fram av
namnd
. U Andel trygga 82 % Tas 2022
g‘ omsorgstagare i fram av
hemtjansten namnd
. U Andel trygga 91 % Tas 2022
g' omsorgstagare i fram av
vard- och namnd
omsorgsboende
. U Andelen arbetade Tas 2022
timmar av fram av
timavlénad namnd
personal i
forhallande till
samtliga arbetade
timmar
@ T Andelen néjda 100 % 93%  93% 2022
g‘ omsorgstagare i
dagverksamhet
@ T Andelen nsjda 86 % 86 % 2022
g‘ omsorgstagare i
hemtjanst
@ U Andelen nsjda 93 % 82 % 2022
g‘ omsorgstagare i
vard- och
omsorgsboende
. U Antal personal en 8,4 8 Max 10 2022
hemtjansttagare person
med minst tva er
besdk om dagen
moter under en 14-
dagarsperiod
| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
0 U Kommunstyrelsen ska i nédra samarbete med aldrendmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna géra en fordjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig éver
staden
O U Socialndmnden ska i samarbete med aldrendmnden och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsndmnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod
o U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner
0 U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna och Region Stockholm se 6ver vilka system
som mdjliggdr for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm
Tertialrapporttzuzz Tor RIMKeDy-KISta
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

Aldrendamnden ska i samarbete med servicenamnden och i samrad
med stadsdelsndmnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla
Stockholms aldre

2022-01-01

2022-08-31

ov

Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och
stadsdelsndmnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedsattningar samt se éver dessas
organisering

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna genomféra
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en éverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna kartlagga och ge forslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna med stéd
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som
arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

2022-01-01

2022-08-31

ov

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersatta Schemos

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med
stdd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektorer/observatorer

2022-01-01

2022-08-31

ov

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa
Fastigheter i Stockholm AB se dver stadens beredskap vid
varmeboljor ur ett verksamhetsperspektiv

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna se dver
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning aven andra tider an dagtid

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram
matmetoder for den enskildes och dar lampligt anhdrigas
upplevelse av kontakten med bestéllarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upphandla
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upprétta en
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendzmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur
arbetet med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska med stdd av kommunstyrelsen och i samrad
med stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska stétta lamplig stadsdelsnamnd i uppstarten av
en kommundvergripande verksamhet for éldre personer med
psykisk ohalsa

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna och i
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sakerstalla ratt
kompetens i hela staden

2022-01-01

2022-12-31

Nimndmal: 1.5.1 Aldre personer har en tillvaro som praglas av
hog kvalitet, trygghet och sjalvbestimmande

® Uppfylls helt
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Beskrivning

Invénare

* kédnner till 4ldreomsorgens 6ppna- och bistindsbedomda
verksamheter.

* mots med respekt i sin kontakt med forvaltningens verksamheter.
» moter medarbetare vars sprakkompetens och kulturkompetens
anviands 1 de olika verksamheterna for att mota de dldres behov.

* kdnner sig trygga vid hemgéng fran sjukhus da de far ett
samordnat stod fran hemtjanst och hilso- och sjukvérd.

» far stod och omsorg av hog kvalitet frin medarbetare med rétt
kompetens utifran den enskildes behov.

« erhiller 1 forvaltningens vard- och omsorgsboende forebyggande
och rehabiliterande aktiviteter med stod av arbetsterapeut,
fysioterapeut och dietist

* har mojlighet att uppleva trevliga och vdlsmakande maltider vilket
motverkar underndring och som kan intas i gemenskap med andra
vilket motverkar ofrivillig isolering.

* kan pa olika sétt ta del av information géllande aktivitetsutbud och
anhorigstod i1 stadsdelsomradet samt annan information riktad till
dldre och anhdriga, genom utskick, digital publicering och anslag
som gors 1 samverkan av olika enheter inom forvaltningen, lokala
foreningar och andra samhéllsaktorer.

Forvantat resultat

Andel dldre som &r ndjda med sin hemtjénst uppgar till lagst 86
procent, (utfall 2020: 78 procent).

Andel dldre som upplever att de kan péverka hur hjilpen utfors i
hemtjénsten uppgar till ldgst 86 procent (utfall 2020: 74 procent).
Andel dldre som &r ndjda med sitt vard- och omsorgsboende uppgér
till 1agst 93 procent (utfall 2020: 93 procent).

Andel dldre som kdnner sig trygga i sitt vard- och omsorgsboende
uppgér till minst 91 procent (utfall 2020: 90 procent).

Andel dldre som upplever att méltiden &r en trevlig stund pd dagen
uppgér till minst 82 procent (utfall 2020: 80 procent).

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Bedomningen grundar sig pé att samtliga sju aktiviteter forvéntas
genomforas innan arets slut. Dérutdver bedoms samtliga fem
forviantade resultat att nas i1 brukarundersékningen.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Hygienombud

Under perioden har tva nya huvudhygienombud utsetts. De bevakar
omrédet basala hygienrutiner, ansvarar for punktprevalensmétningar
(PPM) och haller ndtverksmoten med de lokala hygienombuden
som finns pé varje utforarenhet.

Vilfdrdsbedrdigerier
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Under perioden januari till mars har tta foretag identifierats som
inkommit med felaktiga fakturaunderlag avseende insatsen
hemtjénst. Forvaltningen tar telefonkontakt med samtliga foretag
och parkerar fakturorna i véintan pd korrekta fakturaunderlag.
Samverkan med nérliggande forvaltningar sker bade vid
regelbundna avstdmningar samt vid behov och av medarbetare 1
olika befattningar t.ex. handldggare, ekonomicontroller och chefer.

Anhdérigstod

Avdelningens anhorigkonsulent arbetar for anhoriga till personer
som dr éldre, har en funktionsnedséttning eller lider av psykisk
ohilsa. Under perioden har forvaltningen startat ett anhorigkafé i
samverkan med Kista forsamling. Kaféet kommer att dga rum en
torsdag eftermiddag 1 ménaden, i Kista kyrkas lokaler. Tanken &r att
bjuda in till samtal, ge stdd och information samt erbjuda
foreldsningar. Digital anhoriggrupp erbjuds i samarbete med
Bromma stadsdelsforvaltning. Under perioden har sju kvinnor
deltagit.

Anhorigkonsulenten har under vren haft individuell kontakt med
ett drygt 20-tal anhdriga varav 10 procent varit mian och 90 procent
kvinnor. De anhdriga till dldre utgér ca 60 procent av de som fatt
stdd, anhoriga till personer med funktionsnedsittning dr 25 procent
och anhoriga till personer inom socialpsykiatri 15 procent. Inom
funktionsnedsattningsomradet ar det anhoriga till vuxna som haft
kontakt, detta kan bero pé habiliteringens nitverksarbete for barn
och unga med funktionsnedséttning. Personer inom socialpsykiatrin
har ofta bristande sociala ndtverk och familjerelationer vilket kan
forklara den laga andelen anhoriga till malgruppen som sokt stod.
Detta ér ett utvecklingsarbete dér regelbunden samverkan sker med
regionens psykiatri. Manga av anhdrigkontakterna har en hog
komplexitet och 1 ca 50 procent av fallen har det funnits behov av
samarbete med bland annat bistandshandlaggare, uppsokare och
personligt ombud.

Anhorigkonsulenten har under perioden medverkat vid enheternas
APT-moten samt vid anhorigtraff pa Kista vird- och
omsorgsboende. Samverkansmoten har dven héllits med
vérdcentraler 1 omradet. Anhorigkonsulenten ingér dven i den
arbetsgrupp som anordnar mé bra-aktiviteter for anhoriga i
Stockholm under parollen: Anhdrigkraft i Stockholm. Aktiviteterna
ska ske bade stadsdvergripande och inom de mindre regionerna
(vésterort) samt lokalt i stadsdelsomradet.

Fixartjdnst

It fixare har under perioden funnits tillgdnglig pd medborgakontoren
i Husby och Rinkeby varannan vecka. Denna verksamhet kommer
under véren flyttas ut pd de 6ppna motesplatserna. Spridning av
information kring denna aktivitet sker via informationstavlor pa
medborgarkontoren samt via sociala medier.

Fixartjénst finns tillgénglig for alla seniorer dver 75 dr. Tjdnsten har
under perioden anvénts ca 1-2 ggr 1 veckan. Overgripande kvinnor
hor av sig for hjilp. Ofta handlar besoken om att ordna med
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belysning, hinga upp gardiner mm. Fixartjdnst kontrollerar alltid att
brandvarnare fungerar och erbjuder batteribyte vid behov.

Sesam - trdfflokal i Rinkeby

Sesam dr en Oppen trafflokal 1 forvaltningens regi for personer med
psykisk ohélsa varav ett flertal av besokarna dr dldre. En
enkdtundersokning har under perioden genomforts for att fa reda
vad de dldre klienterna inom socialpsykiatrins utforarenhet dnskar
for aktiviteter. Undersdkningen kommer att ligga till grund for
fortsatt utveckling av verksamheten. Idag finns bland annat
kamratcirklar i samarbete med vuxenskolan, utomhusaktiviteter och
utflykter. En géng per vecka genomf6rs husmdéten dar man gér
igenom veckan som varit och vad som hinder veckan som kommer.
Diér finns utrymme att komma med synpunkter och forslag.

Regnbagen - trifflokal i Akalla

Regnbégen ir en trifflokal som sedan ett antal &r drivs ideellt av
RSMH (Riksfoérbundet f6r Social & mental hélsa) 1 samarbete med
forvaltningen. Under 2021 inleddes ett 6kat samarbete for att i
hogre utstrackning kunna erbjuda de édldre 1 malgruppen aktiviteter 1
lokalen. De flesta besdkarna pa Regnbagen ar édldre och
forvaltningen ser att allt fler dldre med psykisk ohélsa 1
stadsdelsomradet behdver fa hjélp och forutsattningar till social
samvaro. Flera moten har d4gt rum med ordf6randen 1 foreningen
samt med brukarrddet. Utifrdn dessa moten samt den
enkdtundersokning som genomforts under perioden, har en
planering utformats for malgruppsanpassade aktiviteter i lokalen
bade i forvaltningens regi och i regi av RSMH. I april 2022 startar
ett strukturerat samarbete for att bedriva aktiviteter och stodja
personer i malgruppen att besoka lokalen som i och med detta dven
kommer att nyttjas 1 hogre utstrackning dn tidigare.

Aktiviteter Kista, Oppna métesplatser i Husby och Rinkeby
Samverkansmdten har genomforts under perioden med
representanter ifran de olika foreningarna som star bakom bada
Oppna mdtesplatsernas respektive samverkanskonstellationer. Efter
motet har gemensam planering skett gillande aktivitetsutbudet vid
Oppna motesplatser for att kunna erbjuda dldre varierat och anpassat
utbud av aktiviteter i regi av foreningarna och av forvaltningen.

Utifrén radande restriktioner genomfordes inga gemensamma
aktiviteter under en period vintern 2021/2022. I mitten av februari
kunde verksamheterna 6ppna upp igen med begransning av antalet
deltagare per aktivitet. Aktivitet som bingo, samtalsgrupper,
promenader med och utan stavar, sittgymnastik, soppluncher kunde
da aterupptas igen. Man har dven uppmérksammat olika hogtider
och olika temadagar sa som fettisdagen och véaffeldagen.

P& de 6ppna motesplatserna har det i samband med soppluncher
hallits olika foreldsningar bl.a.

e Dietist som pratat om kost och motion
e Friskvardssamordnare fran Husbybadet har haft foreldsning
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Stark Senior samt haft Qigong.
e Stockholmsguide har haft foreldsning kring Stockholms
historia-gamla stan.

Under en del av vintern har aktivitetscenter hallits stangt pa grund
av restriktioner utifran covid-19. Personal har under perioden gatt
runt pa Kista servicehus tre gdnger 1 veckan med Cafévagn samt
anordnat uppsokande tréffar i de boendes hem for att bryta isolering
och ensamhet.

Aktiviteter Kista vdard och omsorgsboende

Aktiviteter for de boende erbjuds pa enheterna varje dag.
Utevistelser har borjat erbjudas nu nér isen pd gator och i tradgard
forsvinner. Verksamhetens Silviasyster anordnar gemensamma
aktiviteter tvd génger per dag. Digitala verktyg som Ipads, tv-
skidrmar, Tovertafel och robotkatter finns att tillgd. P& helgerna
kommer sex ungdomar fran "Ung omsorg" och triffar de boende.
Det har héllits tva boenderad och ett anhérigméte déir forslag pé
aktiviteter diskuterats bland annat gemensamma tillstéllningar med
anhoriga. Det finns inga resultat fran boendeenkéter dnnu.

Demens

Samtliga bistdndshandlaggare ska ha minst grundkompetens inom
demens/kognitiv svikt. Introduktionsprogrammet for nyanstéllda
medarbetare har reviderats och webutbildningarna Demens ABC
samt Demens ABC + ingér vid nyanstillning i férvaltningens
bestillarenhet dldreomsorg. Enheten har dven inréttat en
arbetsgrupp for demens/kognitiv svikt. Personerna ska delta 1
ndtverket multiprofessionellt arbetssitt som finns inom staden.

Forvaltningens hemtjdnst i egen regi har inlett utbildning for att bli
stjirnmarkt enhet under varen. For att bli stjarnmérkt méste 80
procent av medarbetarna pd enheten varav minst en chef, har klarat
samtliga deltester. I utbildningspaketet ingér tre olika delar demens
ABC, demens ABC hemtjdnst samt Nollvision och test i alla delar.
Tva medarbetare som dven ingér 1 demensteamet, har utbildats till
stjdrninstruktorer. Stjérninstruktdrerna stottar sina kollegor under
utbildningen, héller 1 dialogmdten utifrn utbildningsinnehdll och
végleder under utbildning. Hemtjénstens demensteam bestar av fyra
medarbetare som deltar 1 relevanta utbildningar regelbundet. De har
regelbundet gemensam reflektionstid med tf. enhetschef.
Demensteamet stottar kollegor 1 det dagliga arbetet dar komplexa
situationer framkommer utifran en problematik relaterad till demens
eller kognitiv svikt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

PPM-matningar avseende efterlevnad av basala hygienrutiner 2022-01-01 2022-12-31
genomfors i aldreomsorgens samtliga utférarenheter tva ganger
under 2022.

Regelbundna avstamningar och tat samverkan med narliggande 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsforvaltningar for att sdkerstalla ett kvalitativt arbete mot
valfardsbedragerier inom hemtjanst.

Stadens nya program for anhérigstéd 2021-2024 implementeras i 2022-01-01 2022-12-31
samtliga verksamheter som méter aldre och deras anhdriga.

Tertialrapperttzvzzror ramemy st
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Sakerstalla regelbundna besok av djur, t.ex. hund och hast, i 2022-01-01 2022-12-31

Utifran handlingsplanen for suicidprevention inom aldreomsorgen 2022-01-01 2022-12-31
2021-2025 genomfors en forelasningsserie for aldreomsorgens

medarbetare.

Utveckla och erbjuda aktiviteter for ldre inom socialpsykiatrins 2022-01-01 2022-12-31
malgrupp samt fér aldre med funktionsnedsattning.

Oka utbudet av aktiviteter for dldre pa olika platser i 2022-01-01 2022-12-31

stadsdelsomradet.

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vdaxande och
dynamisk storstad med hog tillvaxt

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet kommer att uppnas
under dret. Bedomningen grundar sig pa att kommunfullméktiges
samtliga fem verksamhetsomradesmal beddms uppnas helt.

Under respektive mal for verksamhetsomradet redovisas hur
forvaltningen avser bidra till att uppfylla inriktningsmaélet.

Samtliga sex namndmal beddms uppnas.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har
Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for
verksamhetsomradet kommer uppnas helt. Bedomningen grundar
sig pa att underliggande nimndmal uppnas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé
foljande:

Ndringslivsfrimjande arbete med ndéringslivspolicyn som
utgangspunkt

Néringslivspolicyn syftar till att staden ska utveckla organisation
och arbetssitt for att bli mer niringslivsframjande. Forvaltningen
arbetar utifrn policyns fyra fokusomraden:

Stimulera tillvéxt och foretagsamhet.

Forbattra service, tillgdnglighet och myndighetsutovning.
Attraktivare miljéer och en battre framkomlighet.

Oka tillgéngen till arbetskraft med relevant kompetens.

Forvaltningens fokus inom néiringslivsomradet under perioden har
frdmst varit att forstarka samverkan, dialog och service gentemot
det lokala néringslivet samt att erbjuda vélskotta, attraktiva och
trygga stadsmiljoer, bland annat genom platssamverkan och
platslyft. Férvaltningen deltar i exploateringsnimndens arbete med
Stadsutveckling Kista-Jarva som syftar till att samordna satsningar i
omrédet och frimja bostadsbyggande, ndringsliv och
stadsutveckling. Samverkan sker d&ven med stadsbyggnadsndmnden,
Spénga-Tensta stadsdelsndmnd, trafikndmnden och SBR.
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Forvaltningen bidrar &ven med insatser till stadens gemensamma
arbete med Vixla upp Stockholm, med insatser for att hjélpa
néringslivet dterstarta efter pandemin.

Forvaltningen har fortsatt arbetet med att forbéttra sin ndrvaro i det
lokala néringslivet och har bland annat samverkat med Stockholm
Business Region (SBR) om néringslivsfrdgor. Forvaltningen ér dven
delaktig och bidrar till Kista limitless arbete som syftar till att 6ka
Kistas attraktionskraft. Kista limitless utgors av flera fastighetségare
och arbetet sker 1 ndra dialog med Stockholms stad, Region
Stockholm, KTH, Stockholms universitet, Ericsson, Kista Science
City samt flera andra aktorer 1 omrédet.

Namndmal: 2.1.1. Det lokala naringslivet har goda
forutsattningar for ett gott samarbete med stadsdelsnamnden

o Uppfylls helt

Beskrivning

Det lokala néringslivet har

* goda fOrutsittningar att vixa och utvecklas.

* en betydande roll i trygghetsarbetet.

* goda fOrutsittningar att samverka med forvaltningen och
civilsamhillet for att nyanldnda ska etableras snabbt pa
arbetsmarknaden.

« tillgang till trygga vilskotta stadsmiljoer.

Forvantat resultat

Samverkan med det lokala néringslivet i Rinkeby, Kista, Husby och
Akalla forstirks

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Bedomningen grundar sig pa att samtliga sju aktiviteter bedoms
genomforas innan arets slut. Darutdver bedoms det forvintade
resultat uppnas.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Ndringslivsdialog

Planering pagar for en lokal naringslivsdialog som kommer att
héllas i Husby i maj. Dialogen vinder sig till samtliga néringsidkare
1 stadsdelsomradet och syftar till att dels informera om hur staden
kan hjélpa till, dels samla in néringslivets behov for att béttre kunna
anpassa arbetet.

Envig in

Med syfte att forenkla for naringsidkares kontakt med forvaltningen
har forvaltningen tillsatt en funktion som kallas "en vdg in".
Funktionen kommer att marknadsforas 1 samband med den lokala
néringslivsdialogen.
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| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Delta i arbetet med att starka férutsattningarna for arbetsplatser 2022-01-01 2022-12-31

och féretagande i Jarva i samverkan med exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, Spanga-Tensta stadsdelsnamnd och
Stockholm Business Region AB

Delta i arbetet med International house i samverkan med 2022-01-01 2022-12-31
Stockholm Business Region AB, arbetsmarknadsnamnden och

servicenamnden for att stérka majligheten till kvalificerad

arbetskraftsinvandring

Forvaltningen ska genomféra naringslivsdialoger tva ganger per ar ~ 2022-01-01 2022-12-31
Genomfora utbildningar om naringslivsperspektivet for samtliga 2022-01-01 2022-12-31
medarbetare

Medverka i arbetet med "Vaxla upp Stockholm” for att stéarka 2022-01-01 2022-12-31

naringslivets aterhamtning

Utveckla former for dialog med lokala naringsidkare i samverkan 2022-01-01 2022-12-31
med Stockholm Business Region och andra aktérer

Utveckla samverkan med det lokala naringslivet, kopplat till 2022-01-01 2022-12-31
trygghets- och stadsmiljéuppdraget, genom platssamverkan och
platsaktivering

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs
attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och
verksamheters skiftande behov

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomridet uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att
KF-indikatorn beridknas uppnas. Vidare bedoms underliggande
ndmndmal uppnas helt.

Renovering héller pa att avslutas for Kista vird- och
omsorgsboende. Berdknad inflyttning blir i maj. Omkring 70 éldre
personer kommer att flytta in.

Arbetet med ett nytt vard- och omsorgsboende i Rinkeby om totalt
90 lagenheter for dldre pagar. I november 2020 paborjades
byggnationen som berdknas vara klar for inflyttning 1 september

2022.
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7. Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
O U Antalfardigstalida 0 0 0 Tas 2022
bostader med fram av
sarskild service namnd

(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattni

ng)

Namndmal: 2.2.1. Invanarnas behov av bostader med sarskild
service tillgodoses i stadsplaneringen
® Uppfylls helt

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd
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Beskrivning

Invénare som tillhor grupper dér staden har
bostadsforsorjningsansvar har tillgang till

* grupp- och servicebostidder som dr andamalsenliga och anpassade
efter de krav som stélls pd bostdder med sérskild service.

For att invénare ska ha tillgéng till bostdder med sédrskild service

« samverkar forvaltningen i ett tidigt skede med exploaterings-,
stadsbyggnads-, och fastighetsndmnden samt andra berdrda
stadsdelsndmnder for att bevaka behov av bostdder som
uppkommer.

+ samverkar forvaltningen med berérda nimnder i samband med
nybyggnationer for att en andel om minst fem procent av
lagenheterna avsitts till bostdder med sérskild service enligt lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och
socialtjanstlagen (SoL).

Forvantat resultat

Antal bostdder med sérskild service som dr paborjade uppgar till 18
(utfall 2021:1)

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnaés helt.
Bedomningen grundar sig pa att aktiviteten bedoms genomforas
innan drets slut. Darutover bedoms det forviantade resultatet uppnas.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

En gemensam boendeplan for bostdder med sarskild service for
personer med funktionsnedséttning for perioden 2022-2032 har
tagits fram 1 vésterort. Den utgor ett underlag for beskrivning av
behovet av bostidder med sdrskild service i stadsdelsomradet och for
staden som helhet. Motsvarande boendeplan har dven tagits fram
avseende utveckling for behov av bostdder inom dldreomsorgen i
visterort for perioden 2023-2040. Boendeplanerna for visterort
utgdr underlag for stadens dvergripande boendeplaner inom
respektive verksamhetsomrade.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

Bevaka behovet av bostader med sarskild service i samband med 2022-01-01 2022-12-31

bostadsexploatering

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms
infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt
god framkomlighet

@ Uppfylls helt
Analys

Forvaltningen gér bedomningen att kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomradet uppnas. Bedomningen grundar sig pa att
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forvaltningen fortsitter arbetet for att frimja effektiva och héllbara
transporter samt god framkomlighet. Vidare bedoms underliggande
ndmndmal uppnas helt.

Forvaltningens lokala milj6- och klimathandlingsplan 2020-2023
faststiller aktiviteter som forvaltningen genomfor for att medverka
till att uppnd malen i Stockholms stads miljoprogram 2020-2023
samt stadens klimathandlingsplan 2020-2023 Fér ett fossilfritt och
klimatpositivt Stockholm 2040.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Utbyggnad av laddinfrastruktur

Ar 2021 genomforde forvaltningen en kartliggning av
laddinfrastruktur 1 forvaltningshuset. Enligt kartlaggningen finns det
1 dagsldaget fem parkeringsplatser med mojlighet till laddning.
Forvaltningens beddmning ar att laddinfrastrukturen som finns 1
forvaltningshuset stdr 1 proportion till forvaltningens befintliga
fordonsflotta. Under aret arbetar forvaltningen med kartlaggning av
behov for utbyggnad av laddinfrastruktur i verksamheter utanfor
forvaltningshuset.

Forvaltningen har tagit del av och ldmnat synpunkter till stadens
remiss géllande riktlinjer for anldggande av laddinfrastruktur 1
befintlig bebyggelse.

Arbete mot fossilfrihet 2030

Forvaltningen har i1 dagsldget sex tjinstebilar varav tva elbilar och
fyra hybridbilar. Regelbundna uppf6ljningar av fordons anvdndning
genomfors for att sékerstélla att miljobrinsle anvéinds 1 storsta
mdjliga méan och successivt avveckla tankning med bensin.
Leasingkontrakt ses dver for att sdkerstélla att samtliga tjanstebilar
blir fossilfria senast 2030 1 enlighet med stadens milj6- och
klimatmal.

Ldnecyklar for medarbetare

Forvaltningen for statistik Over antal utlaningar av tjanstecyklar som
genomforts under den aktuella perioden. Forvaltningens centrala
cykelpool bestér av étta elcyklar, sex vanliga cyklar och en ladcykel
for transport av material och aktiviteter utomhus. Av dessa har
under det forsta kvartalet av 2022 registrerats sammanlagt sex
utlaningar av elcyklar. Sex utldningar av vanliga cyklar har
genomforts. Detta innebér en minskning av antal utléningar 1
jamforelse till var- och sommarhalvéret som kan forklaras utifrén
védderforhdllanden.

Utdver det finns det sju tjinstecyklar uthyrda till verksamheter
utanfor forvaltningshuset som anvénds kontinuerligt.

Nya marknadsforingsinsatser av tjdnstecyklarna genomfors under
véren och sommaren. Okad anvindning av cyklar som
transportmedel beddms leda till farre resor med bil och
kollektivtrafik vilket kan bidra till minskade vaxthusgasutslipp.
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Namndmal: 2.3.1. Transporter och resor ar klimatsmarta
© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen

» medverkar till att mélen i Stockholms stads miljoprogram 2020-
2023 uppnis.

* medverkar till att malen i Stockholms stads klimathandlingsplan
2020-2023 For ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040
uppnas.

+ minskar tankning med fossilbrdnsle och maximerar andelen
miljobrénsle i forvaltningens etanol- och biogasfordon.

» erbjuder medarbetare transportmedel som dr klimatsmarta och
med 1ag klimatpaverkan.

* rustar upp géng- och cykelvdgar for att sdkerstilla god
framkomlighet for invanare i stadsdelsomradet.

+ anvinder innovation for att sékerstélla god och hallbar
framkomlighet i stadsdelsomrédet.

« samarbetar med berorda fackforvaltningar och civilsamhéllet for
att framja hallbara transportmedel for invanare i stadsdelsomrédet.
* underléttar for och uppmuntrar medarbetare att genomfora méten,
konferenser och utbildningar digitalt.

Forvantat resultat

Andelen miljobrénsle i forvaltningens etanol- och biogasfordon
uppgér till minst 88 procent (&rsutfall 2021: 94 procent).

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Beddmningen grundar sig pa att nimndens indikator bedoms
uppnas vid arets slut samt att samtliga fyra aktiviteter bedoms
genomforas innan arets slut.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Andelen miljobransle i1 forvaltningens etanol- och biogasfordon
uppgér till 85 procent under den aktuella perioden. Forvaltningen
ser over fordonsflottan for att 6ka tankning med miljobransle och
avveckla mojligheter till att tanka med bensin sa smaningom.
Arsmalet om 88 procent miljébrinsle i forvaltningens fordonsflotta
beddms ddrmed uppnas vid arets slut.

Forvaltningen har inréttat en funktion for centrala ink&p som
innebdr enhetliga bestéillningar av kontorsmaterial och livsmedel till
verksambheter 1 forvaltningshuset. Detta bedoms leda till minskade
utslépp. Forvaltningen stéller &ven hoga krav pa klimatsmarta
transporter 1 samband med byggarbete dér enbart miljoklassade
lastbilar far anvéndas.

Forvaltningen arbetar for att uppmuntra medarbetare att anvanda
tjanstecyklar for transport inom stadsdelsomradet, se avsnitt 2.3.
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| Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

Delta i utbildningsinsatser om miljébilar och arbetet mot fossilfrihet 2022-01-01 2022-12-31

Genomféra informationsinsatser for att uppmuntra medarbetare att ~ 2022-01-01 2022-12-31
anvanda tjanstecykel

Kartlagga behovet av laddplatser av elbilar i verksamheter som har ~ 2022-01-01 2022-12-31
lokaler utanfor forvaltningshuset

Stalla krav pa fossilfria fordon vid inkdp av nya tjanstebilar och vid 2022-01-01 2022-12-31
ingang av nya leasingkontrakt

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en
modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besdksnaring

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for
verksamhetsomradet uppnas. Bedomningen grundar sig pa att tre av
fyra KF-indikatorer berdknas uppnés och att samtliga dtta KF-
aktiviteter berdknas genomforas innan rets slut. Vidare beréknas
att de underliggande nimndmalen uppnas.

Fritidsverksamhet

Framtidens Hus fortsétter att erbjuda en strukturerad
ungdomsverksamhet med aktiviteter och gemenskap som stodjer
ungas utveckling och forbereder dem for ett sjdlvstindigt vuxenliv.
Verksamheterna i Rinkeby och 1 Husby har under forsta tertialen
haft ca 4000 besok diar ungdomar tagit del av ett brett fritids- och
aktivitetsutbud. Ett stort antal av dessa besok har varit inriktade pa
att delta i organiserade aktiviteter inom studier och arbete, dvs.
laxhjélp, jobbsokaraktiviteter, individuella coachningssamtal,
inspirationsforeldsningar och rekryteringstriffar. Framtidens hus
arbetar aktivt for att bredda intresset och bredda besdkargrupperna,
detta genom anpassningar av aktivitetsutbud, kommunikation och
lokalernas utformning. I Rinkeby har den sd kallade " Tjejzonen”,
varit ett vilfungerande uppldgg dir Framtidens hus tillsammans
Rinkeby Folkets Hus engagerat mélgruppen tjejer i att prova nya
aktiviteter via Framtidens hus. Detta har bidragit till att ca 40
procent av besokarna i Rinkeby ér tjejer. I Husby har utmaningarna
varit storre i att na tjejer (ca 14 procent av andelen besdkare) men
verksamheten fortsétter att soka mojligheter 1 att attrahera bida
grupper i samma utstrickning. Arbetet med att 6ka andelen
egenproducerad verksamhet ddr ungdomarna sjélva ansvarar for att
utveckla verksamheten fortsétter.

Ungdomsgardarna och parklekarna fortsatter att erbjuda en stor
variation av fritids- och idrottsaktiviteter for bade barn, unga och
familjer. Ungdomsgéardarna har fortsatt med anpassade aktiviteter
for att na tjejer. Av det totala antalet besdkare var 36 procent tjejer
under tertialperioden. Métesplatsen for ungdomar som identifierar
sig som hbtqi har aterigen 6ppnat upp och vilkomnat intresserade
besokare sedan slutet av februari. Prideveckan kommer genomftras
1 augusti.
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Tillsammans med foreningen Passalen, Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning och kommunerna i Jérfilla, Sollentuna,
Sundbyberg, Taby och Vallentuna har forvaltningen erhéllit
projektmedel fran Vinnova med syfte att 6ka delaktigheten for barn,
unga och unga vuxna med funktionsnedséttning i
stadsdelsforvaltningens fritidsverksamhet. Projektet heter
“Integrerad arena etablering 1 Stockholmsregionen” och loper under
tvd ar. I november 2022-februari 2023 ar fokus pa Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltning med informationsspridning och
utbildningsinsatser till berorda parter internt och externt.

Lovaktiviteter

Forvaltningen har erbjudit ett rikt och varierat utbud av kultur- och
fritidsaktiviteter pd sport- och pasklov. Sarskilda aktiviteter erbjudit
barn och unga 1 behov av extra stdd. Flera aktiviteter har ocksa dgt
rum inom ramen for forvaltningens IOP-samarbeten med sex lokala
foreningar.

Indikator

Periodens
utfall

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

Prognos Arsmal KF:s

5 5 n Period
helar arsmal

Andel barn och
ungdomar som
deltar i
idrottsaktiviteter pa
fritiden

71 75 % 75 % 2022

Andel barn och
ungdomar som ar
ndjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter

2% 75 % 75 % 2022

Andel barn och
ungdomar som ar
ndjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter pa
fritiden

70 % 76 % 76 % 2022

¢

Andel ungdomar
som deltar i
féreningsliv

41 % 65 % 65 % 2022

Analys

Forvaltningen bedémer att det finns risk att arsmalet avseende ungdomar som deltar i féreningsliv inte kommer uppnas.
Beddmningen gors utifran att féregaende ars utfall uppgick till 41%. Redovisning av maluppfyllelse gors i
verksamhetsberattelsen.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Idrottsnamnden och stadsdelsndmnderna ska genomfdra en 2022-01-01 2022-12-31
Oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan

tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och

kvinnor samt genomféra relevanta atgarder

Idrottsnamnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden

Idrottsnamnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna ta fram en stadsdvergripande strategi for

okad simkunnighet

Tertialrapport 1

Idrottsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tiliga

2022-01-01

2022-12-31

stadsdelsnamnd
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Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

Idrottsnamnden ska vid behov bista stadsdelsnamnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att infora ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for foéreningsbidrag

utvecklas

Kulturndmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan

g <9 9 d4a

Kulturnéamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,

AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska

Bostader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 2.4.1 Invanare tar del av kulturupplevelser och
barn och unga har inkluderande och aktiv fritid

® Uppfylls helt

Beskrivning

Invanare

* kan enkelt ta del av kultur i det offentliga rummet.

* har, i rollen som fordlder, information om utbudet av
fritidsaktiviteter for barn och unga i stadsdelsomradet.

Barn och unga

* har mgjlighet till eget skapande 1 forvaltningens 6ppna
fritidsverksamheter.

* har tillgang till parklek som erbjuder pedagogiska, lekfulla miljoer
med ett rikt kulturutbud.

* har tillgang till trygg, inkluderande och jamstilld
fritidsverksamhet inriktad mot aldern 13-19 ar dér de d4ven kan moéta
exempelvis féltassistenter och ungdomsjour samt erbjuds
aktivitetsbaserad verksamhet med fokus péa studier och arbete.

* har kunskap om hur de kan paverka den fritidsverksamhet som
erbjuds och uppmuntras att medverka i egenproducerad verksamhet.
* far prova pa olika former av idrott och uppmuntras till fysisk
aktivitet.

* erbjuds ldxhjélp 1 ungdomsverksamheterna, 1 samverkan med
civilsamhallet.

Forvantat resultat

Andel barn och ungdomar som dr ndjda med tillgéngen till
idrottsaktiviteter uppgér till minst 75 procent

(utfall 2020: 66 procent).

(utfall 2021: 72 procent)

Andelen ungdomar som dr ndjda med tillgdngen till kulturaktiviteter
uppgar till minst 76 procent

(utfall 2020: 68 procent)

(utfall 2021: 70 procent)

Trygghetsindex pd ungdomsgérdarna uppgar till lagst 100 procent.
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Trygghetsindex pd Framtidens hus uppgér till ldgst 100 procent.
Andel flickor som besdker ungdomsgérdarna uppgar till lagst 45
procent.

Andel flickor som besdker Framtidens hus uppgar till lagst 45
procent.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndens mal uppnaés.
Bedomningen grundar sig pd att samtliga 18 aktiviteter berdknas
genomforas innan arets slut. Tre av fyra ndmndindikatorer berdknas
uppnds. Dérutdver berdknas tre av fyra forvintade resultat uppnés.

Utover ovanstaende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Fritid for alla

Pé sportlovet blev det rekordménga deltagare pa lovaktiviteterna.
Forvaltningen arrangerade Skridskokul i samarbete med
Stockholms Parasportforbund, idrottsforvaltningen och Spénga-
Tensta stadsdelsforvaltning. Det var cirka 70 deltagare varav cirka
40 som kom fran Rinkeby-Kista. Husbybadet hade sin
aterkommande lugna baddag med 15 deltagare som hade med sina
fordldrar/ledsagare och syskon. Kista bibliotek ordnade karaoke och
fick besok av14 st barn och ungdomar. Teatergruppen Ung utan
pung spelade sin forestéllning Puss och snusk” for 20 ungdomar
och unga vuxna.

Scenkonst for forskolan

Forskolebarnen har under perioden erbjudits 25 professionella
kulturprogram med musik, dans och teater for totalt 1300 barn.
Scenerna har varit pa forskolor, i parklekarna och pa Husby
konsthall. Féljande forestéllningar har genomforts under perioden:
sex stycken musikforestéllningar av "Hallé 1 1ddan" for 1-2-aringar,
sju musikforestillningar av "Speldosan" for 3-5-aringar, fyra
sagoteaterforestdllningar "Trollsagor" for 2-5 aringar, fyra
teaterforestdllningar "Lille Store Chagall" for 5-aringar och under
pasklovet genomfordes dansforestdllningen "Krax Krax" pa
parkleken Rinken och Hinken for 2-5 éringar.

Perioden startade med att 16 inplanerade teaterforestillningar for
forskolebarnen fick stillas in pa grund av fornyade covid-19
restriktioner. Teaterforestillningarna har flyttats fram till hosten.
Detta har lett till att ndgot farre antal kulturprogram genomforts
under forsta tertialet, jamfort med samma period foregéende ar.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Andel flickor som 25,71 74,29 22,7 30 45 % Tertial
besoker % 12022
Framtidens hus

Tertialrapp|
stadsdelsn|

Analys

| Rinkeby har den sa kallade "Tjejzonen”, varit ett valfungerande upplagg dar Framtidens hus tillsammans Rinkeby Folkets
Hus engagerat malgruppen tjejer i att prova nya aktiviteter via Framtidens hus. Detta har bidragit till att ca 40 procent av
besdkarna i Rinkeby ar tjejer. | Husby har utmaningarna varit stérre i att na tjejer (ca 14 procent av andelen besdkare) men
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e Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal y Period
utfall helar arsmal

pojkar flickor 2021

verksamheten fortsatter att soka mojligheter i att attrahera bada grupper i samma utstrackning. Maluppfyllelse mats i VB.

Tertialrapport 1

satt att erbjuda kultur till barn och unga

. Andel flickor som 36,14 63,86 34,24 45 45 % Tertial
besoker % 12022
ungdomsgardarna
Andelen barn och 97 % 100 % 2022
unga som upplever
Framtidens hus
som trygga

Analys
Resultat redovisas i VB 2022

. Andelen barn och 96 % 100 % 2022
unga som upplever
ungdomsgardarna
som trygga

Analys
Resultat redovisas i VB 2022

| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

0 Arrangera ett klimatevent for att engagera malgrupp ungdomar i 2022-01-01 2022-12-31
klimatfragor

0 Delta tillsammans med andra kommuner, stadsdelsnamnder och 2022-01-01 2022-12-31
Passalen i projektet "Integrerad arena etablering i
Stockholmsregionen” med syfte att tillgangliggéra ndmndens
fritidsverksamhet for barn, unga och unga vuxna med
funktionsnedsattning

O Erbjuda forskolebarn tva professionella kulturprogram genom 2022-01-01 2022-12-31
Kulanpremien

0 Fortsatta implementera arbetet med MVP pa ungdomsgardarna 2022-01-01 2022-12-31

0 Fortsatta utveckla métesplatsen HBTQi Jarva 2022-01-01 2022-12-31

0 For att synliggora och starka HBTQi personers rattigheter 2022-01-01 2022-12-31
genomfdra aktiviteter i stadsdelsomradet under pride-veckan

O Husby kulturstrak aktiveras med en ljusfest i samverkan med 2022-01-01 2022-12-31
berérda aktorer

0 | samverkan med civilsamhallet utreda férutsattningarna for att 2022-01-01 2022-12-31
starta sportotek

0 Medverka i planering och genomférande av Husbyfestivalen 2022-01-01 2022-12-31

0 Medverka i planering och genomférande av Kista 2022-01-01 2022-12-31
varldsmusikfestival

O Se 6ver mojligheterna att 6ka antalet tillfallen for nattfotboll 2022-01-01 2022-09-30

0 Starka barns vattenvana genom organiserade aktiviteter vid 2022-01-01 2022-12-31
plaskdammarna

o Under skolloven erbjuds barn och ungdomar ett kulturutbud pa 2022-01-01 2022-12-31
férvaltningens 6ppna fritidsverksamheter och parklekar i
samverkan med andra férvaltningar och lokalt féreningsliv

0 Utreda forutsattningar for att genomféra barnteater i Rinkeby och 2022-01-01 2022-12-31
Husby

0 Utveckla och genomféra informationsinsatser om kolloverksamhet 2022-01-01 2022-12-31
for att na fler invanare

O Utveckla och tydliggéra parklekarnas erbjudande med avseende 2022-01-01 2022-12-31
pa kultur, pedagogik, halsa och samtidigt 6ka miljéfokus i
kommunikation med féraldrar och barn

0 Vidareutveckla samverkan med kulturhuset Husby fér att hitta nya 2022-01-01 2022-12-31

stadsdelsnamnd




reckyy Tjansteutlatande
T g%ggkholms Dnr RK 2022/257
Sida 58 (86)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Oka samarbetet mellan férvaltningens och stadens évriga 2022-01-01 2022-12-31

ungdomsgardar for 6kad integration och for att kunna erbjuda fler
malgrupper anpassad verksamhet

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 2.4.2 Civilsamhallets engagemang tillvaratas
® Uppfylls helt

Beskrivning

Invanare
* kan enkelt ta del av information om ideella foreningar som
bedriver verksamhet 1 stadsdelsomradet genom kontakt med
forvaltningen
* har samma mojlighet att engagera sig 1 ideella fGreningar 1
stadsdelsomridet
* har, 1 rollen som ideellt engagerade 1 en forening i
stadsdelsomrddet, tillgang till information om ansdkningsforfarande
for sdvil IOP som foreningsstod, samt tillgéng till

information om andra former for samarbeta mellan foreningar och
forvaltningen

Barn och unga

* har tillgéng till ett varierat utbud av fritidsaktiviteter som erbjuds 1
samverkan med IOP-aktorer och andra féreningar

* kinner sig trygga nér de deltar 1 verksamhet som bedrivs av lokala
foreningar

Forvantat resultat

Andel foreningar som upplever informationen avseende
foreningsbidrag och IOP som léttillgdnglig uppgér till minst 70
procent

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndens mal uppnas.
Bedomningen grundar sig pa att samtliga fyra aktiviteter berdknas
genomforas innan rets slut. Vidare berdknas nimndindikatorn
uppnas. Dérutover berdknas det forvéntade resultatet uppnas.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé
foljande:

Foreningsstod

Forvaltningen fortsétter att utveckla samverkan med det civila
samhéllet. Nimnden beslutade i februari att bevilja foreningsbidrag
om totalt 1 195 000 kronor. Férvaltningens IOP- och
foreningsstddssamordnare planerar att besoka samtliga foreningar
som beviljats stdd under sommar och host.

Idéburet offentligt partnerskap
Utifran verksamhetsplan 2022 for Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd
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utvecklades tva prioriterade omraden dér forvaltningen sag ett
behov av att samverka kring inom ramen for IOP. De prioriterade
omradena blev a) Stdd och insatser for egen forsorjning, prioriterad
grupp inom ramen for IOP dr kvinnor som star langt utanfor
arbetsmarknaden och b) Forebyggande stdd och tidiga insatser.
Prioriterad grupp inom ramen for IOP &r barn och unga och barn
och unga med funktionsvariationer.

Né@mnden beslutade i mars att ingd IOP med sex foreningar.
Forvaltningen har fokuserat pé att skapa mer likvardig styrning och
uppf6ljning av IOP. Bland annat har forvaltningen tagit fram en
mall f6r verksamhetsplan och ett antal gemensamma indikatorer for
alla IOP som ska skapa bittre forutséttningar for styrning och
uppfoljning.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal N Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@  Andelforeningar 70 % 2022
som upplever
informationen
avseende
féreningsbidrag
och IOP som
lattillganglig
Analys
Resultat redovisas i VB 2022
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
| samverkan med berdrda féreningar ta fram verksamhetsplaner 2022-01-01 2022-12-31
med férvantade resultat och métbara indikatorer for respektive IOP
Utreda forutsattningarna att upphandla verksamhet som syftar till 2022-01-01 2022-12-31
att Il6sa gemensamma samhallsutmaningar
Utveckla fritidsutbudet fér unga personer med och utan 2022-01-01 2022-12-31
funktionsnedséattning genom att erbjuda enkla vagar fér barn och
unga att delta eller engagera sig i féreningslivet
Utveckla information och kommunikation om féreningsstéd och IOP  2022-01-01 2022-12-31

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en
hallbar stad med en god livsmiljo

[ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomridet uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att
tre av fem KF-indikatorer berdknas uppnés helt och en indikator
beddms uppnas delvis. En indikator berdknas inte uppnés under aret
men en positiv utveckling pévisas i jimforelse till foregaende ér.
Bedomningen grundar sig vidare pé att samtliga sju KF-aktiviteter
berdknas genomforas under aret. Vidare bedoms underliggande

ndmndmal uppnas helt.

I enlighet med den lokala milj6- och klimathandlingsplanen

prioriterar forvaltningen arbetet for 6kad renhallning 1
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stadsdelsomradet (avsnitt 1.2.2), energieffektivisering av
verksamheter (avsnitt 2.5.1), 6kade inkdp av ekologiska livsmedel
och méltider (forskolans arbete, avsnitt 1.3.1) samt dkat aterbruk
och cirkulation av resurser (Goda exempel nedan).

Samverkan

Forvaltningen fortsitter samarbete med stadens
miljosamordnarnatverk i olika initiativ och konstellationer for att
uppna stadens miljo- och klimatméal. Milj6forvaltningens centrala
samordning av stadens miljésamordnarndtverk upphorde vid
arsskiftet. Forvaltningen bedomer att detta forsvarar samverkan for
en enhetlig implementering av miljoprogrammet 2020-2023.
Forvaltningen fortsatter samarbeta med Spanga-Tensta
stadsdelsforvaltning samt Hall Sverige Rent 1 projektet Tillsammans
for ett rent Jirva for 6kad renhallning 1 stadsdelsomradet.

Inkop

Forvaltningens nya funktion for centrala inkdp for samtliga
verksamheter 1 forvaltningshuset arbetar for att minska
klimatpdverkan fran inkdpen. Det avser bland annat kontorsmaterial
och vissa livsmedel. Forvaltningens bedomning r att samlade
bestillningar resulterar i farre resor vilket leder till minskade
transportutsldpp. Under 2021 genomfordes en dversyn av
verksamheter som ansvarar for livsmedelsinkdp 1 samband med
implementering av verktyget Hantera Livs. Under den aktuella
perioden har nya rutiner borjat arbetats fram for uppfoljning av
klimatpéverkan fran dessa verksamheter samt for att aktivt arbeta
for att minska utsléppen.

Paverkansarbete

Forvaltningen arbetar med planering av milj6- och klimatprojekt for
feriejobbande ungdomar. Detta foljs upp 1 samband med
tertialrapportering tva. Forvaltningen samarbetar med Stockholm
vatten och avfall (SVOA) samt Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning
1 framtagande av informationskampanj om avfallshantering for
invanare i1 Jarva. Avfallskampanjen kommer att genomforas under
hosten.

Innovation och omstdllning

Forvaltningen deltar i arbetsmarknadsforvaltningens projekt Grén
omstdllning. Projektet syftar bland annat till att utveckla korta
arbetsmarknads- och utbildningsinsatser for att stodja miljo- och
klimatarbetet. Inom ramen for projektet genomfors tva insatser i
Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning under 2022. Det forsta handlar
om kompetenshojande insatser for sa kallade Jarvavardar for stod
med paverkansarbete 1 renhéllningsfragor (avsnitt 1.2.2). Det andra
handlar om utbildning av servicegruppen/kretsloppspatrullen inom
mobelreparation och hantering av elavfall. Utbildningsinsatser
pagér under véren.

Kommunikation

Aktuell information om milj6 och klimat kommuniceras 16pande till
forvaltningens medarbetare genom miljonétverket. Information
anpassad till chefer fortsitter kommuniceras via nyhetsbrev en gang
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1 manaden. Forvaltningen samarbetar med olika aktorer i
kommunikation av miljo- och klimatfragor riktad till invanare.
Under den aktuella perioden har forvaltningen samarbetat med
Trafikkontoret i kommunikation av fimpomater for farre fimpar i
mark samt med SVOA for kommunikation om avfallshantering.

Klimatinvesteringsprojekt

Forvaltningen har ansokt om och beviljats klimatinvesteringsmedel
for genomforande av tre projekt. Det forsta avser anldggande av
vaxtbdddar med biokol 1 Sodra stadsparken. Arbetet pagér och
berdknas slutforas under aret. Arbetet bedoms leda till en 6kad
beredskap av stadsdelsomradets grona ytor inféor kommande
klimatforandringar i form av skyfall och virmebdlja.

De 6vriga tva projekten avser energieffektiviseringsatgirder for att
minska verksamheternas klimatpdverkan i form av CO2e utslépp.
Ett av projekten avser utbyte av energislukande torkskép pa
forskolor mot energieffektiva torkskép. En bestéllning av ca 90
energieffektiva torkskap har genomforts och dessa ska levereras till
forskolorna under varen. Det tredje projektet avser utbyte av LED-
belysning pa forskolor. Projektet dr pausat for tillfallet di utbytet av
torkskép prioriteras pd grund av rekryteringsarbete. Utbytet av
LED-belysning sétts igang forst nér torkskapsprojektet ar avslutat.

Goda exempel

Resurskretslopp

Forvaltningens kretsloppspatrull frimjar aterbruk och
mobelcirkulation 1 stadsdelsforvaltningens verksamheter genom att
informera om och erbjuda stéd med anvéndning av Stocket.
Forvaltningens kretsloppspatrull transporterar mobler och material
som bokats via Stocket. Kretsloppspatrullen arbetar dven aktivt med
att minska méngder inventarier som slangs genom att formedla
moblerna vidare till andra verksamheter. Kretsloppspatrullen bistar
aven forvaltningens samtliga verksamheter med bortforsling av
elavfall till atervinningscentral. Under aret fortsatter
kretsloppspatrullen att arbeta med kretslopp och avfallshantering i
samarbete med forvaltningens miljonétverk.

Under den aktuella perioden publicerade forvaltningen sammanlagt
38 annonser pa Stocket. Samtidigt bokades inom forvaltningen
sammanlagt 16 annonser under den aktuella perioden. Resultaten
tyder pd en fortsatt hog recirkulation av materiella resurser inom
forvaltningen. Forvaltningen arbetar for att fortsitta hélla en hog
resurseffektivitet och ett aterbruksténk.

Indikator

Utfall Utfall Periodens

Etef:ﬁdens man/ kvinnor/  utfall VB :Lfgnos
pojkar flickor 2021

KF:s

Arsmal | . Period
arsmal

Tertialrap

eV

stadsdels

Andel bygg- och
anlaggningsentrepr
enader i stadens
regi som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémni

100 % 100 % 100 % 100 % 2022

namna
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens

Perio Prognos Arsmal KF:s

helar arsmal PR

Indikator

ngen (BVB) eller
darmed jamforliga
system

U Andel hamtstallen 78 % 90 % 90 % 2022
med
matavfallsinsamlin
g av hamtstallen
med mojlighet till
matavfallsinsamlin

9

Analys

Férvaltningen har ett pagaende samarbete med fastighetsédgare och SVOA for att sékerstalla att samtliga verksamheter som
berérs av matavfallsobligatoriet férses med infrastruktur for matavfallsinsamling. Arbetet har resulterat i en 6kning av andel
hamtstallen med matavfallsinsamling fran 71 procent ar 2021 till 78 procent under arets forsta kvartal. Arbetet |[6per pa under
aret.

B 7 Andelinképta 51,15 47,8 65 % 65 % 2022

ekologiska maltider
och livsmedel i
staden i kronor av
totala vardet av
inkOpta maltider
och livsmedel

Analys

Férvaltningen prioriterar hallbarhetsarbetet for att éka andelen inkdpta ekologiska maltider och livsmedel. Ar 2021 blev
utfallet 47,8 procent vilket har 6kat till 51 procent under férsta kvartalet 2022. Inkép av samtliga livsmedel och
kontorsmaterial for verksamheter i férvaltningshuset samordnas av en central funktion som tar hansyn till vikten av minskade
utslapp. Forskolan fortsatter arbeta med implementeringen av maltidsstrategin och kompetenshéjande insatser till
kocknatverket for att 6ka inkdp av ekologiska livsmedel med lag klimatpaverkan (se avsnitt 1.3.1). Forvaltningen
upphandlade en ny entreprendr for beredning och leverans av matlador till &ldreomsorgen. | avtalet ingar krav pa andel
ekologiska livsmedel, miljdmarkning samt redovisning av klimatpaverkan fran livsmedlen via Hantera Livs.

@ U Kimatpaverkan 1,4 kg 1,6 kg 1,7kg  1,70kg 2022
fran upphandlade CO2 per CO2 per CO2 CO2
livsmedel och kg kg per kg
maltider livsmedel livsmedel livsmed

el

@ U Totaltkoptenergii 1,89 GWh 1,89 GWh 1,89 1945 2022
stadens GWh GWh
verksamheter

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
miljé- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid
skyfall

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafiknédmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsagande bolagen B Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafiknamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda hur en indikator som mater hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga, ska utformas

Tertialrap

port 1 skyfall och véarmebdljor

stadsdels

U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, utbildningsnamnden,
aldrendmnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen for klimatanpassning vid

namnd
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Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

torka

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, kyrkogardsnamnden, milj6- och
halsoskyddsndmnden, trafikndmnden och stadsdelsndmnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och

servicenamnden

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept for 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsnamnderna, Stockholms
stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsnamnden, socialndmnden och

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna for att genomfora en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 2.5.1. Verksamheterna ar energieffektiva,
resurssmarta och hallbara med lag klimatpaverkan

© Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen

» medverkar till att uppna malen i Stockholms stads miljoprogram
2020-2023 genom att successivt implementera den lokala milj6- och
klimathandlingsplanen 2020-2023.

» samverkar med berérda nimnder och fastighetsdgare for 6kad
energibesparing i samtliga verksamheter.

» samverkar med berérda nimnder och fastighetsdgare for goda
mdjligheter till kéllsortering.

« arbetar for okat dterbruk och recirkulation av materiella resurser.

* arbetar for en minskad och klimatsmart konsumtion.

Invénare

* bor 1 bostédder dér det dr enkelt att kéllsortera

* besoker verksamhetslokaler som dr miljomassigt hallbara och har
lag milj6- och klimatpaverkan.

» serveras livsmedel och maltider inkdpta utifrén stadens strategi for
god, hélsosam och klimatsmart mat.

Forvantat resultat

Totalt kopt energi 1 stadsdelsforvaltningens verksamheter uppgér till
1,89 Gwh (utfall 2021: 1,8 Gwh)

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnés helt.
Beddmningen grundar sig pé att 14 av 15 aktiviteter bedoms
genomforas innan drets slut. Aktiviteten som inte kommer att
genomforas innan arets slut avser ett pagadende arbete som kommer
att slutforas inom kommande ar. Darutover bedoms det forvintade
resultatet uppnas.

Utover ovanstidende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:
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Energieffektivisering av verksamheterna

Under den aktuella perioden har forvaltningen ett utfall pa ca 0,40
GWh totalt kopt energi 1 forvaltningens verksamheter vilket ligger i
linje med &rets forvintade resultat (1,89 GWh). Energianvidndning
forvantas minska under de varmare manaderna. En rutin for
energieffektivisering av verksamheterna togs fram under 2021.
Under dret arbetar forvaltningens samtliga verksamheter med
implementering av rutinen.

Avfallssortering

Forvaltningen arbetar for att fardigstélla kéllsorteringskdrl med nya
skyltar 1 samtliga viningsplan 1 forvaltningshuset. Under varen
implementeras papperskorgsprojektet i syfte att Rinkeby-Kista ska
bli en klimatsmart arbetsplats med 6kad avfallssortering och
minskad plastanvandning. Samtliga medarbetare i1 forvaltningshuset
uppmanas att vid bestimd tidpunkt 1dmna ifran sig sina individuella
papperskorgar for att pa sa sétt borja avfallssortera i nirmaste
kallsorteringsstation. Papperskorgsprojektet utvarderas infor arets
slut.

Matsvinn

Kista vérd- och omsorgsboende fortsatter arbeta med
matsvinnsmitningar under 2022. Matavfallet vigs under en vecka
per ménad. Frén hosten 2021 fram till mars 2022 har matavfallet
minskat frdn 57 gram per portion till 47 gram per portion. Malet dr
att matsvinn ska hallas under 60 gram 1 snitt per mdnadsmitning.
Verksamheten har vid méitning bland annat identifierat att det blir
mer matsvinn ndr det serveras kott &n andra proteiner vilket ger
underlag for det fortsatta arbetet mot minskat matsvinn.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbeta fram en rutin fér insamling av miljéfarligt avfall fran 2022-01-01 2022-12-31
forvaltningens verksamheter och transport till
behandlingsanlaggningar

Bevaka att nya lokala upphandlingar forhaller sig till stadens miljoé- 2022-01-01 2022-12-31
och klimatmal

Byta ut energislukande vitvaror till energieffektiva vitvaror enligt 2022-01-01 2022-12-31
prioriteringsplanen med stdd av klimatinvesteringsmedel

Delta i utbildning i mébelreparation och hantering av miljéfarligt 2022-01-01 2022-12-31
avfall inom ramen for projekt Grén omstallning i samarbete med
arbetsmarknadsférvaltningen

Fortsatta arbetet for att infora kéallsorteringsstationer istallet for 2022-01-01 2022-12-31
individuella papperskorgar i forvaltningshuset

Fortsatta arbetet for att minska matsvinn 2022-01-01 2022-12-31

Genomféra en informationskampanj riktad till medarbetarna om 2022-01-01 2022-12-31
Stocket, aterbruk och férvaltningens kretsloppspatrull

0 | samarbete med berérda verksamheter och fastighetséagare, 2022-01-01 2022-12-31 Avvikelse
utreda mojligheten att férse samtliga verksamheter som i dagslaget
saknar forutsattningar for kallsortering med kallsorteringskarl

Analys

Forvaltningens samtliga verksamheter har anslutit till stadens upphandling om hantering av verksamhetsavfall.
Serviceforvaltningen ansvarar for upphandlingen och férvaltningen medverkar i upphandlingens arbetsgrupp. Tidsplan for
upphandlingen har inte tagits fram an men upphandlingen beraknas ta ett till tva ar. Darmed beddmer forvaltningen att
aktiviteten inte kommer att slutforas vid arets slut.

Tertialrap|p~_ 1 Implementera en rutin fér energibesparing i verksamheterna 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnd
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Implementera en rutin fér uppféljning av klimatpaverkan fran 2022-01-01 2022-12-31

livsmedelsinkdp i samarbete med berérda verksamheter

Implementera ett arshjul fér kommunikationsinsatser om milj6- och ~ 2022-01-01 2022-12-31
klimatfragor till medarbetare och invanare

Kartlagga plastanvandningen i forvaltningshuset och arbeta fram 2022-01-01 2022-12-31
en handlingsplan fér minskat inkép och anvandning av
engangsprodukter och plast

Samtliga medarbetare i férvaltningshuset anvander 2022-01-01 2022-12-31
kallsorteringsstationer istallet for individuella papperskorgar

Samtliga verksamheter som berérs av matavfallsobligatoriet forses ~ 2022-01-01 2022-12-31
med infrastruktur fér matavfallsinsamling

Uppratta en plan for utbyte av energislukande vitvaror och 2022-01-01 2022-12-31
armaturer i forvaltningens lokaler

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och
innovativ storstad for framtiden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnés
under aret. Bedomningen grundar sig pa att kommunfullmaktiges
tva verksamhetsomradesmél bedoms uppnas.

Under respektive mél for verksamhetsomréadet redovisas hur
forvaltningen avser bidra till att uppfylla inriktningsmalet.

Samtliga tre ndmndmal beddms uppnas.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en
budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for
verksamhetsomradet uppnas helt. Bedomningen grundar sig pa att 2
av 3 KF-indikatorer berdknas uppnés. Vidare bedéms underliggande
nimndmal uppnas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande:

Forvaltningen bidrar till att uppfylla Agenda 2030:s hallbarhetsmal
om anstdandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt samt jimlikhet
genom att lokala naringsidkare erbjuds likvirdiga mdjligheter att
verka i stadsdelsomradet, samt att barn och unga ges tillging till
jamstillda och inkluderande ungdomsverksamheter och
lovaktiviteter, ddr vuxenstdd finns med fokus pa att vigleda och
stotta barn och unga 1 att vixa och ta ansvar.

Prognosen for den ekonomiska uppfoljningen visar en budget i
balans med hédnsyn till berdknade prestationsfordndringar.
Befintliga resurser anvénds optimalt och avtal f6ljs upp
systematiskt. Ratt insatser ges 1 rétt tid och ratt mangd. Vid risk for
underskott vidtar verksamheterna adekvata dtgérder for att
motverka utvecklingen.
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e Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal N Period
utfall - . helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Namndens 100 % 97 % 100%  100%  Tertial
budgetfoljsamhet 12022
efter
resultatdverféringa
r
@ U Namndens 100 % 97 % 100%  100%  Tertial
budgetféljsamhet 12022
fore
resultatéverféringa
r
@ U Namndens 2% HA% 1% 2022
prognossakerhet
T2

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Namndmal: 3.1.1. Stadsdelsnamnden har en budget i balans
® Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen

* har en ekonomi i balans och fokus ligger pa kdrnverksamheter.
Verksamheterna ér kostnadseffektiva och anpassade till
malgruppernas behov och efterfragan utifran gillande lagstiftning
och stadens riktlinjer.

* prioriterar utifran de omraden dér behoven ar storst med fokus pa
ett socialt och jamstéllt perspektiv.

* har en tydlig ekonomistyrning och sékra prognoser.

* har medarbetare och chefer med god forstaelse for de ekonomiska
forutsittningarna och kunskap om pa vilket sitt de kan paverka
verksamhetens kostnader, identifiera utvecklingsomrdden, ta fram
atgirder och ddrmed uppna en langsiktigt héllbar effekt.

« anvéinder lokaler kostnadseffektivt.

Forvantat resultat

Budgetfoljsamhet och prognossikerhet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnas helt.
Bedomningen grundar sig pa att samtliga tva aktiviteter bedoms
genomforas innan arets slut. Darutover bedoms det forviantade
resultatet uppnas.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa
foljande.

Under varen har ett intensivt arbete genomforts for att utveckla
forvaltningens prognosarbete. En viktig del har varit att fortydliga
roller, ansvar och géromal inom ramen for forvaltningens
prognosarbete. Detta arbete har beslutats om pa
forvaltningsledningen, varpa ekonomifunktionen och
verksamheterna har implementerat arbetssétten. Samtliga
aktiviteter pa enhetsniva som ska stddja detta arbete har genomforts
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enligt plan.

Arbetet med att stirka samverkan mellan Rinkeby-Kistas och
Spanga-Tenstas lokalorganisationer pagar. Syftet med arbetet ar att
1 sa stor utstrackning som mdjligt sékerstélla likriktade arbetssatt
och metoder. Innan sommaren berdknas ett forslag presenteras.

Inom dldreomsorgen har stimulansmedel sokts och beviljats for
sarskilda satsningar inom kidrnverksamhet sd som matlyftet, medel
for utveckling av specialiserade hemtjinstgrupper med inriktning
mot personer med demenssjukdom och kognitiv svikt. Aven andra
stimulansmedel har sokts dér beslut dnnu inte fattas.

Ett tvirprofessionellt team arbetar for att sékerstilla goda rutiner for
uppf6ljning av hemtjénst och personlig assistans for att motverka
felaktiga utbetalningar inom dessa omraden. I arbetsgruppen mot
vélfardsfusk ingdr medarbetare fran dldreomsorg och
funktionsnedséttning. Arbetet sker 1 samverkan med andra
stadsdelsforvaltningar i fyrlingen (Héisselby-Villingby, Bromma
och Spdnga-Tensta) samt andra samhillsaktorer t.ex.
Forsdkringskassan och Skatteverket for att utifran inhdmtad
kunskap kunna utveckla bra arbetsprocesser 1 syfte att darefter
implementera dessa i det ordinarie arbetet inom forvaltningen.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

| de upphandlingar férvaltningen anser det relevant och majligt 2022-01-01 2022-12-31
formuleras sociala krav och sysselsattningskrav

Rinkeby-Kista ska tillsammans med Spanga-Tensta 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsforvaltning starka samverkan mellan stadsdelarnas
lokalorganisationer med syfte att sékerstalla att likriktade arbetssatt

och metoder uppratthalls

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen goér bedomningen att kommunfullméktiges méal for
verksamhetsomridet uppnas helt. Beddomningen grundar sig pa att
fem av sju KF-indikatorer berdknas uppnds samt att samtliga KF-
aktiviteter berdknas genomforas under aret. Vidare bedoms
underliggande nimndmal uppnas helt.

Kommunfullméktige har antagit ett nytt kvalitetsprogram som
giller stadens alla forvaltningar och bolag. Programmet for samman
omradena kvalitet, innovation och digitalisering och ersétter tidigare
styrdokument. Stdndiga forbéattringar, innovation och digitalisering
ar viktiga verktyg for att mota de utmaningar och behov som finns
och for att bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete.
Kvalitetsprogrammet bestdr av sex grundldggande gemensamma
forhallningsétt som ska genomsyra forvaltningens
organisationskultur och fokusomraden som identifierats som sérskilt
viktiga for att stirka kvaliteten. Kvalitetsprogrammet kopplar dven
till flera program och styrdokument inom staden, exempelvis
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stadens chefsprofil, personalpolicyn och
kommunikationsprogrammet.

Arbetet med implementeringen av det nya kvalitetsprogrammet har
startat. Programmet har forankrats bland chefer och utredare.
Forvaltningen ska anvinda tidigare ars erfarenheter fran
innovations- och digitaliseringsarbetet i det systematiska
kvalitetsarbetet och en samordningsgrupp har satts samman.
Samordningsgruppen ger stod till verksamheterna och foljer att
arbetet fortskrider enligt arbetsplan.

Under véren har arbetet med innovativa processer och digitalisering
fortgatt 1 forvaltningens verksamheter. Forvaltningen har
vidareutvecklat och forbéttrat formerna for samverkan, larande och
innovation.

Goda exempel

Forvaltningen ér en av sex finalister nir Feelgood for femte aret 1
rad utser Sveriges friskaste foretag. Bland annat som motivering att
Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning arbetar med det friska och visat
att systematiskt arbetsmiljoarbete bidrar till friska medarbetare och
god arbetsmiljo och behalla 14g sjukfrdnvaro.

Forvaltningen har ocksa fatt utmérkelsen Bésta jidmstélldhetsindex
inom branschen stadsdelsforvaltningar 2021 som
Nyckeltalsinstitutet utser.

Jamstalldhetsanalys

Andelen sjukskrivna kvinnor dr hogre dn andelen sjukskrivna mén
bade vad géller korttids- och langtidsfranvaro. For kvinnor och mén
har bade den totala sjukfranvaron och korttidssjukfranvaron okat
ndgot i jimforelse med 2021. Forvaltningen har fortsatt 14gst
sjukfranvaro 1 jamforelse med Ovriga forvaltningar i staden. Bade
svarsfrekvens och AMI var hogre dn foregdende ar. Ju dldre desto
hogre AMI samt att mén och kvinnor &r lika ndjda. Chefers ndjdhet

har okat.
Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB g Arsmal A Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
T Axtivt 80 77 83 83 2022

g‘ Medskapandeinde
X

Analys

Forvaltningen har en hoégre svarsfrekvens pa medarbetarenkaten i ar, 88 procent, jamfért med 84 procent féregaende ar.
AMI for 2022 ar 80, vilket ar tre punkter hogre an vardet som for 2021 var 77. Samtliga delindex har dkat jamfért med
foregadende matning och delindex Ledarskap har 6kat mest, fran 73 till 81. Delindex Motivation och Styrning har 6kat med tva
respektive en punkt jamfort med féregaende matning.

@ YU Andelav 1,15 % 1,01 % 115%  15%  Tas Tertial
personalkostnader framav 12022
inom namnd

socialtjanstens
myndighetsutdvnin
g som ar for
externa konsulter

@ T Andel 100 % 93%  93% 2022
upphandlade avtal

Tertialrap

dar kontinuerli
D'O'H"I'ZUZZ'TUI"RTHKE'EV%IQ- a

stadsdelsnamnd
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal . Period
utfall A - helar arsmal
pojkar flickor 2021
uppféljning
genomforts
O U Andel 100 % 75 %  Tas 2022
upphandlingar dar fram av
marknadsdialog namnd/
har genomforts styrelse
U Index Bra 79 84 84 2022
arbetsgivare

Analys

Forvaltningens resultat ar fran 2021 och bestar av tre olika delindex. Under delindex, Rekommendera arbetsplats ar
resultatet hamtat fran medarbetarenkaten 2021 med fragorna; 1. Pa min arbetsplats behandlas alla med respekt, 2. Min chef
och jag har meningsfulla medarbetarsamtal,

3. Vi genomfor det vi beslutar om pa arbetsplatsen och 4. Jag har en bra arbetssituation. | medarbetarundersékningen fran
2022 har samtliga varden hdjts i dessa fragor. Analysen blir att index Bra arbetsgivare for 2022 med all sannolikhet kommer

g 1-14

héjas.
@ VU sjukfranvaro 71 % 55%  75% 6,8 % 6,5 % 65%  Tas Tertial
g' framav 12022
namnd/
styrelse
@ U Ssjukfranvarodag 3.2 % 25%  33% 2,7 % 3% 3% Tas Tertial

framav 12022

namnd/
styrelse
| Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsens och servicenamndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillgénglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete
U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
genomfdra en inventering av kompetensutvecklingsbehov i 6ppna
forskolan
U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen for personal i forskolan

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 3.2.1. Verksamheterna ar effektiva, innovativa och
tillvaratar digitaliseringens mojligheter

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Chefer och medarbetare

* arbetar aktivt for att utveckla och omsétta nya idéer och 16sningar 1
konkreta forbattringsatgdrder som gynnar kiarnverksamhetens
uppdrag.

* nyttjar fler och nya digitala arbetsmetoder i sitt uppdrag.

« vigleds av en tydlig ekonomistyrning och sékra prognoser.

* nds av och tilldmpar en likvérdig intern kommunikation.

« sdkerstiller att ekonomiska bidrag, tillgéng till lokaler eller
foreningsbidrag inte gar till ndgon aktér med odemokratiska
varderingar eller som uppmuntrar eller mojliggor valdsbejakande
extremism.
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Forvantat resultat

Forvaltningen har utvecklat digitala arbetsmetoder.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens méal uppnaés helt.
Bedomningen grundar sig pa att samtliga sex aktiviteter bedoms
genomforas innan arets slut. Darutdver bedoms det forvantade
resultatet uppnas.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Samverkan med akademi och néringsliv har fortskridit i flera
innovationsprocesser, bland annat samarbete med Kista Science
City inom ramen for utvecklingsprojekt 1 utemiljon. Inom forskolan
pagar arbete med att implementera innovativa uppfoljningssystem
genom ett nytt system for resultatuppfoljning som utgar frén
kvantitativa mitningar av kvalitet i forskolan.

Avdelningen Individ och Familj samt forskoleavdelningen har fatt
beviljat stod och konsultation fran socialtjinstakademin, som ar
knuten till socialforvaltningen i tvé olika
verksamhetsutvecklingsprojekt. Socialtjanstakademin bestar av
olika forskare inom socialtjdnstens verksamhetsomraden som ar
knutna till socialforvaltningen i staden.

Samarbete med akademin har fortsatt och exempelvis genomf{or nu
studenter fran data-och systemvetenskapliga institutionen pa
Stockholms universitet sitt examensarbete kring ett mer
anvindarvénligt verktyg for brukarenkéter for malgrupper i LSS.
Inom daglig verksamhet finns ocksad samarbete med
mastersstudenter fran Openlab i syfte att hitta innovativa l6sningar
pa verksamhetens identifierade utmaningar. Inom socialtjinsten
pagér projekt for att infora en e-tjanst for digital ansdkan om
ekonomiskt bistdnd. Tjdnsten ska gora det mojligt for den enskilde
att ansdka om ekonomiskt bistand digitalt och for att stadens
handlidggare ska kunna ta emot ansdkningar och vid behov begéra in
kompletteringar via denna e-tjanst. E-tjdnsten dr tdnk att integreras i
Paraplysystemet. Representanter frdn ekonomiskt bistdnd 1
Rinkeby-Kista finns med i stadens referensgrupp som testar
funktioner och ldmnar dterkoppling.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

sprakutveckling

Anvanda Al-logaritmer med roboten "Orda" for att utvardera barns 2022-01-01 2022-12-31

Delta i projektet Modernisering av sociala system. 2022-01-01 2022-12-31
Formulera en sprakstrategi 2022-01-01 2022-12-31
Fortsatta att utveckla den férvaltningsgemensamma narvaron i 2022-01-01 2022-12-31

sociala medier i linje med stadens policy fér sociala medier

och effektivitet

Namnden ska tillsammans med Spanga-Tensta stadsdelsnamnd 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for utdkat samarbete utifran mal om kvalitet

Tertialrapport 1T 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Utreda forutsattningarna for att utveckla samarbeten med 2022-01-01 2022-12-31

individ och familj

akademin for att forstarka kopplingen mellan forskning och praktik
inom omradena stadsutveckling, medborgarservice, fritid samt

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd

Namndmal: 3.2.2. Stadsdelsnamnden ar ett foredome som
arbetsgivare dar chefer och medarbetare tar ett gemensamt
ansvar for verksamhetens uppdrag

@ Upptylis helt

Beskrivning

Chefer och medarbetare

* tar ett gemensamt ansvar for en god och sdker arbetsmiljo.

* har hog frisknérvaro och personalomsittning pa sund niva.

» arbetar i verksamheter med nira ledarskap.

« agerar 1 enlighet med faststéllda rutiner gillande hot- och
valdssituationer.

* har kunskap om hur man hanterar patryckning som upplevs syfta
till att paverka beslut, handldggning eller utforandet av beviljade
insatser.

* tar ansvar och bidrar till verksamhetens utveckling och uppdrag
samt vigleds av virdegrunden: vi dr 6ppna, vi dr nytdnkande och vi
visar och skapar tillit.

* tar egna initiativ till att utveckla sin kompetens utifrén
verksamhetens behov.

* har goda kunskaper i svenska spréaket sett till sitt uppdrag.

» rekryteras traffsékert och fritt fran diskriminering enligt metoden
kompetensbaserad rekrytering.

* har trygga anstéllningar.

» gemensamt formulerar tydliga krav och forvéntningar som géller 1
verksamheten for en individuell och differentierad 16nesittning.

Ovrigt

» Samarbete och erfarenhetsutbyte med nérliggande
stadsdelsforvaltningar for en effektiv resursanvindning och ett
gemensamt forhallningssétt i arbetsgivar- och utvecklingsfragor.
* Chefer har goda kunskaper i att leda aktivt och framgéngsrikt 1
forandring.

+ Sékra kompetensforsorjningen med att vara en god och attraktiv
arbetsgivare och utveckla, behalla och attrahera medarbetare och
chefer.

* Forbéttra medarbetarnas hilsa med forebyggande och
efterhjélpande insatser.

Forvantat resultat

Aktivt medarbetarindex uppgar till 83 (utfall 2021: 77)

Index bra arbetsgivare uppgér till 84 (utfall 2021: 79)
Sjukfrdnvaron uppgér till hogst 6,5 procent (utfall 2021 t.o.m.
oktober: 6,9 procent)
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Korttidsfranvaron uppgar till hogst 3,0 procent (utfall 2021 t.o.m.
oktober: 2,8 procent)

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndens mal uppnés helt.
Bedomningen grundar sig pa att 10 av 10 indikatorer uppnés samt
att samtliga aktiviteter bedoms genomforas innan arets slut.
Dérutover bedoms tre av fyra forvdntade resultat uppnés.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin beddmning pa
foljande:

Ofrivilliga deltidsanstdllningar och visstidsanstdllning

Ett arbete har pabdrjats att ta fram en plan for att minska
deltidsanstéllningar och visstidsanstéllningar i forvaltningen med
fokus pa avdelning dldreomsorg. I arbetet kommer en
partsammansatt grupp genom ett erfarenhetsutbyte med Farsta
stadsdelsforvaltning att se 6ver mojligheten att utoka befintliga
deltidsanstélldas sysselsdttningsgrad till motsvarande heltid samt att
utoka antalet tillsvidareanstilld personal i syfte att minska andel
visstidsanstéllda timvikarier. Gruppen kommer dven att titta pa
visstidsanstéllningarna 1 hela forvaltningen.

Arbetsmiljé och hdlsa

Forvaltningen har genom{ort arbetsmiljoutbildning for chefer och
skyddsombud. Det hdlsofrdmjande arbetet med tva hélsostrateger
fortsétter och har varit mycket uppskattat av chefer och
medarbetare. De arbetar brett med hélsofrdgor 6ver hela
forvaltningen. Aktiviteter som hittills har genomforts &r bland annat
att delta pa planeringsdagar med teambuilding, haft pausrorelser,
mindfulness, hallit olika foreldsningar och skrivit hdlsobrev.

Otillaten paverkan

De inplanerade utbildningarna i otillaten paverkan &r genomforda.
En intern webbutbildning &r klar och ska presenteras 1
forvaltningen. Utbildningen ska anvéndas till 6vriga avdelningar
och enheter som inte gétt utbildningen.

Kompetensforsorjning

I syfte att forbéttra det strategiska kompetensforsorjningsarbetet har
en plan for kompetensforsorjning tagits fram for avdelningarna som
utgdr frén stadens kompetensforsdrjningsprocess. HR-konsult har
startat upp arbetet med att ta fram ett upplagg for att stodja cheferna
1 framtagandet av kompetensanalys fOr att identifiera
verksamheternas kompetensbehov i ett tidigt skede. Arbetet
kommer stirka forvaltningens formaga att behalla, utveckla samt
attrahera och rekrytera medarbetare.

Utforare dldreomsorg och LSS

Att medarbetarna upplever en trivsam arbetsplats leder till en god
vard och omsorg av de boende. Verksamheterna har pa olika sitt
uppmirksammat och visat uppskattning till alla medarbetare i
forvaltningens dygnet runt verksamheter som arbetat och slitit hért
under dren 2020 och 2021 nér covid-19 innebar férdndrade rutiner,
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snabba fordndringar i det dagliga arbetet, dvertid och arbete 1
skyddsutrustning vilket i sig dr bade varmt och delvis forsvarande i
vissa arbetsuppgifter. I flera verksamheter, sirskilt inom
dldreomsorgen, virdades svért sjuka personer under langre tid.

Verksamheterna har under perioden haft det lugnare och utrymme
har funnits for forelédsningar av stadsdelens hédlsopedagoger med
dmnena "Tankens kraft" och "Satta méal for sin hélsa" vilket varit
uppskattat och lett till mycket skratt. I april har Kista vard- och
omsorgsboende haft utvecklingsdagar med tema arbetsmiljo dar
foreldsare har pratat om bl.a. arbetsglddje, krishantering, samarbete
och att ha roligt péd jobbet. Enheten har dven haft en bio-eftermiddag
d& medarbetarna fick se filmen En annorlunda vinskap med ett
budskap som innefattar enhetens vardegrund: For den boendes
bdsta: trygghet, respekt och omtanke. Det var ett annorlunda och
uppskattat sdtt att fraimja utveckling, vicka tankar, skapa dialog och
ge tid for eftertanke.

Aven planerade utbildningssatsningar som pausats under tv4 r av
pandemi har nu aterupptagits. Bland annat géller detta palliativa
ombud, underskoterskeutbildning och foreldsningar av dietist.

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetet med arbetssituation for socialsekreterare och 2022-01-01 2022-12-31
bistandshandlaggare fortsatter enligt stadens gemensamma

handlingsplan

Digital chefsintroduktion inom HR omradet tas fram 2022-01-01 2022-12-31

Fortsatta arbetet i enlighet med stadens riktlinjer om att erbjuda 2022-01-01 2022-12-31
heltid till dem med ofrivillig deltid nar det ar magjligt

Fortsatta att genomféra en dvergripande malgruppsanalys for att 2022-01-01 2022-12-31
kunna malgruppsanpassa erbjudande om stdd och service i syfte

att 6ka nyttjandet

Halsopedagoger stottar chefer i verksamhetsutveckling 2022-01-01 2022-12-31
Implementera den lokala samverkanséverenskommelsen 2022-01-01 2022-12-31
tilsammans med de fackliga organisationerna

Implementera processen fér kompetensférsorjning i alla 2022-01-01 2022-12-31
verksamheter

Implementera stadens chefsprofil 2022-01-01 2022-12-31
Utbildning i risk- och skyddsfaktorer for att hindra att fler unga 2022-01-01 2022-12-31

rekryteras in i kriminalitet

Vidareutveckla arbetssatt och metoder inom omradet hot, vald och 2022-01-01 2022-12-31

otillaten paverkan

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
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Mnkr

Budget

Begarda
budgetjusteringa
r

Prestations- och
omslutnings-
forandringar

Prognos

Avvikelse

Anslag for
namndens
verksamhet
(netto)

1741,9

-4,0

1737,9

0,0

Kostnader

1848,3

29,6

1877,9

0,0

Intékter

-106,4

-33,6

-140,0

0,0

Prognos/avvikelse
fore
resultatdisposition
er

0,0

Resultatenheterna
s Overskott fran
2021

32,2

Resultatenheterna
s Overskott till
2023

-32,2

Prognos/avvikelse
efter
resultatdisposition
er

0,0

Kommunfullmiktige har i budget for &r 2022 anvisat Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd 1 727,2 mnkr netto. Utover kostnadsramen om

1 765,2 mnkr och intdktskrav om 38,0 mnkr finns budgeterade
omslutningsfordndringar om 68,4 mnkr. Investeringsbudgeten for
2022 ar 16,1 mnkr, varav 1,8 mnkr ar till maskiner och inventarier
och 14,3 mnkr till stadsmiljoverksamhet.

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Stadsdelsndmnden har i samband med verksamhetsberittelsen 2021
begért ombudgeteringar om 0,6 mnkr avsedda for
trygghetsinvestering upprustningar av hundrastgérdar och 3,1 mnkr
for parkomréade vid Sunnanbyplan i Rinkeby. Stadsdelsndmnden
begdrde dven ombudgetering om 1,9 mnkr avsedda for upprustning
av plaskdammen i Lofotenparken samt ombudgetering om 1,1 mnkr
for klimatinvestering utbyte av armaturer i forskolor. Dessa dr nu
beslutade och beviljade.

Resultatenheterna dverforde sammantaget ett dverskott om 32,2
mnkr fran 2021 till 2022.

Néamnden redovisar for tertialrapport 1, en ekonomi i balans pa
forvaltningsniva med vissa avvikelser mellan de olika
verksamhetsomridena. Det kan lyftas fram ett antal centrala
omraden och omstindigheter som kan fa mattlig till stor betydelse
for ndmndens ekonomi under innevarande ar. Huruvida kriget och
det anstringda sékerhetsldget i Europa kommer paverka ekonomin
ar dnnu oklart, men om ett stort antal flyktingar soker sig till
kommunen kommer det fa paverkan pé flera verksamhetsomraden
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och 1 synnerhet, individ- och familjeomsorgen. I dagsldget uppgar
inflationen till 6ver 6 procent och stiger, vilket dr hogt i forhdllande
till inflationsmalet om 2,0 procent. Vid en eskalerad krigssituation
kommer sannolikt konjunkturen péverkas betydligt med 6kad
inflationstakt som konsekvens, vilket medfor ytterligare
prisokningar som far béring pa forvaltningens ekonomi. I dagsléget
ar arbetsmarknaden emellertid relativt ljus och prognoser tyder pa
att den ska vara det aret ut. Detta kan vara en anledning till att
utbetalt forsorjningsstdd dr nagot lagre dn budgeterat.

En annan omsténdighet som paverkar forvaltningens ekonomi ar
barnantalet, som sjunkit under det senaste dret i inom forvaltningens
forskoleverksamhet vilket paverkar prestationer som ligger till
grund for budget, varfor atgarder vidtas for att anpassa
verksamheterna till nya forutsattningar.

Med anledning av storleken pé arets generalschablon och principer
avseende fordelningen av dessa inte varit klarlagda har
forvaltningen tillimpat forsiktighetsprincip vid budgetering av
arliga intdkter for denna. Utbetalning géllande rets forsta manader
indikerar dock pa att intdkterna for detta statsbidrag kommer att bli
ndgot hogre dn tidigare berdknat i budget varfor en viss avvikelse
noteras.

Néarmare beskrivning av verksamhetsomrddenas ekonomi framgar
under de respektive rubrikerna.

Begarda lizliadias Prognos (fére Prognos (efter .
och Avvikels
Mnkr Netto Budget budget- o resultat- resultat-
. . omslutnings- .. . .. pn e
justeringar T overforingar) overforingar)
forandringar
Namnd och 41,8 48,8 48,8 -7,0
administration
Individ- och 359,6 350,6 350,6 9,0
familjeomsorg
varav barn och | 253,3 253,3 253,3 0,0
ungdom
varav vuxna 55,0 55,0 55,0 0,0
varav 51,3 52,3 52,3 -1,0
socialpsykiatri
varav 0,0 -10,0 -10,0 10,0
nyanlénda
Stadsmiljoverk | 32,8 32,8 32,8 0,0
samhet
Avskrivningar 10,1 10,1 10,1 0,0
Internréntor 0,3 0,3 0,3 0,0
Forskoleverksa | 323,2 -4,0 323,2 323,2 -4,0
mhet
Aldreomsorg 333,9 333,9 333,9 0,0
Stdd och 332,3 332,3 332,3 0,0
service till
personer med
funktionsnedsa
ttning

stadsdelsnamnd
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Barn, kultur 77,3 77,3 77,3 0,0
och fritid
Arbetsmarknad | 25,5 25,5 25,5 0,0
satgarder
Ekonomiskt 2051 2031 2031 2,0
bistand
varav 54,1 54,1 54,1 0,0
handldggare
Ovrig 0,0 0,0
verksamhet
Totalt 17419 0,0 -4,0 1737,9 1737,9 0,0
Néamnd- och forvaltningsadministration
Verksamhetsomrade Budget 2022 .
(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Namnd 3,8 3,8 0,0
Administration 38,0 45,0 -7,0
Summa 41,8 48,8 -7,0

Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista

stadsdelsnamnd

Verksamhetsomradet innefattar verksamheterna namnd,
forvaltningsledning, lokaler, IT och ekonomifunktioner.

Verksamhetsomradets justerade nettobudget uppgar till 41,8 mnkr.

Verksamhetsomradet beviljades budgetjusteringar om 0,8 mnkr for
klimatsamordnare vilket dr inkluderat i prognosen.

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om -7,0 mnkr.
Avvikelsen ér av teknisk karaktdr da den avser en
forvaltningsovergripande buffert som ar underbudgeterad utifran
forvantade intdkter avseende arets generalschablon, vilken enligt
stadsovergripande principer ska redovisas under specifik rad for
flyktingmottande/nyanlédnda dar motsvarande dverskott framgar.

Individ- och familjeomsorg

:In:;it)amhetsomréde ﬁ:ﬂget guaz Prognos 2022 Differens
Barn och ungdom 253,3 253,3 0,0
Vuxen 55,0 55,0 0,0
Nyanlanda 0,0 -10,0 10,0
Socialpsykiatri 51,3 52,3 -1,0
Summa 359,6 350,6 9,0

Verksamhetsomradet innefattar verksamheterna barn och ungdom,
vuxen, nyanldnda samt socialpsykiatri. Verksamhetsomradets
justerade nettobudget uppgar till 359,6 mnkr. Verksamhetsomradet
prognostiserar ett dverskott om 9 mnkr.

Barn och ungdom

Verksamhetsomradet Barn och Ungdom bestar av sex enheter samt
sociala insatsgrupper 12-18 ar. Barn- och ungdomsenheten ansvarar
for utredningar samt placeringar for barn upp till 12 &r respektive
over 12 ar. Familjestodsenheten &r stadsdelsnimndens egen
oppenvard. Familj och mottagningsenheten ansvarar for placeringar
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av barn och ungdomar i familj- och jourhem, familjerittsdrenden
och tar emot ansokningar och orosanmaélningar for barn och
ungdomar. Sedan januari 2022 utfors familjeréttsverksamheten for
Spénga-Tensta stadsdelsforvaltning av Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltning. Preventionsenheten ansvarar for faltgruppens
trygghetsskapande insatser som forebygger och minskar risken for
psykosocial ohidlsa, missbruk och kriminalitet bland ungdomar 1
stadsdelsomrddet. Enheten for forebyggande fordldraskap erbjuder
rad, stod och utbildning f6r fordldrar.

Verksamhetens justerade nettobudget uppgar till 253,3 mnkr.
Kommunfullméktige har under aret beviljat budgetjustering om
totalt 4,3 mnkr avseende forstérkt arbete i ytterstaden.

Verksamheten prognostiserar en budget 1 balans.

Kostnader for placeringar av barn och ungdomar under érets forsta
tertial dr 6,0 mnkr hogre jamfort med samma period 2021. Det dr
framst LVU-placeringar (lagen om vérd av unga) som har 6kat och
avser ungdomar/unga vuxna som blivit placerade utifran risk for,
och inblandning i kriminella konflikter.

Forvaltningens forstiarkta samarbete med polisen bland annat genom
att ha socialsekreterare placerad i polishuset gor att fler
orosanmdlningar kopplade till kriminalitet kommer in frén polisen
och resulterar i placeringar. I dagsldget bedoms de 6kade
kostnaderna inrymmas i arets budget. Antal placerade barn inom
familjehemsvérden fortsatter att oka samtidigt som férre avslutas.
Brist pa familjehem innebdr mer kopt vard. Dock ér det 1 dagsléget
osdkert hur det kommer att pdverka drets prognos.

Vuxen

I verksamhetsomradet Vuxen ingar missbruksvard, relationsvéld,
forsoks- och traningslagenhet samt sociala insatsgrupper.
Verksambhetens justerade nettobudget uppgar till 55,0 mnkr.
Socialforvaltningen har beviljat forvaltningen 5,0 mnkr for arbete
med sociala insatsgrupper. Verksamheten prognostiserar
sammantaget en budget i balans. Kostnader for skyddat boende
visar pd en 6kande trend. Antalet vuxna med medf6ljande barn har
oOkat sedan maj 2021 och trenden fortsétter under arets forsta tertial.
Detta medfor 6kade kostnader men dessa bedoms inrymmas inom
arets budgetram. Kostnader for placeringar pa stod- och
omvardnadsboenden samt LVM (lagen om vard av missbrukare) har
oOkat under arets fOrsta tertial. I dagsldget bedoms kostnadsdkningen
inrymmas inom budgetramen.

Nyanldnda
Verksamheten omfattar mottagande av ensamkommande barn och
flyktingar samt statsbidrag bestdende av generalschablon.

Verksamheten flykting prognostiserar ett dverskott om 10,0 mnkr
som avser det prognostiserade statsbidraget avseende 2022.

Socialpsykiatri
Inom verksamhetsomradet utreds och verkstalls insatserna bostad
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med sirskild service, boendestdd, gruppboende, sysselsittning,
ledsagning och kontaktperson.

Verksamhetsomradets justerade nettobudget uppgér till 51,3 mnkr.

Verksamhetsomridet prognostiserar ett underskott om 1 mnkr for ar
2022.

Pa grund av minskade intdkter for utférarenheten som hinfors till
minskade antal platser pa gruppboendet ser utférarenheten ett
underskott. Gruppboendets verksamhet kommer fortfarande storre
delen av 2022 vara forlagt till ett evakueringsboende med férre antal
lagenheter.

Stadsmiljoverksamhet
Ynﬁ:‘ll((sr;lmhetsomréde ﬁ:gget 2022 Prognos 2022 Differens
Stadsmiljo 43,2 43,2 0,0
Varav avskrivningar och 10,4 10,4 0
ranta
Summa 43,2 43,2 0,0

Verksamhetsomradet omfattar verksamheterna stadsmilj6 och
kommunikation.

Verksamhetsomradets justerade nettobudget uppgar till 43,2 mnkr.

Kommunstyrelsen har beviljat budgetjusteringar om 1,3 mnkr for
biologisk mangfald och 2,4 mnkr for platssamverkan.

Verksamheterna prognostiserar en budget 1 balans. Vagunderhall
under vinterminaderna sker enligt rorligt pris per insats, vilket kan
medfora att kommande prognoser justeras, beroende pd behov
kopplat till viderleken.

Forskola
Verksamhetsomrade Budget 2022 .
(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Forskola 323,2 327,2 -4,0
Summa 323,2 327,2 -4,0

Forskolan tillhandahaller barnomsorg i stadsdelsomradet for barn
mellan 1-5 ar. Verksamhetsomradet utgors av sex forskoleenheter
som &r resultatenheter, samt stddenheten som dven innefattar 6ppen
forskola och introduktionsférskolorna i Husby och Rinkeby.

Verksamhetens justerade nettobudget uppgér till 323,2 mnkr

Kommunfullméktige har beviljat budgetjusteringar om 2,1 mnkr for
introduktionsforskola och 0,5 mnkr for kemikaliesmart forskola.

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om 4,0 mkr bade
fore- och efter resultatoverforingar.

Forvaltningen arbetar aktivt med att 6ka inskrivningsgraden och
foljer, samt analyserar barnantalsprognoser inom verksamheten, da
barnantalet sjunkit nagot i relation till antalet barn som ligger till
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grund till arets budget. Atgirder planeras att vidtas vid behov
genom att verksamheterna moter minskat antal barn med
effektiviseringar. Ett led 1 detta &r att sdkerstélla att kostnader och
resurser motsvarar nya forutsédttningar och behov.

Aldreomsorg
Verksamhetsomrade Budget 2022 .
(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Aldreomsorg 3339 3339 0,0
Summa 333,9 333,9 0,0

Verksamhetsomradet utreder, beslutar och verkstéller insatser till
personer fran aldern 65 ar och uppét. Insatser som kan beslutas &r
bland annat hemtjanst i ordinirt boende, servicehus, vard- och
omsorgsboende for personer med demens eller somatisk sjukdom,
dagverksamhet for demenssjuka, korttidsboende i avvaktan pa
hemgéng eller avlastning for anhdrigvardare samt trygghetslarm.

Verksamhetsomradets justerade nettobudget uppgar till 333,9 mnkr.

Verksamhetsomradet prognostiserar en budget i balans bade fore-
och efter resultatoverforingar.

Beldggningsgraden for vard- och omsorgsboende och servicehus i
egen regi har sjunkit jamfort med foregédende ar och ligger i april
manad pa 88 procent for vard- och omsorgsboendet vilket medfor
lagre intdkter. Den lagre beliggningsgraden hanfors till den
pandemi som pagétt i 2 ars tid. Detsamma géller servicehuset och
dess beldggningsgrad som fortfarande &r lagre 4n 2021. Bada
utforarenheterna har dven pa grund av pandemin en hogre
personaltithet for att sékerstélla kvalitet och kontinuitet i varden
aven vid en hogre sjukfranvaro.

Hemtjansten har haft minskade intdkter pa grund av ett antal
drenden med omfattande behov som beviljats sérskilt boende. De
kvarstaende personalkostnaderna i kombination med légre intékter
kan medfora ett mindre underskott.

Stod- och service till personer med funktionsnedséttning

Verksamhetsomrade Budget 2022 .

(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Stdd och service till 332,3 332,3 0,0
personer med

funktionsnedsattning

Summa 332,3 332,3 0,0

Inom verksamhetsomradet utreds, beslutas och verkstills
stodinsatser till personer som har en funktionsnedséttning. Insatser
som tillhandahalls dr bland annat gruppbostad, daglig verksambhet,
personlig assistans, avlosning, ledsagning och korttidsvistelse for
barn. Inom ramen for verksamheten finns tre resultatenheter, vilka
utgors av gruppbostidder och daglig verksamhet.

Verksamhetsomradets justerade nettobudget uppgar till 332,3 mnkr.

Verksamhetsomradet prognostiserar en budget 1 balans bade fore-
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och efter resultatoverforingar.

Kostnaderna for turbundna resor bedoms 6ka under 2022 dé flera
brukare efter pandemin aterupptagit sina resor samt pa grund av
prisokningen pd 6,1 procent. Detta kan medfora ett underskott om
trenden fortsitter som foregaende &r.

Barn, kultur och fritid

Verksamhetsomrade Budget 2022 .

(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Barn, kultur och fritid 77,3 77,3 0,0
Summa 77,3 77,3 0,0

Verksamheten omfattar medborgarservice, kollo, fritidsverksamhet
for unga frén 16 ar, ungdomsgérdar, parklekar samt korttidstillsyn.
Inom verksamhetsomridet finansieras dven idéburet offentligt
partnerskap (IOP).

Verksamhetsomradets justerade nettobudget uppgar till 77,3 mnkr.

Verksamheterna prognostiserar en budget i balans. Tidigare &r har
sommarkolloverksamheten haft en utmaning i att nd ut till
malgruppen d& ambitionen for deltagandet inte uppnatts.
Forvaltningen arbetar aktivt med att se Over former och insatser for
att nd ut till mélgruppen om erbjudandet. Om tidigare ars monster
haller i sig trots detta kan det paverka prognoserna och medfora ett
overskott. Nimnden beslutade pa sitt ssmmantriade den 24 mars att
ingd idéburet offentligt partnerskap med sex foreningar for ett totalt
belopp om 6,8 mnkr.

Arbetsmarknadsatgirder

YJ;ﬁ)amhetsomréde ﬁ:t(:get A Prognos 2022 Differens
Arbetsmarknadsatgarder 25,5 25,5 0,0
Varav OSA och 10,3 10,3 0,0
Stockholmsjobb

Varav ferie 15,2 15,2 0,0
Summa 25,5 25,5 0,0

Verksamhetsomradet innefattar verksamheterna offentligt skyddat
arbete (OSA), stockholmsjobb och feriejobb.

Verksamhetsomradets nettobudget uppgér till 25,5 mnkr och
prognosen visar pa budget i balans.

0S4 och stockholmsjobb

Forvaltningen erbjuder genom sina arbetsmarknadsinsatser
arbetstraning, arbetsférmagebedomning samt
aktivitetsformagebedomning med individanpassat arbete som mal.
Matchning av kandidater och ldmpliga arbetsplatser for offentligt
skyddat arbete dr utmanande och kan pa sikt innebéra ett
prognostiserat dverskott.

Verksamhetens nettobudget uppgar till 10,3 mnkr.
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Verksamheten prognostiserar en budget 1 balans.
Feriejobb

Stadsdelsforvaltningen tillhandahéller bade sommar-, host- och
jullovsjobb.

Verksamhetsomradets nettobudget uppgar till 15,2 mnkr.

Verksamheten prognostiserar en budget i balans.

Ekonomiskt bistand
Verksamhetsomrade Budget 2022 .
(Mnkr) Netto Prognos 2022 Differens
Ekonomiskt bistand 205,1 203,1 2,0
Varav handlaggning 54,1 54,1 0,0
Summa 205,1 2031 2,0

Enhetens uppdrag &r att hjdlpa ménniskor att komma tillriatta med
forsorjningsproblem samt att prova ritten till ekonomiskt stod under
tiden. Ratten till ekonomiskt bistdnd grundar sig pa arbetsloshet,
sjukskrivning eller socialmedicinska skil.

Verksamhetsomradets nettobudget uppgér till 205,1 mnkr.
Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om 2,0 mnkr och
beror pa ldgre utbetalt bistand &n budgeterat.

Antal bistandshushall har minskat successivt sedan augusti 2021.
Genom intensivt arbete med att sinka kostnader for externa
boenden har snittkostnad minskat med 15 procent jamfort med
samma period foregaende ar.

Under arets fOrsta tertial har i snitt 1252 hushéll erhéllit
forsorjningsstod. Jamfort med samma period foregdende ar ér det en
minskning med i snitt 101 hushéll per manad.

Den rddande och befarade lagkonjunkturen kan medfora 6kade
kostnader for ekonomiskt bistdind dd manga av forvaltningens
bidragstagare befinner sig langt fran arbetsmarknaden. For
nirvarande prognostiseras ingen betydande 6kning av
forsorjningsstdod under aret men prognosen kan fordndras med
anledning av pagéende konflikt i Ukraina.

Resultatenheter
Beraknat
Resultatenheter | Resultatoverfor TR Beralf_nad "
L , 2022 resultatoverfor
Resultatenhet nas ing fran 2021 = i .
-- Overskot ing till 2023
ens namn bruttobudget Overskott (-) P
2022 Underskott (+) t() el )
Undersk Underskott (-)
ott (+)
Akalla forskolor | 47 447 -5087 - 5087
Husby forskolor | 43 602 -4590 - 4 590
Kista sddra 32 533 - 3591 - 3591
forskolor
Kista norra 32 461 -3482 - 3482
i Lo i forskolor
Tertialrapport 1 2022 for Rinkeby-Kista
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Beraknat
Resultatenheter | Resultatoverfor [Esnliat Beralf_nad .
A 5 2022 resultatoverfor
Resultatenhet nas ing fran 2021 . . "
Overskot ing till 2023
ens namn bruttobudget Overskott (-) pr
2022 Underskott (+) t() CHEE L (]
Undersk Underskott (-)
ott (+)
Rinkeby vastra 45 803 -5100 - 5100
forskolor
Rinkeby 6stra 43 584 -4 609 - 4 609
forskolor
Rinkeby-Kista 23 800 -2101 - 2101
dagliga
verksamheter
Gruppbostader 37 050 -3671 - 3671
omrade 1
Summa 306 280 - 32231 - 32 231
resultatenhete
r
Investeringar
Begarda .
Mnkr, netto Budget budgetjusteringar Prognos Avvikelse
Parkinvesteringar 6,1 0 6,1 0
Parkreinvesteringar 7,5 0 7,5 0
Nycklade medel 8,2 0 8,2 0
Stadsmiljoé
Klimatinvesteringar 6,2 0 6,2 0
Trygghetsinvesteringar | 0,6 0,2 0,8 0
Ovriga 0 0 0 0
investeringsmedel
Maskiner & inventarier | 1,8 0 1,8 0
Totalt 30,4 0,2 30,6 0

Stadsmiljoinvesteringar

Investeringsbudgeten for stadsmiljoverksamhet uppgar till 28,6
mnkr.

Under februari beviljade kommunstyrelsens trygghetsutskott
budgetjusteringar om 2,5 mnkr for trygghetsinvesteringar, som
innefattar upprustning av parkomrade vid Sunnanbyplan i1 Rinkeby
och trygghetsskapande atgérder pa befintliga hundrastgérdar. Under
februari beviljade kommunstyrelsen 1 samband med
avstdmningsédrendet 3,6 mnkr 1 klimatinvestering for vaxtbaddar i
Rinkeby sodra stadspark och 1,5 mnkr {6r klimatinvestering for
byte av torkskap.

Kommunstyrelsen beslutade pa sitt sammantridde i mars att bevilja
stadsdelsnimnden ombudgeteringar om 6,7 mnkr. 1,1 mnkr av
dessa medel avsag klimatinvestering i form av armaturbyte i
forskolan. 1,9 beviljades som parkreinvestering for upprustning av
plaskdammen 1 Lofotenparken. Ytterligare 3,7 mnkr beviljades dven
ombudgeteras for trygghetsskapande atgérder pa hundrastgardar
samt upprustning vid Sunnanbyplan.
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Investeringarna prognostiserar en budget i balans.
Maskiner och inventarier

Investeringsbudgeten f6r maskiner och inventarier uppgar till 1,8
mnkr och prognostiseras en budget i balans. Medlen nyttjas frimst
till ombyggnationer och inkdp kopplat till detta.

Forséljningar av anlaggningstillgangar
Avser inte stadsdelsndmnderna.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Néamnden bedriver inga verksamhetsprojekt av storleksordningen
som denna rubrik avser.

Omslutningsforandringar
Né@mnden redovisar omslutningsforandringar om totalt 33,6 mnkr
som preciseras 1 tabellen nedan.

Mnkr Kostnader Intakter
Namnd och administration 0 0
Individ- och familjeomsorg 25,8 -25,8
varav barn och ungdom 11,7 -11,7
varav vuxen 1,1 -1,1
varav socialpsykiatri 0 0
varav nyanlanda 13 -13
Stadsmiljoverksamhet 0 0
avskrivningar 0 0
internrantor 0 0
Forskoleverksamhet 78 -7,8
Aldreomsorg 0 0
Stdd och service tillpersoner 0 0
med funktionsnedsattning

Barn, kultur och fritid 0 0
Arbetsmarknadsatgarder 0 0
Ekonomiskt bistand 0 0
Ovrig verksamhet 0 0
Totalt 33,6 -33,6

Budgetjusteringar
Néamnden begér budgetjustering om 0,2 mnkr for trygghetsskapande
atgdrder enligt bilaga 2.

Néamnden begér budgetjustering om 2,6 mnkr for
kompetensutveckling enligt bilagor 3-11.

Medel for lokalandamal
Namnden soker 0,1 mnkr for lokalandamal.
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Ovrigt
Sarskilda redovisningar

Konsekvenser av pandemin

Forskoleverksamhet

Forskoleverksamheten har till stora delar avslutat de sdrskilda
rutiner som varit aktuella under pandemin men med en viss
efterslapning pa vaccinationsgraden ar 1ag bland vardnadshavare i
Rinkeby-Kista. Den trend med sjunkande barnantal som inleddes
under pandemin haller 1 sig, vilket i sin tur leder till minskade
intikter. Detta kan resultera i att forskolornas bemanning kan vara
svar att anpassa.

Verksamhet for barn, kultur och fritid

Ungdomsgardar och Framtidens hus har anpassat verksamheten
utifran restriktionerna och hallit en del aktiviteter utomhus.
Parklekar har arbetat aktivt med att fa besokare att halla avstand och
teaterforestdllningar har genomforts utomhus under arets borjan.
Covid-19 har haft en liten ekonomisk paverkan pa
verksamhetsomradet.

Aldre, funktionsnedsittning och socialpsykiatri
Skyddsutrustning anvénds fortsatt i hog utstrackning vilket innebar
fortsatt hogre kostnader for skyddskldder och skyddsmaterial.
Hygienombudens arbete bidrar till att sdkra god efterlevnad av
basala hygienrutiner. Samtliga utforarenheter anpassar sin
verksamhet utifran rddande restriktioner. Covid-19 har inte paverkat
verksamheterna sarskilt mycket under aret dé det inte funnits smitta
hos personal eller boende forutom runt jul- och nyérshelgen 2021.
Det ér fortsatt en ldgre belaggningsgrad i forvaltningens boenden
for dldre vilket bedoms vara relaterat till att farre dldre véljer att
flytta till sérskilt boende utifran risk for covid-19. Detta medfor
lagre kostnader én beréknat for vard- och omsorgsboende och
servicehus. UppsOkande kontakter har tagits fradmst i1 de fall en
brukare inom boendestdd dragit sig undan, detta for att sdkerstélla
att pandemin och den allménna oron i samhéllet inte bidragit till en
okad psykisk ohélsa hos den enskilde.

Individ och familjeomsorg

Barn och unga

Under arets tre forsta manader har delar av verksamheterna inte
mérkt av ndgra konsekvenser av pandemin, och arbetet har kunnat
fortgd som vanligt. Hos familjestodsenheten har det varit ett 6kat
infléde som é&r en trolig konsekvens av pandemin. I de
forebyggande verksamheterna har verksamheter som tidigare
begrinsats pd grund av pandemin nu dterupptagits. Det digitala
arbetssittet har utvecklats och medarbetare upplever en 6kat
trygghet att anvénda sig av digitala hjalpmedel i samband med sitt
arbete.
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Vuxna missbruk

Nir restriktionerna togs bort har verksamheten fortsatt med att ha
fler kontakter med klienter och samverkansparter digitalt nér det
anses lampligt. Det pagér nu ett arbete att jobba med de
konsekvenser som pandemin forde med sig nér det géller att tiderna
for vard- och behandling har blivit ldngre och att det i vissa fall blev
svarare att ta ndsta steg i planeringen. Orsaken till det dr bland annat
stadens uppmaning till ldngre beslut pd hdrbédrgen och regionens
restriktioner som medforde att viss hjilp fordrojdes. Kostnaden for
hérbérgen &r fortsatt hog och en mdjlig konsekvens av covid-19.

Vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck
Arbetssitten har dndrats till mer digitala méten och hemarbete.
Fordndringen till mer digitala arbetssitt var redan igang innan
pandemin som pédskyndade utvecklingen. Covid-19 antogs gora
forekomsten av vald mer frekvent och relationsvaldsteamet har sett
en Okning av véldsutsatta personer som sokt stod. Emellertid gar det
inte att hirleda exakt vad orsaken ér eller om den dr kopplad till
covid-19. Informationskampanjer genomf6rs kontinuerligt for att na
ut till fler valdsutsatta som dr 1 behov av hjélp. Det ar svart att
avgora vilken effekt dessa har hatft.

Stadsmiljoverksamhet

Under pandemin vistades fler mdnniskor utomhus och nyttjade 1
storre utstrackning parker och allménna platser i stadsdelsomradet,
vilket har medfort 6kade renhallningskostnader. Det finns
potentiella risker att investeringsprojekt paverkas av forseningar
och driftstopp.

Ekonomiskt bistind

En kombination av fysiska och digitala méten genomfors pa ett sétt
som dr gynnsamt bade for klienter och for handlaggare. Nu marks
en mérkts av en storre rorlighet pa arbetsmarknaden. Detta skapar
mdjligheter genom att det ater blivit ndgot enklare att snabbare
stotta klienter till sysselsdttning. Viss kvarstdende troghet bedoms
bero pa att klientens behov inte alltid kan métas av de insatser som
finns tillgdngliga.

Arendets beredning
Arendet har beretts av den administrativa avdelningen i samverkan
med Gvriga avdelningar inom forvaltningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslar att nimnden godkénner tertialrapport 1 med
tillhdrande bilagor och dverldmnar drendet till kommunstyrelsen.

Toni Mellblom Johan Hernman
stadsdelsdirektor administrativ chef
Rinkeby-Kista Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
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Bilagor
1. Blankettset ekonomi.
2. Ansdkan om budgetjusteringar for sarskilda &ndamal.
3. Ansokan om kompetensutvecklingsmedel f6r demens prio 1
4. Ansokan om kompetensutveckling for Silviasyster prio 2
5. Ansdkan om kompetensutveckling for sprakutveckling prio
3.
6. Ansdkan om kompetensutveckling for psykisk ohélsa prio 4.
7. AnsOkan kompetensutveckling geriatrik prio 5.
8. Ansokan kompetensutveckling sexualitet prio 6.
9. Ansokan kompetensutveckling véld vid demens prio 7.

10. Ansokan kompetensutveckling véld i néra relation prio 8.
11. Ansokan kompetensutveckling hbtqi prio 9.
12. Uppfoljningsrapport niringsliv.
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