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Beslut om arbetsmarknadsinsats för vissa 
målgrupper som nås via 
arbetsmarknadsnämndens uppsökande uppdrag 

Svar på remiss från kommunstyrelsen 

Förvaltningens förslag till beslut 
Remissen besvaras med förvaltningens tjänsteutlåtande. 

Sammanfattning 
Arbetsmarknadsnämnden har enligt kommunfullmäktiges budget i 
uppdrag att arbeta uppsökande för att nå och erbjuda insatser till 
unga 19-29 år som varken arbetar eller studerar och till kvinnor 30-
64 år med en svag ställning på arbetsmarknaden i syfte att fler ska 
etablera sig på arbetsmarknaden eller påbörja studier. Riktlinjer har 
tagits fram som anger kriterier för att beviljas insats, insatsens 
omfattning samt handläggningsprocess. 
 
Förvaltningen ser positivt på förslaget att arbetsmarknadsnämnden 
genom Jobbtorgen självständigt kan fatta biståndsbeslut enligt 
socialtjänstlagen för målgrupperna som omfattas av riktlinjen. Det 
kan bidra till en rättssäker och enhetlig handläggning inom 
Jobbtorgen samt att fler personer snabbare får möjlighet till 
behovsanpassade arbetsmarknadsinsatser för att på sikt bli 
självförsörjande. Förvaltningen vill också betona vikten av 
samverkan mellan parterna och uppföljning och analys för att kunna 
följa utvecklingen av de insatser som beviljas.  

Bakgrund 
Kommunstyrelsen har remitterat beslut om arbetsmarknadsinsats för 
vissa målgrupper som nås via arbetsmarknadsnämndens 
uppsökande uppdrag till stadsledningskontoret, socialnämnden och 
samtliga stadsdelsnämnder samt samordningsförbundet Stockholms 
stad. Svar ska ha inkommit till kommunstyrelsen den 30 september. 
Riktlinjerna bifogas.   

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom avdelningarna individ och familj och 
stadsutveckling, medborgarservice och fritid.  

Handläggare
Yasmine Ekman-Munir
Telefon: 0850801682

Till
Rinkeby-Kista stadsdelsnämnd
2022-09-29

Rinkeby-Kista stadsdelsförvaltning
Individ och familj

Tjänsteutlåtande
Dnr RK 2022/438

2022-08-16
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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Beslut om arbetsmarknadsinsats för vissa 
målgrupper som nås via 
arbetsmarknadsnämndens uppsökande 
uppdrag 
 

Ärendet 
Arbetsmarknadsnämnden har enligt kommunfullmäktiges budget i 
uppdrag att arbeta uppsökande för att nå och erbjuda insatser till 
unga 19-29 år som varken arbetar eller studerar och till kvinnor 30-
64 år med en svag ställning på arbetsmarknaden i syfte att fler ska 
etablera sig på arbetsmarknaden eller påbörja studier. I dagsläget 
erbjuds de unga som tackar ja till stödet en individanpassad 
stödinsats utan att insatsen föregås av ett formellt beslut. För 
målgruppen kvinnor med svag ställning på arbetsmarknaden erbjuds 
endast råd och stöd. Därför behövs ett förtydligande av hur de 
särskilda stödinsatserna ges utifrån gällande lagstiftning.  
 
Specifika riktlinjer har tagits fram som anger förutsättningar för när 
arbetsmarknadsnämnden kan bevilja särskilt individanpassad insats. 
För de målgrupper som omfattas av riktlinjen kan enligt förslaget 
arbetsmarknadsnämnden, genom Jobbtorgen, självständigt fatta 
biståndsbeslut enligt socialtjänstlagen (SoL). Ansökan ska utredas 
av handläggare på Jobbtorg med hjälp av sedvanliga 
utredningsinstrument och en utredning ska sammanställas som 
grund för beslutet. Beslutet ska föregås av en prövning enligt 4 kap. 
1 § SoL, för att sedan beviljas enligt 4 kap. 2 § SoL. Insatsen 
beviljas för en tidsperiod om sex månader. Förslaget är en del av 
implementeringen av stadens strategi för arbetsmarknadsinsatser. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Stadens uppsökande arbetsmarknadsinsatser riktar sig till personer 
som inte har försörjningsstöd. Dessa personer kan få tillgång till 
samma insatser som de som har försörjningsstöd, via 
jobbtorgsverksamheten i ett arbetsrehabiliterande syfte. 
 
Förvaltningen är positiv till att arbetsmarknadsnämnden genom 
Jobbtorgen självständigt kan fatta biståndsbeslut enligt 
socialtjänstlagen för vissa målgrupper med riktlinjen som grund. 
Det ger en rättssäker och enhetlig handläggning inom Jobbtorgen 
samt kan bidra till fler personer snabbare får möjlighet till 
behovsanpassade arbetsmarknadsinsatser för att på sikt bli 
självförsörjande.  
 
Samverkan är centrala begrepp i arbetet med 
arbetsmarknadsnämndens uppsökande arbete. Därför vill 
förvaltningen betona att det ställer höga krav på kunskap om 
handläggningsprocessen och om målgrupperna, parternas uppdrag 
och korrekta förväntningar på de mandat och ansvar som varje 
enskild aktör har.  
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För att kunna följa utvecklingen av de insatser som beviljas i 
samband med arbetsmarknadsnämndens uppsökande arbete vill 
förvaltningen poängtera vikten av uppföljning och analys.  
 
Toni Mellblom  Anna Mattsson 
stadsdelsdirektör  avdelningschef 
Rinkeby-Kista 
stadsdelsförvaltning 

 Rinkeby-Kista 
stadsdelsförvaltning 

 

Bilaga 
Riktlinjer



Attesterat av
Detta dokument har godkänts digitalt av följande personer:

Namn Datum
Toni Mellblom, stadsdelsdirektör 2022-09-06
Anna Mattsson, avdelningschef 2022-09-05
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