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SAMMANSTALLNING AV INKOMNA
SYNPUNKTER OCH KLAGOMAL 2019.
INKOMNA UNDER PERIODEN 2019-05-01-2019-
08-31.

Vi har ett vél inarbetat sétt att hantera klagomal. Var instillning ar att klagomal
bidrar till verksamhetsutveckling. Klagomélshanteringens gang ar att varje
klagomal oavsett kdllbdrare, e-post, skriftligt, annat registreras/ diariefors av
registrator. Klagomalet skickas omgéende till ansvarig avdelningschef for
beddmning/atgard. Registrator gor utdrag till forvaltningsledningen/
forvaltningsledningsmote en gdng per ménad dar respektive klagomaéls status
faststills. Detta for att sékerstélla att klagomal ej gloms bort/ ”faller mellan
stolarna”. Ar drendet atgirdat och klart skrivs detta in i drendehanteringssystemet.
Begreppet dtgérdat innebir 1 det har sammanhanget att en aterkoppling till
brukaren/medborgaren som framfort synpunkten/klagomalet skett dér det ar
mojligt (vissa klagomal dr anonyma) Den avdelning som “dger” klagomalet utfor
aterkopplingen for att direkt kunna svara pa eventuella foljdfragor eller annat som
brukaren/ medborgaren vill ha hjdlp med.

Socialtjinsten och fritid

Socialtjdansten har fatt in 20 klagomal.

Av de 20 klagomal som inkommit till avdelningen for socialtjanst och fritid avser
sex klagomal privata utforare dér forvaltningen har beviljat insatsen. Sju klagomal
ror hur myndighetsutovning fungerat eller att den enskilde/anhériga till den
enskilde inte dr ndjda med beslutet som fattats. Tva klagomal rér bemétande fran
medarbetare och ytterligare tvé ror bade myndighetsutdvning och bemdtande. Tre
klagomal, ror brist pa tillgdnglighet hos medarbetare inom socialtjdnsten.

Aldre, personer med funktionsnedsittning och socialpsykiatri

Aldre och funktionshindrade har fitt in 3 klagomal och 3 synpunkter.

Klagomaélen ror brister i bemdtande respektive planering hos medarbetare inom
dldreomsorgen i egen regi. Synpunkterna utgors dels av berdm till medarbetare pé
Sédtra vard- och omsorgsboende, dels forbattringsforslag avseende
arbetssituationen for hemtjanstens medarbetare. For de klagomalen som ror brister
1 bemdtande har handlaggningen avslutats. For 6vriga drenden pagér
handléggningen fortfarande.
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Stadsutveckling (from 2013-12-01 registreras de flesta drenden i
Synpunktsportalen) och Medborgarservice

Stadsutveckling och Medborgarservice har fatt in 15 klagomal, 3 synpunkter, 7
idéer, 17 fragor och 4 berom.

Mer én hélften av synpunkterna papekade behov av olika atgérder i
stadsdelsndmndomradets gronomraden. Synpunkter kring baden och plaskdammen
utgdr en tredjedel av inkomna klagomal under den ndmnda perioden. En fjardedel
av de inkomna synpunkterna kretsar kring behov av underhéll i trappor och
gangvigar. Forvaltningen ser for perioden en minskning i rapporteringar kring
nedskrépning och olovlig moped och bilakning 1 gdngvégar i jaimforelse till forsta
tertialen 2019 och samma period for 2018.

Forskola
Inga synpunkter eller klagomal har inkommit under perioden.

Socialtjinst och fritid

2019/419 Klagomal pé att sérskilt boende i privat
regi.
Atgird: Bitr. enhetschef kontaktar
dottern per telefon efter samtal med
verksamhetschefen pa boendet. SDF
bedomer att boendet uppfyller de krav
som stdlls pa en utforarverksamhet.

2019/422 Klagomal pé att inte na sin
socialsekreterare.
Atgird: Bitr. enhetschef har talat med
socialsekreterare och gétt igenom drendet
och inga felaktigheter har skett. Sokande
har informerats per brev.

2019/491 Klagomal géllande hantering av bidrag
fran socialsekreterare.
Atgird: Svarsmailet har kommit i retur
da mailadressen ér felaktig.
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Klagomal pd ekonomiskt bistdnd och
handldggare.

Atgiird: Brev skickat till sékande med
information om att ingen sarbehandling 1
drendet har gjorts. Arendet har behandlats
enligt géllande rutiner.

Klagomal pa omhéndertagande av
anhorig pé dldreboende (privat utforare).
Atgird: Bitr. enhetschef har kontaktat
verksamhetschef pa boendet som har talat
med berérd personal och har gjort en
avvikelse. Verksamhetschefen beklagar
det intrdffade.

Klagomal pa ekonomiskt bistand.
Atgiird: Handliggaren har diskuterat
synpunkterna med sdkande. S6kande
véljer att 0verklaga beslutet.

Klagomal pé att inte f& aterkoppling fran
bistandsbedomare pa fragor angaende
skuld 1 dédsbo.

Atgird: Bitr. enhetschef har samtal med
dottern och beklagar det som hént vilket
har hént under ordinarie handldaggares
semester. Far information om att
inkomma med bouppteckningen. Dotter
ndjd efter samtalet.

Klagomaél pé ekonomiskt bistdnd.
Atgird: Sokande har blivit kontaktad,
klagomaélet har utretts och samtal har
avslutats 1 samforstand.

Klagomal pa felaktiga fakturor som inte
overensstaimmer med den hjilp som getts
av hemtjénsten (privat utforare)

Atgiird: Bitr. enhetschef har samtal med
brukaren och sonen, antalet timmar
stimmer, men att inte hjélp har getts med
tvitt. Klagoméal om detta 1dmnas muntligt
som sedan ldmnas till utforaren och att
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aterkoppling kring detta kommer fran
utforaren.

Klagomal pa att personalen inte ser till att
modern dter matlddorna som ldmnas i
hemmet (privat utforare).

Atgiird: Bitr. enhetschef kontaktar
verksamhetschef som uppger att tid ar
inlagt for att personalen ska vara kvar
under maltiden och att sonen ska
kontaktas varje gang som modern inte vill
ata. Verksamhetschef kontaktar sonen.

Klagomal pa att inte fa hjalp med
toalettbesok av viss personal pa
hemtjansten (privat utforare).

Atgiird: Bistindsbeddmaren kontaktar
verksamhetschef och informerar om
klagomalet som kommer att be
planeringsledaren att gora ett hembesok
hos brukaren for att gora en aterkoppling
om detta.

Klagomal pa bemétande av
bistandsbedomare.

Atgird: Bitr. enhetschef har méte med
modern som far aterkoppling pa plats att
detta ska ses over.

Klagomal pa bemétande av handldggare
pa ekonomiskt bistand.

Atgird: Bitr. enhetschef har talat med
sokande per telefon och besok ar inbokat
for att ga igenom alla fragor.

Klagomal pa hemtjinstutforare (privat).
Atgiird: Bitr. enhetschef har kontaktat
utféraren som sedan kontaktat brukaren
och gatt igenom klagomalet som bestod
av ett misstag. Brukaren dr n6jd med
insatsen som ges.

Klagomal péd handldggning och
bemdtande pd ekonomiskt bistdnd.
Atgiird: Bitr. Enhetschef har med tolk
informerat sokande om handlaggares
namn och telefonnummer samt att
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2019/690
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kommunikationsbrev och begérda
handlingar har skickats.

Klagomal pé beslut om plats pa
servicehus.

Atgiird: Enhetschef kontaktar dottern och
informerar om rétten att 6verklaga
beslutet.

Klagomal pé sin socialsekreterare som
tappar och glommer ansokningar.
Atgiird: Handliggning pagar.

Klagomal pé att inte nd sin handléggare
och att inte bli uppringd fast meddelanden
ar lamnade.

Atgird: Bitr. enhetschef ringer upp
sokande som dr orolig 6ver beslut pé sin
ansOkan da ordinarie handlédggare har
semester far information om att annan
handldggare kommer att kontakta
sOkande.

Klagomal pé bistandsbeddmare och att
inte fa fler hemtjansttimmar.

Atgiird: Enhetschef har skickat brev hem
till brukaren med info om tidigare taget
beslut och informerat om rétten till att
Overklaga beslut. Har dven informerat om
ritten att pa nytt ansdka om nya timmar.

Klagomal pé personal och chef pa
ekonomiskt bistand.
Atgird: Handlidggning pagar.

Aldre, personer med funktionsnedsittning och socialpsykiatri

2019/503  Synpunkt
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Synpunkter om hemtjdnstens uppdrag. Ge
yrket hogre status och béttre 16n, mindre
stress och mer tid att umgas med de éldre.
Atgird: Handldggning pagar.
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2019/582  Synpunkt

2019/583  Synpunkt

2019/608

2019/609

2019/645
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Min mamma far fantastiskt fin omsorg
och bemétande vid Sétra vard och
omsorg. Som anhdrig kan man vara helt

trygg.
Atgird: Handliggning pagar.

Jag dr sé glad att min man bor pa Sitra
vard och omsorg, kinns sa bra och tryggt
att lamna till sa fin personal.

Atgird: Handliggning pagar.

Klagomal pa personal vid Sitra vard och
omsorgsboende.

Atgird: Enhetschef har haft samtal med
personen i friga. Personen har flyttats till
annan avdelning och fatt hjdlp med
verktyg att kunna hantera olika svéra
situationer med.

Klagomal pa bemétande vid Satra vard
och omsorgsboende.

Atgird: Enhetschef har kontaktat gode
mannen och informerat att samtal har
skett med berord person,
bemotandefrdgan kommer dven att tas
upp 1 hela personalgruppen.

Klagomal fran dietist pa att inte kunna
komma in till brukare fast besoket var
avtalat med hemtjénstpersonal.
Atgird: Handlidggning pagar.

Stadsutveckling (Synpunktsportalen) och Medborgarservice

2019/437  Synpunkt
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Onskemal om att placera soffa/bink i
backen vid Sétra Gardsvéag, rensa sly och
gamla trdd utmed Skdrholmens gardsvig
och rensa bland trdden vid
Brantholmsstigen.
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Atgiird: Forvaltningen ser dver
mojligheten att sétta upp béank, samt rdja
sly enligt dnskemal.

Klagomal pa handikapptoaletten,
stadning, hygien vid datorerna och
lyhordheten vid informationsdisken.
Atgiird: Tillginglighetsanpassningarna
har gjorts och bestéillningar ar gjorda,
stadavtalet ska ses over. Hygienen vid
datorplatserna ska ses over.
Samhillsvigledarna ska forsoka att inte
tala sa hogt.

Klagomal pa att alla hor vad man sager pa
Medborgarkontoret och att ett lekrum
finns sa att barnen inte stor andra
besokande.

Atgird: Enhetschef har besvarat
medborgaren att info ges till besokare att
de inte behdver beritta sa mycket utan att
det brukar g bra dndé att hidnvisa dom
ratt. Kommer att testa lite nytt for barnen,
dock inget lekrum.

Bygg ett 10 meter hogt torn s nar vi upp
till den magiska hojden av 100 meter over
havet pa Vérbergstoppen och ett litet fik
nedanfor.

Atgird: Handliggning pagar.

Finns inte en enda sittplats i Varbergs
centrum och har en bit att gé till centrum.
Sommararbetande ungdomar behover
tydlig ledare, det ligger skrip kvar nir
dom gétt.

Atgird: Fran Stangholmsbackarna till
centrum finns det bankar pa stadsdelens
mark. Hénvisas till centrumégaren nir det
giller sittplatser i centrum. Angéende
synpunkterna pé ferieungdomarna tas det
med i stadsdelens utvirdering.

stockholm.se/skarholmen
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Synpunktportalen
Arendenummer Synpunkt pa Beskrivning Atgird
SY1907101411QQV | Trad och planteringar | Vill ha bort sly vid Borgmastar Skyttes park. | SDF atgardar under

hosten

SY1906051512WO0S | Gronomrade Mycket plast langst vattnet pa stranden. Det |iPhone mobilapplikation
finns dven mycket bajs 6verallt.

SY1906152144NEF | Parklekar Trakigt att vattnet inte fungerari SDF bestaller lagning av
flygplansparken en solig och varm dag som duschar, lagningen
denna. Nar kommer ni sitta pa det? Angiven | genomférs omgaende.
adress: Grona Stugans Vag 7

SY1906161031QZQ | Grénomrade Satrastrandsbadet vid badbryggan. Bryggan | SDF marker upp
ar fast med stora cementklumpar. Klumpen | betongfundamentet.
som &r narmast bryggan vid badstegen pa
insidan ar inte markt pa nagot satt.Endast
klumpen langre bort ar markt med en
boj.Barn har gjort sig illa pa den och den syns
inte fran bryggan.Vanligen mark ut samtliga
cementklumpar!

SY1906201305A0F | Parklekar Vi behover skugga vid konstgraset vid Ingen atgard. SDF
plaskdammen. Angiven adress: Eksatravagen | avvaktar upprustning
506 Satradalsparken, da hela

parken kommer omdanas.

SY1906141149GLB | Generellt Trasiga mobler pa sidan av vagen har varit Ingen atgérd pga ej
har hur lange som helst Angiven adress: paarkmark. SDF skickar
Eksatravagen 200 vidare till TK

SY1907010851ZKM | Gronomrade Bojarna som &r ihopkopplade med rep sa att | SDF atgardar omgaende.
personer inte ska simma ut for langt har
fastnat ihop med linan fran ett fiskespo sa
det ar farligt och latt att fastna for barn etc.

Behover atgardas sa fort som mojligt. Blir
garna kontaktad vis telefon eller sms pa nr:
070-4660521.
SY1907091525FZV | Buskar Det gar inte att ga upp for trappan mellan SDF rojer buskage

Varuddsringen 63 och 69 med barnvagn pa
grund av att buskarna vaxt sig sa stora och
hanger ut 6ver trappan. Vet inte vems ansvar
det dr att kapa ner buskarna? Angiven
adress: Varuddsringen 65

13 klagomal:
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SY1906261124U00 | Bankar Hej for ca 4 ar sedan undrade jag varfor ni SDF aterkopplar
tog bort bankar platan nedanfér
vattentornet i naturreservatet. Ni svarade att
nya skulle sattas ut. Inget har hant. Varfor?

SY1907271804MEE | Parker tycker ni kan skdta om det ni hjdlpt till att SDF atgérdar
skapa

SY1907271151KSY | Generellt malarhojdsbadet, mellan toaletter och SDF blaser bort gruset
papperskorgar finns dels en trappa och en fran asfaltsstigen.
grusad gangbana ned mot vattnet.
manniskor som tar gangbanan halkar pa
gruset och trillar, flera manniskor per timme.
gar det att gbra nagot at detta, tro?

SY1908210927YNF | Buskar kan ni inte klippa buskarna sa att man slipper | SDF skickar felanmalan till
ga ut i kérbanan dar alla kor sa fort forbi fastighetsagare SISAB.
forskolan? Angiven adress: Varbergsvagen 64

SY1908260723QSW | Buskar Nyponbuskar som tar upp mer en halva SDF skickar felanmalan till
trottoaren Angiven adress: Varbergsvagen 64 | fastighetsdgare SISAB.

7 idéer:
Arendenummer Synpunkt pa Beskrivning Atgard
SY19072720331J0 Gronomrade | Hej, Denna sommaren har jag fatt se gang pa | Handlaggning pagar

gang olika hundar som hoppar in i vattnet med
deras dgare trots hundférbud som galler fram
till 31 Augusti pa officiella badplatser i
Stockholm bl.a. Malarhojdsbadet. Min idé ar
att man satter upp stora skyltar som klargor
denna regel for hundagare och
forhoppningsvis far de att halla borta hundar
fran vattnet. Detta kommer dven paverka
vattenkvaliteten under sommarperioderna.
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SY1908211415YWR [ Parker

Brant gangvag pa stangholmsstigen, svart att
ta sig upp for dldre personer. Trapporna otdcka
att ga pa, svart att ga om man ar ostadig, gar ej
att koéra dramatenvagn, anpassad efter
barnvagn. Med start fran varbergs centrum
upp mot stangholmsbackarna ar det valdigt
brant stigning. Manga klagar om detta. Onskar
battre tillganglighet, hiss, rullband.

SID 10 (14)

SDF aterkopplar, ingen
atgard

SY1906061508WSL | Grénomrade

Har en liten synpunkt. Vi va pa satra badet vid
hundbadet hund badplatsen. En fin liten strand
men det som stor ar stt det inte finns nagon
grind e hinder mellan hundstranden o den
stora stranden dar folk badar. Problemet ar att
hundar springer ut pa badstranden bland folk.
Onskar att ni satte upp nagot hinder mellan
dar o mer skyltar att det ar hundstrand. Mvh
Robin Borg

Handlaggning pagar

SY1906201304NKJ | Parklekar

Ingen skugga o6ver konstgraset, man orkat inte
sitta i solen. Vi behéver skugga!! bankarna
under traden ar alltid upptagna. allt upp en
enkel pressening eller natt! Vi sa till forra
sommaren men inget hande! Angiven adress:
Eksatravagen 506

SDf aterkopplar, forslag
inldamnat till
programarbetet for nya
Satradalsparken.

SY1906242041JFI Generellt

Det skulle vara battre om trappan nedanfor
Konditori Lyran kunde ersattas med eller
kompletteras med en gang/cykelvég sa att vi
med cykel/barnvagn/rullator etc kan ta oss
vidare forbi nedanfor Lyran. En enda trappa
satter stopp for fard forbi dar.

SDf aterkopplar, ingen
atgéard planerad.

SY19072613000ZN | Grénomrade

Tycker att Fiskarfjardsstrandens badplats ser
mycket ovardad ut. Massor av slyr som bor
avverkas Bra att ni .. formodar jag atgardar
stegen till bryggan! Finns dven doda trad , som
borde huggas ner! Tack! Hoppas pa atgard ©

SDF aterkopplar och
atgardar.

Parker

Jag tror det var forra sommaren som omradet
runt lamningarna av byggnaderna "Arboga
kok/krog" rojdes fran sma trad och
grasklipptes. Det blev da ett mycket trevligare
omrade! Nu har grasytan verkligen vaxt igen
med manga meterhoga tradskott som vaxt upp
ur marken. Ytan borde réjas arligen. vanliga
hélsningar Johan

SDF utfor slatter
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17 fragor:
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Arendenummer

Synpunkt pa

Beskrivning

Atgird

SY1905171449Q08B

Gronomrade

Vagbom 6ppen! Folk kér ner och
parkerar pa malarhojdsbadet och i
naturreservatet. Vigbommen ar inte
I3st.

SDF sétter Ias pa bom

SY1906070931HCZ

Parklekar

Trissans parklek. Parklekens plaskdamm
blev pafylld med vatten, utan att
entreprendren EJ rensade dammen
innan, fran skrép och smuts. Omrade:
Skarholmen Jourtid: false
Stadsdelsforvaltningen: Synpunkt
Parklekar. Originalarende i Kopplet:
19060700129

SDF skickar felanmalan
till entreprencr

SY1906111037VKF

Gronomrade

11B pa baksidan mot ner mot centrum.
Denna del av gatan gloms alltid bort
enligt anmaélaren. Omrade: Skarholmen
Jourtid: false Stadsdelsfoérvaltningen:
Synpunkt Gronomrade. Originalarende i
Kopplet: 19061100235

SDf skickar felanmalan
till TK gatudrift

SY1906130854WGX

Parktrad

En valdigt stor gren har fallit ned 6ver
parkvigen mellan Algrytevagen 93 och
89. Enligt anmalare finns det risk att fler
faller. Det har adven fallit stora grenar
dérifran tidigare. Busken bredvid som ar
ndstan stort som ett trad, underminerar
jorden med sina rotter och skadar
tradet. Anmaélaren vill veta hur ofta
dessa trad underséks och om det sker
nagon typ av l6pande kontroll av dem
for att forhindra olyckor. Hon vill dven
veta vad som ska géras med busken
bredvid. Skickar detta bade som
synpunkt och felanmalan /Operator
Omrade: Skarholmen Jourtid: false
Stadsdelsférvaltningen: Synpunkt
Parktrdd. Originaldrende i Kopplet:
19061300102

SDF faller trad
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SY1906022048L0OY

Generellt

forra aret lade ni ut stenbumlingar for
stavja ofoget med bilkdrning pa gc-
véagen till parkeringsytan. ldag fick jag
mote front mot front med en bil pa
cykelvagen. Jag stannade med min cykel
och héjde handen och viftade att
bilisten skulle backa. Sa skedde ocksa.
Bilden visar att nan har bemdodat sig
med att flytta undan nagra
stenbumlingar sa att aterigen kan aka in
pa parkeringen visa gc-vagen.
Uppenbarligen behovs en battre
avsparrning dar. Angiven adress:
Murmastarvagen 1

SID 12 (14)

SDF aterkopplar,
planerar att tillfora
sten.

SY1906261131UCK

Grénomrade

Det finns folk som taltar aret runt i
reservat. Det har brunnit dar i skogen.
det ar extremt nedskrapet. Det ar pa
angen bredvid minigolf. Algrytevigen. Ar
det tillatet?

SDF har anmilt drendet
till polis, bosattning nu
avvisad och stadad.

SY1906131805ZDU

Stadning av gator och
parker

Ronnholmsgrand, Varberg. Vems ansvar
ar det att fa bort detta? Har legat har i
flera dagar nu.. ps. plats-funktionen
fungerar ej.

SDF skickar till TK
gatudrift

SY1906242045EFZ

Gronomrade

Sy1906242032DEL. Jag har skickat min
fraga men glomde skriva min tel.

Ingen atgard

SY19071605310BT

Boplats

Overgiven bosittning en bit in i skogen.
Mycket skrap efter fyra talt.

SDf stadar pa platsen.

SY1907151317PRP

Stadning av gator och
parker

Manga hushallssopor dumpas i
soptunnor i parken vilket leder till
frekvent renhallning i omradet.
Entreprendren hinner knappt tdomma
innan massvis av hushallssopor dumpas
aterigen. Arendet har felanmalts igen
men anmalare 6nskar nagon mer
permanent atgard, exempelvis utskick
till grannarna i omradet med
uppmaning att inte slanga hushallssopor
i kommunala papperskorgar. Aterkoppla
till anmalare med information. Omrade:
Skarholmen Jourtid: false
Stadsdelsforvaltningen: Synpunkt Stadn.
av gator/park. Originaldrende i Kopplet:
19071500273

SDF asterkopplar att
detta ar ett stort
probloem som
involverar saval
boende,
fastighetsagare som
kommun

SY1906301341KOG

Generellt

Hej! Det behdvs ndgon form av
markeringar for hur man ska parkera pa
parkeringen i anslutning till
Malarhojdsbadet. Vi har nu vid flera
tillfallen blivit inparkerade nar vi

SDf aterkopplar, ingen
atgard i nulaget.

Skarholmens stadsdelsforvaltning

Bodholmsplan 2

Box 503

127 48 Skarholmen
Vaxel 08-508 24 000

stockholm.se/skarholmen



parkerat pa raden langst in. Tack pa
forhand! Hanna

SID 13 (14)

e4 mellan satra och skarholmen. Varfor
ta ner alla fina ekar?

SY1907102138XFU | Askkoppar Hej,jag bor i Varberg sedan manga ar SDF aterkopplar, samt
tillbaka. Jag har markt att det inte ger kontaktuppgifter
stadas alls runt centrum,det ligger till centrumagaren.
drivor med fimpar 6veralltVilket fall,det
behovs mera stadning! Jag vill gérna ha
aterkoppling pa detta..

SY1907231637NWN | Trad och planteringar Massa fallda ekar vid gdngvagen langs SDF aterkopplar,

arbetet utfors inom
Forbifarten av TRV

SY1907241005FNA | Grénomrade

Skylt om avradan fran bad sitter kvar
trots att vattenkvaliteten nu
rapporterats vara god igen.

SDF atgardar

SY1907271241A0H | Parker

Dod hare, blivit ett kadaver i varmen.
behover fraktas bort. Angiven adress:
Lilla Sallskapets Vag 33

SDF atgéardar

SY1908081546VPK | Gronomrade

Talt uppsatt vid stenformation nedanfor
cement trappa, intill cement pyren. Den
varit dar sen i mandags minst.

SDF tittar efter télt,
hittar ej

Skarholmens stadsdelsforvaltning
Bodholmsplan 2

Box 503

127 48 Skarholmen

Vaxel 08-508 24 000

stockholm.se/skarholmen




SY1908181151FZN

Parker

Finns en ang i skarholmen som alltid
brukade klippas av kommunen. Denna
sommar har de bara klippt runt omkring
och |atit dngen vaxa vilt. Detta gor att
barn inte kan spela fotboll/bréannboll dar
langre etc..varfor har ni slutat klippa
denna ang. Forsokte hitta platsen pa
kartan men det bara kranglade med
sidan. Angen ligger mitt emot nya
rondellen/cirkle K lindvreten i
skarholmen. Mellan omradena
Lindholmsbacken och stavholmsgrand.
Kontakta mig for bild.

SID 14 (14)

SDF aterkopplar att
omradet dr omstallt till
ang pa forsok.

4 Berom:

Arendenummer

SY1906181318KNC

SY1906250904IUW

SY1908261007RSD

SY1908261939WXY

Synpunkt pa

Parker

Parker

Generellt

Generellt

Skarholmens stadsdelsforvaltning

Bodholmsplan 2

Box 503

127 48 Skarholmen
Vaxel 08-508 24 000

Beskrivning
Perennparken ar verkligen helt
fantastisk. Bra jobbat!

Angiven adress: Ekholmsvégen 57
Tack for det fina hjértat i grasmattan

Angiven adress: Varholmsbackarna 93
Tack for den fina nya blomrabatten vid
parkeringen mitt emot Sétra friidrottshall!
Den gladjer mig var géng jag passerar!
Roligt att foérorten f&r blommor som inne

i stan.

Tack for mycket snabb atgard! Bortforsling
av soffa och matta som hade dumpats i
naturreservatet nedanfor vattentornet

vid Satragdrdsvagen. :)

MVH, AAM T

stockholm.se/skarholmen



