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Komplement 2020 till Strategisk
kompetensforsorjningsplan pa 3-5 ars sikt
(faststalld 2017).

Den strategiska kompetensforsorjningsplanen pa 3-5 ars sikt som
togs fram 1 oktober 2017 dr vigledande for forvaltningens proaktiva
och langsiktiga kompetensforsorjningsarbete.

Planerade kompetensforsorjningsaktiviteter dr inlagda i VP.

Forvaltningens forutsittningar och utmaningar samt
identifierade risker

Arets kompetensanalys visar att forvaltningens utmaningar, sisom
beskrivna i kompetensforsorjningsplanen, bestar. Flera av
forvaltningens yrkesgrupper ér bristyrken. Exempel pé dessa ar
chefer inom bade forskola, dldreomsorg och socialtjdnst, samt
yrkesgrupper som till exempel forskolldrare, socialsekreterare,
bistdndsbeddmare, erfarna underskdterskor 1 hemtjénsten och
personliga assistenter.

De demografiska forutsittningarna har stor paverkan. Invénarantalet
1 stadsdelsndmndsomrédet védxer och befolkningen kommer pa sikt
att 6ka kraftigt och ddrmed dven behovet av service till invanarna,
framst inom forskola, LSS-verksamhet och socialtjénst. Darigenom
beddms dven rekryteringsbehovet att 6ka inom dessa omraden. Vart
land har en aldrande befolkning vilket kommer att ha piverkan pa
langre sikt. En annan identifierad faktor &r att det finns aktuella
undersokningar (bl. a Rasmussen analys och Nyckeltalsinstitutet)
som visar att den yngre generationen inte vill bli chefer i kommunal
verksamhet. Dirtill finns starka indikationer pa att hogkonjunkturen
nu dr over. Utifran dessa sammantagna forutséttningar och
utmaningar kommer forvaltningen behova tinka nytt i UBARA-
processens alla delar.

Vi befinner oss i en fordnderlig och digital tid. Forvaltningen
behover utvecklas 16pande med digitaliseringens mojligheter for att
vara en konkurrenskraftig och attraktiv arbetsgivare for bade
befintliga och kommande medarbetare och chefer. Den fordnderliga
omvirlden medfor ocksé att nya uppdrag tillkommer samt att
komplexiteten dkar 1 befintliga uppdrag. Exempel pa detta ar att
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forskolan har fatt en ny laroplan 2019 och att barnkonventionen
kommer att bli lag 2020 samt att socialtjédnsten star infor nya
uppdrag och behov inom kriminalitet och sékerhetsfragor.

Den psykiska ohélsan 6kar i samhaéllet i stort vilket forvaltningen
som arbetsgivare behdver vara vaksam pa. Enligt
Nyckeltalsinstitutets arsrapport finns en stark samvariation mellan
storlek pd arbetsgrupper och ldngtidssjukfrdnvaro. Stora
personalgrupper, inom framfor allt &ldreomsorg och forskola, utgor
en negativ paverkan pa arbetsmiljon och minskar chefers mojlighet
att forebygga ohélsa pa arbetsplatsen. Langtidssjukfranvaro driver
kostnader och péverkar effektiviteten och kvaliteten i verksamheten
och ddrmed dven servicen till invanarna. En jaimforelse mellan
stadens forvaltningar visar att chefer inom stadens fackforvaltningar
1 genomsnitt har 14 medarbetare medan motsvarande siffra inom
stadsdelsforvaltningarnas kvinnodominerade verksamheter ar 50
medarbetare.

Samtliga avdelningar upplever svérigheter att rekrytera chefer.
Inom forskola och dldreomsorg utgor de stora personalgrupperna en
utmaning vid chefsrekrytering, inom LSS-verksamheterna och
dldreomsorgen utgor verksamheternas dygnet-runt-karaktir en
utmaning och inom socialtjansten dr det omfattande ansvaret nagot
som begrinsar rekryteringsunderlaget.

Forvaltningen ser behov av kompetensutveckling inom samtliga
avdelningar. Dels for att mota en 6kad komplexitet 1 uppdragen som
till exempel utdkade uppdrag inom kriminalitet inom socialtjinsten
samt de utdkade uppdragen i forskolan men dven for att hoja
kvaliteten i1 de befintliga uppdragen genom till exempel
kompetensutveckling i svenska spréket for medarbetare inom bade
forskola och dldreomsorg.

For att mota framtidens forédndringar, den digitala utvecklingen och
invdnarnas behov behover den digitala kompetensen 6ka hos chefer
och medarbetare.

Ett tydligt och nidrvarande ledarskap och ett engagerat

medarbetarskap har identifierats som mycket viktiga faktorer for
arbetsmiljon i1 forvaltningens verksamheter.

Atgiirdsforslag och aktivitetsplan
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Arbetet utifrdn den strategiska kompetensforsorjningsplanen, med
inriktning pa UBARA, fortsétter.

Forvaltningen ska, med ett tydligt personalekonomiskt fokus,
fortsitta tinka nytt och langsiktigt samt utmana raddande
konventioner avseende kompetensforsorjning. Ett exempel ér
forvaltningens nyinrittade chefstraineeprogram vilket redan visat pa
mycket goda effekter. Ett annat exempel ar att utveckla mojligheter
for okad chefstithet. Forvaltningens chefer ska ges goda
forutséttningar att frimja en god arbetsmiljo for forvaltningens
medarbetare och hog kvalitet i verksamheterna for
stadsdelsndmndsomridets invanare.

Forvaltningen stér infor stora forandringar inom béde organisation,
verksamhetsutveckling, innovation och digitalisering. For att
sakerstdlla en 14ngsiktig och hallbar utveckling ska forvaltningens
chefer erbjudas utbildning i fordndringsledning.

Forvaltningen ska fortsdtta arbetet med att kontinuerligt utveckla
och engagera befintliga medarbetare sa att de bidrar till
utvecklingen och blir ambassaddrer for verksamheterna.

Forvaltningen kommer under 2020 att fokusera pa att:

o fortsdtta arbeta systematiskt for goda arbetsvillkor

e arbeta proaktivt och langsiktigt for forbattrad arbetsmiljo

e utveckla mojligheter till ett néra ledarskap genom att se over
mojligheter for 6kad chefstdthet 1 verksamheterna

o stirka medarbetarskapet och satsa pd kompetenshojande
insatser for medarbetare inom alla avdelningar

e sikra chefsforsorjningen och ge chefer forutséttningar till ett
tydligt och nérvarande ledarskap

Kompetensforsorjningsarbetet ska genomsyras av forvaltningens
virdeord; engagemang, mangfald, samarbete och mod, utifran
overtygelsen om vikten av att:
- mota och stimulera chefers och medarbetares engagemang.
- vérna om forvaltningens méngfald.
- frdmja samarbeten och nitverkande inom och utanfor bade
forvaltningen och staden.
- vara en modig forvaltning som vagar ténka nytt, prova nya
grepp och bryta ny mark.



