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Verksamhetsplan 2021 for
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Forslag till beslut

1. Skérholmens stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
forslag till verksamhetsplan inklusive bilagor och
overldmnar denna till kommunstyrelsen och stadens
revisorer.

2. Skidrholmens stadsdelsndmnd ansdker om budgetjustering
med 5,75 mnkr for aktivitetscenter.

3. Skérholmens stadsdelsndmnd ans6ker om budgetjustering
med 1,924 mnkr for medel for introduktionsforskola.

4. Skidrholmens stadsdelsndmnd ansdker om budgetjustering
med 1,066 mnkr for medel for atgéarder for giftfri
forskola.

5. Skérholmens stadsdelsndmnd anséker om budgetjustering
med 2,9 mnkr for medel for naturreservat.

6. Skirholmens stadsdelsndamnd ansdker om budgetjustering
med 1,4 mnkr for medel for biologisk mangtfald.

7. Skérholmens stadsdelsndmnd ans6ker om budgetjustering
med 0,75 mnkr for klimatinvesteringar.

8. Skérholmens stadsdelsndmnd ansdker om budgetjustering
med 0,35 mnkr for trygghetsskapande atgérder.

9. Skirholmens stadsdelsndamnd ansdker om budgetjustering
med 0,8 mnkr for maskiner och inventarier.

10. Skérholmens stadsdelsndmnd anméler
omslutningsforédndringar om 133,4 mnkr.

11. Beslutet forklaras omedelbart justerat.

Patrik Ahnberg
Stadsdelsdirektor
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Inledning

Stockholms stads budget ar det dvergripande och 6verordnande styrdokumentet for stadens
verksamheter. Samtliga ndmnder ska 1 enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning
upprétta en verksamhetsplan med utgadngspunkt i den budget som kommunfullmiktige
faststillt. Namnderna har till uppgift att genomfora sina verksamheter inom ramen for
kommunfullméktiges budget, mot féljande inriktningsmal:

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
2. En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

I denna verksamhetsplan har ndmnden tagit fram nimndmaél med tillhérande aktiviteter, 1
syfte att skapa en tydlig bild av hur Skdrholmens stadsdelsforvaltning planerar att bidra till
uppfyllelse av malen. Planen dr utgangspunkt och styrmedel for forvaltningens arbete under
2021. Namndens budget for aret uppgar till 1 254,3 mnkr.

Skirholmens stadsdelsnimndsomrade

Skérholmens stadsdelsndmndsomrade omfattar de fyra stadsdelarna Breding, Sétra,
Skérholmen och Varberg. Omrédet véxer, bland annat tack vare stadsutvecklingsprojektet
Fokus Skirholmen. De kommande nio aren forvéintas befolkningsméngden 6ka med cirka
11 000 invénare.

Befolkningsprognos Skarholmens
stadsdelsndmndsomrade
50000 48573
48000
46000
44000

42000
35458

40000 38788
37604 37917
38000

30000

34000
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

— Artal invEnare

Kdlla: Sweco befolkningsprognos 2020

Stadsdelsndmnden ansvarar for kommunal forskoleverksamhet, dldreomsorg, stod och service
till personer med funktionsnedséttning, individ- och familjeomsorg, budget- och
skuldradgivning, familjeritt, fritidsverksamhet och kultur- och foreningsbidrag. I
ansvarsomradet ingar ocksa samhéillsplanering, parkverksamhet och stadsmiljo, ekonomiskt
bistdnd och arbetsmarknadsétgarder.
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Forvaltningsovergripande prioriteringar

Utover inriktningen mot kdrnverksamhet finns i budgeten ett antal overgripande fragor som
lyfts tydligt. Dessa fragor berdr alla forvaltningens avdelningar som pé olika sétt bidrar till
onskade effekter:

Trygghet och sikerhet — berdrs framfor allt i mal 1.2 och 1.4
Naringsliv och arbetsmarknad — berdrs framfor allt i mal 1.1 och 2.1.
Digitalisering och innovation — berdrs framfor allt i mal 3.2

e Klimat och milj6 - berors framfor allt i mal 2.5

e Staden som arbetsgivare - berors framfor allt i mal 3.2

Samverkan, styrning och uppfoljning
For att stirka effektivisering, kvalitet och forutsittningar till maluppfyllnad framhaller
budgeten ocksa vikten av samverkan, styrning och uppf6ljning.

Forvaltningen avser att fortsatt utveckla tydliga och vil fungerande samverkansstrukturer
internt, med andra ndmnder och bolag och med externa parter, i syfte att stirka formégan till
onskade effekter. Starkt styrning och uppfoljning &r viktigt for forvaltningens finanser och for
kvalitet i verksamheten. Exempel dr utveckling av ledningssystem samt en stérkt intern
kontroll. Strategisk kommunikation &r ett kraftfullt verktyg i verksamhetsstyrning och dirmed
ett omrade som stérks.

I styrningen ingar att integrera jamstalldhetsperspektiv samt att ta hdnsyn till barns rittigheter,
nationella minoriteters rittigheter samt oka tillgdngligheten och delaktigheten for personer
med funktionsnedsittning vid beslutsfattande, planering och utférande. Forvaltningen
sakerstdller att de som kommer i kontakt med nimndens verksamheter beméts pé ett
likvéardigt och respektfullt satt.

Néamndens mal och aktiviteter i sin helhet och mer i detalj framgar av respektive
verksamhetsomradesmal nedan.

Konsekvenser av covid-19-pandemin

Forvaltningen har sedan mars 2020 hanterat konsekvenserna av covid-19 pandemin genom en
sirskild organisation och kommer att géra detta sa linge behov finns. Overgripande har
pandemin haft stor paverkan pa forvaltningens ekonomi, mélgrupper och verksamheter.
Situationen har krévt badde fordndrade och nya arbetssitt for att begrdnsa smittspridningen och
for att fortsdtta ge stadsdelsndmndsomradets invinare samhallsviktigt stdd, service och
insatser med fortsatt hog kvalitet. Forvaltningens beddmning &r att pandemin kommer
paverka samhillet under hela 2021.

Ekonomiska konsekvenser

P& grund av pandemin har Sverige och vérlden sett en kraftig inbromsning i ekonomin.
Péverkan pa forvaltningen har bland annat visat sig i form av dkade kostnader for sjukloner,
vikarietillsdttning, skyddsutrustning samt stdd- och renhallningsinsatser. Storre delen av dessa
kostnader har kompenserats genom statsbidrag. Forvaltningen har till f61jd av pandemin haft
minskade kostnader for bland annat vard-och omsorgsboende och hemtjénst. Forvaltningen
beddmer att pandemin kommer att ha ekonomiska konsekvenser for verksamheten under
2021.
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Okande arbetsloshet

I stadsdelsndmndsomradet finns en hog andel invénare som arbetar inom de hérdast drabbade
branscherna. Den 6ppna arbetslosheten i1 stadsdelsndmndsomréddet har 6kat fran 5,65 % i
februari 2020 till 8,17 % i november 2020 och ar ndst hogst bland stadsdelsndmndomradena i
staden. Arbetslosheten ar lika hog for mén som for kvinnor. Den 6kande arbetslosheten
innebadr att det blir 4n mer angeldget for forvaltningen att samverka med andra aktorer for att
stotta ménniskor till arbete.

Okad sjukfranvaro

Folkhilsomyndighetens rekommendationer att hélla sig hemma vid minsta tecken pa sjukdom
i kombination med att sjukreglerna temporért &ndrades den 11 mars 2020 har inneburit att
sjukfrdnvaron 6kat visentligt. Sjukfrdnvaron var som hogst under mars och april och har
minskat ndgot under sommaren. Dock ér sjuktalen ménad for ménad hogre jamfort med
foregdende ar. Samtliga verksambheter ser en 6kad sjukfranvaro men dkningen dr som storst i
de verksamheter dir medarbetare inte kan arbeta hemifran. Forvaltningen bedomer att
sjukfrdnvaron kommer att vara fortsatt hog under 2021.

Digitalisering

For att mojliggora digitala arbetssétt har forvaltningen installerat digital utrustning 1 samtliga
motesrum. Forvaltningen framhaller vikten av att ur ett effektivitetsperspektiv ta tillvara pa
den okade formdgan till mer digitala arbetssétt.

Hinder finns dock som forvaltningen beskrivit i tertialrapport ett och tva. Vissa aktorer kan
inte delta i méten via Skype, vilket bland annat forsvarar forvaltningens samverkan med
regionen. Medarbetare i de pedagogiska verksamheterna tillhor en annan IT-miljo, vilket
skapar svarigheter att dela information. Férvaltningen vill darfor, d4n en géng, framhélla vikten
av att staden sédkerstiller de tekniska mojligheterna, vilket ocksé utvecklas i avsnittet om
malkonflikter/strukturella hinder under rubrik Systematiskt kvalitetsarbete.

Arbete hemifran

I de verksamheter dér det 4r mojligt arbetar medarbetare hemifran, vilket bedoms fortgd under
2021. I vissa verksamheter dr behovet storre av fysiska moten med klienter. Pa flera enheter
har det funnits en ldgre bemanning pa plats vilket innebér att de flesta fysiska méten har
ersatts med digitala moten eller telefonsamtal.

Arbete hemifran innebér ocksa andra lednings- och arbetssétt for chefer och medarbetare.

Utredningar

Forvaltningen ser vidare en risk for sdmre kvalitet pa vissa utredningar, att handlaggarnas
observation av hemmet och klienter uteblir samt att den enskilde riskerar att inte kommer till
tals 1 beslutsunderlag i lika hog grad, till exempel utifran en funktionsnedséttning.

Paverkan pa verksamheterna
Stadsmiljo

e Forvaltningen ser ett 6kat tryck pé stadsdelsndmndsomridets parker. Under sommaren
var det fler besokare i stadsdelsnimndsomradets utemiljoer jaimfort med tidigare
somrar. Forvaltningen bedomer att besokstrycket troligtvis kommer vara fortsatt hogt
under 2021.

e Ett hogt besokstryck pa badplatserna medforde, under sommaren 2020, problem med
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parkerings- och trafiksituationen i anslutning till dessa. Forvaltningen ser fortsatta
utmaningar i att hantera en trygg och séker trafiksituation i och med det hoga antalet
bilburna besokare samt sékerstilla framkomligheten for utryckningsfordon.

Forskoleverksamhet

e Forskolorna bedriver fortsatt utbildningen och undervisningen i1 huvudsak utomhus.
Forskolorna organiserar for fortsatt limning och himtning utomhus samt inskolningar
utomhus.

e Forskolorna har fortsatt stirkta hygienrutiner for bdde vuxna och barn. Bara friska
barn och vuxna ska komma till forskolan. Det finns forstérkta dagliga rutiner for
rengoring av exempelvis sangklidder och leksaker, liksom stidrutiner.

Verksamhet for barn, kultur och fritid

e Riskerna for negativa effekterna av pandemin framforallt for barn frén
socioekonomiskt svagare forhallanden bedoms oka ju lingre parklekar, 6ppen forskola
och fritidsverksamhet inte kan bedriva inomhusverksamhet eller verksamhet dér fler
far motas.

e Evenemang sd som stadsdelsdagar, festival med mera kan inte anordnas som vanligt
och trots att de till viss del kan ersittas av digitala alternativ gar andra virden som
dessa aktiviteter vanligtvis genererar forlorade.

e Ungdomsmottagningen tar endast emot akuta besok och bedriver for ovrigt
verksamheten digitalt eller via walk & talk. Besdkarantalet har inte minskat 4n sa
lange men arbetet med att med att fanga upp och lotsa ungdomar i behov av annat stod
paverkas negativt.

e Fordldrastodsprogrammen har kunnat slutforas digitalt under hosten, men det bedoms
svért att genomfora program med hog kvalitet som dr helt digitala utan mdjlighet for
deltagarna att skapa relation till varandra som sker vid fysiska traffar.

Aldreomsorg

e Antal ej verkstillda beslut dar behov foreligger men brukare tackar nej till beviljade
insatser pa grund av oro for covid-19 kan komma att oka, vilket i forlangningen kan fa
allvarliga ekonomiska konsekvenser, sdvil som konsekvenser for den enskilde.

e Risk for isolering och 6kad ofrivillig ensamhet hos dldre om métesplatser och
traffpunkter ar fortsatt stingda.

e Svarigheter att rekrytera personal med ritt kompetens. Det rader 1 dagslidget stor
konkurrens pé kvalificerad personal, framfor allt sjukskoterskor.

e Kbvalitetsutveckling blir eftersatt d& verksamheten behover prioritera kirnuppdraget
och arbete med hygienrutiner.

Stod och service till personer med funktionsnedsdttning

e Antal ej verkstillda beslut dir behov foreligger men brukare tackar nej till beviljade
insatser pa grund av oro for covid-19 kan komma att 6ka, vilket i férlingningen kan fa
allvarliga ekonomiska konsekvenser, sdvil som konsekvenser for den enskilde.

e Omfattande behov av att styra om verksamheterna till anpassade och digitala
arbetssétt, samt att utbilda personal och brukare i anvdndandet av digitala verktyg
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e Kvalitetsutveckling blir eftersatt dd verksamheten behdver prioritera karnuppdraget
och arbete med hygienrutiner.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

e Antal ej verkstéllda beslut diar behov foreligger men brukare tackar nej till beviljade
insatser pd grund av oro for covid-19 kan komma att dka, vilket i forlangningen kan fa
allvarliga ekonomiska konsekvenser, sdvil som konsekvenser for den enskilde.

e Forvaltningen ser en risk att planerade insatser kring implementering
kvalitetsutveckling och nya arbetssitt fordrdjs pd grund av 6kad sjukfranvaro i
personalgruppen som gor att det mest akuta 1 verksamheten behdver prioriteras.

e Behov av att utveckla nya anpassade arbetssitt sa att stodinsatser kan ges digitalt.
Utbildning for bade personal och brukare som far insatser behover prioriteras.

e Risk for 6kad social isolering och ofrivillig ensamhet hos personer med insatser inom
socialpsykiatrin.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgdrder

e Arbetsloshet och 6kad ekonomisk utsatthet kan resultera i en 6kning av nya sdkande
och medfora 6kade kostnader f6r ekonomiskt bistand.

o Arbetsloshet kan forsvara nyanldndas mojlighet att nd egen forsorjning och etablering
i samhéllet.

e Okad arbetsldshet kan forsvéra de enskildas mojlighet till egen bostad och méjlighet
att leva ett sjélvstandigt liv.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Under kommunfullméktiges inriktningsmal En modern storstad med maojligheter och valfrihet
for alla ar fem verksamhetsomradesmal insorterade:

o [ Stockholm dr mdnniskor sjilvforsorjande och vigen till arbete och svenskkunskaper
dar kort

o Stockholm dir en trygg, siker och vdlskott stad att bo och vistas i

e [ Stockholm ndr barn sin fulla potential dd Stockholms skolor och férskolor dr de
bdista i Sverige

o [ Stockholm far mdnniskor i behov av stod insatser i tid priglade av hog kvalitet,
evidens och rdttssdkerhet

o [ Stockholm har dldre en tillvaro som prdglas av hog kvalitet, trygghet och
sjdalvbestimmande

Under respektive verksamhetsomradesmal summeras forvaltningens prioriteringar for att
bidra till inriktningsmalet.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:

e Individuellt utformade insatser for personer i behov av ekonomiskt bistand. Starkt
samverkan med samhillsaktorer, nidringsliv och civilsamhélle for att sékerstilla
malgruppens vigar till arbete eller annan forsorjning.

e Mottagande av aspiranter for Stockholmsjobb och av feriearbetande ungdomar. Nira
samverkan med Jobbtorg och andra aktorer.

e Sambhills- och bostadsvdgledning till nyanldnda kvinnor och min i syfte att stotta
nyanlidnda till etablering genom arbete eller utbildning och ett stadigvarande boende.
Sarskilt fokus pa bostadsvigledning till hushall inom SHIS med utflytt 2021-2023.

Inom stadsdelsndmndsomradet finns 620 hushéll som uppbir ekonomiskt bistdnd, varav 297
har haft detta under en langre tid (det vill sdga 6 &r och uppét). Det vanligaste
forsorjningshindret dr arbetsloshet.

Individuella insatser

Forvaltningen ger personer med ekonomiskt bistand individuella insatser, vilka 1 kombination
med motivations- och fordndringsarbete skapar forutséttningar for den enskilde att ta ansvar
for sin egen forsorjning. Barnrittsperspektivet och barnets eget perspektiv beaktas alltid nir
beslut ska fattas som paverkar barn. For ndrmare beskrivning av arbete med barns réttigheter
se mal 1.4. I Stockholm far mdnniskor i behov av stod insatser i tid priglade av hog kvalitet,
evidens och rdttssdkerhet. Forvaltningens medborgarvérdar och stadsdelsmammor fokuserar
sarskilt pa kvinnors etablering pa arbetsmarknaden, bland annat genom uppsdkande arbete.

Samordnade rehabiliteringsinsatser sker via FINSAM-team (finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser mellan Stockholms stad, Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen och
regionen) for att den enskilde pa sikt ska bli sjilvforsorjande. Ett eller flera av arbetssitten
provas och utvirderas tillsammans med forvaltningens verksamheter for personer med
funktionsnedséttning och i1 samarbete med radet for funktionshinderfragor. SIP-planer
(Samordnad individuell plan) dr ett annat verktyg som anvéinds i samverkan mellan
socialtjinsten och regionens verksamheter i syfte att den enskilde ska f4 samordnade insatser.

Arbetet med att minska andelen felaktiga utbetalningar och motverka bidragsbrott kommer att
prioriteras under 2021, vilket ocksé framgar under mél 1.2 Stockholm dr en trygg, sdiker och
vdlskott stad att bo och vistas i.

Feriejobb och Stockholmsjobb

Forvaltningen identifierar under aret arbetstillfdllen for feriejobb, for att kunna tillhandahalla
750 arbetstillfallen. Syftet ar att ge ungdomar erfarenhet av arbetslivet. Unga med
funktionsnedséittning samt ungdomar med en social problematik och simre socioekonomiska
forutsittningar prioriteras sirskilt. Forvaltningen arbetar ocksé med att vid upphandling stélla
krav pa social hansyn, exempelvis att upphandlade leverantorer under avtalstiden tar emot
praktikanter eller erbjuder anstillning at personer som stér langt ifran arbetsmarknaden.

Praktikplatser for verksamhetsforlagd utbildning
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Forvaltningen samverkar fortsatt med hogskolor och universitet inom omradena forskola,
socialtjanst och dldreomsorg. Samarbete med Sodertorns hdgskola i projektet Centrum for
professionsutveckling (CPU) utvecklas fortsatt tillsammans med Farsta stadsdelsforvaltning.
Mottagandet av studenter till den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU) samt tilldelning av
handledare organiseras med hjdlp av VFU-samordnare.

Samhiillsviigledning for nyanlinda

Forvaltningen erbjuder samhéllsvigledning for nyanlinda med malet att nyanlédnda etablerar
sig i samhaillet genom arbete eller utbildning och ett stadigvarande boende.
Samhéllsvégledningen ges bade av forvaltningens medborgarkontor och genom
medborgarvirdarnas uppsokande arbete pa bland annat anvisningsboenden, svenska for
invandrare (SFI) och 6ppna forskolor. Forvaltningen anordnar dven regelbundet
informationstréaffar for nyanldnda pa olika teman. Utvecklingen av arbetet med
bostadsvigledning for nyanldnda fortsdtter genom individuella vigledningssamtal och
grupptriffar, i samverkan med SHIS, arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen.
Bostadsvigledningen fokuserar sarskilt pd hushall inom SHIS med utflytt 2021-2023.

Agenda 2030
Inom ramen f6r Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:

e Mal 1 - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen)
e Mal 5 - Jamstélldhet (stadsledningskontoret)
e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 4.1 % Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i forhallande till 29 % 1,5 % Tertial
g‘ befolkningen
U Andel personer som sjalv upplever att de far en férbattrad situation Faststalls Tertial
av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (ekonomiskt 2021
bistand)
Kommentar

Forvaltningen avvaktar med att satta arsmal da KF:s arsmal inte ar fastslaget.

U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfort med 1,9 % 1,0 % Tertial
g' samtliga vuxna invanare
U Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 20 st 800 st Tertial
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 750 st Tasframav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 20 st Tasframav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 46 Tasframav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal unga 20-29 ar som varken arbetar eller studerar som natts av Tas framav  Tertial
uppsotkande verksamhet och tagit del av arbetsmarknadsinsatser namnd
Kommentar

Forvaltningen avvaktar med att satta arsmal da KF:s arsmal inte ar fastslaget samt att matmetod inte &r framtagen.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 750 st 9000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsnamnden och utbildningsnamnden ska i samrad med 2021-01-01 2021-12-31

socialnamnden och stadsdelsnamnderna revidera riktlinjerna for det
kommunala aktivitetsansvaret

Namndmal:
I Skdrholmen ar invanarna sjalvférsoérjande och vagen till arbete ar kort

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Individuellt utformade insatser for personer i behov av ekonomiskt bistdnd. Starkt
samverkan med samhillsaktorer, naringsliv och civilsamhéille for att sédkerstdlla malgruppens
végar till arbete eller annan forsérjning.

* Mottagande av aspiranter for Stockholmsjobb och av feriearbetande ungdomar. Néra
samverkan med Jobbtorg och andra aktorer.

» Samhills- och bostadsvégledning till nyanldnda kvinnor och mén i syfte att stotta nyanlédnda
till etablering genom arbete eller utbildning och ett stadigvarande boende. Sarskilt fokus pa
bostadsvégledning till hushall inom SHIS med utflytt 2021-2023.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Inom stadsdelsnimndsomradet dr en hog andel hushall sjalv{orsorjande.
Inom stadsdelsndmndsomradet véaxer en 1ag andel barn upp i familjer som uppbar ekonomiskt
bistand.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Antal nyanlanda kvinnor och man som far férdjupad 25 st Tertial
bostadsvagledning fran férvaltningen

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Férvaltningen samverkar med berérda ndmnder inom staden samt externt 2021-01-01 2021-12-31
med naringsliv och civilsamhalle fér att nyanlanda ska etableras snabbt pa

arbetsmarknaden

Férvaltningen ska, inom ramen fér samhallsvagledning for nyanlanda, 2021-01-01 2021-12-31
fortsatta utvecklingen av arbetssatt och aktivt vagleda de nyanlanda i

bostadsfragor

Forvaltningen undersoker méjligheterna att erbjuda samhallsvagledning, 2021-01-01 2021-12-31

samt annan kommunal service, digitalt
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskaott stad att bo och vistas i

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:

e Fortsatt implementering av den lokala samverkansdverenskommelsen for samordnat
arbete mot tydliga prioriteringar.

e Utveckling av platssamverkan och platsaktivering som en del av den lokala
samverkansoverenskommelsen.

e Utveckling av det systematiska sdkerhetsarbetet i1 linje med stadens sékerhetsprogram.

e Arbetet mot vilfards- och bidragsbrott och for att minska andelen felaktiga
utbetalningar.

e Forebyggande och tidiga insatser inom socialtjansten samt samverkan med andra
aktdrer som exempelvis polisen.

e Stadsdelsndmndsomradet hélls rent och fritt fran skrdp genom att frekvensen pa
tomning av skrapkorgar 6kar. Samarbete sker med berdrda aktorer kring
atervinningsstationernas skotsel och underhall samt att boende far information om var
olika avfallstyper kan sléngas.

Invanarna 1 stadsdelsnimndsomrédet upplever en hogre otrygghet dn i staden generellt, detta
giéller framforallt kvinnor, personer med funktionsnedsittning och éldre i dlderskategorin 65 -
79 ar. En forsiktig men positiv utveckling gér att se over tid. Tva av
stadsdelsndmndsomrddets fyra stadsdelar &r av polisen klassade som utsatta omréaden.
Utmaningar gillande nedskrépning finns framforallt i anslutning till omradets centrum och pa
andra vilbesokta platser samt i form av olaglig dumpning och bristande hantering och skotsel
runt stadsdelsndmndsomrddets atervinningsstationer.

Lokal samverkansoverenskommelse

Forvaltningen fortsétter utveckling och implementering av den lokala
samverkansdverenskommelsen med polisen och andra parter, utifran den prioriterade
inriktningen*®. Fokus ligger bland annat pé att skapa tydliga strukturer for det gemensamma
arbetet, pd strategisk och operativ niva.

Strategisk niva.: Utveckla overgripande, aggregerade lagesbilder tertial- och arsvis, som grund
for inriktningen av arbetet pé langre sikt. Ytterligare systematisera det brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbetet och for att tydligare kunna maita effekt. Utveckla arbetet med
trygghetsskapande kommunikation.

Operativ niva: Implementera veckovisa gemensamma lagesbilder samt orsaksanalyser.
Atgirdsplanering i respektive arbetsgrupp som foljs upp i den beredningsgrupp som ér utsedd
for att samordna och utveckla det gemensamma arbetet.

* Riktat arbete mot avgrinsade platser och utsatta omrdden, unga i risk for kriminalitet,
oppna drogscener/organiserad brottslighet

Platssamverkan
Stadens modell for platssamverkan implementeras 1 platssamverkansforum 1
stadsdelsndmndsomridets samtliga stadsdelar.

P4 kort sikt handlar platssamverkan om att arbeta med samordnade och tydliga insatser mot
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otrygga element i centrummiljoerna. Pa lang sikt handlar arbetet om att skapa forutséittningar
for okad tillit och social kontakt mellan ménniskor i omradet, 6ka kénslan av tillhdrighet och
skapa fortroende till myndigheter och kontakter med lokala niringslivet samt stirka
stadsdelsndmndsomréadets position och attraktivitet som bostadsort och for foretagsetablering.

Viktiga samverkansaktdrer inom platssamverkan &r polisen, region Stockholm
(trafikforvaltningen), fastighetsdgarna, MTR, SL, stadens fackforvaltningar och bolag, lokalt
nédringsliv samt lokala aktorer inom kultur och civilsamhélle med flera. Arbetet bedrivs utifran
de operativa ldgesbilder och orsaksanalyser som nimns ovan, med en ambition att vid behov
genomfora djupare orsaksanalyser.

Forvaltningen ska i samtliga fyra stadsdelar tydliggdra och effektivisera organisationen och
arbetssitten for platssamverkan mellan stadens aktorer, fastighetsdgare och foretagare, bland
annat utifran den lokala samverkansdverenskommelsen, det kulturstrategiska programmet och
som redan namnts, stadens modell for platssamverkan.

Tillit till forvaltningen och andra myndigheter

For okad tillit mellan invénare och till forvaltningen samt for att stirka lokalsamhaillet skapar
forvaltningen ocksd mdjligheter for invénare att traffas, ldra kdnna varandra och engagera sig
1 lokala trygghetsskapande aktiviteter. Samverkan med civilsamhéllet sker 16pande med fokus
pa fardigstillande och implementering av handlingsplanen for hur civilsamhéllet och
foreningslivet i stadsdelsndimndsomradet kan stirkas. Samtidigt utvecklas arbetssitt och
metoder for dialog, medinflytande och demokratiskt deltagande inom ndmndens
ansvarsomraden. En del av detta arbete ar stadsdelsmammornas bidrag till 6kad tillit till
forvaltningen och andra myndigheter samt ocksa den 6ppna forskolans och forskolans
kunskapsuppdrag. Avseende stadsdelsmammorna ska forvaltningen under 2021 se dver hur
rollen kan utvecklas ytterligare i detta syfte och hur framgéngsrika arbetssétt kan foras over
till fler verksamheter.

Forebyggande och tidiga insatser samt anhorigstod

For att sé tidigt som mdjligt kunna ge insatser till barn och unga stiarks samverkan mellan
socialtjansten och ett flertal olika samhaéllsaktorer samt forskolan. Forvaltningen har tagit
fram en handlingsplan i1 enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken for att
barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet som grund for arbetet. Forvaltningen
fortsitter att utveckla arbetssétt géllande allvarssamtal inom 48 timmar med barn och
ungdomar som misstinks for brott. Anhdrigstod erbjuds till anhoriga till personer som utsatts
for dodligt vald. Forvaltningen kommer att verka for att insatser till anhdriga ges pa ett
samordnat sitt fran forvaltningen och samhallsaktorer. For ndrmare beskrivning av arbetet
med forebyggande och tidiga insatser se under mal 1.4. I Stockholm far mdnniskor i behov av
stod insatser i tid prdglade av hog kvalitet, evidens och rdttssdkerhet.

Utemiljoer

Tillgangen till trygga och tilltalande utemiljoer som stimulerar till utevistelse, vardagsmotion
och aktiviteter dr en viktig del av arbetet att 0ka tryggheten i stadsdelsndmndsomradet
(forvaltningens insatser for att ge barn och unga mdjlighet till en aktiv fritid beskrivs ndrmare
under mal 2.4 Stockholm dr en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksndring). Attraktiva utemiljoer forvéntas vidare bidra till att attrahera
ndringslivsetableringar, bidra till kulturellt levande parkmiljoer, gator och torg och okad tillit i
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lokalsambhéllet och till férvaltningen och staden. Situationen med pandemin innebir att
utemiljoerna utsétts for 6kad belastning med ett 6kat besoksuttryck. Detta var tydligt inte
minst vid omridets badplatser under sommaren. Insatser genomfors i samverkan med bland
annat trafikkontoret for att 0ka trygghet och sidkerhet, exempelvis att sidkerstélla att
utryckningsfordon kan ta sig fram och in pa omradet utan att hindras av felparkerade bilar.
For ndrmare beskrivning av arbetet med trafik- och parkeringssituationen vid badplatserna se
mal 2.3 Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
framkomlighet.

Att sékerstilla tillgdngligheten for samtliga medborgare ér ett stindigt pagiende arbete.
Forvaltningen kommer under aret sirskilt att samverka med radet for funktionshinderfragor
och pensionérsradet for att bevaka personer med funktionsnedséttnings och éldres perspektiv.

Forvaltningen soker vidare medel for foljande trygghetsskapande investeringar:

¢ Boulebana vid Sitrastrandsbadet, efter inkomna 6nskemal fran pensionérsradet.
e Upprustning av tennisplanen i anslutning till Véarbergs centrum, efter inkomna
medborgarforslag.

Frekvensen av tomning av skrapkorgar samt stddinsatser vid omréadets badplatser och langs
prioriterade strak hojs. Forvaltningen samverkar med trafikkontoret och miljoforvaltningen
for att forbattra vattenkvalitén vid stadsdelsnimndsomridets badplatser.

Stockholm vatten och avfall (SVOA) etablerar i januari en dterbrukscentral i Skidrholmens
centrum. Forvaltningen bistar SVOAs kommunikationskampanj, samverkar for forbattrad
mojlighet till dtervinning och kéllsortering och forebygger nedskrapning.

Krisberedskap och civilt forsvar

Det systematiska sékerhetsarbetet utvecklas i linje med stadens sékerhetsprogram och
forhaller och anpassar sig till en foranderlig in- och omviérld. I arbetet tas erfarenheter och
lardomar frén forvaltningens hantering av situationen med covid-19 tillvara.
Krisberedskapsarbetet omfattar ett aktivt deltagande i planeringsprocessen for att stirka det
civila forsvarets formaga, under ledning av stadsledningskontoret.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:
e Mal 5 - Jamstilldhet (stadsledningskontoret)
Men ocksé indirekt till mal:
e Mal 1 - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialférvaltningen)
e Mal 3 - God hilsa och vélbefinnande (idrottsforvaltningen och socialférvaltningen)

e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)
e Mal 16 - Fredliga och inkluderande samhillen (stadsledningskontoret)

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 79 % 79 % Ar
g‘ bor
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéaten uppger att de inte blivit 83,18 % - Ar
g‘ utsatta for hot och vald
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Kommentar
Stockholmsenkaten genomfors inte under 2021.
U Stockholmarnas néjdhet med renhallning och stéadning 73 % 73 % Ar
U Stockholmarnas néjdhet med skotsel och stddning av park och 73 % 73 % Ar
g' grénomraden
U Stockholmarnas ndjdhet med stadsmiljon 83 % Tasframav  Ar
g‘ namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Trafiknamnden ska, med stdd av kommunstyrelsen, utreda méjligheterna 2021-01-01 2021-12-31
att i lamplig stadsdel initiera ett pilotprojekt for att mojliggdra for naringslivet
och civilsamhallet att bidra till stadsmiljoverksamheten

Namndmal:
Skarholmen ar tryggt och sakert

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Fortsatt implementering av den lokala samverkansdverenskommelsen for samordnat arbete
mot tydliga prioriteringar.

» Utveckling av platssamverkan och platsaktivering som en del av den lokala
samverkansoverenskommelsen.

» Utveckling av det systematiska sdkerhetsarbetet i linje med stadens sdkerhetsprogram.

* Arbetet mot vilfards- och bidragsbrott och for att minska andelen felaktiga utbetalningar.

* Forebyggande och tidiga insatser inom socialtjansten samt samverkan med andra aktorer
som exempelvis polisen.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmalsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Att en hogre andel av stadsdelsndmndsomradets invanare upplever att de &r trygga 1 sin

stadsdel.
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
EJ' Andel stockholmare som upplever trygghet i parker och 55 % Ar

gronomraden i den stadsdel dér man bor

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen erbjuder invanare med funktionsnedsattning att delta i 2021-01-01 2021-12-31
trygghetsvandringar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ser dver hur statistik dver upplevd tillganglighet i 2021-01-01 2021-12-31

stadsdelsndmndsomradets offentliga rum hos personer med
funktionsnedsattning skall kunna tas fram

Gallande lokal samverkanséverenskommelse ska arbetsformer utvecklas 2020-12-31 2021-12-31
for operativa och strategiska lagesbilder/orsaksanalyser samt konkreta
mal, och indikatorer for att se effekter av arbetet

Gallande platssamverkan ska en tydligare samverkansmodell for arbetet 2021-01-01 2021-12-31
tas fram, som en del av den lokala samverkanséverenskommelsen

Handlingsplanen for hur férvaltningen kan stérka civilsamhallet och 2021-01-01 2021-12-31
foreningslivet lokalt i Skarholmen fardigstalls

Namndmal:
Skarholmens offentliga rum ar valskotta

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Stadsdelsndmndsomradet halls rent och fritt fran skrdp genom att frekvensen pa tomning av
skrapkorgar 0kar. Samarbete sker med berdrda aktorer kring atervinningsstationernas skotsel
och underhall samt att boende far information om var olika avfallstyper kan sldngas.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Invéanare i stadsdelsndmndsomradet &r ndjda med renhallning och stidning samt skdtseln av
parker, badplatser, gronomraden och generellt med stadsmiljon i stadsdelsndmndsomrédet. De
ar ocksa nojda med stddningen av nedskrépade platser i stadsdelen dir de bor.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
E?‘ Andelen néjda med stadning av nedskrapade platser i stadsdelen 41 % Ar

dar de bor

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen genomfor atgarder for att 6ka renhallning och attraktivitet vid ~ 2021-01-01 2021-12-31

stadsdelsnamndsomradets badplatser

Forvaltningen ser dver behov av insatser for att rusta upp populéra 2021-01-01 2021-12-31

promenadstrak och utegym

Klottersanering samordnas inom forum for platssamverkan 2021-01-05 2021-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:
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e Systematiskt kvalitetsarbetet, med grund i de nationella mélen i liroplanen och i syfte
att skapa hog kvalitet och likvardighet i stadsdelsndmndsomradets forskolor.

e Sprékutvecklande arbetssitt och fordelning av pedagoger utifrén spraklig kompetens.
Fortsatt svenskutbildning for pedagoger.

e Utvecklad samverkan med forédldrar, utbildningsforvaltningen, socialtjanst, psykiatri
och andra aktdrer for att tidigt identifiera och ge ritt insatser till barn i behov av stdd,
samt de som riskerar att fara illa.

e Prova nya kommunikationsvagar for att 6ka andelen inskrivna barn och né de som
idag inte &r inskrivna. Forskning visar att deltagandet i forskolan dr mest gynnsamt for
barn fran socioekonomiskt svagare forhallanden.

I forvaltningens forskolor finns det 69,6 % barn med ett annat modersmaél @n svenska. Bland
pedagogerna dr det 78 % som dr flersprdkiga. Barn har ritt till ett rikt sprak, forskolan &r
kompensatorisk och det sprakutvecklande arbetssitten utvecklas. Barn med annat modersmal
an svenska stodjs 1 sin flersprakighet och de sprak barnen talar dr synliga genom exempelvis
sanger, ramsor och sagor. Pedagogerna fordelas darfor mellan avdelningar och forskolor
bland annat utifran sprakkompetens. Forskolans medarbetare kompetensutvecklas inom det
svenska spréket och spraksatsningen "Laslyftet", som samtliga forskolldrare genomgétt,
fortsitter for barnskotare under aret. Vidare fortsitter forvaltningen att arbeta 1 enlighet med
handlingsplanen for forbattrad arbetssituation for forskolldrare och barnskotare.

Forskolans kdrnverksamhet och kvaliteten 1 denna prioriteras. Genom att utveckla det
systematiska kvalitetsarbetet synliggdrs utbildningens kvalitet, personalens kompetens och
forskolornas likvardighet, dérifran kan ratt kompetensutvecklingsinsatser planeras. Det
pedagogiska ledarskapet for rektorer renodlas och forstérks, forskollararledd undervisning ska
finnas pa alla avdelningar.

Barn fér individuellt anpassat stod utifran forskning och evidensbaserade metoder dér
specialpedagoger handleder arbetslag. Med bakgrund av de hoga ohélsotal som finns 1
stadsdelsndmndsomrddet planerar forvaltningen att starta ett barnhdlsoteam. Teamet har olika
kompetenser vilket underléttar mojligheterna att uppmirksamma barnens behov tidigt och
bedriva ett frimjande och forebyggande hélsoarbete. Teamet kommer arbeta med alla barn pa
forvaltningens forskolor 1 samarbete med vardnadshavare, socialtjanst, psykiatri och skola.
Det forbattrar mojligheterna att 1igga en god grund for framtida skolgang likvél som att barn
som riskerar att fara illa uppmérksammas tidigt.

Forskolans pedagogiska uppdrag ér sdrskilt viktigt i omrdden med sdmre socioekonomiska
forutséttningar. Forvaltningen provar darfor nya kommunikationsvégar for att 6ka andelen
inskrivna barn och né de som idag inte &r inskrivna i forskolans verksamhet. I det arbetet blir
modravérdscentralen och barnavérdscentralen viktiga kanaler. Oppna forskolan och
introduktionsforskolans arbete utvecklas och samverkan fortsétter med stadsdelsmammor,
medborgarvirdar och svenska for invandrare (SFI).

Barns rittigheter

Forvaltningens forskolor arbetar pa olika sitt med att 6ka medarbetares och barns kunskaper
kring FN:s barnkonvention och barnens ritt till lika mojligheter. Forskolorna ger barnen
tillgang till flera uttryckssatt, vilket mojliggor for barnen att stélla fragor och delge sina tankar
pa fler sétt dn det verbala. Att berétta med kroppen, genom lera, dans och bilder 6kar
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mojligheten till att alla barn far komma till tals.

Forskolornas arbete med plan for diskriminering och krankande behandling &r en viktig del av
arbetet med barns rittigheter. I samband med upprittandet av planerna genomfors
barnintervjuer och trygghetsvandringar tillsammans med barnen for att skapa delaktighet och
ge inflytande. Barnkonsekvensanalyser genomfors vid storre fordndringar av verksamheten
som paverkar barnen. Synliggérandet av likabehandlingsarbetet skiljer sig at och
kommunikationen med vardnadshavarna behdver utvecklas. Forskolorna publicerar larloggar 1
Skolplattformen och beskriver utbildningen i text och bild, vilket forvéntas ka
vardnadshavarnas insyn.

Nationella minoriteter

Forvaltningen tar kontakt med de vardnadshavare som kryssat 1 minoritetssprak i ansdkan till
forskola och informerar om de forskolor i staden som har helt eller till viasentlig del
undervisning pa nagot av spraken. Forskolan kartldgger drligen de sprdk som talas av
pedagoger och barn. Sprakinventeringen synliggoér bade var det finns barn som talar dessa
sprék samt var det finns pedagoger.

Tre pedagoger inom forskolan ldser en hogskoleutbildning pa 7,5 hp om flersprékighet och
interkulturalitet 1 forskolan (inklusive nationella minoriteter). Utbildningen ér en av
Skolverkets kommunforlagda kurser och genomf6rs 1 samverkan med Sodertdrns hogskola.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:

e Mal 4 - God utbildning for alla (arbetsmarknadsforvaltningen och
utbildningsforvaltningen)
e Mal 5 - Jamstilldhet (stadsledningskontoret)

Men ocksi indirekt till:

e Mal I - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialférvaltningen)
e Mal 3 - God hilsa och vélbefinnande (idrottsforvaltningen och socialférvaltningen)
e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel legitimerade férskollarare av totalt antal anstallda 33 % 33 % Tertial
g‘ (&rsarbetare)
U Andel ndjda foraldrar till barn i férskolan 88 % 88 % Ar
U Antal barn per grupp 16 16 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 4,9 Tertial
U Kvalitetsindikatorn - Sjalvvardering utifran laroplansuppdraget 3,6 3,6 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsndmnderna ska sakerstalla att alla forskolor arbetar med sin 2021-01-01 2021-12-31
strategi for att 6ka barns fysiska aktivitet och roérelse under férskoledagen
U Utbildningsndmnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna starka 2021-01-01 2021-12-31
uppfdljningen av underlagen till férskolerapporten for att sakerstalla och
utveckla det systematiska kvalitetsarbetet
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Utbildningsndmnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna utreda 2021-01-01 2021-12-31

forutsattningarna for att kunna genomféra ett pilotprojekt for screening for
las- och skrivsvarigheter i férskolan

U Utbildningsnamnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna utreda hur  2021-01-01 2021-12-31
sprakutvecklingen sker i forskolan, och vilka atgarder som kan oka
forutsattningarna for sprakutvecklingen

U Utbildningsnamnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna verka for 2021-01-01 2021-12-31
en 6kad likstallighet gallande bedémningsgrunderna till barn i behov av
sarskilt stéd i forskolan samt till avsteg fran vistelsetiden for barn till
foraldralediga

U Utbildningsnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna och i 2021-01-01 2021-12-31
samverkan med arbetsmarknadsnamnden genomféra en satsning pa
vidareutbildning i svenska spraket for stadens férskolepersonal vid behov

U Utbildningsnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna 6ka 2021-01-01 2021-12-31
andelen inskrivna barn i forskolor i omraden dar inskrivningsgraden ar lag,
med fokus pa omraden som ar mindre socioekonomiskt gynnsamma

Namndmal:
Skarholmens forskolebarn nar sin fulla potential i en trygg forskola med hog
pedagogisk kvalitet

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Systematiskt kvalitetsarbete, med grund i de nationella mélen i laroplanen och i syfte att
skapa hog kvalitet och likvérdighet i stadsdelsndmndsomrédets forskolor.

* Sprékutvecklande arbetssitt och fordelning av pedagoger utifrén spraklig kompetens.
Fortsatt svenskutbildning for pedagoger.

* Utvecklad samverkan med foréldrar, utbildningsforvaltningen, socialtjanst, psykiatri och
andra aktorer for att tidigt identifiera och ge ritt insatser till barn i behov av st6d, samt de som
riskerar att fara illa.

* Prova nya kommunikationsvégar for att 6ka andelen inskrivna barn och na de som idag inte
ar inskrivna. Forskning visar att deltagandet 1 forskolan dr mest gynnsamt for barn fran
socioekonomiskt svagare forhallanden.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmaélsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Systematiskt kvalitetsarbete synliggor varje barns utveckling och liarande.
Varje barns sprak och kommunikation utvecklas.
Fler barn (0-5 4r) 1 stadsdelsndmndsomrédet &r inskrivna 1 forskolan.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

E?‘ Andel vardnadshavare som upplever att barnen pa forskolan ges lika 88 % Ar
mojligheter att utvecklas oberoende av kén, etnisk tillhérighet,
religion eller funktionsnedsattning

Andelen inskrivna barn i férskolan (2-5 ar) 90 % Tertial
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
9' Andelen vardnadshavare som upplever att deras barn uppmuntras 87 % Ar

till att utveckla sin formaga att skapa och uttrycka sig i olika former
(lek, bild, rérelse, sang och musik, dans och drama)

Antal bes6kande barn pa 6ppna férskolan som skrivs in i forskolan 27 st Ar
Antalet avdelningar som saknar en legitimerad forskollarare 0 st Tertial
Pedagogisk miljo och material i kvalitetsindikatorn (sjalvvardering 3,5 Ar

inom laroplansuppdraget)

Spraklig och kommunikativ utveckling i Kvalitetsindikatorn 3,5 Ar
(sjalvvardering inom laroplansuppdraget)

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskolorna fortsatter kompetensutvecklingssatsningen “"Laslyftet” for 2020-01-01 2021-12-31
samtliga barnskétare

Forskolorna utvecklar samarbetet med socialtjanst och skola for att framja 2019-01-01 2021-12-31
ett 6kat kunskapsutbyte

Forvaltningen startar en pilotverksamhet med ett barnhalsoteam déar olika 2020-01-01 2021-12-31
kompetenser samverkar i ett framjande och férebyggande halsoarbete for

alla barn

Forvaltningen sdker medel for introduktionsforskola enligt anvisningar i 2021-01-01 2021-04-30
budget

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:

e Samverkan mellan socialtjinst och skola géllande barn som placeras utanfér hemmet.
e Barns situation lyfts i utredningar som ror vuxna dér det finns barn i familjen. For barn
1 osdkra boendeforhallanden ger forvaltningen vid behov kompensatoriska insatser.

e De insatser som ges dr evidensbaserade och stirker de skyddsfaktorer som finns.

e Fortsatt utveckling av verksamheten (bade myndighetsutévningen och
utforarverksamheten) sa att personer i behov av stod upplever att insatserna ar
priaglade av sjdlvbestimmande och hog kvalitet.

e Utveckling av digitala hjdlpmedel och inférande av vélfardsteknik 1 LSS-verksamheter
och inom socialpsykiatrins utforarverksamhet.

e Stdd och behandling till véldsutsatta, valdsutdvare och barn som véxer upp 1 familjer
dér vald forekommer.

e Utveckling av forebyggande insatser i samverkan med barn och ungdomars fordldrar.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att ge sé tidiga och adekvata insatser som mojligt till
medborgarna i1 stadsdelsndmndsomradet i ett nidra samarbete mellan polis, skola och famil;.
De insatser som ges ér evidensbaserade och stirker de skyddsfaktorer som finns.
Utbildningssatsningar i digital kompetens stdrker brukare och personalen sé att stod och hjélp
kan utformas individuellt, stirka enskildas forméga och ge 6kad sjdlvstandighet 1 de insatser
som ges.
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Tidiga och forebyggande insatser

En viktig del i forvaltningens forebyggande arbete for att undvika att barn och ungdomar
utvecklas negativt dr att stodja vardnadshavarna. Arbetet kommer att fortgd och utvecklas
samt systematiseras genom fordldrastodsprogram, fordldrarddgivning, hembesdksprogram
samt uppstart av ett arbete enligt en familjecentralsliknade modell.

For att stodja det trygghetsskapande och stirka det valdsforebyggande arbetet i skolan stodjer
forvaltningen vid behov utbildningsforvaltningens arbete med mentorer i vildsprevention
(MVP).

Det lokala uppsokande arbetet sker via forvaltningens faltassistenter. Férvaltningen kommer
att fortsatta utveckla arbetet med sociala insatsgrupper med sirskilt fokus for barn och unga.

Forvaltningen fortsétter att stirka samarbetet med polisen samt utveckla arbetssitt géllande
allvarssamtal inom 48 timmar med barn och ungdomar som misstinks for brott.

Bostad

Forvaltningen ser en komplexitet for flera av socialtjanstens mélgrupper i mojligheten att pa
egen hand tillgodose behovet av boende. Forvaltningen samverkar med socialférvaltningen
for att tillse att alla har en bostad, exempelvis genom deltagande i arbetet med boendeplan for
valdsutsatta. Forvaltningen &r fortsatt delaktiga i arbetet med att utveckla stod till de personer
som deltar i Bostad forst.

De som dr i behov av Bostad forst far stodinsatser med syfte att behalla sitt kontrakt.
Barnfamiljer, valdsutsatta och dldre &r sérskilt prioriterade och erbjuds stod i att hitta ett
varaktigt boende. Forvaltningen arbetar aktivt for att barnfamiljer i osdkra boendeférhallanden
ska fa en egen bostad och forvaltningens bogrupp fortsétter det vrakningsforebyggande
arbetet 1 samverkan med andra aktorer. For de barn som bor 1 osdkra boendeforhallanden ger
forvaltningen, vid behov, kompensatoriska insatser.

Samverkan

Forvaltningen arbetar for att stirka samordningen for personer i behov av samlade insatser
frdn bade socialtjansten och Region Stockholm. Exempel ar personer med samsjuklighet.
Bland annat ska socialtjansten alltid ta initiativ till och samverka for att samordnade
individuella planer upprittas. Vuxna med missbruksproblem far individuellt utformade
insatser och ska uppleva att beviljade stodinsatser bidrar till en fordndrad och positiv
livssituation. Forvaltningens utvecklar fortsatt det forebyggande arbetet mot spelmissbruk, i
samverkan med Region Stockholm.

Individuella insatser

Arbetet for en réttssdker myndighetsutovning med individuellt anpassade insatser fortsétter
inom socialtjdnstens samtliga verksamhetsomraden. Forvaltningens arbete for att f6lja upp hur
brukarna upplever effekten av insatserna utvecklas och systematiseras.

Forvaltningen arbetar for att ge personer i behov av stdd, insatser praglade av hog kvalitet och
sjdlvbestimmande. Daglig verksamhet erbjuder meningsfull sysselséttning for personer med
funktionsnedséttning. Att hitta arbetslivsinriktad praktik och anstéllningar pa 6ppna
arbetsmarknaden 4r en utmaning som utvecklas i samverkan med civilsamhillet och
ndringslivet.

Individuellt utformat stdd sdsom personlig assistans &r en flexibel insats och den enskildes
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inflytande okar i utformandet av insatser.

Utveckling av verksamheten

Utbildningsnivin inom forvaltningens LSS-verksamheter 6kar och en genomlysning gors av
vilka utbildningsbakgrunder och erfarenheter som kan utveckla verksamheten. Att 6ka antalet
anstillda med akademisk bakgrund &r ett av mélen. Det pedagogiska ramverket &r en grund i
forvaltningens LSS-verksamheter vilket skapar forutsattningar for att arbetet bedrivs med hog
kvalitet. Samtidigt som ramverket fortsatter att spridas till fler stadsdelsfoérvaltningar och
kommuner utvecklas ocksa formerna for validering och utvirdering av programmet.

Digitala hjdlpmedel och vélfardsteknik bidrar i hogre utstrackning till att 6ka
brukarinflytandet och sékerstilla tillgdnglighet och delaktighet i insatserna. Personalens
kompetens inom digital teknik ska dérfor utvecklas.

Insatserna i socialpsykiatrins verksamheter préglas av ett tydligt brukarperspektiv och den
enskildes inflytande ska 6ka. Darfor genomfors en 6versyn av boendestddets insatser i syfte
att utveckla arbetssétten till att bli mer flexibla utifran den enskildes behov. Personalens
kompetens inom till exempel teknik och digitalisering behover ocksa oka for att sékerstilla de
framtida arbetssitten. Mojlighet till arbetslivsinriktade insatser och sysselséttning for
malgruppen ses over tillsammans med arbetsmarknadsforvaltningen och socialfoérvaltningen.

Samverkan skola, forskola, socialtjinst, fritidsverksamhet och polis

Forvaltningens trygghetsarbete fortgdr i samverkan med polis, skola, fritidsverksamhet,
foreningar och civilsamhille i syfte att fanga upp och forhindra att ungdomar soker sig till
miljoer som paverkas av missbruk och kriminalitet. Ett sérskilt fokus finns pa aldersgruppen
10-19 ar. Forvaltningen fortsétter arbetet med att folja den upprittade handlingsplanen 1
enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn, unga och unga
vuxna dras in i kriminalitet. Forvaltningen kommer att fortsétta utveckla arbetet med sociala
insatsgrupper med sérskilt fokus for barn och unga. Mgjligheterna att hoppa av en kriminell
livsbana stérks. Forvaltningen starker sin samverkan med polisen dir socialsekreterare
ndrvarar regelbundet ute i1 polisens verksamheter.

For att s tidigt som mdjligt kunna ge insatser till barn och unga fortsitter forvaltningen med
arbetet att starka samverkan med ett flertal olika samhéllsaktorer samt forskola och skola.
Forvaltningen arbetar med lokala operativa samverkansteam med uppdrag att sdkerstélla att
samlade insatser ges till barn och unga i behov av detta. En av de storsta skyddsfaktorerna for
barn dr att ha en fungerande skolging. Socialtjansten samverkar med skolorna gillande de
barn som placeras utanféor hemmet. Forvaltningen sékerstéller dven att de barn som ar
medfoljande pa skyddade boenden har tillgang till skolgang.

Barnperspektivet och barnrittsperspektivet
Forvaltningens arbete utgér fran stadens program for barnets rittigheter och inflytande i
Stockholms stad 2018 - 2022.

Arbetet med barnperspektivet och barnrittsperspektivet inom framforallt socialtjdnstens
myndighetsutovande delar utvecklas och implementeras med utgangspunkt i
barnkonventionen. Barns situation lyfts i utredningar som ror vuxna dér det finns barn i
familjen. Nér bade barn och vuxna har insatser samordnas dessa. Forvaltningen arbetar for att
oka barns inflytande i socialtjdnstens utredningar och i planerandet av insatser. Barn ska alltid
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komma till tals i fragor som berdr dem. Detta sker utifran barnets alder och mognad.

Inom socialtjénsten finns en barnrittssamordnare som har det 6vergripande och samordnande
ansvaret for implementeringen av barnréttsperspektivet inom denna del av forvaltningens
verksamhet. Barnréttssamordnarens uppdrag &r att ta fram en lokal implementeringsplan for
stddmaterial for barnréttsperspektiv inom socialtjinsten och for arbetet med
barnrittsperspektiv. Malséttningen &r att barnperspektivet ska genomsyra alla delar av
socialtjinsten och barnets bésta ska lyftas i utredningar och beslut.

Vildsutsatta, valdsutovare samt hedersrelaterat vald och fortryck

Valdsutsatta, valdsutdvare och barn som véxer upp i familjer dir vald féorekommer erbjuds
stdd och behandling inom Relationsvaldscentrum sydvést (RVC). RVC har dven kompetens i
att mota sdrskilt sarbara grupper exempelvis personer som utsétts for hedersrelaterat vald och
fortryck.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:

e Mal 1 - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen)

e Mal 3 - God hélsa och vilbefinnande (idrottsforvaltningen och socialfoérvaltningen)

e Mal 4 - God utbildning for alla (arbetsmarknadsforvaltningen och
utbildningsforvaltningen)

e Mal 5 - Jamstilldhet (stadsledningskontoret)

e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)

Men ocksa indirekt till:

e Mal 16 - Fredliga och inkluderande samhillen (stadsledningskontoret)

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel avhysningar som kunnat avvarjas efter inkommet meddelande 46 % Tasframav  Tertial
till férvaltningen fran kronofogdemyndigheten namnd
U Andel barn och unga som beddémts ha skyddsbehov och som inte 100 % 100 % Tertial
g‘ fatt vanta pa placering
U Andel barn och unga som ater blir féremal for anmalan/ansdkan efter Tertial
g‘ avslutad utredning
Kommentar

Forvaltningen avvaktar med att satta arsmal da matmetod annu inte ar framtagen.

U Andel barn och ungdomar anmalda for brott som tillsammans med 70 % Tasframav  Tertial
g‘ foraldrar eller vardnadshavare kallats till samtal med socialtjansten namnd
inom 48 timmar
U Andel brukare inom omsorgen for personer med 88 % Oka Ar
g‘ funktionsnedséattning som inte upplever diskriminering
U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 93 % Oka Ar
U Andel brukare som &r n6jd med sin insats - Funktionsnedsattning 85 % 80 % Ar
g‘ (stdd och service till personer med funktionsnedsattning)
U Andel familjehemsplacerade barn i skolaldern som klarar malen i 80 % 75 % Tertial
g‘ karndmnena i grundskolan
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stadsdelsndmnderna, samt vid behov med stéd av

arbetsmarknadsnamnden, utreda en utveckling av fritidsgardarnas fortsatta

uppdrag i syfte att na fler och erbjuda mer kontinuerlig och planerad

verksamhet, inklusive hur mer verksamhet kan ske mobilt och digitalt samt
ta fram en modell for fortsatt drift av fritidsgardar som stangts pa grund av

hot och kriminalitet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad forst som 68 % Tas framav ~ Ar
g' behaller kontraktet efter 12 manader namnd
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 91 % 90 % Ar
g‘ val bemoétta av stadens personal (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 79 % 79 % Ar
g‘ paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer som sjalv upplever att dem far en forbattrad situation Faststalls Ar
g‘ av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (socialpsykiatri) 2021
Kommentar
Forvaltningen avvaktar med att satta arsmal da KF:s arsmal inte ar fastslaget.
U Andel personer som sjalv upplever att dem far en forbattrad situation Faststalls Ar
g‘ av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk) 2021
Kommentar
Forvaltningen avvaktar med att satta arsmal da KF:s arsmal inte ar fastslaget.
U Andel utredningar av barn och unga dar barnet varit delaktigt och fatt 70 % Tasframav  Tertial
aterkoppling namnd
U Andel utredningar av barn och unga i vilka skola/férskola vidtalas 75 % Tasframav  Tertial
namnd
U Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendel6sning pa 15 Tas framav ~ Ar
hotell/vandrarhem namnd
U Antal personer som utsatts for vald i nara relation som ar kéanda av 400 st Tasframav  Ar
g' socialtjansten namnd
U Antal vrakningar som berdr barn 0 Tasframav  Tertial
g‘ namnd
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 82 % Tasframav  Ar
g‘ (stdd och service till personer med funktionsnedsattning) namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Bostadsférmedlingen ska i samarbete med socialnédmnden och 2021-01-31 2021-06-30
stadsdelsnamnderna genomféra atgarder och nédvandiga andringar samt
se Over hela processkedjan for att sékerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det.
U Kommunstyrelsen ska tillsammans med socialnéamnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna utreda ansvaret for bestallning av vissa eller alla
typer av bostader med sarskild service i syfte att 6ka likstalligheten och
tillgangen till fler LSS-bostader. Utredningen ska innehalla en grundlig
analys av de ekonomiska konsekvenserna pa kort och lang sikt av
eventuell flytt av bestéallaransvaret
U Kulturndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen, idrottsnamnden och 2021-01-01 2021-12-31
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

o

Socialnamnden och stadsdelsnamnderna ska tillsammans sakerstalla att
alla barn som ar placerade pa HVB- eller familiehem har en skolplanering
och inte star utan skolgang mer @n en vecka

2021-01-01

2021-12-31

Socialnamnden och stadsdelsnamnderna ska utveckla och systematisera
uppfdljningen av hur klienterna och brukarna upplever effekten av de
insatser de far genom socialtjansten

2021-01-01

2021-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna ansvara for att
Esset ar ett verksamhetssystem som méjliggér en evidensbaserad
socialtjanst med fokus pa att klienten kanner att den fatt fungerade stdd

2021-01-01

2021-12-31

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna inféra en
samlad verksamhetsuppfoéljning fér LSS-verksamheter

2021-01-01

2021-12-31

Q Q@ 4Q 4a

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i
samverkan med Region Stockholm fortsatta projektet STIS, Starkt tidigt
stdd i samverkan och utdka hembestksprogrammet sa det nar fler och
stottar familjer i riskzon langre

2021-01-01

2021-12-31

Socialnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna utreda méjligheterna att soka socialtjanst i annan
stadsdel &n dar man bor nar det géller hedersrelaterade problem

2021-01-01

2021-12-31

Socialnamnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna samverka
sarskilt med Polisen kring initiativ gryning och arbeta for att stddet till
utsatta for vald i nara relation sker samordnat

2021-01-01

2021-12-31

Socialnamnden ska i samverkan med stadsdelsnamnderna tydliggéra
faltassistenternas uppdrag, arbetsmetoder och mal i syfte att skapa en
likstallighet i staden

2021-01-01

2021-06-30

Socialnamnden ska stétta stadsdelsndmnderna i genomlysning av
socialtjanstens barn- och ungdomshandlaggning enligt modell "Ratt stod i
ratt tid"

2021-01-01

2021-12-31

Q 4Q 49 9 4a

Socialnamnden ska tillsammans med stadsdelsnéamnderna och
kommunstyrelsen ta fram forslag pa férandrade riktlinjer for att inféra en ny
form av sysselsattning inom socialpsykiatrin samt i samband med detta
gOra en Oversyn av ersattningssystemet for sysselsattning

2021-01-01

2021-12-31

Socialnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utveckla en
modell for verksamhetsuppf6ljning for samtliga verksamheter inom
socialtjansten oavsett regiform

2021-01-01

2021-12-31

Stadsdelsnamnderna ska i samarbetet med socialndmnden och
utbildningsnamnden fullt ut implementera SAMS-modellen for att verka for
en obruten skolgang for placerade barn

2021-01-01

2021-12-31

Stadsdelsndmnderna ska inratta strategisk funktion fér samverkan skola-
socialtjanst-polis-civilsamhalle

2021-01-01

2021-12-31

Stadsdelsndmnderna ska tillsammans med utbildningsnamnden och
socialnamnden implementera modellen fér skolsociala team i hela staden
och utéka socialtjanstens narvaro i skolan

2021-01-01

2021-12-31

Stadsdelsndmndernas ska tillsammans med socialndmnden utreda
forutsattningarna for att samlokalisera socialsekreterare och polis i stadens
lokalpolisomraden

2021-01-01

2021-12-31

Q 4 49 Q4 9Q g

Utbildningsnamnden, stadsdelsndmnderna och socialndmnden ska
utveckla samverkan kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte att
inga barnaktenskap eller kdnsstympning

2021-01-01

2021-12-31
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Namndmal:
| Skdarholmen far manniskor i behov av stéd insatser i tid praglade av hog
kvalitet, evidens och rattssakerhet

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

» Samverkan mellan socialtjénst och skola géillande barn som placeras utanfor hemmet.

* Barns situation lyfts i1 utredningar som ror vuxna dér det finns barn i familjen. For barn 1
osédkra boendeforhallanden ger forvaltningen vid behov kompensatoriska insatser.

* De insatser som ges ér evidensbaserade och stirker de skyddsfaktorer som finns.

» Fortsatt utveckling av verksamheten sd att personer i behov av stdd upplever att insatserna ar
priaglade av sjdlvbestimmande och hog kvalitet.

* Utveckling av digitala hjdlpmedel och inférande av vélfardsteknik i LSS-verksamheter och
inom socialpsykiatrins utforarverksamhet.

* Stdd och behandling till valdsutsatta, valdsutovare och barn som vixer upp i familjer dir
vald forekommer.

* Utveckling av forebyggande insatser i samverkan med barn och ungdomars fordldrar.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmaélsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Viéldsutovare och vldsutsatta som ansoker om stod fullfoljer sin behandling.
Personer med funktionsnedséttning upplever att de kan péverka insatsens utformning.
Personer med funktionsnedséttning och insatsen LSS-bostad upplever sig trygga.
Personer med insatser inom socialpsykiatrin dr ndjda med sin insats.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
EJ' Andel barn som varit medféljande pa skyddat boende dar skolgang 80 % Ar
kunnat sakerstallas
Andel familjer med osékra boendeférhallanden som &r placerade av 98 % Ar
socialtjansten dar en barnkonsekvensanalys &r genomford
Andel kartlaggningar med familjer som genomférs enligt Signs of 55 % Ar
Safety i samband med utredningar
EJ' Andel valdsutsatta som fullfdljer sin behandling pa RVC Sydvast 75 % Ar
g‘ Andel valdsutdvare som fullféljer behandling pa RVC sydvast 75 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfdra en kompetensinventering i syfte att 6ka utbildningsnivan och fa ~ 2021-01-01 2021-12-31

in fler med akademisk bakgrund i verksamheterna

Nya arbetssatt utvecklas for att sakerstélla kdnnedom om barn och unga 2021-01-01 2021-12-31
som befinner sig i riskzon, att de ges adekvat stéd och att resultatet av
arbetet kan matas

Oka brukarinflytandet genom att utveckla den digitala kompetensen kring 2021-01-01 2021-12-31
hjalpmedel och valfardsteknik
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:

Bistandshandlaggare har ett forebyggande perspektiv.

Fortsatt satsning inom demensomradet.

Fortsatt utveckling av kvaliteten med fokus pa digital vélfardsteknik.

Aldre som lider av oftivillig ensamhet erbjuds sociala métesplatser och forebyggande
insatser, dven digitalt.

e Utbildningssatsningar, med speciellt fokus pé vidareutbildning inom sprakkompetens
samt teknik och digitalisering.

Aldreomsorgens utforarverksamheter ir till stor del priglad av hog andel brukare och
personal med annat modersmal &n svenska. Utbildningssatsningar méste anpassas darefter.
Forebyggande och uppsokande arbete stérks och riktar sig till alla dldre i
stadsdelsndmndsomrédet.

Livskvalitet

Forvaltningen arbetar for att erbjuda en dldreomsorg av god kvalitet som priaglas av kvalitet
och valfrihet. Den enskilde ska ges goda mdjligheter till pdverkan pa och inflytande i sin
vardag 1 savil planerandet som utforandet av insatser.

Aldres insatser ir personcentrerade och médjliggdr en hog livskvalitet for den enskilde.
Kvaliteten i verksamheterna ska vara hog och insatserna priglas av kontinuitet och bidrar till
trygghet for den enskilde. En ndra samverkan mellan forvaltningen och regionens hilso- och
sjukvérd fortsdtter att utvecklas for att underlétta den dldres vardag och bidrar till hogre
kvalitet 1 verksamheterna. Forvaltningen arbetar for att erbjuda samtliga som skrivs ut fran
sjukvarden ett tryggt och sikert mottagande i enlighet med Lagen om samverkan vid
utskrivning frén sluten hélso- och sjukvard (LUS).

Ofrivillig ensamhet

Ofrivillig ensamhet hos dldre motverkas genom att fortsitta utvecklingen av sociala
motesplatser och traffpunkter. Dir fysiska moten inte dr mdjligt ska verksamheten styra om
till att erbjuda digitala aktiviteter. Mat- och maltider ska erbjudas med hog kvalitet och bidra
till 6kad livskvalitet for den éldre. Detta sker bland annat genom projekt matlyftet.

Kompetensforsorjning

Kompetenser inom dldreomsorgens utforarverksamheter fortsatter att utvecklas.
Sprékkompetensen ska dka och utbildningssatsningar ska bedrivas inom flera omraden 1 syfte
att kvalitetssikra verksamheterna. Cheferna ska utova ett nidrvarande ledarskap och erbjudas
kontinuerlig utbildning. En genomlysning av utbildningsbakgrunder och erfarenheter ska ske
inom alla dldreomsorgens verksambheter i syfte att 6ka attraktiviteten i yrket, bredda
kompetensen och fora in fler kompetenser med akademisk bakgrund.

Kompetensforsorjningen inom omradet dldre med demenssjukdom fortsétter att utvecklas for
medarbetare inom bade forvaltningens utférande och myndighetsutévande verksamheter.
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Utveckling av verksamheten

Verksamheterna ska priglas av innovativa arbetssitt genom hog grad av digitalisering och
vélfardsteknik. Vid Satra vard- och omsorgsboende inréttas ett demenscentrum i néra
samverkan med regionen, civilsamhaéllet och néringslivet.

Uppsokande arbete

Den forebyggande och uppsokande verksamheten utvecklas genom inforandet av dldreféltare.
Syftet dr att identifiera sirbara grupper och erbjuda tidiga och frivilliga insatser. Aldreféltare
ska vara ett tillgangligt stod genom att digitala plattformar anvinds for att sprida information
och erbjuda mdten dir fysiska tréffar inte &r mdjligt. Forvaltningens bistindsbeddmare arbetar
med systematisk uppsokande verksamhet for att motverka ofrivillig ensamhet bland éldre.

Riittssikerhet

Bistandsbeddmningen ska vara rittssidker och likstéilld. Bistandshandldggare har ett
forebyggande perspektiv och ar sérskilt uppmérksamma pé hur insatser genom bisténd,
service eller annat stod kan minska otrygghet och social isolering hos dldre.

Medel for tryggt mottagande i hemmet

Forvaltningen ansoker tillsammans med Higersten-Alvsjo stadsdelsnimnd om medel for
tryggt mottagande 1 hemmet. Mélséttningen med insatsen &r skapa en trygg och séker
hemgéng for den dldre efter sin sjukhusvistelse i samverkan.

Aldrevinlig stad

For att nd malet med dldrevénlig stad har Virldshélsoorganisationen identifierat olika
temaomraden som é&r sérskilt viktiga att beakta och utveckla, bland annat bostidder och
utomhusmiljder, delaktighet, inflytande och social inkludering samt samhillsstod och service.
Maénga av dessa temaomraden ingér i forvaltningarnas ordinarie ansvarsomraden exempelvis
att tillhandahalla socialtjanst och dldreomsorg av hog kvalitet utifran dldres behov, att frimja
meningsfulla sociala aktiviteter 1 gemenskap med andra samt att férvaltningen samverkar med
pensiondrsradet for att beakta dldres perspektiv i dtgarder for att 6ka tillgangligheten 1
stadsdelsndmndsomrédet.

Nationella minoriteter

Nationella minoriteters rittigheter efterlevs bland annat genom aktiviteter som &r anpassade
till de nationella minoritetsspraken. Dessa aktiviteter genomfors dér efterfrdgan finns och
forlaggs till storsta delen till de 6ppna motesplatserna for dldre. Pa sa sétt tillgdngliggors
aktiviteterna for s& manga som mojligt i malgruppen. Samrad sker med dldreforvaltningen
kring hur dessa aktiviteter kan anpassas och genomforas.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:

e Mal 3 - God hélsa och vilbefinnande (idrottsforvaltningen och socialfoérvaltningen)
e Mal 5 - Jamstélldhet (stadsledningskontoret)
e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 72 % Tasframav  Ar
g‘ maltiden ar en trevlig stund pa dagen namnd
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 63 % Tasframav  Ar
g' mojligheten att komma utomhus ar bra namnd
U Andel digital nattillsyn i hemtjansten 0% Tas fram av Ar
namnd
U Andel digitala ink6p i hemtjansten 3% Tas framav ~ Ar
namnd
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjélpen 86 % 86 % Ar
g‘ utfors i hemtjansten
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 72 % 78 % Ar
g‘ utférs pa vard- och omsorgsboende
U Andel smarta 1as i hemtjansten 0% Tas framav  Ar
namnd
U Andel trygga omsorgstagare i hemtjansten 81 % Tasframav  Ar
g‘ namnd
U Andel trygga omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 84 % Tas framav ~ Ar
g‘ namnd
U Andelen n6jda omsorgstagare i dagverksamhet 95 % 93 % Ar
U Andelen nojda omsorgstagare i hemtjanst 86 % 86 % Ar
U Andelen noéjda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 76 % 82 % Ar
U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen 10 Max 10 Ar
moter under en 14-dagarsperiod personer
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnamnden, aldrendmnden 2021-01-01 2021-12-31
och stadsdelsndmnderna utreda ansvarsférdelning och kostnadsansvar for
personer dver 65 ar i behov av insatser fran individ- och familjeomsorgen
eller socialpsykiatrin
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrendmnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna se 6ver indikatorerna utifran saval ett aldre- som ett
verksamhetsperspektiv inom aldreomsorgen i syfte att i samband med
Essets inférande komplettera eller ersatta underlagen for desamma, eller
andra indikatorer inom verksamhetsomradet
U Kommunstyrelsen ska i samrad med aldrendmnden och 2021-01-01 2021-06-30
stadsdelsnamnderna bedriva ett strategiskt utvecklingsarbete kring
personal- och kompetensforsorjning inom aldreomsorgen samt vid behov i
samverkan med arbetsmarknadsnamnden
U Kommunstyrelsen ska tillsammans med aldrenamnden och i samrad med 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna utreda hur avtals- och verksamhetsuppféljningen
inom aldreomsorgen ska organiseras
U Aldrenamnden ska i samarbete stadsdelsndmnderna och Micasa 2021-01-01 2021-12-31
genomfora en utredning av horselmiljderna pa stadens aldreboenden och
att ta fram forslag pa forbattringsatgarder
U Aldrendmnden ska i samarbete med idrottsnagmnden och 2021-01-01 2021-12-31

stadsdelsnamnderna vidareutveckla det férebyggande och uppsdkande

arbetet i syfte att sakerstélla en stadsgemensam bottenplatta
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna ta fram och inféra ett obligatoriskt introduktions- och
traineeprogram for enhetschefer inom aldreomsorgen

2021-01-01

2021-12-31

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna undersdka forutsattningarna for att driva viss
profilboende-verksamhet i egen regi

2021-01-01

2021-12-31

Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna genomféra ett
pilotprojekt med daglig verksamhet fér personer med lattare intellektuell
funktionsnedsattning integrerad pa ett av stadens aldreboenden

2021-01-01

2021-12-31

Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna pilottesta
elektroniska inkontinensutredningshjalpmedel i syfte att utreda om ett
breddinférande ar lampligt.

2021-01-01

2021-12-31

Aldrendmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda och
infora utsedd bistandshandlaggare inom aldreomsorgen

2021-01-01

2021-12-31

Q 49 4Q 49 9Q g

Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna utreda efterfragan av éldreomsorg for
forvaltningsomradet judiska och romska i samrad med de berdrda
nationella minoriteterna

2021-01-01

2021-12-31

g

Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna utreda hur stadens halso- sjukvards organisation kan
starkas i syfte att sakerstalla likstallighet och tillgang till likvardig vard och
omsorg

2021-01-01

2021-12-31

U Aldrenamnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna kartlagga,
analysera och ge forslag pa hur arbetet med geografiska team i
hemtjansten kan utvecklas for att sakerstalla malet om kontinuitet om max
10 pers per 14 dagar

2021-01-01

2021-12-31

U Aldrenamnden ska i samverkan med stadsdelsndmnderna se éver
hérselmiljéerna ur ett verksamhetsperspektiv inom stadens aldreomsorg

2021-01-01

2021-12-31

U Aldrenamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och i samarbete
med stadsdelsndmnderna gbra en éversyn av arbetsmiljéon inom
hemtjansten

2021-01-01

2021-12-31

U Aldrenamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och i samarbete
med stadsdelsndmnderna utreda vilka eventuella omraden inom
aldreomsorgen som med fordel kan organiseras inom stadens
aldreregionomraden

2021-01-01

2021-12-31

U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna ta fram en
stadsgemensam bottenplatta for anhorigstdd inom aldreomradet

2021-01-01

2021-12-31

U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram och
inféra en obligatorisk introduktionsutbildning for alla medarbetare inom
aldreomsorgen

2021-01-01

2021-12-31

U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna testa
mojligheten att genom tekniska I6sningar 6ka rorelsefrineten for boende
med demens vid vard- och omsorgsboende samt identifiera eventuella
etiska problem som behdver hanteras kopplat till detta

2021-01-01

2021-12-31

Namndmal:

Skarholmens dldre invanare ar trygga och har tillgang till insatser som praglas

av hog kvalitet och sjalvbestammande

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:
* Bistandshandlidggare har ett forebyggande perspektiv.
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* Fortsatt satsning inom demensomradet.

» Fortsatt utveckling av kvaliteten med fokus pa digital vélfardsteknik.

« Aldre som lider av oftrivillig ensamhet erbjuds sociala métesplatser och forebyggande
insatser, dven digitalt.

« Utbildningssatsningar, med speciellt fokus pa vidareutbildning inom sprékkompetens samt
teknik och digitalisering.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmaélsniva for
att se hur det forviantade resultatet f6ljs upp.

Omsorgstagarna inom dldreomsorgen ar trygga med de insatser som ges.

Omsorgstagarna inom dldreomsorgen ar ndjda med de insatser som ges

Medarbetarna inom dldreomsorgen har hog kompetens och fortsitter utveckla anvindandet av
digital vilfardsteknik i omsorgsarbetet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Pabdrja arbetet, tillsammans med externa aktorer, med att uppratta ett 2021-01-01 2021-12-31
demenscentrum vid Satra vard- och omsorgsboende

Aldreféltare inrattas i syfte att stérka det uppsdkande och férebyggande 2021-01-01 2021-12-31
arbetet

Oka tillgangligheten vid forvaltningens traffpunkter och ppna métesplatser  2021-01-01 2021-12-31

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Under kommunfullméktiges inriktningsmal En hdllbart vixande och dynamisk storstad med
hog tillvdxt ar fem verksamhetsomradesmal insorterade:

o Stockholm har Sveriges bdsta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt
ndringsliv

o Stockholm byggs attraktivt, tdtt och funktionsblandat utifran mdnniskors och
verksamheters skiftande behov

o Stockholms infrastruktur frimjar effektiva och hallbara transporter samt god
framkomlighet

o Stockholm dr en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksndring

o Stockholm dr en hdllbar stad med en god livsmiljo

Under respektive verksamhetsomrddesméal summeras forvaltningens prioriteringar for att
bidra till inriktningsmalet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:
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e Med stod av Stockholm Business Region (SBR) och med utgéngspunkt 1
néringslivspolicyn revidera och implementera handlingsplan for
ndringslivssamverkan, i syfte att stirka det lokala néaringslivet och verka for
mdjligheten till nyetablering av néringslivsaktorer och fler arbetstillfdllen, exempelvis
i centrummiljoerna och befintliga industri- och handelsomraden.

e [FEtablera ett lokalt niringslivsrid, koordinerat med den naringslivsdialog som drivs
under ledning av SBR.

e Stdrka stadsdelsndmndsomridets position, bland annat genom samverkan med
ndringslivet och andra berorda aktorer samt genom samordnade
kommunikationsinsatser.

Naringslivspolicyn i Stockholm klargdr att ambitionsnivan ska hojas nir det géller
foretagsklimatet. Denna ambition dr &n mer viktig mot bakgrund av den pagaende pandemin
och dess konsekvenser. Ett integrerat niringslivsarbete frimjar stadsdelsnimndsomradets
tillvixt och har ocksa en positiv inverkan pa andra prioriterade omraden, exempelvis
forvaltningens innovationskraft och effektivitet. Motsatt skapar flera av de prioriterade
omradena, exempelvis en trygg, attraktiv och ren stadsmiljé 6kade forutsattningar for tillvaxt
av det lokala néringslivet och for etableringar av nya néringslivsaktorer. Darmed blir det
viktigt for forvaltningen att framét sékerstélla att olika prioriterade omréden och arbetet inom
samtliga avdelningar skapar goda mojligheter for ndringslivsutveckling. Samverkan och
utvecklade arbetssitt internt och med aktorer i och utanfor staden — som
stadsledningskontoret, SBR, arbetsmarknadsforvaltningen, olika néringslivsaktorer samt
akademin blir avgdrande for att utveckla néringslivsarbetet.

Implementering av niringslivspolicy

Med stod av SBR och utifrdn den néringslivsdialog som skedde hosten 2020 ska
forvaltningen implementera naringslivspolicyn. Nedan redogors for forvaltningens inriktning
per fokusomrade i policyn:

1. Stimulera tillvixt och foretagsamhet
2. Forbdttra service tillgdanglighet och myndighetsutovning

e Inritta en lokal funktion i forvaltningen med uppgift att stddja tillvéxt och
nyetablering av foretag. Funktionen ska samverka med den centrala funktionen for
lokal ndringslivsutveckling vid SBR.

o [Etablera ett lokalt niringslivsrad, koordinerat med den niringslivsdialog som drivs
under ledning av SBR.

e Stirka stadsdelsnamndsomradets position, bland annat genom samverkan med
néringslivet och andra berdrda aktorer samt genom samordnade
kommunikationsinsatser.

e Via medborgarkontoret ge I6pande stod och vigledning i naringslivsfrigor.

3. Attraktivare miljoer och bdttre framkomlighet

Forvaltningens arbete for att stirka foretagarperspektivet i stadens trygghets- och
platsaktiveringsarbete samt i plan- och stadsutvecklingsprocesser dr en del av platssamverkan.
Haér ingar foretagarperspektivet i relation till centrumomrddena. Detta beskrivs under mél 7.2
Stockholm dr en trygg, sdker och vilskott stad att bo och vistas i.
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4. Okad tillgdngen pd arbetskraft med relevant kompetens

Forvaltningens arbete for stirkt tillgdng pa relevant kompetens sker framfor allt genom
insatser for Stockholmsjobb och feriearbete men ocksd genom olika typer av samarbete med
akademin. Detta beskrivs under mal 1.1 I Stockholm dr ménniskor sjilvforsorjande och vigen
till arbete och svenskkunskaper dr kort.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:

e Mal 8 - Anstidndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéixt (stadsledningskontoret och
arbetsmarknadsforvaltningen)

e Mal 9 - Hallbar industri, innovationer och infrastruktur (stadsledningskontoret och
Trafikkontoret)

Namndmal:
Naringslivet i Skarholmen har stod att utvecklas och ar en viktig
samverkanspart for forvaltningen

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Med stod av Stockholm Business Region (SBR) och med utgangspunkt i niringslivspolicyn
revidera och implementera handlingsplan for néringslivssamverkan, i syfte att stirka det
lokala néringslivet och verka for mojligheten till nyetablering av niringslivsaktorer och fler
arbetstillfallen, exempelvis i centrummiljoerna och befintliga industri- och handelsomraden.
* Etablera ett lokalt néringslivsrad, koordinerat med den niringslivsdialog som drivs under
ledning av SBR.

» Stirka stadsdelsndimndsomradets position, bland annat genom samverkan med néringslivet
och andra berdrda aktdrer samt genom intensifierade och samordnade
kommunikationsinsatser.

Forvantat resultat

Indikatorer for en effektiv uppfdljning av naringslivsarbetet kommer att utvecklas under 2021
som en del av implementeringen av handlingsplanen i enlighet med néringslivspolicyn.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:

e Investeringar och reinvesteringar sker med fokus pa att skapa trygga och attraktiva
miljoer.

e Samverkan for en hallbar stadsutveckling inom Fokus Skdrholmen.

e Fortsatt utveckling och implementering av nya digitala former for medborgardialog
och medborgarinflytande.

e Inkluderande stadsplanering dar forvaltningen utvecklar nya digitala former i syfte att
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tillgangliggdra medborgardialogen vid planering av och investering i utemiljoer.

Drygt 6 000 bostéder &r i olika planeringsskeden inom Fokus Skédrholmen, Forbifart
Stockholm byggs och Spérvig syd, med bytespunkt bland annat i anslutning till Skdrholmens
centrum &r i planeringsskedet. Skdrholmen har hdrmed potential att véxa till en framtida
central plats i1 regionen, samtidigt som forutséttningarna for ett levande och innehéllsrikt
vardagsliv i Skdrholmen behover stirkas genom fortsatta satsningar pa den offentliga miljon.

Stadsutvecklingsprojektet Fokus Skiarholmen

Den utveckling som nu sker i stadsdelsnamndsomradet ska bidra till ett tryggt, aktivt, levande
och innehéllsrikt lokalsamhille. Samverkan med berdrda parter for samordnade
kommunikationsinsatser dr en viktig del av detta arbete. Samverkan sker ocksa i syfte att
sakerstélla en god tillgang till likvdrdiga boendeldsningar, ett stirkt lokalt niringsliv,
attraktivitet for nya foretagsetableringar och arbetsplatser, god samhéllsservice samt
planeringsprocesser som inkluderar invdnarna. Forvaltningen bevakar
stadsdelsndmndsomréadets lokala behov och verkar for en socialt ssmmanhallen stad med
starkta strategiska samband i enlighet med 6versiktsplanen.

Kulturverksamhet och kultur i offentlig miljo

Forvaltningen identifierar och bevakar tidigt i stadsplaneringen behov, foérutséttningar och
mojliga platser for kultur och foreningsliv i enlighet med kulturstrategiska programmet i syfte
att skapa trygga och attraktiva stadsdelar.

Lokala investeringar och behov

Forvaltningen genomfor investeringar och reinvesteringar for ett varierat utbud av utemiljoer
for att frimja trygghetsskapande och socialt virdeskapande faktorer s& som kultur, folkliv och
levande utemiljoer. Forvaltningen bevakar lokala behov och forutsittningar med hinsyn till
natur och kulturmiljo i stadsbyggnadsprocessen. Under 2021 fortsétter etableringen av
Varbergstoppen, Sitradalsparken, Sitrastrandbadets brygga, skateramp i Angens parklek.
Ytterligare information om dessa investeringar finns under rubriken Investeringar.
Upprustning av markutrustning och parkvigsbeldggning sa som asfalt, parkbankar samt
skrapkorgar genomfors enligt forvaltningens prioriteringsordning.

For att utveckla medborgarnas delaktighet 1 stadsplaneringen arbetar forvaltningen vidare med
att implementera den digitala dialogplattformen i syfte att tillgingliggéra medborgardialog
samt mojliggora transparens och delaktighet for invanarna vid planering av och investering i
utemiljoer. Forvaltningen identifierar och atgérdar kontinuerligt hinder for framkomlighet i
den offentliga miljon i samarbete med radet for funktionshinderfragor och pensionérsradet

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:

e Mal 5 - Jamstélldhet (stadsledningskontoret)
e Mal 11 - Héllbara stdder och samhillen (exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret)

Men ocksa indirekt till:

e Mal 1 - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen)
e Mal 3 - God hélsa och vilbefinnande (idrottsforvaltningen och socialférvaltningen)
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e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)
e Mal 16 - Fredliga och inkluderande samhéllen (stadsledningskontoret)

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal fardigstallda bostédder med sarskild service (stéd och service till 1 Tasframav  Ar
personer med funktionsnedsattning) namnd
Namndmal:

Skarholmens bostadsbyggande ar hallbart och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Investeringar och reinvesteringar sker med fokus pé att skapa trygga och attraktiva miljder.
» Samverkan for en hallbar stadsutveckling inom Fokus Skédrholmen.

* Fortsatt utveckling och implementering av nya digitala former for medborgardialog och
medborgarinflytande.

* Inkluderande stadsplanering dér forvaltningen utvecklar nya digitala former 1 syfte att
tillgéngliggdra medborgardialogen vid planering av och investering i utemiljoer.

Forvantat resultat
Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmaélsniva for

att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Invanare i stadsdelsndmndsomradet vet var de ska vénda sig om de vill vara delaktiga i
utvecklingen av sin stadsdel, nir det géller parker, lekplatser och parklekar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

EJ' Andelen personer som vet vart de ska vanda sig om de vill vara 43 % Ar
delaktiga i utvecklingen av sin stadsdel, nar det galler parker,
lekplatser och parklekar

Antal planerade projekt som innehaller bostader for malgruppen 4 st Ar
inom socialpsykiatrin och LSS

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Barn och unga med funktionsnedsattning erbjuds delta i workshops i 2021-01-01 2021-12-31
samband med inférandet av ny digital plattform fér medborgardialog

Forvaltningen fortsatter utveckling och implementering av digitala former 2021-01-01 2021-12-31
for medborgardialog och medborgarinflytande

Férvaltningen kommer inom ramen fér Fokus Skarholmen att lyfta behovet ~ 2021-01-01 2021-12-31
av seniorbostader

Forvaltningen utreder méjligheterna att 6ka vistelsevardet vid strandlinjen 2021-01-01 2021-12-31
och forbereder for en ansdkan om medel fran central medelsreserv for
"Stockholm vid vatten” i T1
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:

e Trygga och sdkra gang- och cykelbanor med minskade konflikter mellan gdende och
cyklister.
o Atgiirder for framkomlighet till badplatserna.

Stadsdelsndmndsomradet har ett natverk med drygt 4,5 mil gdng- och cykelbanor. Da
uppdelning mellan ytor avsedda for gdende och cyklister inte &r markerade uppstar ibland
konflikter mellan cyklister och personer som ror sig till fots eller pa andra sétt. Under
sommarsdsongen Okar trafik- och parkeringsbelastningen 1 anslutning till badplatserna.
Situationen forvéarrades under sommaren 2020 da det var ett extremt hogt besokstryck pa
badplatserna i omrédet.

Arbetsmaskiner

Forvaltningen bedriver grundskotsel av utemiljoer 1 egen regi. Verksamheten anvénder sig av
ett antal arbetsverktyg och fordon vilka kan bytas ut till fossilfria eller energisnala alternativ.
Forvaltningen soker 1 samband med verksamhetsplan 2021 klimatinvesteringsmedel for utbyte
av samtliga arbetsmaskiner inom stadsmiljoverksamheten.

Géng- och cykelbanor

Under 2021 avser forvaltningen att markera géng- och cykelstrickorna med maélad linje
mellan utrymmet for gdende respektive cyklister i strdk som utgdr strategiska samband enligt
oversiktsplanen.

Badplatser

For att garantera framkomligheten for raddningstjénsten vid omradets badplatser samarbetar
forvaltningen med polisen, parkeringsbolag (Europark) och trafikkontoret. Fokus ligger for
forvaltningens del pa att halla vigbommar mellan gatumark och parkmark stingda och lasta
samt att uppmirksamma felparkerade bilar. Forvaltningen planerar en dversyn géllande
atgéarder for att garantera god framkomlighet for utryckningsfordon till badplatserna i
samarbete med berdrda aktorer.

Agenda 2030
Inom ramen f6r Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:

e Mal 11 - Héllbara stider och samhillen (exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret)
e Mal 5 - Jamstilldhet (stadsledningskontoret)

Men ocksa indirekt till:

Mal 1 - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen)
Mal 3 - God hilsa och vélbefinnande (idrottsforvaltningen och socialférvaltningen)
Mal 10 - Minskad ojédmlikhet (stadsledningskontoret)

Mal 16 - Fredliga och inkluderande samhillen (stadsledningskontoret)
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Namndmal:
| Skarholmen ar det enkelt och tryggt att cykla och promenera inom och mellan
stadsdelar samt till angransande omraden

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Trygga och sdkra gang- och cykelbanor med minskade konflikter mellan gdende och
cyklister.

» Atgirder for framkomlighet till badplatserna.

Forvantat resultat
Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och ndmndmaélsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Invanare 1 stadsdelsndamndsomradet upplever att det ar l4tt att ta sig fram 1 den stadsdelen de
bor i till fots och med cykel.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
EJ' Det ar latt att ta sig fram i min stadsdel pa cykel 68 % Ar
E?‘ Det é&r latt att ta sig fram i min stadsdel till fots 87 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen anséker om klimatinvesteringsmedel foér utbyte av 2021-01-01 2021-12-31

arbetsmaskiner till eldrivna varianter

Forvaltningen fardigstaller en stracka med malad separation mellan 2021-01-01 2021-12-31
gaende- och cyklistutrymme i straket Skarholmen- Varberg identifierat som
ett strategiskt samband i stadens Oversiktsplan

Forvaltningen foljer och bevakar bergbaneprojektet och dess tidsplan 2021-01-01 2021-12-31

Forvaltningen genomfor atgarder for 6kad framkomlighet till badplatserna 2021-01-01 2021-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:

e Det kulturstrategiska programmet implementeras inom ramen for forvaltningens
arbete med platssamverkan.

e Utveckling och breddning av fritidsverksamheten for att nd fler mélgrupper.

e Utveckling av kulturutbudet i de 6ppna verksamheterna.

Barn som bor i Skidrholmens stadsdelsndmndsomrade besdker simhallar, bibliotek och
fritidsgérdar i storre utstrackning &n barn i andra omraden i Stockholms stad. Samtidigt deltar
barnen i stadsdelsndimndsomradet i ldgre grad i organiserad idrotts- och kulturverksamhet. I
2020 &rs skolenkat framgar att 68 % av barnen 1 &rskurs 5 och 8 1 stadsdelsndimndsomradet
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deltar i foreningslivet, jamfort med 73 % 1 staden som helhet. Barnen &r ocksa mindre ndjda
med tillgadng pa savil kultur- som idrottsaktiviteter 4n stadens genomsnitt och
inskrivningsgraden 1 kulturskolan &r ldgre 1 Skdrholmens stadsdelsndmndsomréde &n 1 6vriga
staden.

Kultur

Forvaltningen arbetar under 2021 med kontinuerlig utveckling av kulturutbud i forskolor,
Oppna forskolor, parklekar och fritidsverksamheter samt i verksamheter for dldre och for
personer med funktionsnedséttning. Utbudet ska spegla den mangfald som finns i
stadsdelsndmndsomrédet. Ambitionen &r att invanarna ska ha likvérdig tillgang till aktiviteter
och att verksamheterna ska utformas sa att alla tryggt ska kunna ta del av utbudet.

Kultur och aktiviteter for dldre och personer med funktionsnedséttning erbjuds digitalt nér
traffpunkter och motesplatser inte ar tillgéngliga.

Fritidsverksamhet

Forvaltningens fritidsverksamhet bestar av parklekar for malgruppen 6-12 ar samt
motesplatser och traffpunkter for malgruppen 13-19 ar. Fritidsverksamheten utvecklas
kontinuerligt utifran ungas behov och 6nskemal om vad som ger en meningsfull fritid.
Verksamheten stravar efter att vara vilkomnande for alla och forvaltningen arbetar sérskilt for
att hitta sitt att nd grupper som idag inte nés i fritidsgérdsverksamheterna, exempelvis flickor
och nyanlénda. Forvaltningens fritids- och métesplatser ska vara inbjudande och skapa
delaktighet for barn och unga med funktionsnedséttningar samt for unga hbtqg-personer.
Forsok med mobil och digital fritidsverksamhet genomfors. Fritidsverksamheten samverkar
med civilsamhallet for att lotsa unga till ledarledda fritidsaktiviteter och till studiehjilp. For
den dldre malgruppen, 16-19 ar, fokuserar fritidsverksamheten pa att slussa vidare till
arbetsliv eller vidareutbildning. Inspiration och kunskapsutbyte sker genom samarbeten med
foreningslivet och fritidsverksamheter i1 andra stadsdelsndmndsomraden.

Kulturstrategiskt program for Stockholms stad

Forvaltningen kommer inom platssamverkan att utveckla arbetet med platsaktivering i
enlighet med det kulturstrategiska programmet. Aktorer inom den egna forvaltningen, stadens
forvaltningar och bolag, lokala kulturutovare, kulturella naringsidkare och civilsamhille
samverkar over administrativa granser kring de strategier som redovisas i Kulturstrategiska
programmet i syfte att utveckla trygga, attraktiva och kulturellt levande offentliga miljGer.
Genom ett nidra samarbete med civilsamhéllet kar tilliten och fortroendet for stadens
verksamheter. Aktuella ldgesbilder och prioriterade omraden tas fram och utgdr grund for att
arbeta praktiskt for 0kad rorelse, trygghet och trivsel vid specifika platser. Strukturer
utvecklas for att tidigt integrera kulturperspektivet i stadsbyggnadsprocessen. For ndrmare
beskrivning av arbetet med trygghet och platssamverkan se under mal 1.2. Stockholm dir en
trygg, sdker och vdilskétt stad att bo och vistas i.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:

e Mal 5 - Jamstilldhet (stadsledningskontoret)
e Mal 11 - Héllbara stdder och samhillen (exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret)
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Men ocksa indirekt till:

e Mal 3 - God hélsa och vilbefinnande (Idrottsforvaltningen och socialforvaltningen)
e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)
e Mal 16 - Fredliga och inkluderande samhillen (stadsledningskontoret)

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn och ungdomar som deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden 67 % 67 % Ar
U Andel barn och ungdomar som &r néjda med tillgangen till 69 % 75 % Ar
g‘ idrottsaktiviteter
U Andel barn och ungdomar som &r néjda med tillgangen till 66 % 76 % Ar
g‘ kulturaktiviteter pa fritiden
U Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 58 % 65 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kulturndamnden ska samverka med idrottsndmnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna inom ramen for faltassistenternas férebyggande
arbete utveckla ett arbetssatt for att na malgrupper som inte deltar i
fritidsaktiviteter i lika hog utstréackning, vid behov i samverkan med
arbetsmarknadsnamnden.
Namndmal:

Skarholmens invanare har tillgang till ett modernt och varierat utbud av kultur,
idrott- och fritidsaktiviteter samt oppna verksamheter

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Det kulturstrategiska programmet implementeras inom ramen for forvaltningens arbete med
platssamverkan.

* Utveckling och breddning av fritidsverksamheten for att na fler malgrupper.

* Utveckling av kulturutbudet i de 6ppna verksamheterna.

Forvantat resultat
Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och nimndmaélsniva for

att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Barn och unga 1 stadsdelsnimndsomrédet har en trygg och meningsfull fritid.
Stadsdelsndmndsomradet har ett starkt och aktivt civilsamhille.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel flickor och pojkar som uppger att de kanner sig trygga nar de 85 % Ar
besoker forvaltningens fritidsgardsverksamheter

E?‘ Andel invanare som upplever att det finns goda méjligheter till 63 % Ar
aktiviteter i parker och naturomraden i den stadsdel dar de bor
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Antal flickor och pojkar som besoker férvaltningens 80 st Tertial

fritidsgardsverksamheter per dag

Antal flickor och pojkar som besoker forvaltningens parklekar per 60 st Tertial

dag

Antal féreningar som ansdker om féreningsstéd hos Skarholmens 25 st Ar

stadsdelsnamnd

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Férvaltningen ser éver namndens riktlinjer for féreningsstéd och tar fram ett  2021-01-01 2021-12-31
justerat forslag i linje med kommunstyrelsen stadsdvergripande inriktning

Forvaltningen utvecklar uppféljning och styrning av fritidsverksamheten 2021-01-01 2021-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:

e Kapacitet i utemiljoerna att hantera klimatrelaterade pafrestningar som 6kad nederbord
samt lingre och mer intensiva viirmebdljor. Atgérderna genomfors i samband med
planerade investeringar.

e Forstarkning av betydelsefulla kirnomraden inom naturreservatet och 1 parkmark.
Atgirderna fokuseras pa ek-, tall- och grismarksmiljoer samt livsmiljder for groddjur.

e Energieffektivisering i stadens utomhusanldggningar. Mgjliga energieffektiviserande
atgirder 1 forvaltningens lokaler kartlaggs.

e Recirkulation av materiella resurser framjas 1 forvaltningens verksamheter.
Mojligheter till kéllsortering i forvaltningens inhyrda lokaler forbattras. Rutiner kring
aterbruk av inventarier infors.

e Krav som framjar hallbar konsumtion stélls vid lokala upphandlingsprocesser.
Samtliga genomforda upphandlingar under innehaller klausuler som moter relevanta
krav i stadens miljoprogram.

Inko6p av livsmedel genomfors inom ramen for centrala avtal medan forsorjning av fardiga
maéltider upphandlas av forvaltningen. Lite mindre &n hélften av det totala vérdet av inkdpta
maéltider och livsmedel utgors av ekologiska méltider och livsmedel. Nér det &r mojligt koper
forvaltningen in ndrodlade livsmedel. Matavfall samlas in fran 70 % av lokalerna med
mdjlighet for sddan insamling. Typen av avfall som kommer fran forvaltningens verksamheter
varierar, men en gemensam nimnare dr matsvinn.

Stadsdelsndmndsomrédet har totalt 320 hektar park- och naturmark som har kapacitet att
hantera effekter av extrema klimatrelaterade vadervariationer sdsom skyfall och varmeboljor.
Sétraskogens naturreservat ér ett kirnomrdde med hoga biologiska védrden dir brynzoner med
stora ekar och branta sluttningar dér barrskog finns bevarade. Reservatet utgor ockséa den
innersta spetsen av Bornsjokilen, som kopplar ihop stora naturomraden utanfér kommunen
med stadens grona struktur.

Minskad klimatpiverkan frin konsumtion
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Forvaltningen har sékerstdllt lokal tillgang till verktyget Hantera Livs med syfte att analysera
inkop av livsmedel inom samtliga verksamheter. For att minska klimatpaverkan fran
konsumtion inkluderar forvaltningen relevanta klimatkrav i upphandlingsprocessen for
fardiga maltider for verksamheterna dldreomsorg och daglig verksamhet.

Minskade vixthusgasutslipp och energieffektivisering

Forvaltningen har som ambition att inom kommande ar ha bytt ljuskéllorna till LED i
samtliga utomhusanldggningar. Nir utbytena dr genomforda beréknar férvaltningen en
besparing pa 4 818 KWh/ar. Forvaltningen soker i samband med verksamhetsplan 2021
klimatinvesteringsmedel for utbyte till LED belysning i Borgmaéstare Skyttes park och
Sétradals bollplan. Under 2021 kommer forvaltningen soka klimatinvesteringsmedel for
utbyte av lampor och vitvaror till energieffektiva alternativ dér s& ar mojligt.

Klimatanpassning

Stadsdelsndmndsomradets talighet mot klimatrelaterade héndelser 6kar genom
forstarkningsédtgirder sdsom anldggning av infiltrationsytor, véxtbdddar med biokol och
plantering av tdliga trad for skugga. Inom ramen for arbetet med klimatanpassning ansoker
forvaltningen om klimatinvesteringsmedel for vaxtbidddar i Fas 2 Sétradalsparken i samband
med verksamhetsplan 2021.

Minskad resursanvindning och 6kad recirkulation av materiella resurser

Forvaltningen kartlagger under 2021 mgjligheterna till kdllsortering av de kategorier av avfall
som enligt lagstiftning ska sorteras i samtliga lokaler inhyrda av forvaltningen. I de lokaler
dér det &r relevant utifrdn avtal kompletterar forvaltningen mojligheterna till kdllsortering.
Forvaltningens forskolor kommer under en period kartligga matsvinn fran serverade tallrikar.
Onodiga engangsartiklar kommer under aret att fasas ut. En rutin for anvéindning av Stocket
eller forvaltningens oanvinda inventarier som forsta mojlighet istéllet for inkop av mdbler
implementeras.

Biologisk mangfald och rekreativa virden

Arbetet med att forstirka betydelsefulla kirnomraden inom naturreservatet och pa parkmark
fortsdtter under 2021 1 titt samarbete med miljoforvaltningen. Forvaltningen ansdoker om
medel for biologisk mangfald for fristdllning och restaurering av ekomréden i Breding,
forstarkning av bofagelplatser i tallmiljoer, inplantering av vaxter for att frdmja pollinatorer
samt slatter med upptag i Varbergstoppen. Inom ramen for arbetet med naturreservatet
ansoOker forvaltningen om medel for atgérder som framjar livsmiljoer for groddjur sdsom
anldggning av en ny damm i Bredéng samt fristdllning och omlédggning av Borgmaistare
Skyttes damm. Medel soks ocksé for att utdka ytorna for betesdjur vid Malarhgjdsbadet samt
restaurering av dngsmarksytor med slatter.

Krav géllande ekologiskt producerade varor, 6kat utbud av vegetariska livsmedel, god
djurhéllning samt anvindning av Varldsnaturfondens kéttguide och konsumentguide for fisk
stélls 1 upphandlingsprocessen av fardiga maltider for dldre omsorg, hemtjdnsten och daglig
verksamhet. Inkdp av méltider och livsmedel sker utifran ”Strategin for god, hdlsosam och
klimatsmart mat”.

Giftfria verksamheter
Arbetet for en kemikaliesmart och giftfri forskola fortsdtter med Kemikaliecentrums
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vigledning som utgangspunkt. Forvaltningen verkar for en giftfri miljo i sdvil forskolan som
dess ndromrade, genom att erséitta material som har kénda och farliga egenskaper och inte
anvinda sadana vid nybyggnation. Flera av forvaltningens forskolor ansdker om att erhélla
Skolverkets utmirkelse ’Skola for hallbar utveckling”. Goda exempel pé hur forskolor kan
arbeta med héllbar utveckling sprids inom staden bland annat genom
miljosamordnarnétverket. Arbetet med att efterleva krav avseende anvdndning av
Byggvarubedomningen fortsétter i forvaltningens bygg- och anldggningsentreprenader.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:

e Mal 5 - Jamstélldhet (stadsledningskontoret)
e Mal 11 - Héllbara stdder och samhillen (exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret)

Men ocksa indirekt till:

e Mal 1 - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen)
e Mal 3 - God hilsa och viélbefinnande (idrottsforvaltningen och socialférvaltningen)
e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)
e Mal 16 - Fredliga och inkluderande samhillen (stadsledningskontoret)
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller ddrmed jamforliga system
U Andel hamtstallen med matavfallsinsamling av hamtstallen med 80 % 80 % Ar
maojlighet till matavfallsinsamling
U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 60 % 60 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,8 kg CO2 1,8 kg CO2 Ar
per kg per kg
livsmedel livsmedel
U Totalt kopt energi i stadens verksamheter 1,35 GWh 1945 GWh Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2021-01-01 2021-12-31
fastighetsnamnden, idrottsndmnden, milj6- och halsoskyddsnamnden,
socialnamnden, stadsbyggnadsnamnden, utbildningsnamnden,
trafiknamnden, aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader,
AB Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB implementera
handlingsplanen for klimatanpassning vid skyfall och varmebdljor
U Miljé- och halsoskyddsndmnden ska tillsammans med 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram en kravspecifikation for upphandling av
naturskotsel
U Stadsdelsnamnderna ska ta fram riktlinjer for mat och mailtid i férskolan i 2021-01-01 2021-12-31
enlighet med maltidsstrategin
U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med trafiknamnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna samt i samrad med kommunstyrelsen klargéra
ansvarsfragan i avtal for olika typer av dagvatten- och vattenanlaggningar
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Namndmal:

Ekosystemtjanster och biologisk mangfald framjas i Skdarholmens naturmiljoer

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

« Kapacitet 1 utemiljoerna att hantera klimatrelaterade pafrestningar som 6kad nederbord samt
lingre och mer intensiva virmebdljor. Atgirderna genomfors i samband med planerade
investeringar.

* Forstarkning av betydelsefulla kirnomrdden inom naturreservatet och 1 parkmark.
Atgirderna fokuseras pa ek-, tall- och grismarksmiljoer samt livsmiljder for groddjur.

Forvantat resultat
Se indikatorerna kopplade till detta mél pd verksamhetsomradesmals- och ndmndmaélsniva {or

att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Naturmiljer tas om hand pa séitt som gynnar biologisk méngfald och viktiga ekologiska
funktioner.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel m2 naturvardsatgarder i prioriterade omraden enligt 5% Ar
miljéférvaltningens nya prioriteringsstéd som genomférs under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ansdker om klimatinvesteringsmedel fér anlaggning av 2021-01-01 2021-12-31
vaxtbaddar med biokol i fas 2 av investering i Satradalsparken

Forvaltningen anséker om medel for biologisk mangfald for fristallning och 2021-01-01 2021-12-31
restaurering av ekomraden i Bredang, forstarkning av bofagelplatser i
tallmiljoer samt inplantering av véaxter for att framja pollinatorer i angsmark

Forvaltningen ansdker om medel for skotsel av naturreservat for atgarder 2021-01-01 2021-12-31
som framjar livsmiljoer av groddjur, utékad fristallning och restaurering av
angsmarker samt anlaggning av kulturhistoriska- och informationsskyltar

Forvaltningen bistar miljéforvaltningen i arbetet med att utreda lampliga 2021-01-01 2021-12-31
biotopskyddsomraden

Forvaltningen utreder badvattenkvaliteten vid Satrastrandsbadet och vidtar ~ 2021-01-04 2021-12-31
nodvandiga atgarder for att forbattra densamma infor kommande
badsasong

Namndmal:
Namndens verksamheter ar giftfria och klimatsmarta

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Energieffektivisering i stadens utomhusanldaggningar. Mojliga energieffektiviserande
atgirder i1 forvaltningens lokaler kartlaggs.

* Recirkulation av materiella resurser fradmjas i forvaltningens verksamheter. Mojligheter till
kallsortering 1 forvaltningens inhyrda lokaler forbattras. Rutiner kring aterbruk av inventarier
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infors.

* Krav som framjar hallbar konsumtion stélls vid lokala upphandlingsprocesser. Samtliga
genomforda upphandlingar under innehaller klausuler som méter relevanta krav 1 stadens
miljoprogram.

Forvantat resultat
Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och nimndmaélsniva for

att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Andelen inkopta ekologiska maltider och livsmedel 6kar.
Klimatpaverkan frén upphandlade livsmedel och maltider minskar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
En kartlaggning av méjliga energieffektiviseringar sa som utbyte av lampor ~ 2021-01-01 2021-12-31
och vitvaror genomférs

Forskolorna anséker om att erhalla Skolverkets utmarkelse "Skola for 2020-01-01 2021-12-31
hallbar utveckling”

Forvaltningen anséker om klimatinvesteringsmedel for utbyte till LED- 2021-01-01 2021-12-31
belysning i Borgmastare Skyttes park och Satradalsparkens bollplan

Forvaltningen ansdker om medel for atgarder for giftfri forskola 2021-01-01 2021-04-30
Forvaltningen fasar ut engangsartiklar fran samtliga verksamheter med 2021-01-01 2021-12-31

undantag for skydds- och hygienartiklar

Forvaltningen kartldagger majlighet till kallsortering av de avfallsfraktioner 2021-01-01 2021-12-31
som enligt lagstiftning ska sorteras i samtliga lokaler inhyrda av
forvaltningen

Forvaltningens samtliga verksamheter prioriterar inkdp via Stocket eller 2021-01-01 2021-12-31
aterbruk av oanvanda inventarier framfor ink&p av nya inventarier

Kockarna i forskolan mater under en period matsvinnet for att kunna mata 2021-01-01 2021-12-31
milj6- och klimatpaverkan

Vid om- eller utbyggnad av forskolor staller férvaltningen krav pa att 2021-01-01 2021-12-31
fastighetsagare projekterar utifran krav pa att certifiera med motsvarande
Miljébyggnad, lagst silver

Vid upphandlingar bevakar forvaltningen att krav fran miljdprogrammet 2021-01-01 2021-12-31
bemoéts
Vagledningen for kemikaliesmart férskola anvands som stéd och 2021-01-01 2021-12-31

inspiration i arbetet med att géra forskolor, parklekar och 6ppna férskolor
kemikaliesmarta

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Under kommunfullméktiges inriktningsmal En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden &r tva verksamhetsomradesmal insorterade:

o Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser
o Stockholm anvinder skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Under respektive verksamhetsomrddesmal summeras forvaltningens prioriteringar for att
bidra till inriktningsmalet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:

e Redovisa en budget i balans. Vid eventuellt befarat underskott tas handlingsplaner
fram 1 syfte att fa en ekonomi 1 balans.

e En utvecklad uppfoljningsmetod dar forvaltningens ekonomifunktion och ledningsstod
arbetar ndrmare varandra implementeras. Cheferna har god kontroll pa sin ekonomi
och prognossikerheten dr hog.

e Arbeta for att anpassa forvaltningens verksamhet till fordndringar i de ekonomiska
forutsittningarna, utifrdn underlag fran stadsledningskontoret.

Forvaltningen har de senaste aren haft en god budgethéllning och prognossékerhet. Utdver
detta har en uppfoljningsmetod dér forvaltningens ekonomifunktion och ledningsstdd arbetar
nirmare utvecklats. Infor budgetarbetet har vil avvégda prioriteringar av
verksamhetsinriktning genomforts for att hdlla en budget i balans.

Forvaltningens budget uppgar till 1 254,3 mnkr for verksamhetsaret. Den frimsta
fordndringen jamfort med tidigare ar &r minskningen av statsbidraget generalschablon for
nyanldnda och minskning av intdkter frin statsbidrag for ensamkommande flyktingbarn.
Erséttningen upphor efter etableringsfasen som &r tvé ar och stadsdelsndmnderna bér dérefter
fullt kostnadsansvar for de nyanldnda. Verksamheterna dr budgeterade utifran lagstiftningen
kring forvaltningens uppdrag och stadens riktlinjer kring mélgruppens behov. Prioritering har
skett utifrdn de redovisade aktiviteterna under inriktningsmalen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatdverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatoverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossakerhet T2 +-1 % +-1% Ar
Namndmal:

Namnden har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Redovisa en budget i1 balans. Vid eventuellt befarat underskott tas handlingsplaner fram 1
syfte att fa en ekonomi i balans.

* En utvecklad uppfoljningsmetod dér forvaltningens ekonomifunktion och ledningsstod
arbetar ndrmare varandra implementeras. Cheferna har god kontroll pa sin ekonomi och
prognossikerheten dr hog.

* Arbeta fOr att anpassa forvaltningens verksamhet till fordndringar i de ekonomiska
forutséttningarna, utifrdn underlag fran stadsledningskontoret.
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Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmaélsniva for
att se hur det forvéintade resultatet {f6ljs upp.

Forvaltningen har en hog prognossikerhet.
Forvaltningen har en god budgetfoljsamhet.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Summering av forvaltningens prioritering for 2021:

Stirka cheferna i ledarskap avseende arbetsmiljofragor.

Minskad sjukfranvaro inom de enheter dér sjukfranvaron ar hog.

Forebyggande och stodjande insatser vid véld, hot och otillaten paverkan.

Strategiskt arbete for kompetensforsorjning, starkt av samlad kunskap 1

Skérholmsakademin.

e Utveckling av lokalforsorjningsprocessen, fortsatt arbete for 6kad nyttjandegrad av
forvaltningens lokaler och starkt samverkan for samlokalisering av verksamheter.

e Arbetsmetod med analyser av forvaltningens hyreskostnadsutveckling utvecklas.

e Som ett planeringsstod vid utveckling av lokalbestandet utvecklas och implementeras
arbetsmetoder med GIS (geografiskt informationssystem).

e Systematik i innovationsarbetet, med fokus pa kunskapshdjning. Deltagande 1 stadens
arbete med modernisering av sociala system.

e Okad styrning och uppfoljning genom processutveckling och intern kontroll.

I forvaltningen arbetar cirka 1 100 tillsvidareanstillda dar merparten arbetar i
kérnverksamheterna dldreomsorgen, forskolan och socialtjénsten. Sjukfranvaron har 6kat som
en foljd av pandemin, dock i ndgot ldgre utstrickning 4n sammantaget i staden. Forvaltningen
har det sista aret genomfort utvecklingsarbete avseende arbetsmetoder och processer och
arbetet kommer fortsatta under 2021.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Covid-19 pandemin stiller krav pé ett 4n hogre fokus pé det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Dérfor utvecklas arbetsmiljoutbildningen for chefer och skyddsombud och stddet till cheferna
1 systematiskt arbetsmiljoarbete starks. Avseende sjukfranvaro l4ggs sirskilt fokus pa den
langa sjukfranvaron och sjukfranvaro pa grund av arbetsrelaterad psykisk ohélsa.
Forvaltningens handlingsplan for att motverka hot, vald och otillaten padverkan implementeras
och lokala rutiner utarbetas. Forvaltningens arbete med det systematiska brandskyddsarbetet
starks.

Kompetensforsorjning

Arbetet med kompetensforsorjning bedrivs utifran kompetensforsorjningsplanen, med
inriktning pa att utveckla och dka engagemanget bland medarbetare. Ett arbete inleds for att
starka det kommunikativa ledarskapet. Forvaltningen 6kar ocksa samarbetet med l4rosidten
och lokalt néringsliv 1 syfte att knyta till sig arbetskraft med rétt kompetens. Arbetet med
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Skdrholmsakademin utvecklas, for att samla och tillgéngliggora relevant kunskap. Hér ingér
arbetssitt for att sdkerstilla att producerade utbildningar utgar fran de mest framtriddande
behoven, i relation till medborgar- och verksamhetsnytta.

Lokalforsorjning och samlokalisering

Stirkandet av processer for att uppna en effektiv lokalforsorjning fortsatter: Utveckling av
lokalbestand, hog nyttjandegrad samt kostnadseffektivitet. Samverkan for mojligheter till
samlokalisering okar. Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret, Gvriga berdrda
aktorer i staden samt med externa parter kring idén om HUB 127 — en samlokaliserad
plattform for dialog och for utveckling av aktiviteter och verksambhet till gagn for invénare
och néringsliv.

Styrning, uppfoljning, regelefterlevnad och effektivitet

Forvaltningen fortsétter arbetet med ett forvaltningsdvergripande ledningssystem som
kommer fortgd under flera dr. Fokus under 2021 &r 6vergripande styrnings- och
uppfoljningsprocesser samt verksamhetsspecifika processer inom socialtjanst och
verksamheter for personer med funktionsnedséttning och dldreomsorg. Strategisk
kommunikation &r ett viktigt verktyg for att stirka styrning och skapa en gemensam bild av
mal och inriktning pé kortare och ldngre sikt och ska stérkas.

For att sdkerstilla regelefterlevnad inom direktupphandlingar justerar forvaltningen riktlinjer
och rutiner for upphandling och uppf6ljning av lokala avtal och genomfor utbildningsinsatser.
Arbete med VINST (verktyg for inkop 1 Stockholms stad) fortsétter och arbete med
kategoristyrning stirks. Arbetet med informationssikerhet stiarks under 2021.

Digitalisering och innovation

Forvaltningens avser att ta tillvara pé digitaliseringens mojligheter, dér sé ar mojligt med
hénsyn till stadens system. For effekt dr en 6kad systematik, styrning och uppfoljning i
digitaliserings- och innovationsarbetet viktigt, i syfte att sdkerstidlla mesta mojliga medborgar-
och verksamhetsnytta. Kompetenshdjande insatser inom kommer att goras, inom ramen for
Skarholmsakademin. Dartill deltar forvaltningen aktivt i stadens arbete med modernisering av
sociala system. For att ta tillvara pd kompetens kommer bade intern och extern samverkan att
frdmjas, bland genom samverkan med akademin.

Samtliga mer konkreta digitaliseringsinitiativ i verksamhetsplanen summeras nedan:

e Mal 1.1: Forvaltningen undersdker mojligheterna att erbjuda samhillsvigledning samt
annan kommunal service, digitalt
e Mal 1.4: Oka brukarinflytandet genom att utveckla den digitala kompetensen kring
hjalpmedel och valfardsteknik
e Mal IL:5:
o Aldre som lider av oftrivillig ensamhet erbjuds sociala mdtesplatser och
forebyggande insatser, dven digitalt.
o Utbildningssatsningar, med speciellt fokus pa vidareutbildning inom
sprakkompetens samt teknik och digitalisering.
o Mal2.2:
o Fortsatt utveckling och implementering av nya digitala former for
medborgardialog och medborgarinflytande.
o Inkluderande stadsplanering dér forvaltningen utvecklar nya digitala former i
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syfte att tillgdngliggéra medborgardialogen vid planering av och investering i

utemiljoer.

e Mal 3.2: Arbetet med Skdrholmsakademin, for att samla och tillgdngliggdra relevant

kunskap digitalt.

e Mal 3.2: Forvaltningen fortsétter arbetet med digitalt medverkande pa

stadsdelsndamndens sammantraden

Internationella sammanhang och samverkansytor

D4 forvaltningen ser att pandemins paverkan pa 2021 kommer vara fortsatt pataglig avser
forvaltningen att fokusera pa kiarnverksamhet samt andra prioriterade omréden. Forvaltningen
avser ddrmed inte att prioritera deltagande i nagra internationella sammanhang eller

samverkansytor.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet framfor allt till:

e Mal 5 - Jamstilldhet (stadsledningskontoret)

e Mal 8§ - Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt (stadsledningskontoret och

arbetsmarknadsforvaltningen)

e Mal 9 - Hallbar industri, innovationer och infrastruktur (stadsledningskontoret och

trafikkontoret)
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
¥J  Aktivt Medskapandeindex 82 82 Ar
U Andel av personalkostnader inom socialtjanstens 0% Tasframav  Tertial
myndighetsutdvning som &r for externa konsulter namnd
U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppféljning genomférts 90 % 90% Ar
U Andel upphandlingar dar marknadsdialog har genomférts 50 % Tas framav ~ Ar
namnd/styrel
se
U Index Bra arbetsgivare 84 84 Ar
U Sjukfranvaro 10 % Tasframav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 4,5% Tas framav  Tertial
g' namnd/styrel
se
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska ansvara for forvaltningen av Esset med stéd av 2021-01-01 2021-12-31
arbetsmarknadsnamnden, socialn@mnden, aldrenamnden,
overférmyndarnamnden och stadsdelsndmnderna
U Servicenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i samrad 2021-01-01 2021-12-31
med arbetsmarknadsnamnden, socialnamnden, aldrenamnden,
overférmyndarnamnden och stadsdelsndmnderna etablera en support- och
forvaltningsorganisation for Esset for att fran och med 2022 kunna leverera
full support
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Tjansteutlatande
i:ggkhOIms Sid 50 (60)
Namndmal:

Forvaltningen har narvarande ledare och engagerade medarbetare

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

« Stirka cheferna i ledarskap avseende arbetsmiljofragor.

* Minskad sjukfrdnvaro inom de enheter dér sjukfrdnvaron ar hog.

* Forebyggande och stodjande insatser vid vald, hot och otillaten paverkan.

* Strategiskt arbete for kompetensforsorjning, starkt av samlad kunskap 1 Skdrholmsakademin.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Sjukfranvaron sjunker men kommer dock ligga pa en hogre niva dn fore utbrottet av covid-19.
Antalet 1angtidssjuka medarbetare dr lagre an tidigare ar.

Forvaltningens har aterigen hogst medarbetarengagemang bland stadsdelsforvaltningarna
(AMI).

Rutiner for anmilan, utredning av diskriminering, krinkande sarbehandling, trakasserier eller
repressalier dr vl kinda bland foérvaltningens medarbetare.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
9' Andel langtidssjukfranvaro 32% Tertial
Andelen medarbetare som uppger att rutiner for anmalan och 86 % Ar

utredning av diskriminering, krdnkande sarbehandling, trakasserier
eller repressalier ar val kdnda av dem

Antal ofrivilligt deltidsanstallda 45 st Ar

9' Hélsa- och arbetsmiljindex 76 Ar
Personalomsattning inom socialtjanstens enheter 15 % Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arbetet med att hdja kunskapen om otillaten paverkan med fortsatt fokus 2020-01-01 2021-12-31

pa socialtjgnsten men dven inom verksamhetsomradena forskola,
aldreomsorg, funktionsnedsattning och socialpsykiatri

Chefer och skyddsombud inom férvaltningen far utbildning i arbetsmiljo och  2019-01-01 2021-12-31
halsa

En digital medarbetarutbildning skapas for att vara tillganglig for alla 2021-01-01 2021-12-31
medarbetare i Skarholmen stadsdelsforvaltning

Forelasningar inom omradet halsa genomfors 2021-01-01 2021-12-31
Socialtjansten ska analysera och jamféra avdelningens personalomsattning  2021-01-01 2021-12-31

med andra jamfoérbara verksamheter inom och utanfor staden

Utbildning i kompetensbaserad rekrytering for alla chefer med 2021-01-01 2021-12-31
rekryteringsansvar

Utbildningstillféllen skapas for att sdkerstélla och utveckla att samtliga 2021-01-01 2021-12-31
medarbetare har god kdnnedom om rutiner kring rapporterade
arbetsmiljohandelser
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Namndmal:

Namndens verksamheter ar resurseffektiva och innovativa

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Utveckling av lokalforsorjningsprocessen, fortsatt arbete for 6kad nyttjandegrad av
forvaltningens lokaler och stirkt samverkan for samlokalisering av verksamheter.

* Arbetsmetod med analyser av forvaltningens hyreskostnadsutveckling utvecklas.

* Som ett planeringsstod vid utveckling av lokalbestandet utvecklas och implementeras
arbetsmetoder med GIS (geografiskt informationssystem).

* Systematik i innovationsarbetet, med fokus pa kunskapshdjning. Deltagande i stadens arbete
med modernisering av sociala system.

» Okad styrning och uppfljning genom processutveckling och intern kontroll.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och namndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Hyreskostnadernas andel av forvaltningens budget dkar inte.
Indikatorer for uppf6ljning av innovationsarbetet kommer att utvecklas under 2021 som en
del av att 6ka systematiken 1 arbetssittet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Hyreskostnaders andel av férvaltningens budget 7 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen fortsatter arbetet med digitalt medverkande pa 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsndmndens sammantréaden

Forvaltningen ser éver mdjligheterna att andra aktérer kan anvanda 2021-01-01 2021-12-31
parklekarnas lokaler

Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Kommunfullméktige tilldelar stadsdelsndmnderna budget enligt ett fordelningssystem, dir
resurserna i huvudsak fordelas efter stadsdelsomrddenas befolknings- och socioekonomiska
struktur samt genom schablonersittning per prestation. Det innebér att nimnden far resurser 1
relation till forvéntat behov och inte utifran faktiska kostnader. Namnden kan dérfor behdva
omfordela resurser mellan olika verksamheter utifrdn de lokala forutséttningarna.

Kommunfullmiktiges forslag till driftbudget for stadsdelsndimnden &r 2021 ar netto 1 254,3
mnkr. JAimfort med ar 2020 har budgeten 6kat med 22,4 mnkr (1,8 %). Flera av ndmndens
verksamheter dr budgeterade efter prestationer. En del av det 6kade anslaget ska tdcka pris-
och léonedkningar.
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Investeringsbudgeten for ar 2021 &r 11,4 mnkr, varav 1,4 mnkr &r till maskiner och inventarier
och 10,0 mnkr till stadsmiljoverksamhet.

I den nedanstéende tabellen visas budgetfordelningen for 2021 per verksamhetsomrade
jamfort med budget 2020 samt prognos 2020.

Prognos Differens
il

Verksamhet, netto mnkr (Okt) 20vs 21

N#mnd- och férvaltningsadministration 48,3 32,4 53.3 3,0
Individ- och familjeomsorg 180,3 183.4 191,8 11,5
varav Bol 784 80,8 66,7 -11,7
varav Vuxen 281 35,1 309 1.8
varav Socialpsykiatri 35,8 35,8 35,6 -0,2
varav Nyanlinda -20,0 -22,0 5,5 13,5
Stadsmiljdverksamhet 53,3 511 52,8 -0,5
Forskola 206,5 208,3 202,7 -3,8
Barn, kultur och fritid 19,2 19,1 21,7 2.5
Aldreom sorg 3219 3154 316,6 -5,3
5téd och service till personer med funktionsnedséttning 2B8.5 3124 298.3 9.8
Arbetsmarknadsatgérder 14,7 14,7 17.6 29
Ekonomiskt bistand 99,2 99,2 99,5 0,3
vorav Handldggning 31,0 28,0 322 1.2

Summa budget 12319 12360 12543 22,4

* Budget 2020 onges exklusive beviljode budgetjusteringar och justeringor for prestationer under dret.
** Prognos 2020 inkluderar budgetjusteringar och prestationsjusteringar.

Néiamnd- och forvaltningsadministration

Verksamhetsomradet omfattar ndmnd, forvaltningsdirektor, stab, stodfunktioner till
verksamheterna sasom IT, ekonomi, HR, lokal och upphandling. Tilldelad budget anvisar inte
sdrskilda medel till ndmnd- och forvaltningsadministration, utan omfordelning sker frdn andra
verksamhetsomradens budgetramar.

For 2021 budgeteras totalt 53,3 mnkr, vilket dr en 6kning om 5,0 mnkr jaimfort foregdende ar.
Den 6kade budgeten beror fraimst pa att den organisationsjustering som genomfordes under
2020 ger heldrseffekt under 2021. Dérutdver forklaras 6kningen av bland annat 16nedkningar,
personalforstiarkning samt satsningar pa innovation, digitalisering och kommunikation.
Forvaltningen ser dver att resurserna anvénds pa ett kostnadseffektivt sitt.

Individ- och familjeomsorg

Verksamhetsomrddet omfattar socialt arbete med barn, unga och vuxna samt socialpsykiatri.
Verksamhetsomradet hor organisatoriskt och ansvarsmaissigt till avdelningen for socialtjénst.
Budgeten for 2021 uppgér till 191,8 mnkr, vilket dr 11,5 mnkr hogre én foregéende &r. Den
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forhdllandevis ldga 6kningen beror péd en forvintad minskning av statsbidrag i form av
generalschablon och minskning av intékter for ensamkommande flyktingbarn.

Med anledning av den forhdllandevis 14ga 6kningen av budgetram kréivs en fortsatt tydlig
ekonomistyrning av verksamheterna. For att ekonomistyrningen ska medfora en
effektivisering behdvs att varje insats foregas av ett noggrant avvigande om insatsens effekt
stallt i relation till kostnad. Insatsen ska i forsta hand vara inriktad mot 6ppenvérd och
boendestdd 1 egen regi. En aktiv avtalsuppfoljning och framforallt ett undvikande att placera
utanfor ramavtal kommer att medfora en béttre nyttjande av befintlig budgetram.

Pé boendesidan inom vuxen maéste inriktningen mot fler forsoks- och triningsldgenheter och
andra former av stodboenden fortsitta. Budgeten for vuxeninsatser forutsétter att alla behov
av insatser utreds noga i samarbete med den enskilde. Tita uppf6ljningar med den enskilde
och utfOrare av insats prioriteras for att insatsen ska vara i ritt nivd och effektiv. Arbetet
innebér bade uppsdkande arbete samt ldngvariga stdd och rehabiliteringsinsatser, ofta i
samverkan med andra vérdgivare.

Prioriteringar for dret dr att fortsétta arbeta for att forstirka handldggning och ledarskap inom
socialtjansten.

Stadsmiljoverksamhet

Verksamhetsomradet omfattar skotsel/underhall av, och investeringar i, parker, naturomraden-
och reservat. Stadsmiljodriften dr 1 huvudsak 1 egen regi och delvis upphandlad, till exempel
vintervdghallningen. I forvaltningens budget for stadsmiljoverksamheten ingar dven ansvar
for samordning med civilsamhallet, medborgarkontor, budget- och skuldradgivning samt
medborgarvirdar.

Budgeten for 2021 uppgar till 52,8 mnkr (inklusive kapitalkostnader om 13,3 mnkr), vilket ar
0,5 mnkr ldgre jamfort med foregdende &r. Minskningen beror frimst pa att verksamheten har
raknat med covid-19 effekter under 2021 med bland annat instillda aktiviteter.

Forvaltningen ansoker hos kommunstyrelsen om 2,9 mnkr for naturreservat samt 1,4 mnkr for
biologisk mangfald. Se under rubriken Budgetjusteringar.

Under 2020 gjordes en organisationsjustering, vilket innebdr att budget- och
uppfoljningsansvaret for verksamhetsomradet stadsmiljo och verksamhetsomradet barn,
kultur och fritid ingar i samma avdelning.

Forskola

Verksamhetsomradet omfattar forskolor. Verksamhetsomradets budget for ar 2021 uppgar till
202,7 mnkr, vilket &r 3,8 mnkr ldgre dn foregaende ar. Minskningen beror framst pa att
budgeten for dppna forskolor samt en introduktionsforskola har flyttats till en annan
avdelning internt i forvaltningen.

Grundschablonen per barn har 6kat med 1,5 % for 2021. Det socioekonomiska
tillaggsbeloppet har minskat med 3,3 mnkr.

Resultatenheterna tilldelas, som tidigare ar, 80 % av grundschablonen for att ticka
verksamhetskostnaderna. En del av det socioekonomiska tilldgget erhéller enheterna for
sprakutveckling och stdd till barn i behov av sérskilt stod.

Kommunfullméktiges budgetram for 2021 baseras pa 1 339 inskrivna barn. Forvaltningens
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interna prognos visar ett forvintat barnantal om 1 288 inskrivna barn under 2021.

En forutsittning for att verksamhetsomradet ska né en budget i balans 2021 &r en fortsatt hog
kostnadsmedvetenhet samt att inskrivningsgraden av barn foljer forvaltningens prognos i
verksamhetsplanen.

Barn, kultur och fritid

Verksamhetsomradet omfattar parklekar, fritids- och sommarkolloverksamhet. I
forvaltningens budget for verksamheten ingér 4ven ungdomsmottagning, fordldrarddgivning,
ungdomsrad, 6ppen forskola, introduktionsforskola och stadsdelsmammor.
Fritidsverksamheten utfors delvis pé entreprenad. Budgeten for 2021 uppgar till 21,7 mnkr,
vilket &r 2,5 mnkr hogre jaimfort med foregaende &r. Okningen beror frimst pa att den
organisationsjustering som genomfordes under 2020 och ger heldrseffekt under 2021.
Dérutover utgors hojningen av avskrivningskostnad for brandskydd samt indexupprakning av
fritidsverksamheten pé entreprenad.

Organisationsjusteringen innebér att budget- och uppfoljningsansvaret for
verksamhetsomradet barn, kultur och fritid och verksamhetsomradet stadsmilj6 ingdr i samma
avdelning.

Aldreomsorg

Verksamhetsomradet omfattar bistindsbedomning, insatser inom ordinért boende respektive
vard- och omsorgsboende samt vissa stodverksamheter for brukare 65 ar och dldre.
Verksamhetsomradet hor organisatoriskt och ansvarsméssigt till avdelningen for socialtjinst
samt avdelningen for stod och service i egen regi. Budgeten for 2021 uppgar till 316,6 mnkr,
vilket dr 5,3 mnkr ldgre jamfort med foregédende ar. Sdnkningen av budget beror pé stor
osdkerhet kring vilken fortsatt paverkan covid-19 far for bestillarenheten dldreomsorg infor
verksamhetsdret 202 1. Forvaltningen har noterat en minskning av antal hemtjansttimmar och
boendeplaceringar vilket prognostiseras kvarstd under arets forsta kvartal. Darefter berdknas
en mindre 6kning ske for resterande aret baserat pa befolkningsunderlaget.

Ersittningsnivderna inom hemtjanstverksamhet hojs med 4,4 %. Nivéerna hojs med 3 % inom
vard- och omsorgsboende samt 2,7 % inom dagverksamhet for &ldre.

Att bibehalla en hog belaggningsgrad inom vard- och omsorgsboende for personer med
demenssjukdom i egen regi samt 6ka personalproduktiviteten inom hemtjénst i egen regi
kommer utgdra utmaningar under 2021.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Verksamhetsomradet omfattar bistandsbedomning och insatser for personer med
funktionsnedsdttning. Verksamhetsomradet hor organisatoriskt och ansvarsmissigt till
avdelningen for socialtjanst samt avdelningen for stod och service 1 egen regi. Budgeten for
2021 uppgar till 298,3 mnkr, vilket ir 9,8 mnkr hdgre jaimfort med foregiende ar. Okningen
av budgeten beror pa att ersédttningsnivaerna for prestationsrelaterade insatser (LSS-peng) har
hojts med 2,8 %.

Det fasta anslaget uppgar till 55,7 mnkr och ska tdcka kostnaderna for samtliga insatser enligt
socialtjanstlagen (SoL), de mindre resurskridvande insatserna enligt lagen om st6d och service
till vissa funktionshindrade (LSS) samt kostnader for turbundna resor. Behovet av de berérda
insatserna beréknas dock bli storre dn vad det fasta anslaget tacker. Kostnaderna for personlig
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assistans forvintas oka till f6ljd av Forsékringskassans fortsatt restriktiva bedomningar.

Forutsittningarna for en budget i balans under 2021 &r fortsatt kostnadsmedvetet och
rittssdkert arbete. Forvaltningen kommer att noga utreda enskildas behov av insatser enligt
SoL for att insatsen ska vara i rétt niva. Forvaltningen kommer dven erbjuda brukare som idag
bor 1 externa placeringar enligt LSS, nytt boende med sérskild service inom ramen for LOV.

Arbetsmarknadsatgirder

Verksamhetsomrddet omfattar framforallt Stockholmsjobb och feriejobb. Budgeten for 2021
uppgér till 17,6 mnkr, vilket dr 2,9 mnkr hogre jamfort med foregdende ar. I budgeten
prioriteras Stockholmsjobb och OSA anstéllningar. Under 2021 har foérvaltningen som
ambition att anstélla 750 feriearbetande ungdomar.

Ekonomiskt bistind

Verksamhetsomradet omfattar handlédggning och utbetalning av ekonomiskt bistand.
Verksamhetsomradet hor organisatoriskt och ansvarsméssigt till avdelningen for socialtjénst.
Budgeten for 2021 inklusive handldggning uppgér till 99,5 mnkr vilket &r 0,3 mnkr hogre
jamfort med foregdende ar. Forvaltningen ser en svag 6kning av antal hushdll som beviljas
ekonomiskt bistdnds men ocksé en 6kning av kostnader for boende. Att stodja enskilda till
mer stadigvarande boende &r en fortsatt utmaning under 2021.

Investeringar

Investeringsplanen omfattar tva delar, dels for verksamheten inom stadsmiljo dels for
forvaltningens inkdp av inventarier och maskiner.

Parkinvesteringar om 10 mnkr

e Parkinvestering Sitradalsparken (pagar 2018-2023 och finansieras med
parkinvesteringsmedel och reinvesteringsmedel som tilldelas frén trafikndmnden).

e Investering i byte av belysningsstolpar ldngs Skdrholmens motionsspdr, i enlighet med
investeringsplan for elanldggningar, baserat pa besiktning som gors var fjarde ar.

e Investering i Sitrastrandsbadets brygga i enlighet med investeringsplan for omradets
badplatser. All trikonstruktion/tradick pa betongpontonen behdver bytas ut.

e Investering i kompletterande utrustning for skate pd Angens skatepark. Den befintliga
tradrampen bedomdes inte ldngre som sdker och revs ar 2020, en ny mer hallbar
anldggning ersitter denna.

e Lopande upprustning/utbyte av forvaltningens anldggningar sdsom parkbénkar,
skrépkorgar, lekutrustning, markbeldggning, parkvégar, trappor och 6vrig
parkutrustning finansieras av nyckelinvesteringsmedel, samt reinvesteringsmedel som
tilldelas frin trafikndmnden.

Inventarier och maskiner 1,4 mnkr

e Inkdp av inventarier och maskiner for forvaltningens behov.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Forvaltningen planerar ingen forséljning av anldggningstillgangar.
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Resultatenheter

Det finns sex resultatenheter inom forskoleverksamheten. Forvaltningen riknar med att
resultatenheterna forblir ofordandrade fran 2020 till 2021.

Lista dver resultatenheterna - dessa framgar dven 1 bilaga 1.

Enhet 1, Bredédng

Enhet 2, Sitra

Enhet 3, Skiarholmen

Enhet 4, Skiarholmen/Varberg
Enhet 5, Varberg

Enhet 6, S6dra Bredidng

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Forvaltningen har inte ndgra betydande projekt som inte dr en investering

Budgetjusteringar

Forvaltningen foreslar nimnden att ansdka om foljande medel i verksamhetsplan 2021:

Medel for naturreservat (2,9 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att ansdka 2,9 mnkr for "naturreservat". Sitraskogens
naturreservat ir ett av stadens storre sammanhéngande gronomraden och ligger i direkt
anslutning till stadsdelarna Vérberg, Skarholmen, Sétra, Breddng och Milarhdjden. Reservatet
ar lattillgéngligt och vélbesokt samt har hog biologisk méngfald knutna till ett flertal olika
naturtyper. For att uppritthalla och forbattra naturreservatets kvaliteter krévs sirskilda
skotselinsatser. Sedan mdjligheten om att ansdoka om sérskilda medel for skotsel av
naturreservat uppkom har forvaltningen konsekvent ansokt om medel och bedrivit ett
malmedvetet och langsiktigt arbete i titt samarbete med miljoforvaltningen.
Milj6forvaltningens nyligen framtagna prioriteringsstod anvands for att identifiera
atgardsbehov.

Ansdkan om totalt 2,9 mnkr fordelas i 1 mnkr for skotselétgarder enligt géllande skotselplan,
1 mnkr for 6kad tillgdnglighet och rekreativa virde samt 900 tskr for forbattringsatgérder for
okad biologisk mangfald. Arlig skotsel innefattar slétter, skdtsel av ekmiljder, skotsel av
groddammar, stigar, elljusspér och skyltning. Restaurering och
tillgédnglighetsforbattringsatgiarder som forvaltningen sdker medel for syftar till att 6ka
Satraskogens tillganglighets- och rekreativa viarden och omfattar utbyte av kulturhistoriska
skyltar, markering av naturreservatsgrans och aterstillning av kulturhistoriska miljéer runt
Lyran och Skdrholmensgard. Forbattringsdtgirder innefattar bland annat restaurering av
angsmark, fristdllning av ekmiljoer samt anldggning av nya smavatten.

Medel for biologisk méingfald (1,4 mnkr)
Forvaltningen foresldr nimnden att anséka om medel for biologisk méngfald for sammanlagt
1,4 mnkr for genomforande av foljande projekt:

o Atgirder i ekmiljder i Breding
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e Tallskog solexponerad ved 1 Sitra
e Utdkad slétter pd Varbergstoppen
¢ Blommande dngsytor

Medel for aktivitetscenter (5,75 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att anséka om medel for aktivitetscenter med 5,75 mnkr.
Aktivitetscentrets huvudsakliga uppgift dr att ordna aktiviteter och framja social gemenskap,
motverka otrygghet samt bidra till fysisk aktivitet for de boende 1 seniorboendet och dldre i
niromrédet.

Klimatinvesteringsmedel (0,75 mnkr)
Forvaltningen foreslar nimnden att ansoka om klimatinvesteringsmedel for sammanlagt 0,75
mnkr for genomfoérande av foljande projekt:

e Byte till LED-belysning i1 parkernas elanliggningar
e Utbyte av utrustning for parkdriftsarbete till eldriva maskiner
e Vixtbidddar med biokol i Satradalsparken fas 2

Medel for atgéirder for giftfri forskola (1,066 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att ansdka om medel for atgérder for giftfri forskola med

1, 066 mnkr. Medlen planeras anvédndas for att byta ut befintligt lekmaterial, skapandematerial
och ldsmiljoer.

Medel for introduktionsforskola (1,924 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att ansdka om medel for introduktionsforskola med 1, 924
mnkr. Andelen inskrivna barn i forskolan ska 6ka. Verksamheten ska dka fordldrars kunskap
om forskolans betydelse for barnen, stimulera till sprakutveckling samt vigleda foréldrar 1 det
svenska samhéllet.

Medel for trygghetsskapande atgirder (0,35 mnkr)
Forvaltningen foreslar nimnden att ansoka om medel for trygghetsskapande atgirder med
sammanlagt 0, 35 mnkr genomforande av foljande projekt:

e Anlédggning av boulebana vid Sétrastrandsbadet
e Upprustning av tennisbanan i parken Vargarden

Syftet med projekten &r att platserna ska befolkas mer och upplevas som tryggare.

Maskiner och inventarier (0,8 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att ansoka om sakinvesteringsmedel med (0,8 mnkr).
Forvaltningen har driften och skotseln av parkmark delvis i1 egen regi vilket innebér ansvar for
inkdp och underhall av maskiner. Enligt flerarsplanen for investeringar i maskinparken bor en
griasklippare bytas ut &r 2021. Den befintliga maskinen dr avskriven och en ny uppgraderad
modell behdvs av miljoskil samt arbetsmiljoskal, till en maskin med chaufforshytt. For detta
ansoker forvaltningen om 0,8 mnkr i sakinvesteringsmedel. Mgjlighet till inbyte av den
befintliga maskinen finns vilket forvintas kunna innebéra lagre kostnad, med hur mycket gar
inte att sdga innan en upphandling dr genomford.
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Omslutningsforandringar

Forvintade omslutningsforandringar under budgetaret 2021 for samtliga verksamhetsomraden
uppgar till 133,4 mnkr, vilket avser 6kade intdkter och kostnader utover budgetram.

Omslutningsfordndringarna avser huvudsakligen intikter och kostnader avseende
hyresintikter och kop av platser inom vérd- och omsorgsboenden, forsiljning av tjanster till
andra ndmnder sdsom handlaggning for forsorjningsstod, offentligt skyddat arbete, intékter
frdn Migrationsverket.

Omslutningsfordndringar berdknas for dldreomsorgen till 68,0 mnkr som till storst del avser
externa intdkter inom véard- och omsorgsboende i egen regi. For individ- och familjeomsorg
inklusive arbetsmarknadsatgérder till 28,9 mnkr som dr for statsbidragsintékter, forsiljning av
vardplatser inom socialpsykiatri och erséttning for extratjanster. For funktionsnedséttning till
33,0 mnkr som till stdrst del avser externa intidkter inom dagliga verksamheter. For forskolan
till 3,5 mnkr som till storsta del avser externa intdkter.

Medel for lokalandamal

Forvaltningen har inte for avsikt att soka medel for lokalindamal.

Ovriga ekonomiska redovisningar

Forvaltningen har inget ovrigt att redovisa géllande ekonomin.

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Forvaltningen arbetar med Agenda 2030 under ledning av mélansvariga
ndmnder/bolagsstyrelser. Arbetet mot ett antal av, for att inte sdga alla, mal i budget och
ddrigenom 1 forvaltningen verksamhetsplan bidrar direkt eller indirekt till ett eller flera av
mélen 1 Agenda 2030. P vilket sétt framgér av respektive verksamhetsomradesmal.

Intern och extern samverkan dr avgorande for arbetet med Agenda 2030, som for
forvaltningens arbete 1 stort. En ambition finns att generellt stirka forvaltningens strukturer
for och framdrift av samverkansarbete mot tydliga prioriteringar, exempelvis inom trygghet,
néringsliv, 6kad sjalvforsorjning, battre foretagsklimat och héallbar stadsutveckling.
Existerande samverkansstrukturer och fokusomrdden dr dirmed en grund 1 arbetet &ven mot
maélen for Agenda 2030, 1 syfte att sékerstélla synergier och ett koordinerat agerande.
Utgéngspunkt for samtliga dessa omraden &r for arbetet i stort och ddrmed ocksa for arbetet
med Agenda 2030 en bild av lokala utmaningar och behov. Dessa utgor alltid en grund {or
prioritering 1 syfte att inrikta de samlade insatserna mot de mest framtradande behoven, i
relation till vad som ska uppnas.

Systematiskt kvalitetsarbete

Kvalitetsutveckling, innovation och digitalisering
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Kvalitetsutveckling, innovation och digitalisering dr dterkommande begrepp 1 forvaltningens
kompetensforsorjningsplan. Inom respektive verksamhetsomrade och inom ramen for
kompetensforsorjningsplanen har de viktigaste kompetensforsorjningsbehov identifierats.

Forvaltningen har en strateg dedikerad till arbetet med innovation och digitalisering. Under
aret kommer kvalitetsutveckling, innovation och digitalisering behandlas pa forvaltningens
chefsforum. Forvaltningen har sokt och fatt medel for att genomfora en utbildning i
fordndringsledning for alla chefer. En del av programmet har béring pd innovation och
kvalitetsutveckling dar mojlighet att arbeta med att 16sa konkreta verksamhetsnira utmaningar
med digitalisering och nya arbetssitt som hjilp kommer att ges.

Néamndens ledamoter kommer under aret att fa en praktisk introduktion/utbildning i digitala
arbetssitt.

Under mal 3.2 Stockholm anvinder skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna
summeras de konkreta innovations-/digitaliseringsinitiativ som finns i verksamhetsplanen.

Malkonflikter/strukturella hinder

Forvaltningen vill hér lyfta de egna tekniska forutsittningarna, som en potential mojliggoérare
- eller barridr - 1 arbetet for kvalitetsutveckling, innovation och digitalisering. Som
utgdngspunkt tar forvaltningen Strategin for Stockholm som en smart och uppkopplad stad
som:

e Klargor att det finns stora mojligheter for staden i den framvéxande digitaliseringen.

e Técker Stockholm stad som organisation, Stockholm som plats samt det regionala,
nationella och internationella perspektivet.

e Ser att verksamhet och teknik &dr tvd mojliggdrande principer for den 6nskade
utvecklingen.

Covid-19 har aktualiserat fragan om digitaliseringens mojligheter och ocksa lett till en
utveckling och en vilja att fortsatt och pa olika sétt utveckla de digitala arbetsformerna. Att
fler medarbetare arbetar digitalt innebér en kulturell forandring dér mer fokus per automatik
riktas mot hur digitalisering fortsatt kan effektivisera verksamheterna. Har finns ocksa en
mojlighet att stérka stadens verksamheter som attraktiva arbetsgivare, ddr mojligheten till
flexibla arbetssétt kommer att vara en dnnu starkare konkurrensfaktor framat.

Dock gar att konstatera en begriansning i de egna tekniska systemen. I nuldget utgor de inte
den mgjliggorare som krévs for att {a full effekt av ett utvecklingsarbete. Begrinsningar i
teknik ger begransningar i utveckling av metodik, arbetssétt och innovationslust.
Innovationsarbetet tar sin utgdngspunkt i de egna verksamhetsbehoven utifran en idé om
nyttan for de verksamheten finns till for. Tekniska forutsdttningar som stddjer nya arbetssétt
och kreativa processer bedomer forvaltningen dirmed vara viktigt for effekt av arbetet med
innovation och digitalisering framat.

Samverkan med externa aktorer
Forvaltningen har under 2020 pébdrjat en samverkan med Sodertérns hogskola som kommer
fortgd under 2021:

e Tre enheter inom socialtjdnsten tar emot foljeforskare frdn socionomutbildningen med
syfte att utvdrdera det arbete som utfors pa enheten.
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Flera enheter inom socialtjansten tar emot digitala studiebesok for att
socionomstudenter 1 borjan av sin utbildning ska fa inblick i arbetet inom
socialtjénsten.

Inom ramen for Skidrholmsakademin pagér arbete for 6kad samverkan mellan
akademin och Forvaltningsakademin péd Sodertérns hogskola.

Forvaltningen undersoker mojligheten till att en del av Sodertérns hogskolas
undervisning kan ske 1 stadsdelsndimndsomradet.

Samverkan med andra aktorer:

Ett arbete dr inlett under 2020 som kommer att fortgd under 2021 dir foérvaltningen
deltar 1 en forstudie under ledning av forskningsinstitutet Rise pa temat "Future of
work".

Samverkan med néringslivet inom ramen for platssamverkan samt inom det lokala
ndringslivsradet.

Samverkan med civilsamhéllet inom ramen for platssamverkan.

I samverkan med civilsamhaéllet anordnas workshops kring bland annat icke-vald 1
offentliga miljoer vid social oro.

System for hantering av synpunkter och klagomil

Varje synpunkt eller klagomél oavsett kélla diariefors av registrator.

Synpunkten eller klagomaélet skickas darefter omgdende till ansvarig avdelningschef
for bedomning/atgard.

Den ansvariga avdelningen ansvarar for att aterkoppla till medborgaren/brukaren sa att
de direkt kan svara pa eventuella foljdfragor.

Ovrigt
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