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Tillsynsinsats fran IVO med anledning av
utbrottet av covid-19 i Sverige

Svar till IVO péa begaran om uppgifter

Forslag till beslut
Stadsdelsndamnden godkénner forvaltningens svar pa IVO:s begiran
om uppgifter och lagger det till handlingarna.

Bakgrund

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har fatt ett
regeringsuppdrag att bidra till lirande under utbrottet av covid-19
och infor framtida sjukdomsutbrott. IVO ska delredovisa
regeringsuppdraget till socialdepartementet i december 2020.
Dérfor genomfor IVO en tillsynsinsats som riktar sig mot samtliga
kommuner i landet. Syftet med tillsynen &r att granska hur
kommunen, under utbrottet av covid-19, tillgodoser behoven hos
enskilda personer med socialtjdnstinsatser. IVO avser granska hur
kommunen sékerstéller kvalitet och sidkerhet vid forédndringar i
insatser, for att tillgodose enskildas behov.

IVO har darfor begirt in ett antal uppgifter fran samtliga namnder
eller motsvarande med ansvar for beslut och insatser enligt SoL
och/eller LSS, déribland Skarpnicks stadsdelsndmnd. Begdrda
uppgifter ska ha kommit in till IVO den 1 december 2020.
Uppgifterna har ldmnats i ett webformular.

IVO kommer sammanstilla uppgifterna och baserat pa riskanalys
vilja ut ett antal kommuner eller stadsdelsforvaltningar for en
fordjupad undersokning som genomfors via telefon eller digital
16sning under 2021.

Arendets beredning

Arendet har beretts i samverkan mellan avdelningarna for individ-
och familjestdd samt dldreomsorg. Forvaltningsgruppen och
pensiondrsradet behandlade drendet 2020-12-10
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Arendet
De uppgifter som begirs in fran IVO ir till storsta delen uppdelade
utifran nedanstaende fyra omraden:

e SoL/AO (dldreomsorg)

e SoL/IFO (individ- och familjeomsorg)

e SoL/OF (omsorg om funktionshindrade)

e LSS

Uppgifterna handlar om hur nimnden, under utbrottet av covid-19,
sdkerstiller kvalitet och sékerhet vid fordndringar 1
socialtjdnstinsatser, for att tillgodose enskildas behov. Det handlar
bland annat om uppgifter om antal beslutade insatser inom de ovan
nimnda omradena, om fordndringar i insatser inom dessa omraden
under utbrottet av covid-19, under vilken tidsperiod dessa
forandringar har pagatt och vad de har bestatt 1.

IVO stiller dven fragor om huruvida riskanalyser och
konsekvensbeddémningar har genomforts, och om vilka dtgarder
som gjorts for att tillgodose enskildas behov vid férandrade insatser
till foljd av covid-19. Slutligen stiller IVO dven ett antal frdgor om
vilka lardomar och slutsatser nimnden drar av arbetet under
utbrottet av covid-19.

Det besvarade webbformuliret innehaller vid utskrift svar pa ja/nej
fragor och fritextsvar, statistikuppgifterna foljer enligt IVO inte
med till utskriften.

Synpunkter och forslag

Forvaltningens svar pd IVO:s begdran om uppgifter finns i bilaga 3.
Forvaltningen har tagit hjdlp av socialforvaltningen och
dldreforvaltningen for att himta ut statistikuppgifter i sociala
system. Statistikunderlaget har bestéllts hos Tieto som dr leverantor
av sociala system.

Fragorna som ror hur namnden har genomfort riskanalyser och
tillgodosett enskildas behov har forvaltningen besvarat utifran den
kunskap som finns kring arbetssétt och metoder under pandemin.

Forvaltningen konstaterar att {4 insatser har stdllts in helt utan
ersdttning med annan insats och att om insatser har stillts in helt har
det varit pa enskilds begdran. Uppfoljning i enskilda drenden har
skett individuellt. Forvaltningen anser att de insatser som har utforts
som erséttning for andra insatser har uppfyllt kraven pd kvalitet och
sdkerhet.
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Forvaltningen konstaterar att risk- och sarbarhetsanalysen (MSBFS
2015:5, Myndigheten for samhillsskydd och beredskaps foreskrifter
om kommuners risk- och sarbarhetsanalyser) behover utvecklas i
forhéllande till omfattningen pa innevarande kris da risk- och
sarbarhetsanalysen inte tog hojd for niva och omfattning.

Maria Mathiasson Laxvik Karin Biilow
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Hanna Jakhammer
Avdelningschef

Bilagor
1. IVO:s begiran om uppgifter fran samtliga nimnder med
ansvar for beslut och insatser enligt SoL och/eller LSS
2. Bilaga till begiran om uppgifter
3. Forvaltningens svar pa [IVO:s begéran om uppgifter
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