
Nyckeltal till årsredovisningen 2020 Bilaga 3
Stadsdelsnämnd 715 Skarpnäck

Data avser år 2020

Data för 2019 är med för att kunna se skillnad

Nyckeltal för Pedagogisk verksamhet
Förskola

Nyckeltal 1: Inskrivningsgrad i förskoleverksamhet (2-5 år), oavsett regi 

2020 2019

Inskrivningsgrad 96,4% 95,0%

Nyckeltal 211: Andel förskollärare av totalt antal anställda

2020 2019

Andel förskollärare 39,5% 0,0%

Stöd och service till personer med funktionsnedsättning

Nyckeltal 31: Kostnad per invånare och år i kronor inom stöd och service till personer med funktionsnedsättning 

2020 2019

Funktionsnedsättning 7 300 7 006

2020 2019

Gruppbostad och boende 

för unga 3 786

3 789

Daglig verksamhet 1 142 1 117

2020 2019

Assistansersättning FH* 0

* Benämndes tidigare Personlig assistans enligt LASS

2020 2019

Förstår stadens information Ingen mätning 2020 Ingen mätning 2019

Stadsdelens snittkostnad (kr) per dygn/dag

Nyckeltal 32 & 33: Stadsdelsnämndens snittkostnad per dygn respektive dag inom 

Andel som upplever att de förstår stadens information 

Inskrivningsgrad

Nyckeltal 200: Andel personer med funktionsnedsättning som upplever att de kan 

Kostnad (kr) per invånare 0-64 år 

Snittkostnad (kr) per timme

Nyckeltal 34: Assistansersättning FH, bruttokostnad per timme inom stöd och 

Andel förskollärare



Äldreomsorg

65-79 år 

2020

80- år 

2020

65-79 år 

2019

80- år 

2019
Hemtjänst (ordinärt och 

servicehusboende) 4,9% 33,2% 5,0% 34,7%

Hemtjänst (ordinärt 

boende) 4,8% 32,0% 5,0% 33,6%

Vård- och omsorgsboende
1,4% 11,1% 1,6% 13,1%

Äldreomsorg totalt 9,1% 56,5% 9,1% 59,0%

2020 2019

Hemtjänst (ordinärt och 

servicehusboende) 38,6 38,4

Hemtjänst (ordinärt 

boende) 38,2 38,4

2020 2019

Hemtjänst (ordinärt och 

servicehusboende) 388 382

Hemtjänst (ordinärt 

boende) 380 375

2020 2019 2020 2019

Vård- och omsorgsboende 2 377 2 226 29,7 29

Vårddygn per person och månad 

Andel av befolkningen med insats

Nyckeltal 37: Andel av befolkningen 65–79 år respektive 80 år och äldre som har insats från äldreomsorgen. Snitt av 12 månader

Nyckeltal  nr 38: Genomsnittligt antal hemtjänsttimmar (ordinärt boende och servicehus) inom äldreomsorgen per person och 

Nyckeltal nr 39: Kostnad per timme för hemtjänst i ordinärt boende och servicehus inom äldreomsorgen

Nettokostnad (kr) per timme 

Genomsnittligt antal timmar per person och månad

Nyckeltal nr 40: Kostnad per vårddygn i vård- och omsorgsboende inom äldreomsorgen

Nettokostnad (kr) per vårddygn 



Individ- och familjeomsorg, vuxna och socialpsykiatri

Nyckeltal 50: Dygnetruntvård för vuxna med missbruk - kostnad per vårdform, dygn, person och invånare 

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

HVB 38 40 60 667 73 000 0,2 0,8 1 618 1 828 10 57

LVM / tvångsvård 86 20 613 000 184 000 0,0 0,0 7 128 9 200 17 5

Familjehemsvård 0 0 0,0 0,0 0 43 30

Nyckeltal 51: Andel biståndsbedömda insatser med genomförandeplan inom socialpsykiatrin (egna insatser samt entreprenad)

2020 2019

Andel beslut 59% 52%

Nyckeltal 52 del 1: Vuxna med missbruk - Boende och boendestöd, kostnad för insats per vårddygn, person och invånare samt personer med insats som andel av befolkningen

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

Stöd och omvårdnads- 

boende 2 871 2 691 239 379 229 636 193 211 0,8 0,9

Andra boendeformer 284 220 55 286 45 636 215 178 3,9 3,9

Boendestöd 68 209 49 974 82 54 1,2 1,1

Nyckeltal 52 del 2 Socialpsykiatri: Boende och boendestöd- kostnad per insatsform, dygn, person och invånare

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

Bostad med särskild 

service 1 714 2 156 544 364 728 867 203 172 0,4 0,2

Familjevård/hvb inack. 2 718 3 206 602 692 787 000 266 291 0,4 0,4

Annat boende 64 833 54 734 158 145 2,4 2,7

Boendestöd /hemhjälp 45 620 43 950 297 327 6,5 7,4

Kr per invånare 20 år 

och äldre

Andel beslut med genomfördandeplan

Dygn per person Kr per person Antal personer med insats per 

1000 invånare 20 år och äldre

Kr /dygn Kr per person Kr per invånare över 19 år

Kr per invånare 20 år och äldreKr per person

Kostnad per vårdform 

kr/dygn

Antal personer med insats 

Antal personer med insats 

Kr /dygn



Nyckeltal 53: Kostnad per person för sysselsättning/arbetsträning inom Socialpsykiatrin

2020 2019

Sysselsättning och 

arbetsträning 48 700 39 315

Nyckeltal 54. Antal hemlösa (mätning vartannat år)

Hemlösa Hemlösa

SDF 2020 2019

Kvinnor 61 ingen mätning

Män 77 ingen mätning

Totalt 138 ingen mätning

Nyckeltal 208 Andelen försökslägenheter som övergått till eget kontrakt 

2020 2019

Kvinnor 25,0% Ingen mätning 

Män 21,4% Ingen mätning 

Totalt 23,1% 15%

Nyckeltal 209 Antal personer som utsatts för våld i nära relation som är kända av socialtjänsten 

Antal våldsutsatta Antal våldsutsatta

SDF 2020 2019

Kvinnor 123 Ingen mätning 

Män 29 Ingen mätning 

Totalt 152 146

Individ- och familjeomsorg, barn och ungdomar

Nyckeltal 55: Dygnetruntvård för barn och ungdomar -  kostnad per dygn, per barn och per invånare 0-19 år, dygn per barn samt barn med insats som andel av befolkningen 0-19 år

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

§ 12HEM 62 2 869 000 240 000 0,1 0,1 14 016 120 000 83 299

HVB 146 75 1 055 250 439 071 1,1 1,3 7 211 5 865 1 212 285

Jourhem 198 177 292 041 352 938 4,7 4,6 1 476 1 992 1 369 1 799

Fam hem 279 259 433 854 498 919 4,6 3,5 1 553 1 029 1 992 1 680

Skyddat boende 5 0,0 0,1 0 0 0

Skyddat boende 

(medföljande barn) 46 10 18 091 2 667 1,1 1,0 393 258 19 75

Stödboende 170 184 442 111 211 286 0,9 1,3 2 599 1 149 381 299

Familjehem - 

Ensamkommande barn och 

ungdomar 366 94 476 000 130 000 0,1 0,5 1 301 1 380 46 139

Nyckeltal 201: Antal familjer och antal barn som saknar stadigvarande bostad

2020 2019 2020 2019

Saknar stadigvarande 

bostad 7 9 17 30

Kr per dygn

Antal familjer som saknar stadigvarande bostad Antal barn 0-17 år i familjer som saknar 

stadigvarande bostad

Kr/invånare 0-19 årAntal barn per 1000 inv 0-19 år Kr per barn/ungdomar

Andelen försökslägenheter som övergått till eget 

Kr per person

Dygn per barn/ungdom



Ekonomiskt bistånd

Nyckeltal 56: Andel biståndstagare av befolkningen i genomsnitt per månad  

2020 2019

Andel biståndstagare 1,4% 1,3%

Nyckeltal 57: Hushåll med ekonomiskt  bistånd avslutade till annan försörjning

2020 2019

Andel hushåll 14,0% 14,4%

Nyckeltal 58: Medelbidrag för ekonomiskt bistånd för vuxen biståndstagare och hushåll per månad

2020 2019 2020 2019

Medelbidrag 9 599 9 321 9 127 8 866

Nyckeltal 59: Summa ekonomiskt bistånd i relation till befolkningen

2020 2019

Ekonomiskt bistånd i 

relation till bef 1 127 1 015

Nyckeltal 60: Vuxna biståndstagare med försörjningshinder arbetslöshet  i relation till befolkningen 

2020 2019

Antal arbetslösa 4,9 3,62

Nyckeltal 63: Andel beslut om ekonomiskt bistånd som ändras av Förvaltningsrätten (f.d. Länsrätten)

2020 2019

Biståndsbeslut EB 0,03% 0,09%

2020 2019

Andel barn i 

biståndshushåll 1,7% 1,81%

2020 2019

Andel beroende av EB 2,8% 2,46%

2020 2019

Biståndstagare EB 62,4% 62,68%

2020 2019

Utredningar EB 3,6% 0,87%

Andel ungdomar med ekonomiskt bistånd i 

Andel vuxna med långvarigt biståndsbehov per månad, 

Nyckeltal 64 a: Andel barn som lever i hushåll som är beroende av ekonomiskt bistånd i befolkningen i genomsnitt per månad

Andel hushåll med bistånd som fått försörjning

Medelbidrag per hushåll och månad, kr

Antal arbetslösa biståndstagare per 1000 invånare 18-

64 år

Andel biståndsbeslut som ändras av 

Andel inledda utredningar om felaktig utbetalning av 

Nyckeltal 65: Andel vuxna personer med långvarigt beroende av ekonomiskt bistånd av samtliga vuxna biståndstagare i 

Nyckeltal 67: Andel inledda utredningar om felaktig utbetalning av ekonomiskt bistånd i relation till antal biståndshushåll

Medelbidrag per vuxen biståndstagare och 

Summa ekonomiskt bistånd per  invånare 0 år och 

äldre

Andel barn i biståndshushåll i befolkningen 0-17 år 

Nyckeltal 64 b: Andel ungdomar, 18-64 år, med ekonomiskt bistånd i befolkningen i genomsnitt per 

Andel biståndstagare i bef, 0- år



Stadsmiljö

2020 2019

Vinterväghållen yta 11 15,00

2020 2019

Parkmark 3 2,00

2020 2019

Parkmark 23 16,00

2020 2019

Parkmark 3 3,00

Kultur och Fritid

2020 2019 2020 2019

Nettokostnad (kr) per 

öppethållandetimme 0 3 825 3 703 4 852

2020 2019

Kostnad (kr) per invånare för 

fritidsverksamhet 243 Nytt nyckeltal 2020

Nyckeltal 85: Kostnad (kr) per invånare för fritidsverksamhet

Kostnad för parkunderhåll per kvadratmeter parkmark, 

kr 

Nyckeltal 80: Kostnad inklusive/exklusive lokalkostnad för öppen fritidsverksamhet per öppethållandetimme

Inklusive lokalerExklusive lokaler

Kostnad (kr) per invånare för fritidsverksamhet

Kostnad för barmarksrenhållning per kvadratmeter 

Kostnad för parkdrift per kvadratmeter parkmark, kr 

Nyckeltal 68: Kostnad per kvadrameter vinterväghållen yta 

Nyckeltal 69: Barmarksrenhållning, kostnad per kvadrameter parkmark 

Nyckeltal 70a: Parkdrift, kostnad per kvadrameter parkmark 

Nyckeltal 70b: Parkunderhåll, kostnad per kvadrameter parkmark 

Kostnad per kvadratmeter vinterväghållen yta, kr 



Nyckeltal för personalstatistik

Nyckeltal 122:  Andel tillsvidareanställda

2020 2019
Andel tillsvidareanställda 88,7% 89%

Nyckeltal 123:  Andel heltidstjänster

2020 2019
Andel heltidstjänster 87,8% 87%

Nyckeltal 124:  Personalomsättning

2020 2019
Personalomsättning 3,2% 5%

Nyckeltal 125: Andelen kvinnliga chefer i förhållande 

till andelen kvinnor bland de anställda

2020 2019
Kvot kvinnliga chefer 1,02 0,98

Nyckeltal 126:  Andelen utrikes födda chefer i förhållande 

till andelen utrikes födda medarbetare

2020 2019
Kvot utrikes födda chefer 0,40 0,52

Kvinnliga chefer (kvot)

Utrikes födda chefer (kvot)

Andel heltidsanställningar 

Personalomsättning 

Andel tillsvidareanställningar 



Nyckeltal 127: Korttidsfrånvaro. (Sjukfrånvarodagar

dag 1-14 i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden.)

2020 2019
Korttidsfrånvaro 4,09% 2,54%

Nyckeltal 128:  Långtidsfrånvaro. (Sjukfrånvarodagar dag 15

och framåt  i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden.)

2020 2019
Långtidsfrånvaro 6,49% 5,69%

Nyckeltal 129: Kostnad korttidsfrånvaro per årsarbetare 

(kostnad utan personalförsäkring (PF))

2020 2019

Korttidssjukfrånvaro 14 748 7 680

Kostnad sjukfrånvaro per årsarbetare, kronor

Andel långtidssjukfrånvaro 

Andel korttidssjukfrånvaro 


