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Stockholms stad
Tillstandsenheten

Tillsyn enligt alkohollagen i Stockholms stad
Lansstyrelsens beslut

Efter genomford tillsyn riktar Lansstyrelsen i Stockholms lédn
(Lansstyrelsen) kritik mot socialndmnden 1 Stockholm stad enligt
foljande.

e Det utfors ingen regelbunden inre tillsyn av tillstdndshavare 1
form av remisser till Skatteverket och Polismyndigheten.
Bristen kvarstar sedan Léansstyrelsens forra
verksamhetstillsyn 2019.

Lansstyrelsen har dven noterat foljande brist.
e Mottagningsbevis skickas inte ndr ansdkningar dr kompletta.

Bakgrund till tillsynen

Med stdd av 9 kap. 1 § alkohollagen har Léansstyrelsen genomfort tillsyn
1 Stockholm stad avseende socialnimndens verksamhet géllande tillstand
och tillsyn av serveringstillstand.

Lansstyrelsens handlaggning

Tillsynen har genomforts av Lansstyrelsens tillsynshandldggare David
Engstrand, Tomas Brink och Tim Ejdeskog. Tillsynen inleddes den 7
december med granskning av femton drenden avseende nya serverings-
tillstdnd. Lénsstyrelsen granskade dven tre drenden gillande tillfalliga
tillstand till slutet sillskap samt tio inspektionsrapporter. Den 8
december holls ett mdte med tillstindsenhetens chef Carina Cutlip och
bitrddande enhetschef Elise Landstrom.

Innan tillsynen hade Lansstyrelsen skickat ut ett frigeformulér som
besvarats av tillstdndsenheten. Tillstdndsenheten har dven skickat in
andra dokument som r6r verksamheten, sdsom tillsynsplan,
delegationsordning, riktlinjer, rutiner mm.

Utredningen har kommunicerats till tillstdndsenheten for
faktagranskning den 22 december 2022. Tillstdndsenheten inkom med
vissa synpunkter som har beaktats i1 beslutet.

Organisation
I Stockholms stad ansvarar socialnimnden for drenden rérande alkohollagen.

Postadress:Box 22067 Telefon: 010-223 10 00 E-post: stockholm@lansstyrelsen.se Webb: lansstyrelsen.se/stockholm
104 22 Stockholm
www.lansstyrelsen.se/stockholm/personuppgifter
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Alkoholsektionen pa tillstandsenheten ansvarar for utredningar och
beslut géllande serveringstillstind; ans6knings-, anmélnings-och
tillsynsdrenden. Sektionen har en bitrddande enhetschef, gruppledare for
tillsyn, jurist samt sjutton handldggare. Det finns en sérskild
tillsynsgrupp som arbetar med utveckling och kvalitetssdkring av den
yttre tillsyn som bedrivs samt med omvirldsbevakning av olika
arrangemang dér tillsyn bor bedrivas. Tva av handldggarna arbetar
specifikt med drenden som har kopplingar till organiserad brottslighet,
dessa handldggare har 4ven samverkan med polisens underréttelsetjinst.

Arendegranskning
Femton drenden som beslutats sedan Lansstyrelsens senaste tillsyn
granskades. Av drendegranskningen framkom bland annat f6ljande.

Den ekonomiska granskningen dr i huvudsak mycket védl genomf{6rd och
god dokumentation fors 1 drendena.

I ett drende har en suppleant provats som person med betydande
inflytande (PBI) genom remisser till Skatteverket och polisen, trots att
denne inte var firmatecknare, aktiedgare eller pd annat sitt haft
inflytande dver bolaget.

I ett drende saknas beddmning av brandsékerheten i tjdnsteskrivelsen
och remiss har inte skickats till raiddningstjénsten.

I ett drende saknas uppgifter som styrker att sokanden har skrivit
kunskapsprovet med godként resultat.

Mottagningsbevis skickas inte nér ansokningarna dr kompletta.

Tillsynsprotokoll
Tio stycken tillsynsprotokoll fran genomforda tillsynsbesdk granskades.
Av granskningen finns inget att anmérka.

Inre tillsyn

Den inre tillsynen bestér 1 huvudsak av uppgifter som inkommer
16pande, genom bevakning, fran kreditupplysningsforetaget Creditsafe.
Nir ett bolag adrar sig betalningsanmérkningar far gruppledare ett e-
postmeddelande om detta. Vid grovre eller upprepade anmérkningar
Oppnas ett atgirdsarende. Dérefter inhdmtas uppgifter fran polisen och
Skatteverket. Av tillsynsplanen framkommer att tillstindsenheten dven i
anmalningar om fordndringar gillande dgarforhdllanden gor en
fullstdndig kontroll av bade den personliga och ekonomiska
lampligheten

Négon regelbunden inre tillsyn pd annat sétt utfors inte. Anledningen till
detta dr enligt enhetschefen att tillstdndsenheten prioriterar andra
uppgifter och att regelbunden inre tillsyn av samtliga tillstdndshavare ar
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alltfor tidskravande mot bakgrund av den stora méngden tillstdnd som
finns 1 kommunen.

Av tillsynsplan for 2023, som skickats till Lénsstyrelsen efter
tillsynsbesoket, framkommer att kontroll av PBI avseende vandel
kommer att utforas under &ret genom remisser till Polismyndigheten
samt Skatteverket.

Tillsynsplan och évergripande styrdokument

Av tillsynsplanen for 2022 framgar bland annat att tillsyn av samtliga
serveringsstillen ska genomforas samt att de serveringsstéllen som har
serveringstid efter klockan 01:00 kommer att tillsynas oftare.

Riktad tillsyn sker 1 egen regi eller tillsammans med andra samverkande
myndigheter. Exempel pd riktad tillsyn som genomf6rs drligen &r
inspektion av studentevenemang, festivalarrangemang samt storre
idrotts- och evenemangsanldggningar. Enheten genomfor ocksé arligen
tva tillsyner vid stingningstid, en vid stingning klockan 03:00 och en
vid stangning klockan 05:00.

Riktlinjerna for serveringstillstdnd ar antagna av kommunfullméktige i
mars 2016 och har inte uppdaterats sedan Lénsstyrelsens senaste
verksamhetstillsyn.

Tillstand och tillsyn

I Stockholms stad finns ca 2000 stadigvarande serveringstillstand till
allménheten och ca 200 tillstdnd for slutna sédllskap. Drygt 3000
tillsynsbesok genomfors arligen.

Lansstyrelsens bedomning

Den ekonomiska granskningen i de drenden som granskats av
Lansstyrelsen dr vél genomford och drendehantering sker i enlighet med
forvaltningsréttsliga principer. Yttre tillsyn sker regelbundet och
samtliga verksamheter besoks. Lansstyrelsens helhetsbedomning &r att
namndens tillstdndsgivning och arbete med yttre tillsyn haller en hog
niva.

Mottagningsbevis

Gillande beslut om serveringstillstdnd enligt alkohollagen framgar det
av 5 § alkoholfoérordning (2010:1636) att kommunen ska fatta beslut
inom fyra manader fran det att en fullstindig ansdkan har kommit in till
kommunen. Om det dr nddvéindigt pa grund av utredningen, far kom-
munen besluta att handldggningstiden ska forlingas med hogst fyra
manader. Sokanden ska innan den ursprungliga tidsfristen gétt ut
informeras om skélen for att handldggningstiden forlangs.

I8 § lagen (2009:1079) om tjénster pa den inre marknaden finns
bestimmelser om att mottagningsbevis ska skickas till sékanden nér en
fullstdndig ansdkan har inkommit och om innehallet i ett sddant bevis.
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Lansstyrelsen konstaterar att mottagningsbevis inte skickas ut till
sOkanden ndr en ansdkan beddéms vara komplett.

Inre tillsyn

Av forarbetena till alkohollagstiftningen (prop. 1994/95:89 s. 102—-103)
framgdr att servering av alkoholdrycker ar en socialt ansvarsfull uppgift.
For att fa tillstand till sddan servering maste darfor sokanden uppfylla
hogt stillda krav pd lamplighet. Nér det géller en juridisk person méste
lamplighetskraven dven riktas mot den eller de fysiska personer som har
ett betydande inflytande 1 rorelsen i egenskap av t.ex. styrelseledamot,
bolagsdeldgare eller aktiedgare med betydande aktieinnehav. Kravet pa
skotsamhet och personlig 1dmplighet kvarstar dven efter det att tillstdnd
beviljats. Detta innebir att en kommun regelbundet maste utfora inre
tillsyn av tillstdindshavande bolag och dess foretrddare. Vid den inre
tillsynen ska dessutom eventuella nirstdendebolag kontrolleras.

Tillstdndsenhetens inre tillsyn bestar i huvudsak av de fortlopande
uppdateringar som inkommer frén ett kreditupplysningsforetag. Utdver
det gors fullstindig kontroll nér tillstdndshavare anmaéler fordndringar i
verksamheten. For de bolag som inte anméler ndgra forandringar i
verksamheten kan det darfor, enligt vad Léansstyrelsen uppfattar, drdja
lang tid innan ndgon form av kontroll med relevanta remissinstanser
gors, utover eventuella inkomna noteringar fran
kreditupplysningsforetaget.

Négon rutinméssig kontroll med Polismyndigheten for att {4 uppgifter
om eventuella brott begangna av PBI:er har inte utforts de senaste aren.
Inte heller skickas rutinméssiga forfragningar till Skatteverket utoéver vid
anmélningar om foréndringar i verksamheter. For en fullgod inre tillsyn
ar det enligt Lansstyrelsens uppfattning nodvandigt att regelbundet
skicka remisser till Polismyndigheten och Skatteverket for att erhalla de
uppgifter som inte gar att {3 via ett kreditupplysningsforetag.

I den inre tillsyn som for ndrvarande utfors saknas det, enligt
Linsstyrelsens bedomning, tillrackligt underlag for att bedoma om
lampligheten kvarstér i de bolag som beviljats serveringstillstand.
Ovanstdende dr en brist som kvarstar frdn Lansstyrelsens senaste
verksamhetstillsyn 2019. Léansstyrelsen ser positivt pa att det av
tillsynsplanen for 2023 framkommer att tillstindsenheten kommer att
utfora utokad inre tillsyn genom remissforfragningar till
Polismyndigheten. Lansstyrelsen anser att 4ven remissforfragningar till
Skatteverket bor utforas med regelbundenhet for att sdkerstilla att
lampligheten kvarstar hos de bolag som beviljats serveringstillstdnd.

Mot bakgrund av att bristande inre tillsyn dven konstaterades vid
Lansstyrelsens senaste verksamhet finns anledning att rikta kritik mot
ndmnden.
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De som deltagit i Lansstyrelsens beslut

Beslutet har fattats av enhetschef Therése Jernberg med David
Engstrand som foredragande. I den slutliga handlaggningen har ocksé
Tim Ejdeskog medverkat.

Denna handling har godkénts digitalt och saknar darfér namnunderskrift.

Kopia
Folkhilsomyndigheten



