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Skrivelse om behandling av ansokningar om
bistand med forsorjningsstod till foljd av hoga
elpriser

Svar pa skrivelse fran Moderaterna

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden godkénner detta tjansteutlatande som svar pa
skrivelsen.

Sammanfattning

Andréa Hedin m.fl. (M) har 1 en skrivelse till socialndmnden
framfort ett antal fragor rérande behandling av ansdkningar om
ekonomiskt bistand till f61jd av hoga elpriser. I skrivelsen stélls
frdgorna om staden betalat ut medel for att tacka hushéllens
elkostnader och 1 s fall hur manga hushall har fatt detta och vilka
summor det handlar om, om staden har en strategi och hantering vid
en ansokan om stdd till f6ljd av hoga elrdkningar, om samtliga
stadsdelsndmnder 1 Stockholm har samma strategi samt om staden
begirt aterkrav for dessa kostnader 1 form av fullmakt (forskott pa
forman) for att {2 tillbaka utldgget nér el-stodet utbetalas.

I drendet redogor forvaltningen for under vilka forutsittningar den
enskilde har rétt till ekonomiskt bistand och att den enskilde i
enlighet med 4 kap 1 § Socialtjinstlagen (SoL) ska gora vad han
eller hon kan f6r att bidra till sin egen och sin familjs forsorjning.
Riksnormen géller for hela landet och dr en miniminiva for de
behov som riksnormen ska ticka. Forsorjningsstodets andra del
bestar av faktiska skéliga kostnader f6r boende, hushallsel,
arbetsresor, hemforsdkring samt medlemskap i fackforening och
arbetsloshetskassa. Dessa kostnader kan variera beroende pa t.ex.
var och hur man bor. Om kostnaderna for exempelvis el och hyra
har 6kat har den som har ritt till bistind mdjlighet att fa det faktiska
beloppet beviljat, under forutsattning att kostnaden betraktas som
skélig (det vill sdga att kostnaden ligger péd en ungefarlig niva for
vad en laginkomsttagare pa orten kan tinkas ha rdd med).
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Bakgrund

Andréa Hedin m.fl. (M) har i en skrivelse till socialndimnden 2023-
02-21 framfort ett antal fragor rorande behandling av ansdkningar
om bistand med forsorjningsstdd till foljd av hoga elpriser.

Arendet

I skrivelsen lyfts att energipriserna i Sverige och Stockholm har
under det gdngna aret natt historiskt hoga hojder och att utver detta
har inflationstakten inte sett liknande nivaer sedan 90-talet. Vidare i
skrivelsen ndmns det att kiarninflationen dessutom fortsétter att oka,
trots penningpolitiska atstramningar, hastiga kostnadsokningar av
detta slag medfor en svar situation for ménga hushall 1 Stockholm,
sarskilt de som har minst ekonomiska marginaler. Innan elstodet
betalas ut, har ménga hushéll erhallit mycket hoga elrdkningar och
en buffert saknas 1 manga fall. Med anledning av detta stélls
foljande fragor i skrivelsen:

- Har staden i nagot/nagra fall betalat ut medel for att ticka
kostnaderna for ansdkan om bidrag till hushéllens
elkostnader?

- Hur méanga hushall och vilken summa handlar det om?

- Vilken strategi och hantering har man i staden vid en
ansokan om stdd till f6ljd av hoga elrdkningar?

- Har samtliga stadsdelsndmnder 1 Stockholm samma strategi?

- Har staden begirt dterkrav for dessa kostnader i form av
fullmakt (forskott pa formén) for att fa tillbaka utlagget nér
elstodet utbetalas?

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 17 maj 2023.
Rédet for funktionshinderfrdgor har haft mdjlighet att behandla
drendet den 17 maj 2023.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Socialtjanstens ekonomiska bistdnd &r vilfardssystemens yttersta
skyddsnét och har i forsta hand till uppgift att trida in tillfalligtvis
vid forsorjningsproblem som inte kan tillgodoses pa annat sitt. Det
ekonomiska stddet ska ge enskilda personer och familjer en skélig
levnadsniva.

For att ha rétt till ekonomiskt bistand ska den enskilde 1 enlighet
med 4 kap 1 § Socialtjanstlagen (SoL) gora vad han eller hon kan
for att bidra till sin egen och sin familjs forsorjning. Det innebér
t.ex. att den som kan arbeta &r skyldig, sdvida det inte finns
godtagbara skal, att sta till arbetsmarknadens forfogande, t.ex.
genom att vara aktivt arbetssokande.
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Riksnormen géller for hela landet och 4r en miniminiva for de
behov som riksnormen ska técka. Riksnormen innehéller kostnader
for livsmedel, kldder och skor, lek och fritid, férbrukningsvaror,
hélsa och hygien samt dagstidning och telefon. For 2023 har
riksnormen hojts med drygt atta procent. Riksnormen ska f6lja
kostnadsutvecklingen i samhallet.

I riksnormen finns kostnader som &r nagorlunda lika for alla och
géller for hela landet. Riksnormen for ett hushéll &r summan av de
personliga kostnaderna for samtliga medlemmar i1 hushéllet och de
gemensamma hushallskostnaderna per ménad. Forsorjningsstodets
andra del bestdr av faktiska skéliga kostnader for boende,
hushallsel, arbetsresor, hemforsékring samt medlemskap i
fackforening och arbetsloshetskassa. Dessa kostnader kan variera
beroende pé t.ex. var och hur man bor. Om kostnaderna for
exempelvis el och hyra har 6kat har den som har ritt till bistand
mojlighet att fa det faktiska beloppet beviljat, under forutsittning att
kostnaden betraktas som skdélig (det vill sdga att kostnaden ligger pa
en ungefarlig niva for vad en ldginkomsttagare pa orten kan ténkas
ha rad med).

Hur mycket man ska fa i ekonomiskt bistand berédknas genom att en
normberdkning gors utifran sokandes inkomster och utgifter samt
skidliga kostnader for andra sokta poster (hyra, el m.m.).

Regeringen har fattat beslut om ett hogkostnadsskydd (elstod) for
elkunder som dr konsumenter. Det utbetalda elstodet ska betraktas
som inkomst vid beddmningen av rétten till ekonomiskt bistand
(Regeringskansliet, PM, 2023-02-15, KN2023/02306) och ska
reducera forsorjningsstodet. Mojlighet for socialndmnden att genom
en framstillan begéra att en utbetalning gors till socialndmnden i
stéllet for till individen finns inte.

Konsumentverket berdknar arligen kostnader for en rimlig
konsumtion for ndgra av hushéllens vanligaste utgifter. Nar det
géller forbrukning av el finns Konsumentverkets berdkning fran ar
2010 avseende uppskattad genomsnittlig forbrukning per ménad i
kilowatt i hyreslagenhet. Konsumentverket berédknar inte 1dngre
forbrukning och kostnad av hushéllsel, d& man anser sig sakna
tillrackligt bra underlag for att kunna gora generella berdkningar av
en rimlig forbrukning av hushallsel for olika hushéllsstorlekar och
familjesammanséttningar.

Stockholms stads riktlinjer for ekonomiskt bistand (2017), beslutade
av kommunfullméktige 1 Stockholms stad och som ér styrande for
socialndmndernas verksamhet, innehéller anvisningar for arbetet
med ekonomiskt bistdnd 1 Stockholms stad. Utgangspunkten for
arbetet dr relevant lagstiftning och Socialstyrelsens foreskrifter och

om bistand med férsérjningsstad till folid av allménna rad. Riktlinjerna ska foljas av alla stadsndmnder 1 staden

héga elpriser
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for att tillforsdkra god kvalitet och likstéllighet inom stadens
socialtjdnst oberoende var i staden man ansoker om ekonomiskt
bistdnd.

Enligt Stockholms stads riktlinjer for ekonomiskt bistand ska
bistand beviljas till faktisk skilig kostnad. Utgdngspunkten &r
Konsumentverkets berdknade forbrukning av hushéllsel. Beloppen
ar vigledande for bedomningen av om elférbrukningen &r skélig. En
individuell provning ska alltid goras. Vid behov ska vigledning
kring billigare elkostnad erbjudas den sdkande.

Sammanfattningsvis kan man siga att socialtjdnsten nir det géller
bedomning av ritten till ekonomiskt bistand for elkostnader utgar
fran likstéllighet och vad riktlinjerna anger som skélig levnadsniva i
normalfallet. En individuell behovsprovning ska alltid goras och i
de fall det finns sakliga skél kan bistand beviljas utover det som
framgar i riktlinjerna. Utgéngspunkten vid den individuella
behovsprovningen dr vad som skiljer den enskilde fran andra 1
samma situation med hela kommunen som jadmforelseunderlag.

Socialforvaltningen foreslér att socialndmnden godkdnner
tjédnsteutlatandet som svar pa skrivelsen.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga

1. Skrivelse frdn Andréa Hedin m.fl. (M) om behandling av
ansokningar om bistdnd med forsorjningsstdd till {61jd av
hoga elpriser.
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