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Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden godkénner tjdnsteutldtandet som svar pd
kommunstyrelsens remiss av En registerlag for Myndigheten {for
vard- och omsorgsanalys.

Sammanfattning

Promemorian "En registerlag for Myndigheten for vard och
omsorgsanalys" handlar om att skapa en ny lagstiftning for att
reglera Myndigheten for vard och omsorgsanalys hantering av
personuppgifter. Syftet med lagforslaget dr att sékerstilla att
myndigheten har tillgang till de personuppgifter de behover for att
utfora sitt uppdrag pa ett andamalsenligt sitt, samtidigt som
enskildas personliga integritet vdrnas. Registerlagen ska
komplettera EU:s dataskyddsforordning.

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys foljer upp och analyserar
hilso- och sjukvarden, tandvarden och omsorgen ur ett patient-,
brukar- och medborgarperspektiv. Projekten som genomfors ér ofta
pa uppdrag av regeringen, men kan dven vara egeninitierade.

Socialforvaltningen menar att bdde medborgarna och socialtjdnsten
har mycket att vinna pa om forslaget trader i1 kraft, da det kan leda
till 6kad kunskap om socialtjdnsten och béttre underlag for
beslutsfattare. Samtidigt menar forvaltningen att det finns vissa
risker kopplade till 6kad administration.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner detta
tjansteutlatande som svar pa kommunstyrelsens remiss.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har skickat en remiss till socialnimnden for
besvarande. Remissen dr en promemoria som innehéller ett
lagforslag om behandling av personuppgifter vid Myndigheten {or
vérd- och omsorgsanalys. Ovriga remissinstanser ir
stadsledningskontoret, Bromma stadsdelsndmnd, Kungsholmens
stadsdelsnimnd, Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd och Hégersten-
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Alvsjd stadsdelsnimnd. Remissvaret ska vara kommunstyrelsen
tillhanda senast den 18 juli 2023.

Arendet

Promemorian "En registerlag for Myndigheten for vird och
omsorgsanalys" handlar om att skapa en ny lagstiftning for att
reglera Myndigheten for vard och omsorgsanalys hantering av
personuppgifter. Lagen foreslds omfatta behandling av
personuppgifter i den del av myndighetens verksamhet som avser
uppfoljning och analys av verksamheter och férhéllanden inom
hilso- och sjukvard, tandvérd och omsorg ur ett patient-, brukar-
och medborgarperspektiv. Registerlagen ska komplettera EU:s
dataskyddsforordning.

Syftet med lagforslaget dr att sékerstélla att myndigheten har
tillgang till de personuppgifter de behdver for att utfora sitt uppdrag
pa ett andamalsenligt sitt, samtidigt som enskildas personliga
integritet vérnas.

Myndigheten for vard och omsorgsanalys ar en statlig myndighet
som ansvarar for att utvdrdera och analysera hilso- och sjukvard,
tandvérd samt socialtjdnst. For att kunna utfora denna analys och
utvirdering behdver myndigheten ha tillgéng till en rad olika
personuppgifter, till exempel fran myndigheter men dven fran
privata aktérer. Myndigheten bedriver huvudsakligen egeninitierade
projekt och projekt pa uppdrag av regeringen.

Eftersom det inte finns nagon sdrskild reglering om behandling av
personuppgifter vid myndigheten tillimpar de enbart den allmidnna
dataskyddsregleringen. Vid nagra tillféllen har myndigheten tagit in
externa forskare som har utfort studier pa uppdrag av myndigheten.
Detta &r ett sétt for myndigheten att 16sa sina uppgifter da
dataskyddsregleringen inte tillater viss behandling av
personuppgifter. Det forekommer ocksa att myndigheten begér ut
avidentifierade uppgifter frin exempelvis statistiska centralbyran.

Myndigheten har vid upprepade tillfillen framfort att de behdver ha
en sarskild reglering for behandling av personuppgifter di de
behover behandla personuppgifter for att fullfolja sitt uppdrag. Det
innebdr en onddig administrativ borda att gé via forskare eller
begéra in avidentifierade statistikuppgifter. Det begransar dven
myndighetens mdjlighet att kvalitetssékra uppgifterna. Uppgifter
som myndigheten behover kan handla om hélsa, socioekonomiska
uppgifter samt vintetider 1 hidlso- och sjukvarden.

I vissa fall kan myndigheten behdva samla in personuppgifter fran
personakter frdn myndigheter och privata aktdrer. Det géller till
exempel socialtjansten dér det inte finns ndgot nationellt register.
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Samtidigt finns det ett stort behov av kunskapsunderlag,
utvdrderingar och uppf6ljningar inom socialtjinstens omréde.

I promemorian foreslds att lagen ska gélla i myndighetens
analysverksamhet. Den ska enligt forslaget gilla om behandlingen
ar helt eller delvis automatiserad eller om personuppgifterna ingar i
eller kommer att ingd i ett register. Myndigheten for vard- och
omsorgsanalys ska enligt forslaget vara personuppgiftsansvarig och
den rittsliga grunden for behandlingen &r att utfora arbetsuppgifter
av allmént intresse enligt artikel 6 e i EU:s dataskyddsforordning.
Myndigheten bedoms ha behov av att behandla kénsliga
personuppgifter i form av hélsa, etniskt ursprung, sexuell liggning
och sexualliv samt religios och filosofisk overtygelse. Skélet till det
ar att gora studier kring omotiverade skillnader inom aktuella
analysomraden.

Som huvudregel ska behandlingen av personuppgifter ske inom de
projekt som myndigheten bedriver men det kan finnas undantag for
omvirldsbevakning och planering av verksamheten.

I promemorian framgar dven att forslaget bedoms medfora
integritetsrisker. Enligt promemorian minskas integritetsriskerna
exempelvis genom sokbegransningar och genom att behandlingen
av personuppgifterna ska ske i projekt, dir enbart personer med
behorighet ges tillgdng till uppgifterna

Lagforslaget foreslas trdada 1 kraft 1 januari 2025.

Arendets beredning

Tjénsteutldtandet har utarbetats inom avdelningen for
stadsovergripande sociala fragor. Forvaltningsgruppen har
behandlat drendet den 7 juni 2023. Radet for funktionshinderfragor
har haft mojlighet att behandla drendet den 8 juni 2023.

Jamstalldhetsanalys

Inom socialtjénsten kan det finnas omotiverade skillnader mellan
det stdd som beviljas min och kvinnor eller flickor och pojkar.
Genom att analysera skillnader pa gruppniva kan en forstaelse oka
for hur socialtjdnsten fungerar for kvinnor och mén. Att analysera
konsskillnader kan bidra till att skapa en mer jimstélld och
inkluderande socialtjdnst som tar hinsyn till olika perspektiv och
erfarenheter. I forlangningen kan det leda till mer effektiva och
rittvisa l6sningar for alla. Myndigheten for vard- och
omsorgsanalys genomfor den héir typen av analyser. Ett exempel ar
i rapporten “Ljuset pd skillnader — en rapport om omotiverade
skillnader i LSS-verksamhet, dldreomsorg och socialpsykiatri”.
Rapporten visar till exempel att en storre andel vuxna kvinnor
beviljas insatser enligt LSS &n vuxna mén, trots liknande bedomd
funktionsbegrinsning.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen delar promemorians bild av att det finns behov av
kunskapsunderlag, utvirderingar och uppfoljningar inom
socialtjanstens omrdde. I utredningen om ny socialtjdnstlag,
(Hallbar socialtjanst — En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47) ar ett av
de centrala forslagen att utvecklingen av en kunskapsbaserad
socialtjénst ska stirkas. Battre forutsdttningar for Myndigheten for
vérd- och omsorgsanalys att genomfora sitt uppdrag kan bidra till
okade kunskaper om socialtjanstens verksamhet samt béttre
mdjligheter till uppf6ljning och utvérdering pa en systemniva. Det
kan ocksa bidra till en mer heltdckande bild av hur socialtjansten
fungerar, vilka utmaningar som finns och hur verksamheten kan
forbéttras. Forvaltningen har en forhoppning om att lagforslaget 1
forldngningen kan skapa béttre beslutsunderlag for beslutsfattare
inom socialtjinsten. Det kan 1 sin tur leda till att resurserna inom
staden anvinds pé ett mer vélgrundat sétt.

Forvaltningen bedomer dven att forbattrad data om socialtjdnsten pa
en nationell niva kan leda till att battre jamforelser av
socialtjdnstens olika delar samt att eventuella skillnader och
problemomraden kan identifieras. Detta kan leda till en forbéttrad
likvérdighet inom socialtjdnsten och en 6kad mdjlighet att jamfora
olika verksamheter med varandra.

Forvaltningen menar ocksa att en potentiell nackdel &r att
lagforslaget kan leda till en 6kad administrativ borda for stadens
socialtjanst. Om socialtjinsten maste rapportera in mer data och
information till Myndigheten for vard- och omsorgsanalys kan det
innebdra en 0kad arbetsbelastning for personalen. Det finns redan i
dagsldget utmaningar kring bemanning inom socialtjdnsten.
Forvaltningen menar att de personella resurserna i huvudsak
behover kunna dgna sig ét sitt kirnuppdrag.

Ur ett medborgarperspektiv kan lagforslaget pa sikt vara positivt da
det kan leda till en forbéttrad kvalitet inom socialtjanst och hélso-
och sjukvérd. Forvaltningen vill dock lyfta den stringa sekretess
som rader inom socialtjdnsten och menar att skyddet av
personuppgifterna bor hallas pd samma sékerhetsniva inom
myndigheten for vard- och omsorgsanalys som inom socialtjénstens
verksamhet. Det vore mycket olyckligt om personuppgifter skulle
hamna i orétta hiander eller anvéndas pé ett obehorigt sétt. Om
medborgarna upplever att deras personliga integritet inte
respekteras eller om de inte kédnner sig sidkra pa hur deras data
anviands, kan detta paverka deras fortroende for socialtjénsten 1
negativ riktning.

Avslutningsvis vill forvaltningen lyfta att begreppet “omsorg” som
anviands i lagforslaget bor bytas ut till begreppet ”socialtjanst”.
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Forvaltningen menar att “omsorg” ér ett diffust begrepp och att det
kan skapa viss otydlighet géllande vilka omrdden som avses.
Forvaltningens mening ar att begreppet omsorg kan leda tankarna
till dldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsittning.
Begreppet omsorg” ér enligt forvaltningens mening inte ett
vedertaget begrepp for socialtjdnsten. Det ér inte heller ett definierat
begrepp 1 socialstyrelsens termbank, vilket socialtjanst daremot ar.

Forvaltningen foreslar att socialnimnden godkinner detta
tjdnsteutlatande som svar pd kommunstyrelsens remiss.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga
1. Promemorian En registerlag for Myndigheten for vard- och
omsorgsanalys
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