
 
 

Motion av Jan Jönsson (L) och Anne-Lie Elfvén (L) om 
socialsekreterare på fältet och en tillgänglig socialtjänst 
 
Socialtjänsten är en välfärdsservice och alla stockholmare ska få det stöd som behövs 
för att kunna leva sina liv så självständigt som möjligt. Det finns dock olika målgrupper 
som inte på egen hand söker sig till socialtjänstens kontor för att få samhällets stöd. Det 
gäller exempelvis vuxna i hemlöshet som inte självmant söker upp socialsekreterare, 
småbarnsföräldrar som är rädda för socialtjänsten eller barn som hellre ses i skolan för 
ett första möte. Socialsekreterare behöver därför i större utsträckning finnas där de som 
behöver stöd är.  
 
Både forskning och egna erfarenheter genom otaliga verksamhetsbesök och samtal med 
professionen visar att socialtjänsten som välfärdstjänst behöver finnas på plats där 
personer med behov av stödinsatser befinner sig. Socialtjänstens uppsökande arbete 
behöver utökas för att säkerställa att den som har behov av stödinsatser också erbjuds 
det. Insatser ska även i högre grad kunna beviljas på plats utan långa utredningar. Vi vill 
utveckla det uppsökande arbetet genom till exempel öppna mottagningar, att träffas i 
individers hemmiljö eller mobila biståndshandläggare för att underlätta för utsatta 
människor att få stöd och hjälp. En välfärdsservice måste vara tillgänglig för alla som 
har behov av den. Vi tror att det skulle öka kunskapen om och stärka förtroendet för 
socialtjänsten i en tid då den av ogrundade skäl är ifrågasatt. 
 
Med anledning av detta föreslår vi:  

1. att stadens socialtjänst får i uppdrag att i större utsträckning arbeta uppsökande och 
analysera hur större del av socialtjänsten kan flyttas ut i olika verksamheter närmare 
invånarna. 

2. att Socialnämnden utreder och möjliggör för fler stödinsatser utan föregående 
utredning.  
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