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1. Inledning

1.1 Vad ar sysselsattning?

Sysselséttning dr en insats inom socialpsykiatrin i Stockholms stad,
och vinder sig till de personer som ingér 1 malgruppen for
socialpsykiatriska insatser enligt f6ljande definition frén Nationell
psykiatrisamordning:

“En person har ett psykiskt funktionshinder om han/hon, har
vdsentliga svdrigheter med att utfora aktiviteter pd viktiga
livsomrdden, och att dessa begrdnsningar har funnits, eller
kan komma att bestd under en lingre tid. Svdrigheterna ska
vara en konsekvens av psykisk storning”.

Sysselsittning dr ett individuellt anpassat stod till individer 1
yrkesverksam alder. Sysselsittning riktar sig oftast till personer som
inte arbetar eller studerar och som inte aktivt soker arbete.
Malsittningen med insatsen kan variera 6ver tid och handlar om att
pa olika sdtt 6ka individers livskvalitet och bidra till aterhdmtning.
Mer konkret kan det handla om att bryta social isolering, att delta i
en social gemenskap, att fa struktur pd dagen och att fa mojlighet att
dgna sig at en meningsfull aktivitet eller uppgift.

Det foreligger inget hinder for dldreomsorgen att bevilja
sysselsittning for personer over 65 &r om behov bedoms foreligga.

Sysselséttning dr en bistindsbedomd insats som provas efter
ansoOkan enligt 4 kap. 1 § i socialtjanstlagen (2001:453) (SoL). I
lagstiftningen &r rétten till sysselséttning formulerad i 5 kap. 7 §:

“Socialndmnden skall medverka till att den enskilde far en
meningsfull sysselsdttning och far bo pa ett sdtt som dr anpassat
efter hans eller hennes behov av sdrskilt stod”

Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard och stod vid
schizofreni och schizofreniliknande tillstdnd anger att socialtjdnsten
bor erbjuda anpassad daglig sysselséttning till individer med
schizofreni och schizofreniliknande tillstind med ingen eller svag
arbetsmarknadsanknytning. !

!'Socialstyrelsen (2018) Nationella riktlinjer for vird och stéd vid schizofieni och
schizofreniliknande tillstand Stod for styrning och ledning. Art.nr 2018-9-6, .33
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1.2 Vikten av sysselsattning for
aterhamtningsprocessen

Personer med psykisk funktionsnedsittning dr den grupp som har
lagst sysselséttningsgrad av alla funktionshindergrupper och utgér
en stor och vixande andel av dem som far sin forsorjning genom
sjukforsikringssystemet.? Personer med psykisk
funktionsnedsattning har en svag forankring pa arbetsmarknaden,
och manga saknar helt sysselsittning 1 vidare mening. Gruppen har
ocksa generellt simre ekonomi och &r beroende av bidrag for sin
ekonomiska trygghet.®> Av de uppfoljningar som skett efter
psykiatrireformen framstar bristen pa daglig sysselsittning som ett
av de mest verhingande problemen.*

Att arbeta, studera eller ha en annan meningsfull sysselséttning har
manga positiva dimensioner. Det ger en struktur pa dagen och
veckan, arbetsplatsen dr en arena for sociala kontakter, dir finns
bade lagstadgade och kamratliga stodfunktioner, samtidigt som det
ger delaktigheten 1 samhéllet och stirker sjélvkanslan. For personer
med psykisk funktionsnedséttning dr detta dimensioner som &r
avgorande for att kunna leva ett gott liv. Tillgang till arbete, studier
eller meningsfull sysselséttning ska darfor ses som en del 1
behandling, rehabilitering och stodet for personer med psykiskt
funktionshinder.’

Enligt Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard och stod vid
schizofreni och schizofreniliknande tillstdnd rekommenderas att
socialtjansten bor erbjuda anpassad sysselséttning med individuell
malséttning och uppfoljning till personer med schizofreni och
schizofreniliknande tillstind som for nérvarande inte vill eller kan
studera eller arbeta. Avgorande for rekommendationen ar att
atgdrden kan leda till 6kad aterhamtning, social funktion,
livskvalitet samt minskad isolering.®

For den som for tillféllet inte vill eller kan studera eller arbeta kan
sysselséttning med individuell malséttning och uppféljning dels ge
ett mer aktivt vardagsliv med sociala kontakter och en fungerande

2 Ambition och ansvar. Nationell strategi for utveckling av sambhdillets insatser till
personer med psykiska sjukdomar och funktionshinder. SOU 2006:100, s. 20.

3 1bid, s. 97.

4 Ibid, s. 95.

51bid, s. 144.

¢ Socialstyrelsen (2018) Nationella riktlinjer for vdrd och stéd vid schizofreni och
schizofreniliknande tillstand Stod for styrning och ledning. Art.nr 2018-9-6, s.31.
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vardagsstruktur, dels bidra till aterhdmtning och mdjlighet till
framtida arbete.’

Malet med sysselsdttning dr att 6ka den enskildes livskvalitet och
bidra till aterhdmtning, men inte alltid att den enskilde ska komma
ut pa arbetsmarknaden. Déaremot kan atgdrden pé sikt ge storre
mojlighet till ett arbete. Stodet till sysselsittning kan behdva
anpassas om den enskildes tillstind forindras.® Den enskildes behov
kan variera dver tid, och det behdver darfor finnas olika typer av
sysselsdttning att vélja mellan. I ett visst 14ge handlar det om att ha
nagonstans att vara, att kravlost traffa andra ménniskor 1 ett
sammanhang. I ett annat ldge handlar det om att ha négot att gora,
och 1 ytterligare ett annat lage handlar det om att fé stod att komma
vidare till ett aktivt liv med studier eller arbete. Det dr viktigt att
fanga upp och stédja den enskildes egen vilja att hitta sin vig mot
iterhiimtning.’

2. Ansokan, utredning och beslut

Den enskilde ansoker om sysselséttning enligt 4 kap. § 1 SoL.
Sysselsittning &r en frivillig insats och den enskilde kan ansdka om
sysselsdttning eller avsluta pdgiende sysselsdttningsinsats nir hen
vill. Frivillighet och sjidlvbestimmande ska vara vigledande inom
socialtjédnsten. Det dr den enskilde som gor valet inom ramen for
befintliga resurser. Till socialtjanstens uppgifter hor dven att pa
olika sitt forsdka motivera den enskilde till en viss insats. '

2.1 Att utreda ratten till sysselsattning

Nér en ansokan om sysselséttning inkommer till némnden ska
utredning inledas skyndsamt. Med utredning avses all den
verksamhet som syftar till att gora det mojligt for namnden att fatta
beslut i ett drende hos nimnden.'!

Inom socialpsykiatrin i Stockholm stad utreds ansdkningar med
hjalp av det standardiserade utredningsinstrumentet DUR —
dokumentation, utvardering och resultat. DUR bestar av tre delar:
en systematisk del som anvinds vid nya ansdkningar, en
uppfoljningsdel som anvénds vid uppfoljning av redan beviljade

"1bid, s. 31.

8 Nationella vérd- och insatsprogram (vardochinsats.se)

? Socialstyrelsen (2018) Nationella riktlinjer for vdrd och stéd vid schizofreni och
schizofreniliknande tillstand Stod for styrning och ledning. Art.nr 2018-9-6, s. 31.
10 Socialstyrelsen (2015) Handliggning och dokumentation inom socialtjinsten.
Art.nr. 2015-1-10, s. 38.

1 1bid, s. 382.


https://www.vardochinsats.se/schizofreni-och-liknande-tillstaand/behandling-och-stoed/daglig-aktivitet-utanfoer-hemmet/
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insatser och en guide som ger forslag pa foljdfragor och vissa
riktlinjer for dokumentation. Enligt beslut i kommunfullmiktige ska
DUR anvéndas i all handldggning och uppf6ljning inom
socialpsykiatrin.

Om en person dr yngre én 35 ar bor livsomradet i DUR som heter
arbete, utbildning eller sysselsdttning alltid fordjupas dven om
ansoOkan inte specifikt ror sysselsittning som insats. En planering
for arbetsinriktad rehabilitering bor finnas dven om den i vissa fall
kan vara mycket langsiktig.

2.1.1 Vem har ratt till sysselsattning?

Sysselsittning riktar sig till de som saknar annan daglig
sysselséttning eller aktivitet pa grund av psykisk
funktionsnedsattning. Det dr mojligt for den enskilde att delta i bade
Ooppen verksamhet och ha sysselséttning samtidigt. Detta da
bistandsbedomd sysselsdttning skiljer sig i innehdll och syfte i
forhallande till 6ppna verksamheter, dér sysselséttning dr en
strukturerad insats med mal och delmal som utférs med
evidensbaserade metoder till skillnad frén 6ppna verksamheter vars
framsta syfte dr gemenskap och en plattform for sociala
sammanhang.

Det finns inget formellt krav pa att den enskilde ska ha provat
deltagande i 6ppna verksamheter innan sysselséttning kan beviljas.
Det finns inte heller nagot formellt krav pa att en enskilde ska ha
varaktig sjukersittning for att beviljas sysselséttning.

2.1.2 Personer som ar aktuella pa Arbetsformedlingen
och/eller uppbar forsorjningsstod

I drenden dir den enskilde har en aktualitet hos Arbetsformedlingen
eller uppbér ekonomiskt bistdnd och ansdker om sysselsdttning pa
grund av psykisk funktionsnedsittning dr det av stor vikt att
handldggaren samverkar med handldggare inom ekonomiskt bistand
och/eller handldggare pd Arbetsformedlingen.

Den som ér aktuell pd Arbetsformedlingen och/eller uppbér
ekonomiskt bistdnd som bedoms sakna arbetsforméga eller inte ar
aktuell for kommunala arbetsmarknadsinsatser kan beviljas
sysselsdttning utifran individuell bedomning. Personer som uppbér
forsorjningsstod dir Jobbtorg inte dr en del av planeringen kan dven
ingd 1 mélgruppen for sysselséttning. Att en person deltar i
sysselsittning ska inte vara ett krav for att beviljas ekonomiskt
bistand.
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2.1.3 Den enskildes behov, syfte och mal ligger till grund
for beslut och planering

Nér en ansokan om sysselséttning utreds dr det av storsta vikt att
tillsammans med den enskilde klargora vad behovet, syftet och
malsdttningen @r. Detta dr grunden for att avgora om det dr insatsen
sysselsittning som kan tillgodose behovet eller om det finns andra
insatser som dr mer ldmpade for att uppna den enskildes
maélsittning. Varje ansokan om sysselsittning ska utga fran en
individuell bedomning utifran den enskildes livssituation och
behov.

Handldggare behover ha ett utforskande forhéllningssitt gentemot
den enskildes livssituation och behov. Den enskilde kan komma i
kontakt med ndmnden i frdga om en ansékan som initialt ror ndgon
annan insats. Om det framkommer i utredningen att det kan
foreligga behov av flera eller andra insatser bor handldggaren
informera om de insatser som finns att ansdka om. Personer med
psykiskt funktionshinder behdver ofta stdd i att informera sig om
och ta vara pa sina rittigheter i samhaéllet. Det krdver att personalen
sjdlva har goda kunskaper om lagstiftning och réttigheter och
stddjer den enskilde i att ta tillvara sina rittigheter.'?

Med utgéngspunkt i den enskildes behov, forutséttningar och
onskemal gors en planering och beddmning av behov av
sysselsittnings- och rehabiliteringsinsatser. '

2.2 Omfattning

Omfattningen pd insatsen sysselsdttning enligt 4 kap. § 1 SoL i
Stockholms stad delas in i tre tidsintervaller enligt foljande:

1-12 timmar/vecka
10-24 timmar/vecka
22-40 timmar/vecka

Syftet med intervallerna ar framst att starka rittssédkerheten for den
enskilde och didrmed specificera omfattningen pa bistdndet i beslut
och bestillning. Tidsintervallerna 6verlappar varandra for att den
enskilde ska kunna ha ett flexibelt deltagande och sjédlv kunna vilja
hur mycket hen vill ga utan att direkt behdva ett nytt bistandsbeslut.
Vill den enskilde utoka sitt deltagande dver intervallgranserna kravs
det en ny beddmning och ett nytt bistandsbeslut.

12 Ambition och ansvar. Nationell strategi for utveckling av samhdllets insatser
till personer med psykiska sjukdomar och funktionshinder. SOU 2006:100, s. 197.
13 Ibid s. 291.
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Vid en ansdkan om sysselséttning gor handldggaren en bedomning
utifrdn ansdkan och vilket behov som framkommit i utredningen.
Diérefter fattas ett beslut om bifall, avslag eller delavslag beroende
pa behovsbedomningen i forhallande till ansdkan.

I samband med bedomningen av bistdndets omfattning &r det av stor
vikt att ha klargjort den enskildes behov, syfte och malsdittning med
insatsen. Handldggaren behover géra en sammantagen beddmning
av den enskildes livssituation och véga in faktorer som kan paverka
omfattningen pé bistindet.

2.3 Beslut och uppfoljning

Beslut om sysselséttning fattas enligt 4 kap. § 1 SoL. Hur lang tid
beslutet ska lopa ér individuellt, men uppf6ljning ska ske minst var
sjitte manad. Det finns inga hinder for att fatta exempelvis
arsbeslut, men &dnda f6lja upp insatsen var sjétte ménad.
Uppfoljning sker med hjdlp av uppfoljningsdelen i DUR och ska
dokumenteras enligt géingse rutin.

I det fall handldggaren har fattat arsbeslut omprdvas inte ratten till
bistand vid den uppf6ljning som sker var sjatte manad. Uppf6ljning
av insatsen bor ocksa ske om den enskildes situation forédndras pa
ett sddant sétt att det kan ha betydelse for insatsen.

Det ér av stor vikt att handlaggaren dr uppmarksam pa om den
enskildes behov, syfte och mdlsdttning har fordandrats vid
uppfoljningen. Handldggaren behover da informera den enskilde om
mojligheter att exempelvis byta utforare eller ansdka om annan eller
ytterligare insats.

For vissa insatser kan beslut om insatser dven fattas med stod av 4
kap. 2 § SoL. Se mer i kapitel 4: arbetsrehabiliterande
sysselsdttning och grdinsdragning i forhdllande till sdrskilda
arbetsmarknadsinriktade insatser.

2.4 Andring av beslut
En myndighet far enligt 37 § forvaltningslagen (FL) dndra ett beslut
som den har meddelat som fOrsta instans om den anser att beslutet
ar felaktigt pa grund av att det har tillkommit nya omstédndigheter
eller av ndgon annan anledning. Ett beslut som till sin karaktér &r
gynnande for ndgon enskild part far dock bara dndras till den
enskildes nackdel om
1. det framgar av beslutet eller de foreskrifter som det har
grundats pa att beslutet under vissa forutséttningar far aterkallas,
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2. tvingande sédkerhetsskal kréver att beslutet dndras omedelbart,
eller

3. felaktigheten beror pé att parten har lamnat oriktiga eller
vilseledande uppgifter.

Aterkallelseforbehall kan, forutom i de foreskrifter som beslutet
grundas pa, ocksa folja av villkor som anges 1 beslutet. Det
forutsétts 1 sa fall att forbehallen utformas pa ett sitt som uppfyller
rimliga krav pé forutsebarhet och ar férenliga med kraven pa
legalitet, objektivitet och proportionalitet. Det dr inte ldngre mojligt
for en myndighet att utan dndringsforbehall dndra ett gynnande
beslut i en for den enskilde negativ riktning med hianvisning till en

allmén princip om “visentligt indrade forhallanden”.'*

3. Sysselsattning som insats och
dess innehall

Sysselsittning och innehallet 1 bistdndet bor ses som en mojlighet
att frimja den enskildes dterhdmtningsprocess, alternativt
upprétthalla formagor och fardigheter och undvika att dessa minskar
eller forsvinner. I beddmningen av rétten till sysselséttning och
vilken typ av sysselsdttning som kan vara ldmplig dr det dven av
stor vikt att gora en bedomning av stddbehovet. Socialpsykiatrins
malgrupp ér bred, och stodbehovet varierar i omfattning samt vilken
typ av aktiviteter den enskilda individen behover stod med.

Malet med sysselsdttning &r att 6ka individens livskvalitet och bidra
till aterhdmtning, men inte alltid att personen ska komma ut pa
arbetsmarknaden. Daremot kan atgérden pa sikt ge storre mojlighet
till ett arbete. Insatsen sysselsittning kan behdva anpassas om
individens tillstand och stodbehov fordndras. En individ bor ges
mdjlighet att pendla mellan kravlds social samvaro, meningsfull
sysselsdttning, och stdd till arbete eller studier. Daglig aktivitet, en
sysselséttning, dr ofta nddvéndig for en lyckad behandling och
iteranpassning i samhillet. '

Hur ldnge insatsen sysselséttning ska pagé dr individuellt, och ér en
bedomning som behover utgd fran varje individs specifika
livssituation. Eftersom socialpsykiatrins malgrupp innefattar
individer med olika omfattande stodbehov, finns det personer som

14 Socialstyrelsen (2021) Handliggning och dokumentation- handbok for
socialtjdnsten. Art. nummer 2021-12-7658, s. 134
15 Nationella vérd- och insatsprogram (vardochinsats.se)34


https://www.vardochinsats.se/schizofreni-och-liknande-tillstaand/behandling-och-stoed/daglig-aktivitet-utanfoer-hemmet/
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behover sysselsittning under ldnga perioder for att uppratthalla och
utveckla formagor och fardigheter och undvika att dessa minskar
eller forsvinner. For andra individer inom malgruppen ér det rimligt
att se sysselséttning som ett forsta steg mot annan typ av aktivitet i
vardagen, ex. arbete. Denna bedomning ska utga fran varje enskild
individs stddbehov, malséttning och forutséttningar.

Sysselsittning kan ses som ett paraplybegrepp, dér insatsen rymmer
tva inriktningar: socialt inriktad sysselsdttning och
arbetsrehabiliterande sysselsdttning. Handldggaren har ett ansvar
att 1 samband med utredningen klargdra den enskildes behov, syfte
och malsdttning och utifran detta vigleda den enskilde i att vdlja
lamplig utforare.

3.1 Begreppen nérvaro, aktivt deltagande,

kognitiv férmaga och social férmaga
Nérvaro
Detta begrepp innefattar den enskildes formagor att narvara pa sin
sysselsittningsverksamhet. Detta utgar frdn om den enskilde &r i
behov av exempelvis:
- Stod i form av paminnelser om vilka dagar och tider hen ska
narvara

Aktivt deltagande
Aktivt deltagande innefattar den enskildes formaga att aktivt delta i
sin sysselséttningsverksamhet. Detta utgar frin om den enskilde &r 1
behov av exempelvis:
- Stod i att fullfolja uppgifterna eller aktiviteterna pa
sysselsdttningsverksamheten
- Stod i att ta egna initiativ

Kognitiv férmaga
Det ar vanligt forekommande att personer inom socialpsykiatrins
malgrupp har olika grader av kognitiva funktionsnedséttningar.
Detta utgér fran om den enskilde dr i behov av exempelvis:
- Stod for att forstar hur arbetsuppgifter ska utforas 1 form av
extra genomgéang av instruktioner
- Stod i att 16sa problem som uppstér i utférandet av
aktiviteterna
- Stdd 1 att fatta beslut
- Stod 1 att tillampa kunskap
- Stdd 1 att fokusera, uppmarksamhet och koncentration
- Stdd 1 att berdkna tidsatgdng
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Social formaga

En viktig del i att bevilja sysselsdttning &r att stirka eller
upprétthélla den sociala forméagan och undvika eller minska
isolering. Detta utgar frdn om den enskilde &r i behov av

exempelvis:
- Stdd 1 att vistas 1 sociala sammanhang
- Stdd 1 att skapa och upprétthélla kontakter med andra
- Stdd 1 att bryta/minska isolering

3.2 Socialt inriktad sysselsattning

Den sysselséttning som avser social inriktning har som huvudsyfte
att stotta den enskilde till ett aktivt vardagsliv och mgjlighet till
social samvaro, utan prestationskrav. Tillsammans med individen
undersoker man vilka aktiviteter utanfér hemmet som finns
tillgéngliga och som kan vara aktuella. Den enskilde kan behova
mer eller mindre omfattande stdd i att ingd 1 sociala sammanhang,
aktivt delta i verksamheten, skapa en fungerande vardagsstruktur
och minska isolering.

Utifran vad den enskilde uttryckt &r behov, syfte och mdlsdttningen
med insatsen kan denna inriktning ses som en mojlighet till aktivitet
for personer som for tillfdllet inte uttrycker en onskan om att ndrma
sig arbetsmarknaden eller studera. Syftet ar att den enskilde ska ha
en meningsfull aktivitet att fylla sina dagar med.

Det ér dock av stor vikt att vara uppmérksam pa att den enskildes
behov, syfte och malsdttning kan forandras 1 samband med
uppfoljningar och att det i sddana fall kan finnas anledning att
informera om mdgjligheterna att byta utforare eller insats som béttre
passar den enskildes maél.

Den socialt inriktade sysselsdttningen kan generellt ge ett mer
omfattande stod i aktiviteter som rdr narvaro, aktivt deltagande,
kognitiv formaga och social formaga. Personalen pa
sysselsdttningen kan ocksa behdva vara behjilpliga med och stotta
den enskilde i att anvdnda eventuella hjalpmedel som hen har. Vid
en beddmning om sysselséttning kan det finnas anledning att ta
stéllning till om det finns ett stédbehov inom ramen for samtliga
eller ndgra av dessa omraden.

Det finns inga krav pa att den enskilde ska uppbira varaktig
sjukersittning eller aktivitetserséttning for att beviljas denna insats.
Det finns heller inga krav pé lakarintyg med sjukskrivning eller
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lakarutldtanden med faststilld diagnos. Bedomningen om rétten till
bistand ska alltid utga fran en helhetssyn avseende den enskildes
livssituation och behov.

3.3 Arbetsrehabiliterande sysselsattning
Personer med psykiskt funktionshinder har en svag forankring pa
arbetsmarknaden, stora svérigheter att fa tillgang till rehabiliterande
insatser och meningsfull sysselsittning och hidnvisas alltfor ofta till
passivitet och inaktivitet.'® Rehabilitering och 4tergang till eller att
paborja arbete eller studier dr en avgdrande fraga for att
forhallandena for personer med psykiskt funktionshinder i realiteten
ska kunna utvecklas och normaliseras.!’

Den del av sysselsittningsinsatsen som avser arbetsrehabilitering
syftar till att erbjuda personer inom socialpsykiatrins malgrupp att
nirma sig arbetsmarknaden eller paborja studier.

Utifran vad den enskilde uttryckt dr behov, syfte och malsdttningen
med insatsen kan denna inriktning ses som en mojlighet till aktivitet
for personer som uttrycker en énskan om att ndrma sig
arbetsmarknaden eller studera. Insatsen bygger pa vilja och
motivation, och dven personer med stort stodbehov i dvriga
livsomraden kan bli aktuella for arbetsrehabiliterande
sysselsdttning. Det dr dirfor av stor vikt att handlédggare frdgar vad
den enskilde onskar uppné med sitt deltagande 1 sysselséttning.

Den arbetsrehabiliterande sysselsattningen skiljer sig 1 syfte och
innehall fran socialt inriktad sysselsdttning. Mélet med denna typ av
sysselséttning dr en mdjlighet for enskilda individer inom
socialpsykiatrins mélgrupp att ndrma sig arbetsmarknaden. Den
enskilde kan behova stdd i sammanhang som ror nérvaro, aktivt
deltagande, kognitiv formaga och social forméga. Utover detta
innehaller insatsen mer arbetsrehabiliterande inslag sa som
kartldggning av den enskildes formagor och intressen, samverkan
med andra myndigheter (ex. Arbetsférmedlingen och
Forsdkringskassan) samt ekonomisk radgivning.

Till £6]jd av att den arbetsrehabiliterande sysselséttningen skiljer sig
fran socialt inriktad sysselséttning i innehéll och utforande, ar
rekommendationen att personer som onskar och har férmaga
uppmuntras till att delta i storre utstrackning pé sina
sysselsattningsverksamheter och dirmed placeras 1 de 6vre

16 Ambition och ansvar. Nationell strategi for utveckling av samhdllets insatser
till personer med psykiska sjukdomar och funktionshinder. SOU 2006:100, s. 24.
17 Ibid, s. 205.
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tidsintervallerna. Insatsen innehaller dven olika forberedande
aktiviteter och samordning vilka rdknas som en del av insatstiden,
vilket innebér att utférare av denna typ av insatser ldgger ner mer
tid och resurser pé sjédlva utférandet och stodet. Beddomningen om
vilken intervall den enskilde bor placeras ar individuell och behdver
ha sin utgdngspunkt i den enskildes ansdkan och foljande
behovsbeddmning.

I en process dér en person tidigare deltagit 1 socialt inriktad
sysselsittning och sedan ska ta steget vidare till
arbetsrehabiliterande sysselsdttning, alternativt ta del av stadens
kommunala arbetsmarknadsinsatser eller sirskilt individanpassad
stodinsats for att underlitta arbete eller studier, kan det finnas
anledning att se 6ver mdjligheterna for den enskilde att under en
overgangsperiod behélla sin sysselsdttningsplats parallellt med att
hen péborjar en process mot att nirma sig arbetsmarknaden/borja
studera. Hur lang denna period bor vara ar en individuell
bedomningsfraga.

Anledningen till att det kan finnas skél till att gora en individuell
bedomning i dessa fall &r att personerna ofta deltagit lange i sin
sysselséttningsverksamhet som har kommit att bli en trygg och
vélkind plats for dem. Att ges mdjlighet att fortsétta gé dit kan
skapa forutsittningar for en mer lyckad overgang till
arbetsrehabiliterande insatser, kommunala arbetsmarknadsinsatser
eller sérskilt individanpassad stodinsats for att underlitta arbete
eller studier och pé sa sitt frimja den enskildes
aterhdmtningsprocess, 6ka delaktigheten i samhéllet pd samma
villkor som andra samt mdjliggora for den enskilde att na sina mal.

Stadens olika insatser ska alltsd inte ses som en stegvis process dar
den ena insatsen foregar den andra. Att delta i stadens kommunala
arbetsmarknadsinsatser, erhdlla individpassat stod till arbete eller
studier eller delta arbetsrehabiliterande sysselséttning forutsatter
inte ett tidigare deltagande 1 en forberedande insats. Daremot
overlappar insatserna delvis varandra och olika aktorer i staden
ansvarar for de olika insatserna. En viss 6verlappning och
flexibilitet i ndr ansvar gar over frén en part till en annan samt
parallellt stod ar av stor vikt.
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4. Arbetsrehabiliterande
sysselsattning och gransdragning
i forhallande till sarskilda
arbetsmarknadsinriktade insatser

Stadens kommunala arbetsmarknadsinsatser har placerats
organisatoriskt inom ramen for arbetsmarknadsforvaltningen och till
stor del inom Jobbtorg Stockholm. Dessa dtgéarder ges som stod till
personer som soker forsorjningsstdd och behover hjilp att komma
in pa arbetsmarknaden eller forbattra sina mojligheter att fa ett
arbete. Déarutdver kan arbetsmarknadsforvaltningen genom Jobbtorg
erbjuda sdrskilda arbetsmarknadsinriktade insatser till personer
inom socialpsykiatrin. For dessa senare nimnda insatser krivs
bistandsbeslut enligt 4 kap. 2 § SoL.

4.1 Stadens definition av kommunala

arbetsmarknadsinsatser

Med stadens kommunala arbetsmarknadsinriktade insatser avses
insatser och stod riktade till den enskilde med tydligt fokus pa
arbete eller studie och ett primirt syfte att den enskilde ska komma i
arbete eller borja studera. Vissa kommunala arbetsmarknadsinsatser
kan uppfattas ha liknande innehall som sysselséttning inom
valfrihetssystemet. Det beror pa att sysselséttning som insats har
kommit att innehélla bade traditionell sysselsdttning och
arbetsrehabiliterande sysselsdttning.

Staden sérskiljer diremot i definition och ansvarsfordelning mellan
sysselséttning och kommunala arbetsmarknadsinsatser.

Den arbetsrehabiliterande sysselsittningen erbjuds till personer i
malgruppen som uttryckt en dnskan om att ndrma sig
arbetsmarknaden eller studera, men fortfarande har ett stodbehov
inom vissa aktiviteter och stér ldngre ifrdn arbetsmarknaden. I
frdgan om man ska erbjuda den enskilde arbetsrehabiliterande
sysselsittning eller sérskilt individanpassad stodinsats for att
underlétta arbete eller studier inom ramen for Jobbtorg ar det alltsa
den enskildes stoddbehov som avgor. Arbetsrehabiliterande
sysselséttning ges till personer som beddoms ha storre stodbehov dn
vad Jobbtorg Stockholm tillhandahaller.

Det finns inga krav pa att den enskilde ska uppbira varaktig
sjukersittning eller aktivitetserséttning for att beviljas
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arbetsrehabiliterande sysselsittning. Det finns inga krav pa
lakarintyg med sjukskrivning eller ldkarutldtanden med faststilld
diagnos. Det finns inga krav pa att deltagande 1
arbetsrehabiliterande sysselséttning ska vara ett villkor for
erhéllandet av forsorjningsstod. Bedomningen om rétten till bistand
ska alltid utga fran en helhetssyn avseende den enskildes
livssituation, behov och malséttning.

Det finns inte heller nagra krav pa att den enskilde ska vara
inskriven pa Arbetsformedlingen for att erhalla denna insats. Finns
det en kontakt med Arbetsformedlingen och/eller Forsdkringskassan
ar det lampligt att dessa samverkanspartners involveras i
planeringen.

4.2 Mojlighet att bevilja sarskilt
individanpassad stddinsats for att underlatta
arbete eller studier

4.2.1 Skrivelser om kommunens mojligheter och
skyldigheter enligt SoL

Utover den bistdndsbeddmda sysselséttningen som finns inom
ramen for de socialpsykiatriska insatserna i valfrihetssystemet, har
staden mojlighet att bevilja sérskilt individanpassad stodinsats for
att underlitta arbete eller studier enligt 4 kap. 2 § SoL.

4 kap. 1 § 1 SoL reglerar ritten till bistand enligt foljande
formulering:

“Den som inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem
tillgodosedda pa annat sdtt har rdtt till bistand av socialndmnden
for sin forsorjning (forsorjningsstod) och for sin livsforing i 6vrigt.
Den enskilde skall genom bistandet tillforsdkras en skdlig
levnadsniva. Bistandet skall utformas sa att det stdrker hans eller
hennes mojligheter att leva ett sjilvstindigt liv.”

Utifrdn denna paragraf bedoms och utreds sysselséttning inom
socialpsykiatrin.

Inom ramen for SoL finns dven mdjligheter for kommuner att
bevilja bistdnd enligt 4 kap. 2 §:

“Socialndmnden fdr ge bistdand utover vad som foljer av 1 § om det
finns skdl for det”
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Kommunen har ddrmed en mojlighet att ge bistdnd med stod av 4
kap. 2 § SoL. Att ge bistand &r i det fallet sdledes en mdjlighet, inte
en skyldighet, for kommunen.

Bestammelsen i 4 kap. 2 § SoL medfor inte nagon rattighet for den
enskilde, utan endast en befogenhet for kommunerna att ge bistdnd
utover sitt ansvar enligt 4 kap 1 § SoL. Med stod av 4 kap 2 § SoL
kan kommunfullméktige besluta att personer med visst behov kan fa
viss insats som dr ett komplement till insats som beviljas med stod
av 4 kap 1 § SoL. Beslut om insatser med stod av 4 kap. 2 § SoL.
kan inte prévas genom forvaltningsbesvir utan endast i form av
laglighetsprovning enligt kommunallagen. Den enskildes ritt att &
sin ansOkan om stdd enligt 4 kap. 2 § SoL provade av domstol dr
darfor begrinsad i1 forhallande till drenden enligt 4 kap. 1 § SoL,
genom att domstolen inte provar beslutet 1 sak utan endast om det ar
rétt 1 ett formellt hanseende.

Att bevilja sérskilt individanpassad stodinsats for att underldtta
arbete eller studier omfattas normalt inte av rétten till bistdnd enligt
4 kap 1 § SoL. Av uttalande frdn JO framgér att ett beslut att bevilja
bistand enligt 4 kap 2 § SoL alltid ska foregis av ett beslut att avsla
en ansdkan om bistand enligt 4 kap 1 § SoL for att den enskilde ska
fa ett beslut som kan 6verklagas genom forvaltningsbesvér. Nir en
ansokan om sdrskilt individanpassad stddinsats for att underlitta
arbete eller studier enligt 4 kap 2 § SoL beviljas, ska den ha
foregétts av ett beslut att avsla ansékan enligt 4 kap 1 § SoL.

4.2.2 Ansokan, utredning och beslut enligt 4 kap. 2 § SoL
Skillnaden mellan insatsen sérskilt individanpassad stodinsats for
att underldtta arbete eller studier och sysselsdttning inom
socialpsykiatrin &r att sérskilt individanpassad stodinsats for att
underldtta arbete eller studier har ett tydligt och primért fokus pa
arbete eller studier. Denna insats kan ses som en mojlighet for
personer som uttrycker en vilja att arbeta eller studera, med
aktualitet inom socialpsykiatrin, att delta i kommunala
arbetsmarknadsinsatser. Det kan ocksa vara en mdjlighet for
personer som har bistindsbedomd sysselsittning att parallellt delta i
kommunala arbetsmarknadsinsatser samtidigt som de deltar i sin
sysselséttningsverksambhet.

Las mer om individanpassad stodinsats for att underlétta arbete eller
studier i Riktlinjer avseende individanpassad stodinsats for att
underldtta arbete eller studier enligt 4 kap. § 2 SoL.
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4.2.3 Handlaggning och kriterier

Handldggningsprocessen avseende ansokan om sirskilt
individanpassad stodinsats for att underlétta arbete eller studier &r 1
grunden densamma som for vriga insatser. Ansokan ska utredas
enligt DUR och en utredning ska sammanstéllas som grund till
beslutet. Skillnaden ar att beslutet forst formuleras som ett avslag
enligt 4 kap. 1 SoL, for att sedan beviljas enligt 4 kap. 2 § SoL.

Foljande krav behover uppfyllas for att beviljas sarskilt
individanpassad stodinsats for att underlétta arbete eller studier
enligt 4 kap. 2 § SoL:

- Den enskilde ska ha en pagéende kontakt med
specialistpsykiatrin vid ansdkningstillfillet.

- Den enskildes primdra mal &r arbete eller studier.

- Den enskilde har varaktiga stddbehov som innebér att den
enskilde inte kan finna, fa och behélla ett arbete pa egen
hand.

- Den enskilde har en 6nskan om att arbeta eller studera. Den
enskilde dr inforstddd 1 vad som krédvs och ér beredd att
lagga ner det arbete som kravs for att na arbete eller studier.

- Den enskilde samtycker till att insatsen samordnas med
specialistpsykiatrin.

- Den enskilde bedoms kunna borja arbeta inom ramen for
insatsen tillsammans med arbetsspecialist. Denna
beddmning gors av handldggare efter inhdmtad bedomning
fran arbetsspecialisten pa Jobbtorg.

- Lamplig arbetsmarknadspolitisk atgidrd bedoms inte kunna
erbjudas av Arbetsformedlingen.

4.2.4 Behov, syfte och malsattning styr

Beviljande av insats i form av individanpassat stdd till arbete eller
studier behover utgd fran en individuell bedomning av stédbehov
och malsittning. Vid en utredning av ansdkan om individanpassat
stod till arbete eller studier dr det av stor vikt att handldggaren
kartlagger den enskildes behov, syfte och mdlsdttning med 6nskad
insats. En dialog behover foras med den enskilde for att se till att
ritt insats beviljas i ritt tid. Handldggaren behover ha ett
utforskande och motiverande forhallningssétt, samt ta den enskildes
motivation och 6nskemal i beaktande.

4.2.5 Tidsbegransning

Hur lang tid insatsen ska pagé utgar fran en individuell bedomning.
Stadens rekommendation dr att socialpsykiatriska insatser f6ljs upp
var sjatte manad tillsammans med den enskilde och utforare. Om
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nagon av parterna pakallar det, kan uppfoljning behova ske oftare.
Det &r ocksa viktigt att skilja pa uppfoljning av insats och
uppfoljning av rétten till bistand. Uppf6ljning av insatsens innehall
och utférande sker som minst var sjétte ménad.

4.2.6 Laglighetsprovning

Beslut enligt 4 kap. 2 § SoL kan inte provas via forvaltningsbesvir.
Det innebér att beslutets materiella innehéll inte kan provas.
Beslutet kan ddremot laglighetsprévas. Forutsittningen for att ett
beslut ska kunna 6verklagas genom laglighetsprovning enligt
kommunallagen (2017:725), KL, &r att det inte kan 6verklagas med
forvaltningsbesvir enligt ndgon annan lag eller forfattning.'® Vid
laglighetsprovningen avgdr domstolen om beslutet strider mot
ndgon lag eller forfattning, till exempel genom att det har begatts
nagot formellt fel eller om kommunen har 6verskridit

sina befogenheter. Mer information om detta finns i 13 kap. KL.

4.2.7 Andringsforbehall

Huvudregeln ar att gynnande forvaltningsbeslut inte kan éndras till
den enskildes nackdel eller aterkallas. Det innebér att en enskild,
som t.ex. har beviljats bistand enligt SoL ska kunna f6rlita sig pa att
beslutet inte dndras. Den enskilde har ett behov av att kénna
trygghet och kontinuitet for att kunna planera sin situation. !

I beslut som fattas enligt 4 kap. 2 § SoLL och som enbart kan
laglighetsprovas ar bestimmelserna 37 § FL om éndring av beslut
inte tillimplig, men f6r den enskildes réttssdkerhet bor
tillimpningen &nda utgd frdn motsvarande forutséttningar. Ett
gynnande beslut kan d4 som huvudregel bara dndras om beslutet
innehaller ett Andringsforbehall. Beslutet om sérskilt
individanpassad stodinsats for att underldtta arbete eller studier
enligt 4 kap. 2 § SoL bor dirfor, om det dr lampligt i det enskilda
fallet, innehalla ett &ndringsforbehall. Ett beslut om rétt till insats
ska dd endast dndras om det sker pa grund av vésentligt andrade
forhéllanden.

5. Samordning och samverkan
med andra aktorer

For att vara séker pa att en rehabiliteringsprocess initieras for
enskilda personer med psykiskt funktionshinder har alla

18 Socialstyrelsen (2021) Handliggning och dokumentation- handbok for
socialtjdnsten. Art. nummer 2021-12-7658, s. 144
19 1bid, s. 134
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myndighetsforetradare uppdraget att identifiera personer i
malgruppen med behov av arbetsrehabilitering. 2

Det &r viktigt att alla personer och foretradare for myndigheter som
ar relevanta for den enskildes rehabiliteringsprocess finns med 1
planeringen. Det kan vara socialtjdnsten, om den enskilde behdver
hjalp och stdd i t.ex. boendet, komma upp pa morgonen eller med
att skota sin hygien. Det kan vara psykiatripersonal som behover
anpassa medicindelning eller terapitillfillen for att behandlingen
ska fungera for den enskilde. Arbetsformedlingen bor vara med i
olika skeden av processen for att diskutera mojligheten till skyddad
anstéllning, eller andra arbetsmarknadspolitiska program som kan
vara aktuella.

Utover detta kan det finnas nérstaende, arbetsgivare eller andra som
ar relevanta for rehabiliteringsprocessen. Insatserna ska planeras i
ndra samverkan med samtliga myndigheter utifran de utredningar
som gjorts och de behov och énskemal den enskilde har.?!
Sammanfattningsvis ska planeringen goras med den enskildes
behov och 6nskemal 1 centrum, och med en samlad bild av resurser
och behov av stdd.??

5.1 FINSAM/Samordningsforbundet
Stockholm

Samordningsférbundet i Stockholms stad ar ett finansiellt
samordningsforbund inom rehabiliteringsomradet. Forbundets
medlemmar bestéar av Stockholms stad, Forsdkringskassan, Region
Stockholm och Arbetsformedlingen. Samordningsforbundet
Stockholms stad ska komplettera ordinarie verksamheter och bidra
till att skapa en struktur sa att samverkan mellan myndigheterna
fungerar over tid. Genom samordningsforbundet kan parterna
gemensamt bygga mer strukturerade och hallbara former for
samverkan, framja metodutveckling och skapa fler aktiviteter som
ger mélgruppen dkade mojligheter att utveckla sin arbetsformaga
och bli oberoende genom egen forsdrjning.

Inom ramen f6r Samordningsférbundet Stockholms stad finns ett
antal insatser med syfte att stotta enskilda individer att nérma sig
arbetsmarknaden. Néar en person ansoker om sysselsdttning kan det
finnas anledning for handlidggaren att undersdka om det finns

20 Ambition och ansvar. Nationell strategi for utveckling av sambhdillets insatser
till personer med psykiska sjukdomar och funktionshinder. SOU 2006:100, s. 277.
2 Ibid, s. 270.

22 Ibid, s. 280.
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relevanta insatser via samordningsforbundet som kan vara aktuella
for den enskilde att delta 1.

For mer information, se www.samordningstockholm.se

5.2 Forsakringskassan

Forsékringskassan ér en statlig myndighet som arbetar pa uppdrag
av regeringen. Myndighetens uppdrag inom sjukforsidkringen ar att
ge ritt ersittning till rétt person.

5.2.1 Forsakringskassans samordningsansvar
Forsékringskassan samordnar den arbetslivsinriktade
rehabiliteringen inom sjukforsékringsomradet. Genom att skaffa sig
en helhetssyn kan Forsékringskassan samordna insatserna fran olika
aktorer och anvdnda dem effektivt for att ge det stod som den
enskilde behdver. Om man inte har en arbetsgivare ér det
Forsékringskassan som ansvar for samordning av de
arbetslivsinriktade rehabiliteringsinsatserna.”

Samordning av arbetslivsinriktade rehabiliteringsinsatser innebar att
Forsékringskassan samlar in underlag for att kunna ta stillning till
vilka behov av insatser den enskilde har. Utifran detta gors en plan
tillsammans med den enskilde och ser till att insatserna kommer

igng.

Forsédkringskassan avgor vilka insatser och rehabiliteringsaktorer
som &r aktuella utifran den enskildes behov. Oftast dr det
Arbetsformedlingen, kommunen och hélso- och sjukvarden.
Forsékringskassan ska verka for att aktorerna genomfor de insatser
som ligger inom sina verksamhetsomraden. Respektive aktor
ansvarar sedan for att genomfora och bekosta insatserna.

Personer med psykisk sjukdom eller funktionsnedséttning behover
ett individanpassat och samlat stod av psykiatrin, socialtjdnsten,
Forsdkringskassan och Arbetsformedlingen for att de ska komma ut
i arbetslivet. Darfor méste de inblandade myndigheterna samarbeta
pa lokal niva och kéinna till varandras uppdrag och arbetssitt.>*

5.2.2 Samordnad rehabilitering

Inom ramen for Forsdkringskassans arbete med
rehabiliteringsprocesser finns mojlighet for enskilda personer att
ansoka om samordnad rehabilitering. En ans6kan om samordnad

23 Samordning av rehabiliteringsinsatser hos Forsdkringskassan -
Kunskapsguiden
24 Samordning av rehabiliteringsinsatser hos Forséikringskassan - Kunskapsguiden
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rehabilitering ska vara skriftlig och stilld till Forsakringskassan.
Aven handliggare pa Forsikringskassan kan ta initiativ till detta.

Om den enskilde har behov av arbetslivsinriktad rehabilitering for t
kunna aterfa arbetsformégan kan hen ansoka samordning av
rehabiliteringsinsatser hos Forsdkringskassan. Forutsittningen for
att beviljas detta ar att arbetsformagan ar nedsatt. Forsédkringskassan
ska da klarlagga den enskildes behov av rehabilitering och se till att
de dtgéarder som behovs for en effektiv rehabilitering vidtas.
Forsékringskassan ska vid behov samverka med andra
rehabiliteringsaktorer, till exempel varden, Arbetsformedlingen,
socialtjdnsten och verka for att var och en inom sitt ansvarsomrade
vidtar de atgidrder som behovs for en effektiv rehabilitering.
Forsékringskassan tillhandahéller inte sjdlv ndgra
rehabiliteringsitgirder.?> Aven en person som saknar
sjukpenninggrundande inkomst kan ha rétt till samordnad
rehabilitering. %

Syftet med samordnad rehabilitering &r att den enskilde ska fa
tillbaka arbetsformégan och forutsittningar for att forsorja sig sjalv
genom forvarvsarbete. Med rehabilitering avses alltsa
arbetslivsinriktad rehabilitering. Forsékringskassan ska i samrad
med den enskilde se till att behovet av rehabilitering klarlaggs och
att rehabiliteringsitgirder paborjas si snart som mojligt.?’

For mer information om samordnar rehabilitering, se
Forsékringskassan webbplats.

5.3 Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen har huvudansvaret {for insatser mot arbetsloshet
och ar en viktig samverkanspart nar det giller stod och insatser for
att arbetslosa personer ska bli sjalvforsorjande. Arbetsformedlingen
erbjuder service och tjanster till arbetssokande och arbetsgivare.
Arbetsformedlingens uppdrag handlar i grunden om att bidra till en
vél fungerande arbetsmarknad. En viktig uppgift dr ocksa att rusta
de som star langt ifran arbetsmarknaden for att férhindra utslagning
och 6ka sysselsittningen.?®

For personer som har en funktionsnedséttning finns det olika typer
av stdd inom ramen for Arbetsformedlingens verksamheter som

25 Samordning av rehabiliteringsinsatser hos Forsikringskassan - Kunskapsguiden
26 En person som har nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom men som saknar
SGI, sjukpenningsgrundande inkomst, kan inte fa sjukpenning eller
rehabiliteringsersattning.

2730 kap. 9 och 11 §§ SFB, Socialforsikringsbalken.

28 Arbetsformedlingen — uppdrag, service och tjinster - Kunskapsguiden
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syftar till att forbattra den enskildes mojligheter pa
arbetsmarknaden. Om den enskilde har en kontakt pa
Arbetsformedlingen dr det av stor vikt att planeringen for att ndrma
sig eller dterga till arbete/studier gors tillsammans med ansvarig
handldggare pa Arbetsformedlingen.

For mer information om det stod Arbetsformedlingen erbjuder, se
Arbetsformedlingen webbplats.
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Bilaga 1. Utrednings- och
planeringsprocessen i korthet

1. Ansokan

Ansokan om sysselsittning eller séarskilt individanpassad
stodinsats for att underlétta arbete eller studier inkommer
Faststédll mélgruppstillhorighet enligt stadens definition for
malgruppen inom socialpsykiatrin.

Utred rétten till bistand och stodbehov enligt
utredningsinstrumentet DUR. Handléggare rekommenderas
att stilla fordjupade fragor avseende livsomradena arbete,
utbildning och sysselsdttning, intressen (fritid och
aktiviteter), psykisk hdlsa och vardagsaktiviteter (ADL) nér
en ansdkan om sysselséttning eller individanpassat stdd till
arbete eller studier utreds.

Klargor behov, syfte och malsdttning tillsammans med den
enskilde inom ramen for DUR-utredningen.

Om ansdkan ror sarskilt individanpassad stddinsats for att
underlétta arbete eller studier: planera in ett flerpartsmote
med Jobbtorg via funktionsbrevlada alfa@stockholm.se.
Klargor hur behoven kan tillgodoses.

Gor en sammantagen bedomning avseende andra aktorers
ansvar 1 kombination med stodbehovet.

Om ansdkan ror sysselsdttning enligt SoL 4 kap 1 § gor en
beddmning utifran ansékan och stodbehov hur mycket den
enskilde ges mdjlighet att delta i sin
sysselsattningsverksamhet (utifrén stadens intervaller).

2. Fatta beslut

Om ansdkan ror sysselsdttning enligt SoL (2001:435): beslut
fattas enligt 4 kap. 1 § SoL.

Beslutet ska motiveras.

Vid avslag eller delavslag: informera den enskilde om réitten
att 6verklaga och var vid behov behjélplig i
overklagningsprocessen.

Om ansdkan ror sarskilt individanpassad stddinsats for att
underlétta arbete eller studier: beslut att avsla enligt 4 kap. 1
§ SoL. Beslut att bevilja enligt 4 kap. 2 § SoL. Se
beslutsmall 1 bilaga 3.

2.1 Vid bifall — planera for socialt inriktad sysselsattning

Utifran den enskildes behov, syfte och malsdttning — var
behjdlplig med att vélja utférare om den enskilde onskar.
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e Skicka bestéllning till utforaren.

e Genomforandeplan sa ha inkommit frén utféraren inom 15
dagar ifrén det att bestdllningen har skickats. Se dver
genomforandeplanen och sékerstéll att den stimmer dverens
med bestillningen.

e Samverka och planera tillsammans med ex. vardkontakter,
anhoriga och/eller andra relevanta samverkansaktérer om att
insatsen paborjas - vid behov och om den enskilde
samtycker kan det vara l[dmpligt att uppritta en samordnad
individuell plan (SIP).

e Informera om att uppfoljning sker var sjdtte manad.

2.2 Vid bifall — planera for arbetsrehabiliterande
sysselsattning

e Utifran den enskildes behov, syfte och mdlsdittning — var
behjélplig med att vilja utforare om den enskilde onskar.

e Samverka och planera tillsammans med ex.
Arbetsformedling, Forsdkringskassa, anhdriga och
vardkontakter om att insatsen paborjas — vid behov och om
den enskilde samtycker kan det vara lampligt att uppritta en
samordnad individuell plan (SIP).

e Skicka bestdllning till utforare.

e Genomforandeplan sa ha inkommit fran utféraren inom 15
dagar ifran det att bestéllningen har skickats. Se dver
genomforandeplanen och sédkerstdll att den stdimmer Gverens
med bestéllningen.

e Informera om att uppfoljning sker var sjdtte manad.

2.3 Vid bifall — planera for sarskilt individanpassad
stodinsats for att underlatta arbete eller studier

e Planera in ett flerpartsmote med Jobbtorg via
funktionsbrevlada alfa@stockholm.se.

e Samverka och planera tillsammans med ex.
Arbetsformedling, Forsdkringskassa, anhdriga och
vardkontakter om att insatsen paborjas — vid behov och om
den enskilde samtycker kan det vara lampligt att uppritta en
samordnad individuell plan (SIP).

e Skicka bestillning till Jobbtorg.

e Genomforandeplan sa ha inkommit fran utféraren inom 15
dagar ifran det att bestéllningen har skickats. Se dver
genomforandeplanen och sédkerstdll att den stdimmer Gverens
med bestédllningen.

e Informera om att uppfoljning sker var sjdtte manad.
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. Uppfoljning
e Efter sex manader f6ljs insatsen upp med hjdlp av

uppfoljningsdelen i DUR

e Folj upp om behov, syfte och malsdttning kvarstér eller om
det skett fordndringar

e (GOr vid behov en ny bedomning avseende rétten till bistdnd

e Gor vid behov en ny beddmning avseende omfattningen pé
bistdndet

e Var vid behov behjilplig med att byta utforare som béttre
passar den enskildes 6nskemal

e Revidera vid behov SIP tillsammans med dvriga aktorer

e Om insatsen fortsétter — skicka ny, uppdaterad bestillning.

e Genomforandeplan sa ha inkommit frén utféraren inom 15
dagar ifrén det att bestdllningen har skickats. Se dver
genomforandeplanen och sékerstéll att den stimmer dverens
med bestillningen.



Tillampningsanvisningar for sysselsattning och sarskild
individanpassat stodinsats for att underlatta arbete och studier inom
socialpsykiatrin

28 (30)

Bilaga 2. Processbeskrivning
ingang till Jobbtorg fran
socialpsykiatrin

Processbeskrivning ingang till arbetsmarknadsinsats Jobbtorg/Alfa fran socialpsykiatrin

a - Beslut om insats
Informationsmote Arbetsmarknadsinsats Verkstallighet
H i erkstallighe S
DUR-utredning pa Jobbtorg enligt SOL Uppféljning
4.2

Stadsdelsforvaltning

Flerpartssamtal
Jobbtorg Stéd

Jobbtorg Alfa
Genomférandeplan

Inom ramen for
ALFA/ IPS kan dven
andra insatser sa
som yrkeskurser,
DEV, SYV,
Stockholmsjobb
etc erbjudas

Jobbtorg Stockholm

Arbete/studier

Informationsmote

Niér en ansokan om sirskilt individanpassad stodinsats for att
underlitta arbete eller studier inkommer till stadsdelsndmnden halls
ett forsta informationsmote med den enskilde pa
stadsdelsforvaltningen. Den enskilde ska delges information om
handlaggningsprocessen och mojligheten att vara delaktig i
utredningens genomforande. Om detta dr den forsta kontakten med
klienten gors dven en malgruppstillhdrighetsbeddmning utifran
stadens definition av socialpsykiatrins malgrupp.

DUR-utredning

Ansokningar som inkommer till socialtjédnsten ska utredas. Alla
utredningar inom socialpsykiatrin gérs med stadens
utredningsinstrument DUR. I utredningen ska det utredas och
dokumenteras att den enskilde uppfyller kriterierna for sarskilt
individanpassad stodinsats for att underlétta arbete eller studier.

Under utredningens ging, innan beslut fattas, halls ett
flerpartssamtal med Jobbtorg. Detta mote ses som en del 1
utredningsprocessen. Forfragan skickas till alfa@stockholm.se av
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ansvarig handldggare. Detta flerpartssamtal syftar till att ge
handldggare och den enskilde fordjupad information om insatsen.

Beslut om sérskilt individanpassad stodinsats for att underlétta
arbete eller studier enligt 4 kap. 2 § SoL

Efter flerpartsmotet och i samband med att utredningen slutfors
fattas beslut. Se checklistor i bilaga 1. Bestéllningen skickas till
arbetsmarknadsforvaltningen och skrivs enligt gdngse rutin.
Arbetsmarknadsforvaltningen svarar med en genomforandeplan
inom 15 dagar.

GenomfGrandeplan

Den enskilde kontaktas av Jobbtorg och tid bokas for uppstartsméte
och skrivande av genomforandeplan. Genomforandeplanen skrivs
tillsammans med arbetsspecialist pa Jobbtorg och den enskilde, och
dokumenteras i ParaSol. Handldggare delges genomforandeplanen i
sociala system och ndr genomférandeplanen inkommit ses detta
som en bekréftelse pa att insatsen pabdrjats. Genomforandeplanen
ska inkomma till handlaggare senast 15 arbetsdagar efter att
bestillningen har skickats.

Verkstillighet
Under praktik, arbete eller studier far den enskilde fortsatt stod

genom regelbundna uppfdljningar dir anpassningar justeras. Aven
erforderliga nidtverksmoten fortsétter for att fraimja att den enskilde
behaller sin anstdllning och fullfdljer sina studier.

Beakta mdjligheten att ha ett SIP-méte tidigt 1 processen. Detta da
en av IPS-metodens grundprinciper &r att insatsen ska ges integrerat
med den psykiatriska varden. Insatsen ger bast utfall nir
grundprinciperna efterlevs, och fungerade samverkan ar en
forutséttning for detta.

Uppf6ljning

Uppfoljning sker enligt gédngse rutin var sjatte manad eller tidigare
beroende péd behov. Det huvudsakliga ansvaret for att initiera
uppfoljning aligger handldggaren, men dven arbetsspecialisten pa
Jobbtorg har mojlighet att pékalla behov av uppfoljning.

Avslut

Avslut av insats sker nir den enskildes behov av sérskilt
individanpassad stodinsats for att underlétta arbete eller studier inte
langre finns och/eller ndr 6vriga ndtverk tar over stodet. Ett
avslutande mote hélls tillsammans med nétverket kring den
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enskilde. Vid behov kan den enskilde kontakta Jobbtorg for
efterstdd om problem/fragor uppstar.
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