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Socialtjänstens arbetsmiljö har blivit ett återkommande och viktigt diskussionsämne i både den 
politiska debatten och i media. Att vara socialsekreterare är en utsatt yrkesgrupp. Vissa får utstå hot, 
våld och andra försök till otillåten påverkan. Många socialsekreterare upplever en stor stress och tung 
arbetsbörda där resurserna inte räcker till och personalomsättningen är på sina håll hög. I sitt yttersta 
format så kommer det till uttryck i den situation vi nu ser i Skärholmen där 26 socialsekreterare larmar 
om att situationen på förvaltningen är ohållbar och åtta chefer har lämnat sina tjänster under 2024.  

Akademikerförbundet SSR har via enkät undersökt socialsekreterarnas arbetsmiljö och funnit att 4 av 
10 socialsekreterare utsatts för hot eller våld under de senaste två åren. Det finns alla anledning att 
uppmärksamma denna yrkesgrupp, inte minst utifrån en växande problematik med gängkriminalitet, 
desinformationskampanjer, ökande förekomst av skjutvapen och sprängämnen som bidrar till en ökad 
hotbild. En socialsekreterare har till uppgift att bedriva myndighetsutövning utifrån de lagar som 
stiftats, vilket ibland innebär att fatta beslut om tvingande insatser. Det kan leda till laddade situationer 
när det exempelvis rör sig om omhändertaganden av barn eller beslut som rör kriminellt belastade 
individer. 

Med anledning av ovanstående vill vi ställa följande frågor: 

• Förekommer en löpande dialog mellan socialnämnden och stadsdelsnämndernas individ- och
familjeomsorg avseende skyddsåtgärder för personalen?

• Vilka skyddsåtgärder finns och används på stadsdelsnämndsnivå?
• Är alla anställda förtrogna med de skyddsåtgärder som finns?
• Kommer det att vidtas några nya åtgärder för 2025 för att öka säkerheten?
• Hur arbetar cheferna inom individ- och familjeomsorg med dessa frågor?
• Förekommer övningscenarier inom varje stadsdelsnämnd för att bibehålla en beredskap kring

potentiella särskilda händelser?
• Hur säkerställs likvärdigheten i skyddsarbetet för socialtjänstens medarbetare?
• Hur säkerställs likvärdigheten i arbetet för att främja socialsekreterares arbetsmiljö?


