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§ 27 
Remiss av Motion om Stockholms stads verksamheter 
finns till för dess invånare – inte för dess byråkrati  
Svar på remiss från kommunstyrelsen KS 2020/875 
SÖD 2020/713 
 

Beslut  
Stadsdelsnämnden överlämnar förvaltningens tjänsteutlåtande som 
svar på remissen. 
 

Sammanfattning av ärendet  
Stadsdelsnämnden har på remiss från kommunstyrelsen fått en 
motion om Stockholms stads verksamheter finns till för dess 
invånare – inte för dess byråkrati. I motionen skriver Karin 
Wanngård (S) att stadens ledningssystem, ILS, premierar 
förvaltningarnas aktiviteter framför invånarnas upplevelser om 
verksamheternas måluppfyllelse. Motionären anser att det är hög tid 
att utvärdera och förändra ledningssystemet för att skapa en bättre 
kommunal verksamhet för stadens invånare. 
 
Inom stadens olika verksamhetsområden finns också andra 
kompletterande uppföljningsmetoder. Ett exempel på en sådan 
uppföljningsmetod är den stadsgemensamma uppföljningsmodellen 
inom äldreomsorgen där samtliga verksamheter följs upp vartannat 
år. Förvaltningen anser sammanfattningsvis att stadens system för 
integrerad ledning och styrning av verksamhet och ekonomi, ILS, i 
stort fungerar väl när analyserna kompletteras med andra 
uppföljningsmodeller. 
 

Förslag till beslut 
Ordföranden konstaterar att det finns ett förslag till beslut och det är 
förvaltningens. 
  

Beslutsgång 
Ordföranden finner att nämnden beslutar enligt förvaltningens 
förslag. 
  
 
Handlingar i ärendet 
 SÖD 2020/713-2 Tjänsteutlåtande Remiss av Motion om 

Stockholms stads verksamheter finns till för dess invånare - 
inte för dess byråkrati. 
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 SÖD 2020/713-1.2 Motion om Stockholms stads 
verksamheter finns till för dess invånare -inte för dess 
byråkrati 
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