w Stockholms

Sodermalms stadsdelsférvaltning
Stadsdelsdirektdrens stab och kansli

Medborgarplatsen 25
Box 4270

102 66 Stockholm
Vaxel 08-508-12-000
soder@stockholm.se
stockholm.se

Sodermalms stadsdelsforvaltning Anmalan
Stadsdelsdirektérens stab och kansli Dnr SOD 2020/839
Sida 1 (5)

2020-12-03

Handlaggare Till
Maria Engfors Sddermalms stadsdelsnamnd
Telefon: 0850812480 17 december 2020

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt SoL
och LSS kvartal 3 2020

Sammanfattning

Sodermalms stadsdelsndmnd har for kvartal 3 2020 rapporterat
220 individrapporter till Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
avseende ej verkstillda beslut enligt socialtjédnstlagen (SoL) och
lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Elva rapporter var nya och avsag gynnande beslut som for forsta
géngen rapporterades till IVO som ej verkstillda. 209 avsig
aterrapportering i drenden som tidigare insants till [IVO. Merparten
av ej verkstdllda beslut aterfinns inom dldreomsorgen och ir en
direkt foljd av covid-19-pandemin.

Bakgrund

Kommunen ska enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stéd
och service till vissa funktionshindrade (LSS) rapportera alla
gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som inte har
verkstéllts inom tre ménader frdn dagen for beslutet till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och till kommunens
revisorer. Rapporteringsskyldigheten omfattar &ven gynnande beslut
som inte har verkstéllts pa nytt inom tre manader fran den dag
verkstilligheten avbrutits. Syftet med rapporteringen &r att stirka
rittssdkerheten for personer som beviljats insatser och att forbattra
forutsittningarna for en intern och extern uppf6ljning av beslutade
insatser.

I Stockholms stad ansvarar varje stadsdelsnimnd for denna
rapportering som gors varje kvartal enligt anvisningar fran [VO.
Fran och med hdsten 2020 ska ndmnden, i de fall det gors
forandringar i verkstélligheten av beslut pa grund av covid-19,
tydligt ange orsaken i individrapporten. Aven vilka konsekvenser
det har inneburit for den enskilde och om den enskilde har fatt andra
insatser i avvaktan pa verkstillighet ska framga. Det hir giller dven
om avbrott sker i verkstélligheten genom att insatsen enbart &r
delvis verkstilld, under minst tre manader.
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Stadsdelsndmnden rapporterar dven till socialnimnden och
dldrendmnden, vilka i sin tur ldmnar en samlad statistikrapport for
staden till kommunfullmiktige.

Arendets beredning

Arendet har sammanstillts inom stadsdelsdirektdrens stab och
kansli utifrdn underlag fran sociala avdelningen och avdelningen for
dldreomsorg.

Arendet

S6dermalms stadsdelsndmnd har for kvartal 3 2020 rapporterat
220 individrapporter till IVO avseende ej verkstillda beslut enligt
SoL och LSS.

Elva rapporter var nya och avsiag gynnande beslut som for forsta
gingen rapporterades till IVO som ej verkstillda. 209 avség
aterrapportering i drenden som tidigare insénts till [IVO.
Rapporterna var fordelade enligt nedan.

Avdelningen for dldreomsorg — bistind enligt SoL.
Antalet individrapporter om bistdnd enligt SoL inom dldreomsorgen
uppgick till 204 varav:

e 31 beslut hade verkstillts
e 27 beslut hade avslutats utan att verkstéllas
e 146 beslut kvarstod att verkstilla

Fem rapporter var nya och avsag beslut som for forsta gdngen
rapporterades till IVO som ej verkstéllda. 199 avsag
aterrapportering i d&renden som tidigare insénts till IVO.

De 204 rapporterna under kvartal 3 avsag insatserna hemtjanst
(100), dagverksamhet (44), séarskilt boende (41), ledsagning (10),
avlosning i hemmet (7), ledsagarservice enligt LSS (1) och
vaxelvérd (1). De allra flesta av dessa avsag avbrott 1 verkstillighet
till foljd av covid-19 dér beslutad insats helt eller delvis avbrutits
under minst tre manader. I nagra fall har insatsen ater verkstillts,
men det stora flertalet beslut kvarstod att verkstélla. Nedan foljer en
sammanstillning av individrapporterna uppdelade efter beslutad
insats.

Av de 100 individrapporter som avsdg hemtjénst stod 61 for helt
avbrott och atta for delvis avbrott i verkstdllighet under minst tre
mdnader. Dessa beslut kvarstod att verkstélla. De personer som
gjort avbrott 1 verkstilligheten ar oftast personer med
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serviceinsatser, sdsom stddning och inkop. Behoven tillgodoses
istdllet av anhdriga eller frivilligorganisationer exempelvis. Av
resterande beslut om hemtjénst hade 14 verkstillts pa nytt efter
avbrott. 16 beslut hade avslutats utan att verkstéllas, pd egen
begiran av den enskilde. Ett beslut hade avslutats da den enskilde
flyttat till vard- och omsorgsboende.

44 individrapporter avsag dagverksamhet varav 27 haft helt avbrott
1 verkstéllighet under minst tre manader och kvarstod att verkstélla.
Tio beslut hade ater verkstéllts efter avbrott under minst tre
manader. Slutligen hade sju beslut avslutats utan att verkstéllas.
Skal till att besluten avslutats var att den enskilde flyttat till vard-
och omsorgsboende (3), att den enskilde avslutat insatsen pa egen
begéran (3) samt att den enskilde avlidit (1).

41 individrapporter avsag beslut om sérskilt boende for dldre varav
fyra hade verkstillts, tva hade avslutats utan att verkstillas och 35
kvarstod att verkstdlla. Totalt var fem nyrapporteringar och 36
aterrapporteringar. Huvudsakligt skal till dr6jsmal var i samtliga fall
att den enskilde tackat nej till ett eller flera erbjudanden. Ett flertal
personer hade uppgivit covid-19 som sérskilt skél till att tacka nej.
Orsak till att tva drenden avslutats utan att verkstéllas var i det ena
fallet att den enskilde flyttat till en annan kommun och i det andra
fallet att den enskilde, som hade beslut om servicehus, istéillet fatt
plats pa vard- och omsorgsboende.

Tio individrapporter avsag ledsagning. Sju beslut hade haft helt
avbrott 1 verkstéllighet under minst tre manader och kvarstod att
verkstilla. Tre beslut hade verkstillts efter tidigare avbrott.

Sju individrapporter avsag insatsen avlosning i hemmet och en
rapport avsag vixelvard. Samtliga dessa beslut hade haft helt
avbrott 1 verkstéllighet under minst tre ménader och kvarstod att
verkstélla.

En individrapport avsag ledsagarservice enligt LSS. Det beslutet
hade avslutats utan att verkstillas, pa begdran av den enskilde.
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Sociala avdelningen — bistand enligt SoLL

Antalet individrapporter om bistand enligt SoL inom sociala
avdelningen var tva stycken och bada avsag aterrapportering 1
drenden som nu avslutats utan att verkstéllas. Rapporterna avsag
verksamhetsomrade omsorger om personer med
funktionsnedséttning.

Den ena rapporten avsag insatsen daglig verksamhet/sysselséttning.
Verkstélligheten avbrots 1 maj 2020 da den enskilde ville pausa
insatsen med anledning av covid-19. Den beviljade insatsen 16pte ut
1 september och den enskilde ansokte inte om forldngning.

Den andra rapporten avsag insatsen traningsldgenhet. Huvudsakligt
skal till drojsmél var resursbrist, att ledig bostad saknats, och i en
kommentar forklaras att farre ldagenheter har formedlats till f6ljd av
covid-19. Da den enskildes tillstdnd forsdmrats och behov av stod
okat, har en ny planering gjorts tillsammans med den enskilde och
beslutet om tréningslédgenhet har darfor avslutats utan att
verkstéllas.

Sociala avdelningen — insatser enligt LSS
Antalet individrapporter om insatser enligt LSS var 14 stycken
varav:

e tva beslut hade verkstillts
e nio beslut kvarstod att verkstilla
e tre beslut hade avslutats utan att verkstéllas

Av dessa 14 individrapporter avsag sex nyrapportering och atta
aterrapportering i drenden som tidigare insénts till IVO. Nedan
foljer en ndrmare beskrivning av drendena.

Atta individrapporter avsig insatsen korttidsvistelse. Huvudsakligt
skal till drojsmal var i samtliga fall att den enskilde inte valt
utforare. Ett av besluten hade nu verkstillts, tre hade avslutats och
fyra kvarstod att verkstélla. Av besluten som avslutats pa begéran
av den enskilde hade covid-19 angetts som sérskilt skil i en av
rapporterna.

Ovriga individrapporter avsag insatserna boende vuxna (2),
avlosarservice 1 hemmet (1), daglig verksamhet (1), kontaktperson
(1) och ledsagarservice (1). Huvudsakligt skil till drojsmél var att
den enskilde inte valt utforare (2), att den enskilde tackat nej till
erbjudande (1), resursbrist/att ledig bostad saknas (1), resursbrist/
att lamplig uppdragstagare saknas (1) samt annat skél/dr6jsmal pa
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grund av covid-19 (1). I det sistnimnda fallet handlar det om ett
beslut om daglig verksamhet som beviljats som ett led i en
utslussningsprocess fran réttspsykiatrisk avdelning. Med anledning
av covid-19 holls avdelningen stingd och permissioner medgavs
inte under var och sommar. I augusti godkidndes permissioner igen
och beslutet om daglig verksamhet kunde dd verkstillas.

Ann-Christine Jenvén
Stadsdelsdirektor
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