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Forslag till beslut

1. Néimnden godkénner forvaltningens forslag till
tertialrapport 1, inklusive bilagor, och 6verldmnar den till
kommunstyrelsen och stadens revisorer.

2. Namnden godkénner forvaltningens forslag till fordndrat
arsmél pa indikator under kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomradet 1.4 och nytt drsmal pa
indikator under kommunfullméktiges mal for
verksamhetsomradet 1.5.

3. Beslutet forklaras omedelbart justerat.

Ann-Christine Jenvén
Stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Arendet redovisas i forvaltningens tjinsteutlatande.
Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges tre
inriktningsmal kommer att uppfyllas under aret.
Bedomningen grundas pa att samtliga tolv mél for
verksamhetsomradet som ar kopplade till inriktningsmélen
bedoms uppfyllas och samtliga 22 ndmndmal bedéms
uppfyllas. Tertialrapport 1 med helérsprognos visar pa ett
overskott om 45,0 mnkr efter resultatoverforing.

Soédermalms stadsdelsnamnd
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Sammanfattande analys

Sodermalms stadsdelsforvaltning bedomer att kommunfullméktiges tre inriktningsmal
kommer att nds under dret. Nedan sammanfattas pa vilket sitt stadsdelsndmnden har bidragit
till att uppfylla fullméktiges mal.

En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pa att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som dr kopplade till inriktningsmalet
beddms uppfyllas.

Forvaltningens verksamheter fortsétter att arbeta aktivt for att personer som inte har
tillrackliga inkomster blir sjdlvforsorjande. Pandemin har paverkat mdjligheten for personer
som &r langtidsarbetslosa och med langvarigt ekonomiskt bistand att komma ut i egen
forsorjning. Forvaltningen vidareutvecklar insatser och arbetssitt for att kunna erbjuda
individuellt utformade insatser och stérka individers delaktighet i sin planering mot
sjalvforsorjning. Insatser for kvinnor som star ldngt fran arbetsmarknaden och arbetslosa unga
vuxna prioriteras. Fran och med januari 2022 ar forvaltningens integrationsprojekt organiserat
vid enheten for ekonomiskt bistand. Samverkan mellan enhetens handlidggare och projektets
medarbetare har pa sa sétt forenklats och medfor 6kade mojligheter att i storre utstrackning
erbjuda ett sammanhallet stdd i form av individanpassad bostads- och arbetsvigledning.

Genom det lokala brottsforebyggande radet, Soderandan, fortsétter forvaltningen att samverka
med bland annat lokalpolis, foretag, foreningar och fastighetsdgare i stadsdelsomradet.
Samverkan sker bland annat i ett antal omradesspecifika och &mnesorienterade grupper som
triffas regelbundet. Omraden som prioriteras &r Hornstull, Medborgarplatsen, Mariakvarteren
och Tantolunden. Genom regelbundna ldgesrapporter Gver situationen pa aktuellt omrade
initierar samverkansgruppen atgérder for att 6ka tryggheten och minska brottsligheten i
omradet. Inom stadsmiljoverksamheten har projektering och forberedelser infor de
trygghetsskapande insatserna i Stora Blecktornsparken och langs med Tantolundsvigen pagétt
under perioden. Forvaltningen har under perioden rekryterat en tredje parkingenjor for att
forbéttra forutsittningarna att sikerstélla avtalsuppfoljning av renhallning och parkskotsel
inom stadsdelsomradet.

Forvaltningen fortsétter arbetet for att stiarka vardnadshavares mdjlighet till delaktighet och
inflytande inom forskolan. Arbetet med att fortsétta utveckla informationen i Skolplattformen
och tydliggora vardnadshavarnas mojligheter och ansvar att ta del av dokumentationen har
intensifierats. Forskolan samverkar med sociala avdelningen for att tidigt identifiera barn och
familjer i1 riskzon. Samarbetet med forvaltningens preventionssamordnare fortsatter for att oka
kunskapen hos forskolans medarbetare i att identifiera barn och familjer i riskzonen.
Forskolorna fortsétter att prioritera arbetet med att 6ka barnens fysiska aktivitet inom
utbildningen pa olika sitt genom bland annat planerade pulshdjande aktiviteter utomhus.
Under éret fortsétter arbetet med att vidareutveckla barnens mojligheter till att utveckla sitt
sprak och sin forstaelse for naturvetenskap. Arbetet med flersprékiga barn fortsétter att
forstérkas.
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Samverkan mellan skola och socialtjinst fortsdtter att stirkas. Arbetet med forvaltningens
skolsociala team vidareutvecklas och antalet platser har utdkats. Projektet har utvirderats och
resultatet visar att eleverna okat narvaron i skolan. Forvaltningen har tillsammans med
socialforvaltningen ans6kt om och tilldelats medel for en HVB (hem for vérd eller boende)-
samordnare som ska fokusera pé att placerade barn och unga har en fungerande skolgidng och
far godkdnda betyg. Rekrytering av samordnare pagéar. Samarbetet mellan féaltverksamhet,
myndighetsutdvning och polis fortsdtter att stirkas. Fokus dr att gemensamt uppméarksamma
barn och ungdomar som riskerar en socialt ogynnsam utveckling.

Forvaltningen fortsatter att utveckla samhandling mellan socialtjinst, forskola och skola i det
tidiga valdsforebyggande arbetet. Féltassistenterna har arbetat tillsammans med skolan med
det valdsforebyggande programmet Mentorer i1 valdsprevention (MVP) som syftar till att
medvetandegdra bade elever och personal pd skolan om vad vald &r och hur detta kan
forebyggas tidigt. Forvaltningens véldsforebyggande samverkansprojekt med
lokalpolisomrade S6dermalm, IGOR, fortsétter att utvecklas. Dagliga verksamheterna inom
funktionshinderomrédet fortsétter att arbeta med individuellt utformade insatser for att skapa
en meningsfull verksamhet som tillmdtesgér den enskilde deltagarens 6nskemaél, formaga,
intresse och behov. Forvaltningens hemldshetssatsning, som dr sérskilt riktad mot hemldsa
kvinnor med samsjuklighet, fortsitter under aret. Syftet med projektet &r att brukare ska kunna
aktualiseras och/eller uppritthélla kontakt med andra vardgivare samt att motverka hemldshet.

Den éldres stdd, omsorg och omvérdnad anpassas utifrdn den enskildes behov. Genom att
involvera den éldre i planeringen och i genomforandet av insatsen sikerstills det egna
inflytandet och upplevelsen av trygghet 6kar. Som en del 1 utvecklingen av det
hélsofrdmjande arbetssittet genomfors en kartldggning av omradena aktiviteter, utevistelse
och individuell stimulans pa forvaltningens vard- och omsorgsboenden. Resultatet av
kartlaggningen kommer anvédndas som underlag i en handlingsplan for respektive vard- och
omsorgsboende. Forvaltningens hemtjédnst i egen regi, Sodertjénst, prioriterar arbetet med att
skapa forutsittningar for brukarna att kdnna sig delaktiga i planeringen av de beviljade
insatserna. For att forenkla atkomsten till verksamheternas ledningssystem har Sodertjénst
tillsammans med utvecklingsenheten péd dldreomsorgsavdelningen utvecklat en digital tjénst,
”Verktyget”, s att verksamhetens lokala rutiner gar att nd via medarbetarnas mobiltelefoner.
Forvaltningen gér bedomningen att den digitala tjansten mojliggdr hogre kvalitet 1 insatserna
for omsorgstagarna i form av en mer direkt, korrekt och omfattande information fran
medarbetarna. Samverkan internt och externt dr grundlaggande for ett sammanhallet
perspektiv kring den enskildes behov av vard och omsorg. Forvaltningens bestéllarenhet {or
dldre arbetar for en utdkad samverkan med flera externa enheter inom Region Stockholm och
for narvarande pagér diskussioner om nya samverkansformer.

For att motverka ofrivillig ensamhet bland stadsdelsomradets alla dldre fortsatter
forvaltningen att utveckla det forebyggande och uppsdkande arbetet. Sedan borjan av april
finns tva édldrelotsar som genom uppsdkande arbete stottar och informerar stadsdelsomradets
dldre och deras anhoriga 1 olika dldrefragor. De 6ppna verksamheterna intensifierar sitt arbete
med att nd fler dldre och fler grupper av dldre. Det finns ett vixande stddbehov bland de
kvinnor och mén som &r 65 &r och dldre i stadsdelsomradet och som lever i hemloshet eller
riskerar att bli hemlosa. Pa dldreomsorgens bestillarenhet finns ett sirskilt team som arbetar
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med denna malgrupp. Genom en férdjupad samverkan mellan bestéllarenheten och
forvaltningens hemtjanst 1 egen regi inom omradet psykisk hilsa erbjuds enskilda riktat stod
och hjilp i ett tidigare skede. Syftet &r att tidigare uppticka och forebygga ofrivillig ensamhet,
missbruk och psykisk ohélsa.

En héllbart viixande och dynamisk storstad med hog tillvixt

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pd att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som &dr kopplade till inriktningsmalet
bedoms uppfyllas.

Genom det lokala brottsforebyggande radet, Soderandan, fortsitter forvaltningen att samverka
med bland annat foretagare, foretagarforeningar och lokalpolis. Fokus ér trygga och
vélfungerande platser inom stadsdelsomradet for att driva foretag. Samverkan sker bland
annat 1 ett antal omradesspecifika och &mnesorienterade grupper som triaffas regelbundet.
Omraden som prioriteras dr Hornstull, Medborgarplatsen, Mariakvarteren och Tantolunden.
Under perioden har arbetet med att aktivera det nedlagda sparomradet, parallellt med
Arstaviken, pagatt dir bland annat det lokala niringslivet ingar. Under 4ret kommer &ven
forutséttningarna for att aktivera ytan under Visterbron pa Langholmen att utredas. Fokus ar
idrott och hédlsa med hjilp av exempelvis en privat aktor.

Forvaltningen arbetar med att utveckla fritidsverksamheten for ungdomar med
funktionsnedséttning. Bland annat ska sirskolor inom stadsdelsomridet besokas for att ta reda
pa ungdomarnas onskemal om fritidssysselsdttning. Parklekarna fortsétter utvecklingsarbetet
med att 0ka intresset for rorelse hos barn och unga. De 6ppna tréffpunkterna for dldre i
stadsdelsomradet ordnar olika sorters aktiviteter for att fraimja social gemenskap, motverka
otrygghet samt bidra till fysisk aktivitet. Verksamheterna intensifierar sitt arbete med att na
fler dldre och fler grupper av éldre. Inom forvaltningens grupp- och servicebostéder i egen
regi pagér projektet "Halsa”. Verksamheterna kartldgger behovet av stod inom omrédet och
en handlingsplan for det fortsatta arbetet haller pa att utformas.

Manga av forvaltningens verksamheter har idag matavfallsinsamling och de som inte har det
ligger 1 processen att fa till sin insamling. Andel ekologiska livsmedel ligger fortfarande hogt
inom forskoleverksamheterna och ndgot lagre pa andra verksamheter. Enheterna har fokus pa
att bestélla ekologiska livsmedel och arbetar aktivt med det. Under perioden har flera miljo-
och klimatatgérder i stadsdelsomrédets parker pdborjats, exempelvis framtagande av
atgirdsforslag for biologisk mangfald inom stadsdelsomradet, skotselinsatser utifrdn
framtagna fordjupade skotselplaner for naturreservaten pa Arsta holmar och i Sickla Park och
planering infor anldggande av vixtbdddar med biokol for utvalda parktrad, perennplanteringar
och buskage.

En ekonomiskt hillbar och innovativ storstad for framtiden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppfyllas under &ret. Bedomningen
grundas pd att de tvd mélen for verksamhetsomradet som &r kopplade till inriktningsmaélet
beddms uppfyllas.

Tertialrapporten visar pa ett dverskott om 45,0 mnkr efter resultatoverforing. I prognosen
rader en osdkerhet pé intékts- och kostnadsutvecklingen med anledning av det osdkra léget 1
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Europa. Forvaltningen har erhéllit 10,5 mnkr f6r kompensation frén staten for de 6kade
kostnaderna for sjukloner for december 2021 till och med mars 2022. Befintliga resurser
anvinds optimalt och avtal {f6ljs upp systematiskt. Rétt insatser ges i ritt tid och ritt mangd.
Verksamheterna kdnnetecknas av en kultur dar stindiga forbattringar dr en del av arbetet.

Forvaltningen har tagit tillvara positiva lirdomar fran pandemin och utifran dessa skapat
kompletterande anvisningar med utgangspunkt i stadens ramverk for arbete hemifran.
Forvaltningen har ocksa skapat tydliga riktlinjer for hur arbetet pd forvaltningskontoret ska
ske. Ett ndra ledarskap med bland annat regelbundna avstimningar hur man upplever "det nya
normala" for de medarbetare som nu kommit tillbaka efter snart tvé ar med pandemin och
hemarbete dr hogt prioriterat. Sjukfranvaron har varit mycket hog under borjan av 2022 vilket
beror pd den hoga spridningen av covid. Forvaltningen foljer utvecklingen noga och raknar
med rejélt sankta sjukfranvaronivaer de kommande manaderna. Ett systematiskt och
langsiktigt utvecklingsarbete pagar inom flera av forvaltningens verksamheter.
Implementering av stadens kvalitetsprogram, som ytterligare stiarker forvaltningens formaga
inom omrddet, har pabdrjats.

Samverkan inom staden enligt direktiv till samtliga nimnder
Néamndens arbete utifran direktiv for samtliga ndmnder och bolagsstyrelser, i budget,
sammanfattas nedan.

Styrning och uppfoljning
Stadsledningskontoret dr en viktig samverkanspartner nér det géller fragor kring systematisk
styrning och uppfoljning samt verksamhets- och kvalitetsutveckling.

Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret och andra forvaltningar 1 arbetet med att
tillgodose barns rittigheter, nationella minoriteters réttigheter och i arbetet med att sékerstélla
att alla oavsett funktionsformaga far tillgang till stod, skydd och service pa lika villkor.

Samverkan for en effektiv verksamhet

Forvaltningen samarbetar med andra forvaltningar och bolag med fokus pa
verksamhetsforbittringar och effektivisering. Detta med hjélp av digitala 16sningar,
innovativa arbetssitt, systematiska jaimforelser och tydlig styrning av digitaliserings- och
investeringsprojekt. Nagra exempel pd samverkan via nétverk for en effektiv verksamhet ar
befintliga néatverk for ekonomichefer, niatverk for administrativa/stabschefer respektive for
HR-chefer i staden. Forvaltningens kdrnverksamheter samverkar ocksé mellan forvaltningarna
i staden, framforallt inom innerstadsnitverket KNOS.

Aterstart - samverkan for bittre foretagsklimat

Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret, fastighetskontoret,
stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret, exploateringskontoret, Stockholm Business Region
och stadens fastighetsbolag for att stirka foretagarperspektivet i stadens strategiska
trygghetsarbete och sikerstilla goda forutsittningar for foretagande inom S6dermalms
stadsdelsomrade.

Hog kvalitet genom stindiga forbittringar, innovation och digitalisering
Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret, 6vriga stadsdelsforvaltningar och
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berorda fackforvaltningar i strategiska utvecklingsfragor. Syftet med samverkan &r att ta del
av och sprida insikter och erfarenheter fran utvecklingsinitiativ mellan stadens férvaltningar
och bolag. Exempel pa nagra sddana samverkansnitverk &r stadens kvalitetsnétverk,
innovations- och utvecklingsnétverket, ndtverk for dataskyddsombud, néatverk for
informationssdkerhetssamordnare och stadsdelsarkivariernas nitverk for arkivansvariga.

Samverkan for okad sjialvforsorjning

Forvaltningen samverkar med Jobbtorg inom arbetsmarknadsforvaltningen for att forbattra
mojligheterna for personer utanfor arbetsmarknaden att nd egen forsorjning. Férvaltningen
samverkar dven med arbetsmarknadsforvaltningen, Welcome House, néringslivet och
civilsamhillet gillande rekryteringstraffar for nyanlédnda. Fokus ar att nyanldnda ska ges
forutséttningar att snabbt hitta arbete och bostad. Forvaltningen utvecklar arbetet kring
kvotflyktingar i samverkan med socialférvaltningen.

Samverkan for en trygg och siiker stad

Forvaltningen samverkar med berdrda fackforvaltningar, Polisen, civilsamhéllet, lokala
néringslivet och fastighetsbolag for att bland annat utveckla Medborgarplatsen, Hornstull och
Mariakvarteren sa att de upplevs mer attraktiva och trygga.

Soderandan, som &r forvaltningens lokala brottsforebyggande rad och leds av
stadsdelsdirektoren, genomfor trygghetsinventeringar i samverkan med trafikkontoret och
Polisen for att identifiera brottsutsatta och otrygga platser samt behov av sdkerhetshdjande
och trygghetsstiarkande atgérder.

Forvaltningen samverkar med utbildningsforvaltningen i det forebyggande arbetet mot
valdsbejakande extremism, exempelvis genom gemensamma rutiner for hur medarbetare ska
agera vid oro for radikalisering eller valdsbejakande extremism. Stadsledningskontoret dr en
viktig samverkanspart genom det dvergripande samordnandet av arbetet mot valdsbejakande
extremism.

Samverkan for en hallbar stadsutveckling

Stadsdelsforvaltningen samverkar med exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret,
fastighetskontoret och trafikkontoret i planerings- och utvecklingsfragor for att fa en
helhetssyn kring utvecklingen av stadens parker och gronomraden.

Samverkan for att na de globala mélen i Agenda 2030

FN:s globala mél Agenda 2030 ér ett stod for att utveckla stadens arbete for social, ekonomisk
och miljomissig héllbarhet. Forvaltningen samverkar brett med berdérda verksamheter 1
staden.

Klimat- och miljoarbete

For att ta tillvara pa kompetenser och arbeta mot stadens uppsatta miljomal ingér
forvaltningen 1 ett miljdsamordnarnédtverk med de dvriga stadsdelsforvaltningarna.
Forvaltningen samarbetar med miljoforvaltningen inom ramen f6r Stockholms stads
miljoprogram och Stockholms stads kemikalieplan. Andra viktiga samarbetspartners ar
stadsledningskontoret, Stockholm Vatten och Avfall AB, de kommunala bostadsbolagen och
fastighetskontoret.
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Staden som arbetsgivare

Forvaltningen ska vara en foredomlig och attraktiv arbetsgivare med god
kompetensforsorjning och som tar tillvara digitaliseringens mojligheter. Forvaltningen
samverkar aktivt med stadsledningskontoret och andra stadsdelsforvaltningar 1 syfte att
utveckla, lira av varandra och stirka stadens arbetsgivarvarumaérke.

Lokalforsorjning

I samband med planeringsprocessen for nya verksamhetslokaler har férvaltningen ett néra
samarbete med framforallt stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret och exploateringskontoret
under lokalprojektens tidiga skeden.

I samband med utbyggnad av forskolor samarbetar forvaltningen framst med
stadsbyggnadskontoret.

Forvaltningen samverkar med ovriga stadsdelsforvaltningar i innerstaden 1 arbetet med att ta
fram underlag till de stadsdvergripande planerna for vard- och omsorgsboende for dldre samt
for boende for personer med funktionsnedséttning.

Inkop

For att utveckla forvaltningens processer for inkdp och upphandling dr samverkan med
stadsledningskontoret och serviceforvaltningen viktig. Det géller stod i stadens gemensamma
arbetssitt, systemstdd och utbildningar for ink6p och upphandling.

Internationalisering och internationella relationer
Forvaltningen har for nidrvarande inga pagaende internationella samverkansytor.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med mojligheter och
valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmdlet kommer att uppfyllas under dret. Beddmningen
grundas pd att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som &dr kopplade till inriktningsmaélet
beddms uppfyllas. Hur ndmnden bidrar till att uppfylla inriktningsmaélet redovisas under
respektive mal for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomrédet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att atta av nio KF-indikatorer prognostiseras
att nds och en nas delvis samt att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Underliggande
ndmndmal bedéms uppfyllas helt.
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Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 16per pé utan storre avvikelser.

Individuella och evidensbaserade insatser for ett hillbart arbetsliv

Forvaltningens verksamheter fortsétter att arbeta aktivt for att personer som inte har
tillrdckliga inkomster blir sjélvforsorjande. Pandemin har pdverkat mojligheten for personer
som &r langtidsarbetslosa och med langvarigt ekonomiskt bistand att komma ut 1 egen
forsorjning. Konjunkturen har varit svag inom de branscher som generellt dr ingdngsjobb for
arbetssokande unga, nyanldnda och for personer som star langt ifran arbetsmarknaden.
Forvaltningen vidareutvecklar insatser och arbetssétt for att kunna erbjuda individuellt
utformade insatser och stirka individers delaktighet i sin planering mot sjalvforsorjning.
Insatser for kvinnor som star ldngt fran arbetsmarknaden och arbetslosa unga vuxna
prioriteras. Bland annat utvecklas samverkan med arbetsmarknadsforvaltningens Jobbtorg och
Jobbtorg unga och intern samverkan mellan enheten for ekonomiskt bistdnd och
arbetsmarknadsinsatser (AMI) for att stodja nyanldnda att delta 1 arbetsmarknadsinsatser.

Stadsdelsomréddet har en fortsatt 14g andel bistandstagare (0,46 procent) i befolkningen i
jamforelse med andra stadsdelsomraden. Aven andelen barn i familjer med ekonomiskt
bistand &r fortsatt 14g (0,6 procent) i jimforelse med andra stadsdelsomrdden.

Etablering pa arbets- och bostadsmarknad for nyanlinda - S6dermalms
integrationsprojekt

Frén och med januari 2022 ar forvaltningens integrationsprojekt organiserat vid enheten for
ekonomiskt bistdnd. Samverkan mellan enhetens handldggare och projektets medarbetare har
pa sé sitt forenklats och medfor 6kade mojligheter att 1 storre utstrackning erbjuda ett
sammanhéllet stdd 1 form av individanpassad bostads- och arbetsvigledning. Forvaltningens
samverkan med bland annat SHIS Bostéder, Jobbtorg och civilsamhéllet fortsétter att
utvecklas. Forvaltningens stadsdelsmammor arbetar uppsokande, med fokus pa spraksvaga
kvinnor som ar 1 behov av stod for att etablera sig 1 samhillet.

Feriejobb

Forvaltningens bedomning ér att 840 ungdomar kommer att erbjudas feriearbete under &ret.
De feriearbetande ungdomarna kommer bland annat delta i att ordna aktiviteter for barn inom
forskolan, delta 1 aktiviteter for brukare med funktionsnedséttning och inom éldreomsorgen
samt genomfora insatser i stadsmiljon, exempelvis park- och strandrensning, mélning av
staket och biankar samt oljning av bryggor.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB 5 Arsmal A Period
utfall " X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ ¥ Andel barn som 0,6 % 0,7 % 0,6 % 06% 27%  Tertal
lever i familjer som 12022
har ekonomiskt
bistand
. U Andel personer 0,46 % 0,67 % 0,45 % 0,47 % 0,75 % 0,75 % 1,5% Tertial
g‘ som har 12022
ekonomiskt bistand
i forhallande till
befolkningen
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens

Prognos Arsmal KF:s
utfall

Indikator 5 A n
helar arsmal

Period

Analys

Fler man an kvinnor uppbar ekonomiskt bistand vilket speglar hur kdnsférdelningen sett ut historiskt inom stadsdelsomradet.
En orsak till skillnaden &r att ensamstaende man i hégre grad har en psykosocial problematik och har svarare att komma ut
pa den reguljara arbetsmarknaden.

l- U Andel personer 66,67 60 60 Tas Tertial
som sjalv upplever framav 12022
att de far en namnd
forbattrad situation
av

insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(ekonomiskt
bistand)

Analys
Utfall redovisas endast i samband med verksamhetsberattelsen.

. U Andel vuxna med 0,37 % 043% 03% 0,36 % 0,38 % 0,38 % 1,0 % Tertial
langvarigt 12022
ekonomiskt bistand

jamfort med

samtliga vuxna

invanare

Analys

Fler man an kvinnor uppbar ekonomiskt bistand vilket speglar hur kénsférdelningen sett ut historiskt inom stadsdelsomradet.
En orsak till skillnaden ar att ensamstadende man i hdgre grad har en psykosocial problematik och har svarare att komma ut
pa den reguljara arbetsmarknaden.

@ VU Antal aspiranter 17 st 12 st 5 st 28 st 45 st 45 st 800st  Tertial
g’ som féatt 12022
Stockholmsjobb
Analys

Fler man an kvinnor har gatt fran arbetstraning till Stockholmsjobb. En forklaring till skillnaden ar att fler man remitteras till
arbetstraning an kvinnor, vilket i sin tur far konsekvensen av att fler man i hogre grad nar malet till sjalvforsorjning via
insatsen Stockholmsjobb. En annan méjlig forklaring ar att kvinnor i hdgre utstrackning ar hel- eller deltidssjukskrivna och
darfor har behov av andra insatser an man. Forvaltningen fortsatter arbetet med att 6ka méjligheterna for fler kvinnor att fa
Stockholmsjobb.

B Y Anta 840 724 840 800st  Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
platser for feriejobb namnd/

styrelse
Analys
Forvaltningen bedémer att 840 ungdomar kommer att fa feriejobb under aret, inklusive héstlov och jullov.

@Y Anta 38 54 45 45st  Tas Tertial
tillhandahalina framav 12022
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse

U Antal 122 186 178 207 Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
praktikplatser for namnd

hégskolestuderand
e samt platser for
verksamhetsforlag
d utbildning
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

Analys

Forvaltningens prognos ar att 178 praktikplatser kommer att tillhandahallas under aret mot planerade 207. Det beror framst
pa att studerande eller utbildningsanordnare har tackat nej till platser pa grund av bristande elevunderlag.

@ ¥ Antal ungdomar 0 st 717 st 840 800st  9000st Tertial
som fatt feriejobb i 12022
stadens regi

Analys
Forvaltningen bedémer att 840 ungdomar kommer att fa feriejobb under aret, inklusive hostlov och jullov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stdd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar for
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, féresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Namndmal: 1.1.1 Inom Sédermalms stadsdelsomrade klarar invanare sin egen
forsorjning

© Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Utifrén den enskildes behov och forutséttningar erbjuds individuellt utformade insatser for
att den enskilde ska bli sjdlvforsorjande och leva ett sjdlvstandigt liv.

- Genom att sirskilt beakta barns behov nir vuxna soker ekonomiskt bistdnd tas
barnréttsperspektivet tillvara.

- Ungdomar erbjuds tydliga och meningsfulla feriejobb och ungdomar med
funktionsnedséttning prioriteras sérskilt.

Forvantat resultat

- Andel personer som har ekonomiskt bistdnd 1 forhéllande till befolkningen minskar.

- Andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bistind minskar.

- Ungdomar mellan 16-19 ar som far arbetslivserfarenhet genom feriejobb inom S6dermalms
stadsdelsforvaltning okar.

Analys

Forvaltningen beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nds samt att aktiviteterna kommer att
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genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen forstarker arbetet med nyanlanda i form av utdkad 2022-01-01 2022-12-31
samverkan mellan enheten fér ekonomiskt bistdnd och AMI med
syfte att stddja nyanlanda till arbetsmarknadsinsats

Forvaltningen samverkar internt och externt for att forbattra 2022-01-01 2022-12-31
mojligheterna till arbetslivsinriktade insatser och sysselsattning for

personer med psykiska och neuropsykiatriska

funktionsnedsattningar.

Forvaltningen utvecklar arbetssatt for att sakerstalla kvalitativa 2022-01-01 2022-12-31
platser for ungdomar 16-19 ar med sarskilda behov som soker
feriejobb.

Namndmal: 1.1.2. Nyanlanda etablerar sig pa arbetsmarknad, bostadsmarknad
och i samhallslivet

® Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forviantade resultatet:

- Samhallsvigledning och fortsatt samverkan med viktiga aktorer som exempelvis Jobbtorg
och Arbetsformedlingen med syftet att stirka den enskildes mgjlighet att ndrma sig
arbetsmarknaden.

- I samverkan med civilsamhéllets aktorer och med foreningslivet erbjuds stadsdelsomradets
nyanldnda ungdomar meningsfulla fritidsaktiviteter.

- For att na kvinnor som star langt fran arbetsmarknaden bedrivs uppsdkande arbete. Det sker
bland annat med stod av stadsdelsmammorna.

Forvantat resultat

- Samhallsvigledningen okar mdjligheten for nyanlénda att etablera sig 1 samhéllet.

Analys

Forvaltningen beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pd att forvéntat resultat prognostiseras att nas samt att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Inom ramen fér samhallsvagledning fér nyanlanda, implementera 2022-01-01 2022-12-31
arbetssatt och aktivt vagleda de nyanlanda i bostadsfragor.

Utveckla samverkan med Jobbtorg, Welcome House, lokala 2022-01-01 2022-12-31
naringslivet och civilsamhallets aktérer for att fler nyanlanda ska fa
arbete.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, saker och
valskott stad att bo och vistas i

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomrédet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pé att tva av fem KF-indikatorer prognostiseras
att nas, tva nas delvis och en indikator mits inte under 2022 samt att KF-aktiviteterna kommer
att genomforas. Underliggande ndamndmal bedoms uppfyllas helt.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin bedomning pé att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 16per pa utan storre avvikelser.

Lokala samverkansoverenskommelser mellan stadsdelsforvaltningen, skolan och
Polismyndigheten

Forvaltningen fortsatter tillsammans med lokalpolisen och de kommunala grundskolorna att
stirka det socialpreventiva arbetet genom ett sarskilt fokus pa insatser for att minska
narkotikaanvdndningen bland ungdomar samt forhindra att ungdomar dras in i kriminalitet.
Arbetet utgér fran den lokala ldgesbilden som revideras arligen och har kompletterats med nya
prioriterade omraden som exempelvis otilldten paverkan, avhopparverksamhet och utsatta
brottsoffer.

Platssamverkan

Genom det lokala brottsforebyggande radet, Soderandan, fortsitter forvaltningen att samverka
med bland annat lokalpolis, foretag, foreningar och fastighetsdgare i1 stadsdelsomradet.
Samverkan sker bland annat i ett antal omradesspecifika och &mnesorienterade grupper som
triffas regelbundet. Omraden som prioriteras dr Hornstull, Medborgarplatsen, Mariakvarteren
och Tantolunden. Genom regelbundna l4gesrapporter ver situationen pé aktuellt omrade
initierar samverkansgruppen dtgarder for att 6ka tryggheten och minska brottsligheten 1
omrédet.

"Platssamverkan Medborgarplatsen" fokuserar fraimst pd gestaltning och aktivering av platsen
i syfte att 6ka den sociala kontrollen. Infér sommaren pagér planering av grasytan pa
Medborgarplatsen med fokus pa aktiviteter for barn och éldre, utifrdn de dnskemél som
inkommit till forvaltningen. Darutover har en ny samverkan inletts dér aktdrerna delar och
uppdaterar lagesbilder. Detta kompletterar de redan pagéende aktiviteterna kopplade till
Platssamverkan.

Otilldten paverkan

Forvaltningen har paborjat ett utvecklingsarbete med bland annat kompetenshdjande atgérder
1 arbetet mot otillaten paverkan. Syftet dr att forhindra att forvaltningens medarbetare hamnar
1 situationer dir enskilda utdvar patryckningar for att otillborligen paverka beslutsfattande och
yrkesutovning. Otillten pdverkan &r ett prioriterat omrade bidde inom den lokala
overenskommelsen med polis och grundskola och handlingsplanen for en forbéttrad
arbetssituation for socialsekreterare och bistdndshandldggare.
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Renhéllning och skotsel av parkerna

Forvaltningen har under perioden rekryterat en tredje parkingenjor for att forbéttra
forutséttningarna att sdkerstilla avtalsuppfoljning av renhallning och parkskdtsel inom
stadsdelsomradet.

Uppf6ljning av renhéllning och parkskotsel gors kontinuerligt. Antalet avvikelser frén 24-
timmarsregeln gillande renhallningsentreprendrens atgérd av felanmélan avseende
nedskrapning har varit fa.

Ny belysning i Stora Blecktornsparken och liings med Tantolundsvigen
Projektering och forberedelser infor de trygghetsskapande insatserna i Stora Blecktornsparken
och langs med Tantolundsviagen har pagatt under perioden.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Indikator Prognos
helar

Arsmal Period

0 U Andel 82 % 80%  79% 2022
S_J’ stockholmare som
upplever trygghet i
den stadsdel dar
man bor

— U Andel ungdomar 89 % 88,5% 2022
t_'}J’ som i
stockholmsenkaten
uppger att de inte
blivit utsatta for hot
och vald

Analys
Indikatorn f6ljs upp genom Stockholmsenkaten som genomfors vartannat ar. Enkaten genomfors nasta gang ar 2022.

U Stockholmarnas 63 % 73 % 73 % 2022
S_J’ néjdhet med

renhallning och

stadning

Analys

Vid matningen av indikatorn 2021 var utfallet 63 procent néjda med renhallning och stédning. En 6kad néjdhet med 10
procent for att na malsattningen helt bedémer forvaltningen vara orealistiskt. For att 6ka néjdheten gors flera insatser som
redovisas i analysen under KF:s mal for verksamhetsomradet och nAmndmalet S6dermalms parker ar rena och valskétta.

U Stockholmarnas 60 % 73 % 73 % 2022
g‘ néjdhet med

skotsel och

stadning av park

och gronomraden

Analys

Vid matningen av indikatorn 2021 var utfallet 60 procent néjda med renhallning och stadning. En 6kad ndjdhet med 13
procent for att nd malsattningen helt bedémer férvaltningen vara orealistiskt. For att 6ka néjdheten gors flera insatser som
redovisas i analysen under KF:s mal for verksamhetsomradet och namndmalet S6dermalms parker ar rena och valskétta.

l- U Stockholmarnas 90 % 87 % Tas 2022
t_'}J’ néjdhet med fram av
stadsmiljon namnd




Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 16 (76)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Fastighetsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturnamnden och stadsdelsnamnderna kartldgga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar

U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser

U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna félja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild dver
de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar

U Milj6- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafiknamnden, stadsdelsndmnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att starka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar

U Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sakerhetsskyddslagen ska sakerstélla att det finns resurser och
kompetenser tillgangliga i den utstrackning som kravs for att
uppratthalla sakerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation

U Stadsdelsnamnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila férsvaret inom sitt geografiska omrade

U Sdédermalms stadsdelsnamnd ska utifran 2021 ars utrednings 2022-01-01 2022-05-31
resultat, genom att anvanda tillfalliga upplatelser och aktiviteter, ta
ett forsta steg mot fler aktiviteter och en ny parkmilj6 pa
Sodermalm i den vastra delen av det nedlagda sparomradet som
ar belagen nedanfér Sédersjukhuset och langs Arstaviken. |
arbetet ska Sédermalms stadsdelsnamnd samarbeta med det
lokala civilsamhallet och det lokala naringslivet, samt relevanta
namnder, bolag, myndigheter och aktorer

Namndmal: 1.2.1. Invanare ar trygga och sakra i S6dermalms stadsdelsomrade

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forviantade resultatet:

- Forvaltningen gor ytterligare satsning inom trygghet och prevention kopplat till ungdomar
genom att utdka antalet féltassistenter. Det mdjliggor intensifiering av faltassistenternas
nérvaro pd platser med hog besoksfrekvens, sdsom pa torg och i1 parker. Insatserna sker under
bade vinter och sommarsidsong. Féltassistenterna ér en viktig del av ungdomars upplevelse av
trygghet inom stadsdelen och man samarbetar med mobila ordningsvakter, nattvandrare och
andra vuxna.

- Genom en effektiv samverkan med polis, skola och andra aktorer, genomfors kontinuerliga
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insatser 1 syfte att skapa trygghet i skolmiljder, pé torg och i parker samt i anslutning till
lokaltrafik.

-Att genom geografisk platssamverkan arbeta for en dkad trygghet, med fokus p&d Hornstull,
Mariakvarteren, Medborgarplatsen och for ett tryggare nojesliv.

- Forvaltningen avsitter sarskilda medel for trygghetsaktiviteter i stadsdelsomrddet. Medlen ar
en sdrskild satsning under aret for att 6ka mojligheterna till fler lokala och smaskaliga
aktiviteter med syftet att 6ka den upplevda tryggheten i stadsdelsomradet. Medlen kan sokas
av civilsamhéllets organisationer och andra intressenter eller disponeras inom forvaltningens
existerande samverkansforum for trygghet, exempelvis Séderandan.

Forvantat resultat

- Forvaltningens insatser bidrar till att forutsattningar for brottsligheten minskar.
- Andelen invénare som upplever att stadsdelsomradet &r tryggt okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under &ret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nds samt att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen implementerar Sédermalms ungdomsrad. 2022-01-01 2022-12-31
Programmen for trygghet och sakerhet med dess aktiviteter 2022-01-01 2022-12-31

implementeras.

Utveckla och forstarka nattvandringar tillsammans med exempelvis  2022-01-01 2022-12-31
idrottsféreningar.

Namndmal: 1.2.2. S6dermalms parker ar rena och vilskotta
@ Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Utbyte av trasiga skridpkorgar och tillfora fler i omrédden dér det rader brist. Skrépkorgarna ér
kapacitetsstarka och utformade for att hindra skadedjur och faglar att komma at avfallet.

- Renovering av slitna grés- och grusytor samt aterplantering av véxtmaterial i parkerna
fortsitter. For att 0ka upplevelsen av vélskotta parker édr det viktigt att gris- och grusytor samt
planteringar i stadsdelsomrddets parker utvecklas. Under aret kommer dérfor nodvandiga
renoverings- och dterplanteringsatgirder att genomforas inom minst fem parker.

- Lekplatserna i1 stadsdelsomradets parker dr mycket populédra besoksmal och utsétts darfor for
hart slitage. For att kunna erbjuda sékra och attraktiva lekplatser kommer
upprustningsédtgirder av stadsdelsomradets lekplatser genomf6ras pa minst tre lekplatser.

- Vinteraktivering av parker. For att parkerna 1 storre utstrackning ska kunna anvéndas
vintertid anldggs skidspar i Drakenbergsparken och i Tengdahlsparken nér natursnd finns i
tillracklig omfattning. Isar for skridskodkning spolas pé ett antal platser och mgjligheten till
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pulkadkning pé utvalda lampliga platser kommuniceras till allmidnheten. Skotseln av de nya
grillplatserna i Hammarby sjostad ska prioriteras.

Forvantat resultat

- Andelen invénare som ér ndjda med renhéllning och stddning inom stadsdelsomradet okar.
- Andelen invanare som dr ndjda med skotsel av park och gronomrédden inom
stadsdelsomradet okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under éret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nds samt att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Anstéllning av ytterligare en parkingenjor for avtalsuppféljning av 2022-01-01 2022-04-30
renhallning och parkskotsel.

Renovering av gras- och grusytor samt aterplantering av 2022-01-01 2022-12-31
véaxtmaterial.

Tillféra belysning i Stora Blecktornsparken och langs med 2022-01-01 2022-12-31
Tantolundsvagen i Tantolunden.

Tillgangliggora brygga pa vastra Reimersholme. 2022-01-01 2022-12-31
Utféra upprustning av lekredskap. 2022-01-01 2022-12-31
Utplacering av nya skrapkorgar. 2022-01-01 2022-12-31
Vinteraktivering i parkerna. 2022-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla
potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pé att fem av fem KF-indikatorer prognostiseras
att nas och att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Underliggande nimndmal bedoms
uppfyllas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 16per pa utan storre avvikelser.

Sprakutveckling och naturvetenskap

Verksamheten fortsdtter arbetet med att vidareutveckla barnens mdjligheter till att utveckla
sitt sprak och sin forstaelse for naturvetenskap. I arbetet anvinds medvetna digitala
pedagogiska arbetssétt och digitala verktyg. Genom anvidndandet av film och text forstirks
barnens utforskande och det anvénds dven i det sprakutvecklande arbetet. Exempelvis
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anvinds applikationen Book creator som ér ett verktyg dir barnen har mdjlighet att skapa sina
egna bocker.

Under éret fortsitter arbetet med flersprékiga barn att forstirkas. Verksamheten har bland
annat ett arbetssdtt som kallas sprakgrupper. I sprakgrupperna sker det undervisning dar
barnen bland annat har fatt gora dikter pa sitt eget sprak. Arbetet med att planera interna
utbildningar for att hoja pedagogernas kunskap om sprakutvecklande arbetssétt har pabdorjats.

Verksamheten arbetar med fragor som ror hallbar utveckling med fokus pa naturvetenskap
integrerat i undervisningen. Pé flera av forskolorna har ett arbete med stadsodling pabdrjats.
Intresset bland barn och pedagoger av att ha olika sorters odlingar i pallkragar och andra typer
av kérl pa forskolegarden &r stort.

Foraldrar och barns delaktighet

Vardnadshavares mdjlighet till delaktighet och inflytande dr fortsatt ett utvecklingsomréade for
forskolan. Den frimsta informationskanalen dr Skolplattformen som &ven fyller en viktig
funktion for vrdnadshavarnas delaktighet och inflytande i barnens forskola. Arbetet med att
fortsitta utveckla informationen 1 Skolplattformen och tydliggéra vardnadshavarnas
mojligheter och ansvar att ta del av dokumentationen har intensifierats. Medarbetarna
uppmuntrar vardnadshavare som inte anviander Skolplattformen till att ta del av informationen
dér samt hjélper vardnadshavare praktiskt med att logga in och navigera i systemet.

Forskolorna fortsétter att anpassa sina metoder for att méta vardnadshavare. Genom att
anpassa motesformerna efter de behov som finns kan fler virdnadshavare delta 1
verksamheternas olika méten.

Barns ritt till en trygg uppvixt med jamlika villkor

Ett av verksamhetens viktigaste uppdrag ar att ge barnen forutsittningar att utvecklas i trygga,
sdkra och goda lek- och larmiljoer. Dérfor samverkar forskolan med sociala avdelningen for
att tidigt identifiera barn och familjer i1 riskzon. Samarbetet med forvaltningens
preventionssamordnare fortsitter for att 6ka kunskapen hos forskolans medarbetare i att
identifiera barn och familjer i riskzonen. I férvaltningen finns dven nétverket for barns
rittigheter som leds av forskolans stodenhet dir dven sociala avdelningen ingar. Forsta
ndtverkstriffen i1 4r handlade om rutiner och stod infor orosanmailningar. For att bland annat
forebygga véld i forskolan fortsdtter forskolans arbete med att utveckla och sprida arbetet med
valdsprevention. Ett av forskoleomradena har startat upp ett eget nétverk inom omradet.
Syftet &r att fordjupa kunskaper hos pedagoger om véld och hur verksamheten férebygger och
frimjar en forskola fri fran vald. Fokus har varit hur pedagoger kan uppticka valdsinslag 1
barns lek och ge barnen andra alternativ.

Under perioden har totalt sju grupper inom fordldrastodsprogrammet Alla Barn i Centrum
(ABC) startats. Sodermalms forskolor 1 egen regi har varit behjélpliga att starta upp tvd av
ABC-grupperna i1 skolan genom att stotta med ledare for grupperna.

Omsorg, utveckling och lirande bildar en helhet
Utbildningen 1 forskolan utgar fran en helhetssyn péd barn och barns behov, dar omsorg,
utveckling och ldrande bildar en helhet. Verksamheterna prioriterar barnens ritt till en trygg
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uppvixt med fokus pa arbetet med valdsprevention, likabehandling, preventivt arbete och
samarbete med socialtjénst. Detta arbete mojliggdr for forskolan att vara en verksamhet som
skapar trygghet och dér barnen utvecklas och lir. Pa forskolorna pagar ett aktivt och
systematiskt likabehandlingsarbete. Alla forskolor har tagit fram en plan for atgérder mot
krinkande behandling.

Overgangen mellan forskola och forskoleklass

Forskoleavdelningen har en 6vergripande handlingsplan for 6vergdngen mellan férskolan och
forskoleklass dér det lokala arbetet beskrivs. Forskolornas lokala handlingsplan kring
overgangar har uppdaterats for att skapa de bésta forutsittningarna for en planerad och
strukturerad 6vergang och for en trygg och pedagogisk kontinuitet mellan skolformerna.
Forvaltningen har identifierat en utmaning i 6vergangarna dd barnen gar till ett storre antal
olika grundskolor. Detta innebdr manga kontaktytor och en samordning mellan férskolorna
och skolorna. I detta arbete ar det viktigt att virdnadshavarna blir delaktiga sdrskilt som
informationsbérare om barnets forutsdttningar da det idag inte finns nagot sétt att dverfora
informationen digitalt.

Fysisk aktivitet

Forskolorna fortsétter att prioritera arbetet med att 6ka barnens fysiska aktivitet inom
utbildningen pa olika sitt genom bland annat planerade pulshdjande aktiviteter utomhus.
Exempel pa sddana aktiviteter ar hinderbana, dans, gympa, bollsport, sléngrep, mini-roris,
kull, olika lopp, yoga och andra utmaningar. Det finns flera utegrupper som éker till
friluftsomradet Hellas dér forvaltningen hyr en lokal av orienteringsklubben Ravinen. Barnen
1 utegrupperna anviander naturen pé ett medvetet sitt for att 6ka den fysiska pulsh6jande
aktiviteten genom att bland att kléttra och ga i kuperad terrdng.

Oppna forskolan

Den 6ppna forskolan vidareutvecklar det pedagogiska arbetet och de pedagogiska
larmiljoerna. En kartldggning av medarbetarnas pedagogiska kompetens pagér utifrin ett
uppdrag som utbildningsforvaltningen fétt. Att de 6ppna forskolorna rent organisatoriskt
tillhor ett av forskoleomradena mojliggor for verksamheterna att delta 1 forskolornas
utvecklingsarbete och kompetensutvecklingsinsatser.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helégr Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
. U Andel legitimerade 36,9 % 1,2% 32,8 % 36,3 % 33 % 33 % 33 % Tertial
g’ férskollarare av 12022
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)
Analys

Utfallet fordelat pa kén redovisar andel man och kvinnor av total andel legitimerad personal, inte det relativa utfallet inom
respektive konstillhérighet.

@ T Andelnsjda 90 % 90 % 88 % 2022
foraldrar till barn i
forskolan

@ 7 Antal barn per 15,2 14 16 st 16 16 Tertial

grupp barn/avd. barn/avd. 12022
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Antal forskolebarn 5,6 st 4,9 st 4,9 st 4,9 49 Tertial
per anstalld 12022
(arsarbetare)
@ U Kvalitetsindikatorn 3,8 3,6 3,6 2022
- Sjalvvardering
utifran
laroplansuppdraget
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsndmnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran
minoriteter samt experter kartldgga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i forskolan
och pabdrja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
intensifiera arbetet med att na ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstalla att det ar 1att for
vardnadshavare att ansdka och beviljas detta

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
forskolepersonal vid behov

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda mojligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad
statistik kring narvaro och frdnvaro pa stadens forskolor

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utvardera hur alla férskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
revidera de obligatoriska rutinerna for 6vergangen mellan forskola
och grundskola med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget

Namndmal: 1.3.1. Barnen lar och utvecklas i forskolan
© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:
- Genom kompetensutvecklingsinsatser utvecklas arbetet med barns sprakutveckling.
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- Vidareutveckla arbetet med frdgor som ror héllbar utveckling med fokus pé naturvetenskap.
- Oka vardnadshavarnas delaktighet genom att utveckla kommunikationen och informationen,
fortydliga mojligheter och ansvar att ta del av dokumentationen i Skolplattformen samt
fortydliga mojliga digitala kommunikationsvégar.

- Fortsétta utveckla arbetssatt som ger barnen mdjlighet till inflytande.

Forvantat resultat

- Vardnadshavarna dr mer ndjda med barnets utveckling och larande och delaktighet och
inflytande.

- Andelen védrdnadshavare som tar del av informationen i Skolplattformen okar.

- Barnens fordndrade kunnande dr dokumenterat, f6ljs upp och férmedlas pé ett tydligt sétt till
vérdnadshavare.

- Kunskapen 1 verksamheten om det sprakutvecklande arbetsséttet har hojts.

- De pedagogiska larmiljoerna ar tillgéngliga, estetiska, tydliga och erbjuder en variation av
material.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat och indikatorerna prognostiseras att nas samt att aktiviteterna
kommer att genomforas.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/ utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

l- '.Zj' Andel néjda 83 % 84 % 2022
vardnadshavare
avseende
utveckling och
larande

@ 7 Andel 86 % 2022
vardnadshavare
som har fatt
information om
férskolans mal och
arbetssatt

. gf' Andel 88 % 88 % 2022
vardnadshavare
som upplever att
den pedagogiska
miljén pa barnets
forskola
uppmuntrar till lek,
utveckling och
larande

@ 7 Andel 88 % 2022
vardnadshavare
som upplever att
deras barn
uppmuntras till att
utveckla sitt sprak

l- Personalens 3,5 3,6 2022
sjalvvardering av
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021

"barns
matematiska
utveckling” enligt
kvalitetsindikatorn

l- Personalens 3,9 3,7 2022
sjalvvardering av
"barns sprakliga
och kommunikativa
utveckling" enligt
kvalitetsindikatorn

. Personalens 3,9 3,7 2022
sjalvvardering av
"naturkunskap och
teknik " enligt
kvalitetsindikatorn

@  Personalens 3,8 3,6 2022
sjalvvardering av

pedagogisk miljo

och material enligt

kvalitetsindikatorn

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o Barnens larande dokumenteras pa individ- och gruppniva i 2022-01-01 2022-12-31
Skolplattformens modul fér planering och bedémning.

o Barnskétare erbjuds vidareutbildning till férskollarare. 2022-01-01 2022-12-31

0 Folja upp de pedagogiska larmiljoerna med utgangspunkt fran 2022-01-01 2022-12-31
dokumentet "Att designa foér en pedagogisk larmilj6”.

o Forskolan utreder mdjlighet till stadsodlingar pa lampliga 2022-01-01 2022-12-31
forskolegardar i samverkan med stadsmiljdavdelningen och
anlagger odling dar utredningen visar att det ar mojligt.

o Forskolan utvecklar informationen till vardnadshavarna om mal och  2022-01-01 2022-12-31
arbetssatt i Skolplattformen.

o Forskollararnas och barnskétarnas uppdrag tydliggdrs med 2022-01-01 2022-12-31
utgangspunkt i férskolans laroplan.

o Medarbetare som saknar pedagogisk grundutbildning erbjuds 2022-01-01 2022-12-31
barnskétarutbildning.

o Stédmaterialet for medvetna digitala pedagogiska arbetssatt 2022-01-01 2022-12-31
implementeras.

o Utbildning i barns flersprakighet genomfors. 2022-01-01 2022-12-31

Namndmal: 1.3.2 Barnen &r trygga och har jamlika villkor i forskolan
© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:
- Barnens ritt till en trygg uppvaxt med fokus pé arbetet med valdsprevention, lika
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behandling, preventivt arbete och samarbete med socialtjansten.

- Att erbjuda en forskola diar omsorg, utveckling och lirande bildar en helhet.

- Att genomfora ABC- fordldrastodsprogram.

- Dokumenterad 6vergédng mellan forskola och grundskola som beskriver barnens utveckling
och lirande med fokus pa barns sprakutveckling.

- Vidareutveckla arbetssitt for att 6ka barnens fysiska aktiviteter 1 forskolan.

Forvantat resultat

- Utbildningen bidrar till att flickor och pojkar har lika mdjligheter.

- Barnen har jamlika villkor i forskolan for att vara forberedda for fortsatt utbildning.

- Barnen dr trygga pa forskolan och har en dagsrytm som é&r vél avvigd utifrdn barngruppens
forutséttningar.

- Overgéngen till forskoleklass 4r planerad och strukturerad dér ansvarsfordelning mellan
forskola, skola och virdnadshavare &r tydlig.

- Forskolans ute- och innemiljoer uppmuntrar till fysisk aktivitet, rérelsegliddje, lek och
kreativitet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen
grundas pa att forvéntat resultat och indikatorerna prognostiseras att nas samt att aktiviteterna
kommer att genomforas.

. Utfall Utfall Periodens
Periodens

Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB ::I)égrnos
pojkar flickor 2021

KF:s

Arsmal | . Period
arsmal

@ 7 Andel 91 % 2022
vardnadshavare
som upplever att
deras barn kanner
sig tryggt pa
férskolan

. g‘ Andel 86 % 85 % 2022
vardnadshavare
som upplever att
deras barn
uppmuntras till
fysisk aktivitet

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Den lokala handlingsplanen fér 6vergangen forskola fill 2022-01-01 2022-12-31
forskoleklass revideras med fokus pa information om barnets
sprakutveckling.

En 6vergripande inventering av forskolornas utemiljo med fokus pa  2022-01-01 2022-12-31
fysisk aktivitet (forskolegardarna) genomfors.

Forskolan genomfér pulshéjande fysiska aktiviteter for barnen 2022-01-01 2022-12-31
utomhus varje dag.

Forskolans miljéer utformas ur ett tillganglighetsperspektiv. 2022-01-01 2022-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i
behov av stdd insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrédet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att 15 av 19 KF-indikatorer prognostiseras att
nds och fyra nds delvis samt att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Underliggande
nimndmal bedoms uppfyllas helt.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 16per pé utan storre avvikelser.

Alla barn och unga ska ha lika goda uppvixtvillkor

Forvaltningen fortsétter att utveckla metoder och arbetssétt for att géra barn och ungdomar
delaktiga i utredningar. Exempelvis anpassas mdten utifran det enskilda barnet/ungdomen i
syfte att de 1 storre omfattning ska komma till tals. Malet ar att 6ka barn och ungdomars
delaktighet, stirka barns utveckling och forebygga ohilsa.

Det forebyggande arbetet fOr att tidigt nd barn, ungdomar och deras fordldrar som riskerar att
utveckla psykosociala problem é&r fortsatt prioriterat. Samverkan mellan forvaltningens
preventiva och myndighetsutovande verksamheter fortsitter att stirkas.

I november 2021 startade enheten for barn och ungdom och familjebehandlargruppen insatsen
Riktat behandlingsteam (RBT) till barn och unga med ett normbrytande/kriminellt beteende.
Syftet &r att tillgodose ett behov av insatser riktade till ungdomar som i tidig élder, fran 11 &r,
riskerar att utveckla ett normbrytande beteende. Insatserna riktas bade till ungdomarna och
deras forédldrar och bestir exempelvis av ungdomssamtal och familjesamtal samt samverkan
med polisen.

Samverkan skola, forskola, socialtjinst, fritidsverksamhet och polis

Forvaltningen fortsétter att stirka samverkan mellan skola och socialtjénst. Arbetet med
forvaltningens skolsociala team vidareutvecklas och antalet platser har utokats. Fler elever far
ddrmed stdd och insatser for att 6ka nirvaron i skolan och pé sd vis 6kas mojligheten for fler
elever att gé ut grundskolan med godkénda betyg. Projektet har utvirderats och resultatet
visar att eleverna okat nédrvaron 1 skolan.

Forvaltningen fokuserar pé att placerade barn ska ga ut grundskolan med godkénda betyg. For
familjehemsplacerade barn anvinds Stockholms stads Skolfamteam nér det dr mgjligt.
Forvaltningen har tillsammans med socialforvaltningen ansokt om och tilldelats medel for en
HVB-samordnare som ska fokusera pé att placerade barn och unga har en fungerande
skolgéng och far godkinda betyg. Rekrytering av samordnare pagér. Barn som stér infor en
placering ska ldkarundersdkas innan verkstéllighet. I de fall detta inte 4&r mojligt ska kontakt
tas omgéende med nérmaste barnldkarmottagning. Forvaltningen foljer upp placerade barns
hilsa genom att arligen skicka ut hélsokort till familjehemmen déar de fyller i uppgifter. Vid



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 26 (76)

varje Overvigande av virden foljs barnets hilsa upp. Yngre barn f6ljs upp genom kontakt med
BVC.

Samarbetet mellan féltverksamhet, myndighetsutdvning och polis fortsdtter att starkas. Fokus
ar att gemensamt uppmarksamma barn och ungdomar som riskerar en socialt ogynnsam
utveckling. Syftet dr att genom samhandling sékra en tidig upptickt av barn och unga i behov
av tidiga insatser. Faltassistenterna fortsétter att delta i polisens utséttningar pa
Medborgarplatsen och i Bjorns tradgard infor helger tillsammans med uppsokarteamet,
ungdomsjouren och stadens mobila ordningsvakter. De gemensamma utsittningarna med
fokus pé utemiljon pa S6dermalm dkar samverkan och skapar forutséttningar for en tryggare
utemiljo 1 stadsdelsomradet. Filtverksamheten kommer att forstirkas med ytterligare en
faltassistent.

Vildsforebyggande arbetet

Forvaltningen fortsatter att utveckla samhandling mellan socialtjinst, forskola och skola i det
tidiga valdsforebyggande arbetet. Féltassistenterna har arbetat tillsammans med skolan med
det valdsforebyggande programmet Mentorer i valdsprevention (MVP) som syftar till att
medvetandegdra bade elever och personal pd skolan om vad vald &r och hur detta kan
forebyggas tidigt. Under perioden har arbetet med klassbesok och rastaktiviteter 1 skolmiljoer

kunnat aterupptas och insatserna har medfort att elever fatt 6kad medvetenhet kring vald och
vad véld kan leda till.

Arbetet med det strukturerade mélgruppsanpassade utbildningsprogrammet Viktig Intressant
Person (VIP) pdgar. Programmet riktar sig till personer med kognitiva och psykiska
funktionsvariationer. Syftet ar att forebygga att malgruppen utsitts for eller utsitter andra for
vald.

Véldsutsatta och valdsutdvare erbjuds rad, stod och behandling hos Relationsvaldscentrum
innerstaden (RVCI). Sedan september 2021 erbjuds dven barn som upplevt vald stod pa RVCI
genom Trappan-samtal och Hér och nu-samtal.

Forvaltningens samverkansprojekt med lokalpolisomrade S6dermalm, IGOR, fortsitter att
utvecklas. Under varen 2022 kommer en kortare utviardering av forsta projektaret presenteras.
Det preliminéra resultatet visar att kad samverkan medfor att socialtjansten kommer i
kontakt med fler vdldsutsatta och valdsutovare dn tidigare. Projektet har tilldelats
forskningsmedel frdn Brottsforebyggande rddet (Bra) och en storre utvardering kommer under
aret genomforas av Marie Cederschidlds hogskola.

Tillgianglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsittning

Under dret kommer enheten for vuxna och utférarenheten inga i ett gemensamt
utvecklingsprojekt for att forbéttra arbetet med bestillningar och genomforandeplaner pé
respektive enhet. Bestidllningar och genomforandeplaner ar centrala for att brukarna ska fa
insatser av god kvalitet och fi vara delaktiga i formandet av sina insatser.

Verksamheterna fortsitter att utveckla anvindandet av digitalt stod och vélfardsteknik for att
oka brukarnas mdjligheter att vara delaktiga och sjdlvstindiga i sin vardag. Brukare erbjuds
regelbundet stod 1 anvindandet av digitala hjdlpmedel. Ett arbete pagér for att identifiera
behov av kompetenshdjande insatser for savil brukare som medarbetare.
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Forvaltningens dagliga verksamheter fortsitter att arbeta med individuellt utformade insatser
for att skapa en meningsfull verksamhet som tillmotesgar den enskilde deltagarens onskemal,
formaga, intresse och behov. Under perioden har ett samarbete med Stadsmuseet inletts som

syftar till att brukarna ska bli motiverade till en mer arbetsinriktad verksambhet.

Forstirkt samverkan kring samsjukliga

Arbetet med malgruppen samsjukliga, det vill sdga personer med missbruk och psykisk
ohilsa, sker med utgéngspunkt i verenskommelsen som finns mellan forvaltningen,
psykiatrin och beroendevarden i samverkan med Enskede-Arsta-Vantor, Skarpnick och Farsta
stadsdelsforvaltningar. Som en forlangning av dverenskommelsen ingar forvaltningen i ett
projekt, ”Sérskild satsning pa forstirkt samarbete”, som leds av socialforvaltningen
tillsammans med beroendevirden och psykiatrin. Syftet med projektet dr att forbattra
samarbetet kring personer med komplexa vardbehov som aterkommande besoker
beroendeakuten och/eller vdrdas langre perioder inom psykiatrin.

Hemloshet

Forvaltningen fortsatter att stirka upp arbetet med att bekdmpa hemloshet for alla mélgrupper.
Detta innefattar det forebyggande och végledande arbetet samt processen att dteretablera sig
pa bostadsmarknaden. Boendeteamet har 6verblick dver samtliga processer gillande
hemldshet och utvecklar samverkan med SHIS Bostider, framforallt gidllande avtalade
boenden. Utgangspunkten for arbetet dr stadens program for att motverka hemloshet.

Forvaltningens hemloshetssatsning, som dr sérskilt riktad mot hemldsa kvinnor med
samsjuklighet, fortsétter under aret. Syftet med projektet dr att brukare ska kunna aktualiseras
och/eller uppritthdlla kontakt med andra vdrdgivare samt att motverka hemloshet.

Andring av drsmél pa indikatorn ”Andel utredningar av barn och unga i vilka
skola/forskola vidtalas”

Forvaltningen foreslér att arsmélet pa indikatorn "Andel utredningar av barn 1 vilka
skola/forskola vidtalas" éndras till 80 procent da nuvarande drsmal pa 100 procent inte dr
rimligt. Indikatorn géller samtliga utredningar enligt 11 kap. 1 § SoL och LVU, utredningar
avseende vardnad, boende och umgénge samt LSS. Samtliga utredningar anpassas till det
individuella drendet och det kan finnas situationer da det inte bedéms ldmpligt eller
nddvindigt att inhdmta underlag frin forskola eller skola. Exempelvis nér det giller barn
inom funktionsnedsittningsomradet tas inte kontakt med skolan i utredningar da det inte
paverkar bedomningen om vilka insatser barnet har behov av. Dock ir detta ett
utvecklingsomrdde och verksamheterna analyserar resultatet vidare och utvecklar arbetssétt
for att involvera forskola och skola i storre utstriickning. Ovriga stadsdelsnimnder har drsmal
pa mellan 60-95 procent.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB 5 Arsmal N Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ ¥ Andel avhysningar 95,8 % 98,26 % 98 % 98 % Tas Tertial
som kunnat framav 12022
avvarjas efter namnd
inkommet
meddelande till
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Indikator Prognos
helar

Arsmal Period

forvaltningen fran

kronofogdemyndig
heten
. U Andel barn och 100 % 100 % 100 % 100 % 100 100 % Tertial
t_'}J’ unga som bedémts 12022

ha skyddsbehov
och som inte fatt
vanta pa placering

. U Andel barn och 17,7 % 16,8 % 18,8 % 22 % 22 % 24 % Tertial
g‘ unga som ater blir 12022
féremal for

anmalan/ansdkan
efter avslutad

utredning
. U Andel barn och 90 % 90 % 90 % 95,9 % 93 % 93 % Tas Tertial
g’ ungdomar framav 12022
anmalda for brott namnd

som tillsammans
med foraldrar eller
vardnadshavare
kallats till samtal
med socialtjansten
inom 48 timmar

Analys

Periodens utfall &r beréknat pa antal kallelser dar vardnadshavare &r kallade till ett m6te som ska dga rum inom 48 timmar
efter det att forvaltningen fatt kdnnedom om att ett barn/ungdom ar misstankt for brott. Vissa samtal ombokas sedan till andra
tider i enlighet med 6nskemal fran vardnadshavare.

U Andel brukare 83 % 97 % Oka 2022
g‘ inom omsorgen for

personer med

funktionsnedsattni

ng som inte

upplever

diskriminering

Analys

Forvaltningen har en hdg ambition och malséattningen ar att inga brukare inom omsorgen fér personer med
funktionsnedsattning ska uppleva diskriminering. Utfallet under de senaste aren har inte natt upp till denna malsattning, ar
2021 var utfallet 83 procent, och férvaltningen bedémer darfor att det inte &r sannolikt att arsmalet pa 97 procent kommer att
nas.

Under aret kommer verksamheterna att arbeta med bakomliggande orsaker till resultatet. Exempelvis via fokusgrupper
avseende brukarundersokningens resultat dar verksamheterna kommer att prata med varje enskild brukare om de omraden
som behdver prioriteras utifran resultatet. Verksamheterna kommer att exemplifiera mer vad diskriminering innebar och
anpassa kommunikationen till varje enskild brukare.

U Andel brukare 88 % 97 % oka 2022
t_'}J’ inom

socialpsykiatrin

som inte upplever

diskriminering

Analys

Forvaltningen har en hég ambition och malsattningen ar att inga brukare inom socialpsykiatrin ska uppleva diskriminering.
Utfallet har under de senaste aren varierat. Ar 2021 var utfallet 88 procent och férvaltningen bedémer darfér att det inte &r
sannolikt att arsmalet pa 97 procent kommer att nas.

Under aret fortsatter forvaltningen arbetet med att identifiera vilka eventuella problem och bakomliggande orsaker som kan
finnas avseende upplevelsen av diskriminering hos personer med insatser inom socialpsykiatrin.
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Periodens

Indikator utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall Periodens
kvinnor/  utfall VB

flickor 2021

KF:s

Arsmal | . Period
arsmal

. U Andel brukare som
S_J’ ar néjd med sin

insats -
Funktionsnedsattn
ing (stdéd och
service fill
personer med
funktionsnedsattni

ng)

87 %

85 % 80 % 2022

0 U Andel 77,78

S_J’ familjehemsplacer
ade barn i
skolaldern som
klarar malen i
karndmnena i
grundskolan

75 %

80 % 68,97

75 % 75 % Tertial
12022

Analys

Flickor klarar i hogre utstrackning malen att fa godkéant i kdrnamnen an pojkar vilket féljer den statistik som galler i skolan

nationellt.

. U Andel personer

med
bostadskontrakt
enligt Bostad forst
som behaller
kontraktet efter 12
manader

66,67

75 % Tas 2022
fram av
namnd

. U Andel personer
g’ med

funktionsnedsattni
ng som upplever
att de blir val
bemétta av
stadens personal
(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattni

ng)

91 %

93 % 90 % 2022

. U Andel personer
t_'}:’ med

funktionsnedsattni
ng som upplever
att de kan paverka
insatsens
utformning (stod
och service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

81 %

82 % 79 % 2022

. U Andel personer

t_'}J’ som sjalv upplever
att de far en
forbattrad situation
av
insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(socialpsykiatri)

66,67

50 % Tas 2022
fram av
namnd
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Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel personer 66,67 75 % Tas 2022
S_J’ som sjalv upplever fram av
att de far en namnd
forbattrad situation
av

insatsen/insatsern
a de fatt fran
socialtjansten
(vuxna missbruk)

U Andel utredningar 43,43 46,81 40,38 % 36,25 60 70 % Tas Tertial
av barn och unga % framav 12022
dar barnet varit namnd
delaktigt och fatt

aterkoppling

Analys

Forvaltningen bed6émer att arsmalet delvis kommer att nas. Det finns svarigheter med att géra yngre barn och vissa barn
med funktionsnedsattning delaktiga under och efter en utredning. Individuella beddmningar gors alltid och i de allra flesta fall
i dialog med vardnadshavare om det &r till sma barns basta att traffa och prata med socialtjansten. Ungdomar ar delaktiga
och far aterkoppling i hégre grad an yngre barn. Indikatorn bestar av tre delmal och méats genom tre fragor. Forvaltning kan
konstatera att utfallet pa delméal 3 om aterkoppling ar lagre &n de andra tva. Darfor har forvaltningen pabdrjat ett arbete for att
starka upp omradet aterkoppling och uppféljning samt tagit fram mallar for att férenkla arbetet.

Utfallet i T1 visar att det ar fler pojkar an flickor som varit delaktiga och fatt aterkoppling. Utfallet i VB 2021 visade tvartom pa
att fler flickor varit delaktiga och fatt aterkoppling. Utfallet kan fluktuera en del under aret och darfor ar det svart att géra en
djupare analys i samband med T1.

U Andel utredningar 56,12 53,19 58,82% 36,25 80 100 % Tas Tertial
av barn och unga i % framav 12022
vilka skola/férskola namnd
vidtalas

Analys

Forvaltningen bedémer att arsmalet om 100 procent inte kommer att nas. Indikatorn galler samtliga utredningar enligt 11 kap.
1 § SoL och LVU, utredningar avseende vardnad, boende och umgénge samt LSS. Samtliga utredningar anpassas till det
individuella &rendet och det kan finnas situationer da det inte beddoms lampligt eller nédvandigt att inhamta underlag fran
forskola eller skola. Exempelvis nar det galler barn inom funktionsnedsattningsomradet tas inte kontakt med skolan i
utredningar da det inte paverkar beddmningen om vilka insatser barnet har behov av. Dock ar detta ett utvecklingsomrade
och enheterna analyserar resultatet och utvecklar arbetssatt for att involvera forskola och skola i stérre utstrackning.
Forvaltningen foreslar en andring av arsmalet fran 100 procent till 80 procent.

Utfallet i T1 visar att skola/forskola vidtalas i hogre utstrackning for flickor an pojkar. Det kan till viss del bero pa att flickor i
hogre grad valjer att beratta om missférhallanden, exempelvis for en larare eller skolkurator, vilket medfor att verksamheten i
hégre grad har referenssamtal med skolpersonal for flickor aven om grunden inte ar skolproblematik.

@ 7 Antal barnfamilier 0 0 Tas 2022
som beviljats en fram av
akutboendeldsning namnd
pa
hotell/vandrarhem

l- U Antal personer 232 st 250 st Tas 2022
som utsatts for fram av
vald i nara relation namnd

som ar kanda av
socialtjansten

. U Antal vrakningar 0 Tas 2022
g’ som berér barn fram av
namnd
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. U Brukarens 75 % 85 % Tas 2022
t_'}J’ upplevelse av fram av
trygghet - LSS- namnd

boende, vuxna och
barn (stéd och
service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Bostadsformedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
socialndmnden och stadsdelsnamnderna félja upp och utvardera
genomforda atgarder for att skerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det

o U Socialndmnden och aldrenamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtod for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet

O U Socialndmnden och aldrendmnden ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 for att bidra till en
likstéllighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

O U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stod i samverkan och utéka hembesdksprogrammet sa
det nar fler och stéttar familjer i riskzon langre

() U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda 2022-01-01 2022-12-31
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

o U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stéd till barnfamiljer vid SHIS
Bostaders boenden

O U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att undersdka och utvardera
socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomforas

O U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
mdjligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

() U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
om férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan
effektiviseras
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

|

Socialnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med sarskild service

U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna félja 2022-01-01 2022-12-31
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en mgjlig effekt av covid-19-
pandemin

U Socialndmnden ska tilsammans med stadsdelsnamnderna ta fram  2022-01-01 2022-12-31

ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021
till dess att ett nytt program ar framtaget

U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
férutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendesttd
inom missbruk

U Socialnamnden, utbildningsndmnden och stadsdelsnamnderna ska  2022-01-01 2022-12-31
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller kénsstympning

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: 1.4.1. Barn och vuxna lever ett sjalvstindigt liv i en fungerande
vardag

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvintade resultatet:

- Att tillampa evidensbaserade insatser okar forutsattningar for och bidrar till att brukare kan
leva ett sjalvstiandigt liv.

- I dokumentationen i1 samtliga drenden ska framga att barnperspektivet och barnets rittigheter
beaktats.

- Att utveckla verksambheten till en klientcentrerad organisation med brukaren i fokus.

Forvantat resultat

- Vuxna i behov av kontakt med socialtjanstens verksamheter erbjuds stod och service av god
kvalitet.

- Barn och vardnadshavare 1 kontakt med socialtjanstens verksamheter far stod och hjilp till
en gynnsam utveckling och en dkande sjélvstandighet.

- Inga barnfamiljer ska vrékas.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pa att forvéntat resultat och indikatorn prognostiseras att nds samt att aktiviteterna
kommer att genomforas.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Lif Andel deltagare 94 % 92 % 2022
inom

socialpsykiatrin
som upplever att
deras
sysselsattning ar
viktig

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Implementera handlingsplanen for det lokala arbetet i enlighet med  2022-01-01 2022-12-31
strategin for att minska risken att barn, unga och unga vuxna dras
in i kriminalitet.

Implementera Stockholms stads program for att motverka 2022-01-01 2022-12-31
hemldshet.
Sakerstalla att Introduktionsplanen fér samtliga nya 2022-01-01 2022-12-31

socialsekreterare ska inkludera en grundlaggande utbildning om
neuropsykiatriska funktionshinder.

Utveckla arbetet med skolsociala team tillsammans med 2022-01-01 2022-12-31
grundskolan.

Namndmal: 1.4.2. Barn och vuxna med funktionsnedsattning tar del av stod
och service pa lika villkor som andra

© Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Oka brukares delaktighet genom att utforma insatser tillsammans med den enskilde utifrdn
behov och 6nskemal.

- Verksamheter inom funktionsnedséttning arbetar med utgangspunkt i evidensbaserad praktik
1 syfte att stidrka den enskildes mojligheter till ett sjalvstandigt liv.

- Fortsétta utveckla och implementera digitala verktyg, vélfardsteknik och erbjuda stdd 1
anvindandet av dessa i syfte att 6ka den enskildes delaktighet och sjdlvstéindighet.

Forvantat resultat

- Den enskildes delaktighet i sin insats okar.
- Den enskilde har tillgdng till digital teknik och fér stod i anvdndandet av digitala hjdlpmedel
1 sin insats.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nds samt att aktiviteterna kommer att
genomforas.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortsatta utveckla och inféra metoder for arbetssatt som syftar till 2022-01-01 2022-12-31
att starka brukarinflytandet.

Stadsdelsférvaltningen samverkar med bland annat féreningslivet 2022-01-01 2022-12-31
(civilsamhallets organisationer) att utveckla stédet till brukarna att
anvanda digital teknik.

Stadsdelsférvaltningen samverkar med féreningslivet 2022-01-01 2022-12-31
(civilsamhallets organisationer) i syfte att starka demokratin.

Sarskilt fokus riktas till verksamheter for personer med

funktionsnedsattning.

Namndmal: 1.4.3. Barn och vuxna utsatts inte for vald
o Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forviantade resultatet:

- I samverkan med socialforvaltningen och stadens Relationsvaldscentrum (RVC) fortsétta
utveckla arbetssitt for att ta emot vildsutsatta barn och vuxna i RVC-verksamheterna.

- Med utgangspunkt i programmet for vald i néra relation utveckla det forebyggande arbetet
utifran risk- och skyddsbedomningar. Sérskilt utsatta grupper som exempelvis personer med
funktionsnedséttning och dldre far anpassat stdd utifran sina forutséttningar.

- Att utveckla samarbetet internt och med Polisen bland annat i projektet IGOR for att
upptdcka och motivera fler valdsutdvare att ta emot insatser. Inom ramen for IGOR 6ka
forutséttningar for att samlokalisera myndigheterna.

- Stirka mojligheterna for valdsutsatta att vid behov erbjudas alternativt boende under en
period for att undvika risk for ytterligare vald.

Forvantat resultat

- Flickor och pojkar, kvinnor och mén utsatta for vald i ndra relation eller hedersrelaterat vald
och fortryck, far stod och skydd utifran sina behov.

- Valdsutdvare motiveras att ta emot insatser for att bryta sitt beteende mot en ldngsiktig
forandring.

Analys

Forvaltningen bedomer att ndmndmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pa att forvéntat resultat prognostiseras att nas samt att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

| samband med projektet IGOR samverkar RVCI och 2022-01-01 2022-12-31
relationsvaldsteamet med polisen i syfte att tillsammans erbjuda

kvalitativa insatser till valdsutévare for att bryta sitt beteende.

Projektet prévar metoder for att félja upp, mata och forbattra

effekterna av arbetet med valdsutovare.

Implementera programmet mot vald i nara relation. 2022-01-01 2022-12-31
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro
som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomrédet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att 14 av 14 KF-indikatorer prognostiseras att
nds och att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Underliggande namndmal bedoms
uppfyllas helt.

Utdver ovanstadende baserar forvaltningen sin bedomning pé att arbetet med de prioriterade
omrddena 1 verksamhetsplan 2022 16per pd utan storre avvikelser.

Forvaltningen har utifrén lokala, regionala och nationella utvarderingar och analyser av
pandemin identifierat flera utvecklingsomréden. Forvaltningen ser ett fortsatt behov av att
utveckla och f6lja upp rutiner och arbetssitt for att undvika framtida smittspridning inom
dldreomsorgsverksamheterna. Fokus for arbetet dr fraimst uppf6ljning av foljsamheten av de
basala hygienrutinerna. Trots att smittspridningen &r pa mycket 14ga nivéer tar
smittsparningen fortsatt tid och resurser 1 verksamheterna.

Meningsfullhet - leva livet ut

Den dldres stod, omsorg och omvardnad anpassas utifran den enskildes behov. Genom att
involvera den éldre i planeringen och i genomforandet av insatsen sikerstills det egna
inflytandet och upplevelsen av trygghet 6kar. Som en del 1 utvecklingen av det salutogena och
hilsofraimjande arbetssittet genomfors en kartliggning av omradena aktiviteter, utevistelse
och individuell stimulans pa forvaltningens vard- och omsorgsboenden. Resultatet av
kartlaggningen kommer anvdndas som underlag i en handlingsplan for respektive vard- och
omsorgsboende.

Pé vard- och omsorgsboendena dir maten tillagas pa plats har satsningen med maltidsbitrdden
1 verksamheten pdbdrjats. Satsningen dr en del 1 utvecklingen av Hemlagat. Hemlagat ar ett
arbetssdtt som innebdr att sa mycket som mojligt av maten tillagas pa plats. Néar det géller
maltidsmiljon har alla kostombud pa vdrd- och omsorgsboenden genomfort
maltidsobservationer utifrdn den stadsgemensamma checklistan. Dessa f6ljs dven upp pa
verksamheternas kostombudsmoéten. Maltidsmiljon f6ljs upp utifrdn en vetenskaplig modell
som kallas FAMM (five aspects meal model). Resultatet anvinds i det vidare
utvecklingsarbetet av maltidsmiljon.

Arbetet med att utveckla hemtjansten fortsétter. Forvaltningens hemtjénst i egen regi,
Sodertjinst, prioriterar arbetet med att skapa forutsittningar for brukarna att kinna sig
delaktiga i planeringen av de beviljade insatserna. Genom l6pande och strukturerad hantering
och uppf6ljning av fel och brister, avvikelser, klagoméal och synpunkter sékerstills kvaliteten i
insatserna. Arbetet med att utveckla verksamhetens demensgrupp fortsitter med fokus pé
bland annat kompetensutveckling och reflektion. Malet ar att forbattra situationen for brukare
med kognitiv svikt.



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 36 (76)

Innovativa arbetssitt och anvindandet av vélfardsteknik ska forbéttra omsorgen och dka
tryggheten for den dldre. For att forenkla atkomsten till verksamheternas ledningssystem har
Sodertjanst tillsammans med utvecklingsenheten pa dldreomsorgsavdelningen utvecklat en
digital tjanst, ”Verktyget”, sé att verksamhetens lokala rutiner gar att nd via medarbetarnas
mobiltelefoner. Medarbetarna kan nu via tjédnsten enklare né enhetens lokala rutiner och
informationen de behdver som stdd 1 utforandet av insatserna utan att vara beroende av att
ringa in till kontoret. Under aret kommer "Verktyget" utvecklas vidare med mer information
for att underldtta och effektivisera arbetet for medarbetarna. Forvaltningen gor beddmningen
att den digitala tjinsten mdjliggor hogre kvalitet 1 insatserna for omsorgstagarna i form av en
mer direkt, korrekt och omfattande information fran medarbetarna. Arbetssittet och den
digitala tjinsten kommer att inforas i flera av forvaltningens dldreomsorgsverksamheter under
aret.

Ett av vard- och omsorgsboendena i egen regi, Nytorgsgérden, har infort digital signering av
lakemedel med hjélp av en app. Mélet &r att genom ett anvdndarvanligt digitalt arbetsstod for
underskdterskor och sjukskoterskor stirka patientsidkerheten. Uppfoljningen visar goda
resultat och under aret infors arbetsséttet pa dvriga vard- och omsorgsboenden och servicehus
i egen regi. Under dret kommer fler av forvaltningens dldreomsorgsverksamheter titta pd hur
detta digitala arbetsstod kan anvidndas inom fler omraden.

Samverkan internt och externt dr grundldggande for ett sammanhallet perspektiv kring den
enskildes behov av vard och omsorg. Forvaltningens bestillarenhet for dldre arbetar for en
utdkad samverkan med flera externa enheter inom Region Stockholm och for nérvarande
pagar diskussioner om nya samverkansformer.

Psykisk hilsa

For att motverka oftrivillig ensamhet bland stadsdelsomrddets alla dldre fortsatter
forvaltningen att utveckla det forebyggande och uppsdkande arbetet. Sedan borjan av april
finns tvé dldrelotsar som genom uppsokande arbete stottar och informerar stadsdelsomradets
dldre och deras anhdriga i olika dldrefragor och, om s behdvs, lotsar vidare till rétt instans.
Genom satsningen pd édldrelotsar ser forvaltningen goda mgjligheter att nd grupper som annars
inte kommer 1 kontakt med forvaltningens verksamheter. P4 sd sitt kan fler erbjudas tidiga
insatser.

Utifrédn de 6ppna verksamheternas uppfoljningar av sitt verksamhetsinnehall satsar
Nytorgstraffen och Tanto aktivitetscenter pa att vidareutveckla aktivitetsutbudet och gésternas
upplevelse av delaktighet. Under forra aret testades olika fysiska aktiviteter exempelvis
stadsvandringar. Dessa aktiviteter har nu forts in i basutbudet. Nytorgstriffen har fortsatt att
erbjuda lunchlddor som ett komplement till sittande lunch i verksamheten vilket inkommit
som ett onskemal fran ndgra av besdkarna.

De 6ppna verksamheterna intensifierar sitt arbete med att na fler dldre och fler grupper av
dldre. Arbete sker for att kunna erbjuda inkluderande verksamheter, exempelvis genom att
Nytorgstraffen 1 samverkan med Sameforeningen erbjuder samiskt café. Verksamheten satsar
dven pd marknadsforing 1 olika kanaler for att nd de mélgrupper som idag inte besoker de
Oppna traffpunkterna.
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Pa Hornstulls servicehus 6ppna verksamhet, Lusthuset, fortsitter personalen att utveckla det
preventiva arbetet. Regelbundna samtal, promenader eller hembesok erbjuds omsorgstagare
som inte sjdlva kan ta sig ut vilket ocksa visat sig vara mycket uppskattat.

Hemlo6shet 1 Stockholm forekommer 1 alla aldersgrupper och det finns ett vixande stodbehov
bland de kvinnor och min som &r 65 ar och dldre i stadsdelsomradet och som lever i
hemldshet eller riskerar att bli hemldsa. P4 dldreomsorgens bestédllarenhet finns ett sarskilt
team som arbetar med denna malgrupp. Bistandshandldggarna i detta team har féarre drenden
an de flesta andra handldggarna och dairmed mer tid att ge motiverande stod och praktiskt
inriktad hjalp.

Genom en fordjupad samverkan mellan bestédllarenheten och forvaltningens hemtjénst i egen
regi inom omréddet psykisk hidlsa erbjuds enskilda riktat stod och hjélp 1 ett tidigare skede.
Syftet ar att tidigare upptiacka och forebygga ofrivillig ensamhet, missbruk och psykisk
ohilsa.

Kompetensforsorjning

Under aret prioriteras arbetsplatsnira och verksamhetsforlagda utbildningar och
kompetenssatsningar inom sprak, demens, psykisk hilsa, hdlso- och sjukvard och
vélfardsteknik.

Inom dldreomsorgsverksamheterna 1 egen regi pagar en omfattande inventering av
medarbetarnas grundkompetens. Denna kartliggning ska mynna ut i en handlingsplan med
konkreta atgérder for kompetensutveckling och kommer dven anvéndas 1 kommande
kompetensforsorjningsplan for verksamhetsomrédet.

Aldreomsorgens utvecklingsenhet har tagit fram ett metodstdd for hur verksamheterna kan
planera och f6lja upp sina kompetenssatsningar. Genom en dkad uppfdljning och en djupare
analys av vilken effekt satsningen haft ser forvaltningen 6kade moéjligheter for
dldreomsorgsverksamheterna att arbeta &n mer evidensbaserat.

Némnden ér en akademisk nod. Arbetet sker inom fyra huvudomraden: utveckling av
medarbetarnas kompetens, ta emot studenter och elever, teamarbete och att knyta an till
forskning och evidensbaserad praktik. Under perioden har arbetet med att ta emot elever och
studenter breddats. Verksamheterna tar emot studenter och elever fran fler
skolor/utbildningsprogram, exempelvis specialistunderskdterska, specialistsjukskoterska,
arbetsterapeut, socionom samt dven studenter som skriver uppsatser. Arbetet i noden
innefattar &ven samverkan med dldreforvaltningen, larosidten och med stadens ovriga
akademiska noder.

Strategi for en dldrevinlig stad

Sodermalm ska vara ett dldrevénligt stadsdelsomrade. Arbetet for att nd dit utgér frdn de fem
utvecklingsomriden som identifierats i stadens gemensamma handlingsplan {for en dldrevénlig
stad: delaktighet och inflytande, samverkan och partnerskap, social inkludering, bostédder och
stadsmiljo samt kommunikation och information. Samtliga utvecklingsomrdden ingér 1
forvaltningens ordinarie arbete exempelvis att erbjuda insatser av hog kvalitet utifran dldres
behov, att tillhandahdlla meningsfulla sociala aktiviteter i gemenskap med andra samt
samverkan med pensiondrsradet och andra relevanta aktorer for att sikerstélla den dldres



Tjansteutlatande
g%ggkho"ns Sid 38 (76)

perspektiv i forvaltningens verksamheter, exempelvis i arbetet med att 6ka tillgangligheten i
stadsdelsomrdidet.

En annan viktig del i férvaltningens arbete med att implementera handlingsplanen for en
ildrevinlig stad 4r genom satsningen pé #ldrelotsar. Aldrelotsarnas uppsdkande arbete dkar
mdjligheterna att nd ut till fler dldre. I dldrelotsarnas uppdrag ingér dven att identifiera fler
samverkansytor sdrskilt inom civilsamhillet. Genom 6kad dialog med stadsdelsomradets dldre
sakras dldres delaktighet och inflytande i utvecklingsarbetet.

Arsmail pa indikatorn ”Andelen arbetade timmar av timavlonad personal i forhillande
till samtliga arbetade timmar”

Arsmal pa indikatorn ”Andelen arbetade timmar av timavldnad personal i forhillande till
samtliga arbetade timmar” sétts till 20 procent. Utfallet under drets tvé forsta manader ar 22,5
procent for timavlonad personal i forvaltningens utférarverksamheter inom hemtjanst och
vérd- och omsorgsboende. Forvaltningen bedomer dérfor att 20 procent ér ett rimligt drsmal.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal érs.mél Period
pojkar flickor 2021
@ ¥ Andel boende pa 81 % Tas 2022
g’ vard- och fram av
omsorgsboende namnd
som upplever att
maltiden ar en
trevlig stund pa
dagen
@ ¥ Andel boende pa 70 % Tas 2022
t_'}J’ vard- och fram av
omsorgsboende namnd
som upplever att
mojligheten att
komma utomhus ar
bra
B T Andel digital 100 % 0% Tas 2022
nattillsyn i fram av
hemtjénsten namnd

Analys

Arbetet med att inféra digital nattillsyn som insats sker stadsdvergripande. Under 2021 har ett pilotinférande genomforts i en
annan stadsdel. Nar ett genomférande kan ske pa Sédermalm ar &nnu oklart och darfor &r arsmalet och utfallet 0 procent.
Periodens utfall pa 100 procent visar bara att arsmalet uppfylits till 100 procent.

@ T Andel digitala 72,92 % 20 % Tas 2022
inkop i fram av
hemtjansten namnd

@ U Andel 90%  86% 2022
omsorgstagare

som upplever att
de kan paverka hur
hjalpen utfors i
hemtjansten

@ U Andel 85%  78% 2022
g’ omsorgstagare

som upplever att

de kan paverka hur

hjalpen utfors pa
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
vard- och
omsorgsboende
@ VU Andel smartalasii 100 % 0% Tas 2022
hemtjansten fram av
namnd

Analys

Arbetet med att inféra smarta las sker stadsévergripande. Ett inférande i S6dermalms stadsdelsomraden startar troligen
under 2022. Arsmalet och utfallet &r darfér 0 procent. Periodens utfall pa 100 procent visar bara att &rsmalet uppfylits till 100

forhallande till
samtliga arbetade
timmar

procent.
@ U Andeltrygga 85 % Tas 2022
g‘ omsorgstagare i fram av

hemtjansten namnd

@ U Andeltrygga 90 % Tas 2022
omsorgstagare i fram av
vard- och namnd
omsorgsboende

@ ¥ Andelen arbetade 20%  Tas 2022
timmar av fram av
timaviénad namnd
personal i

Analys

procent ar ett rimligt arsmal.

Nytt arsmal som satts till 20 procent. Utfallet under arets tva férsta manader ar 22,5 procent for timaviénad personal i
forvaltningens utférarverksamheter inom hemtjénst och vard- och omsorgsboende. Forvaltningen bedémer darfor att 20

@ U Andelen néjda 93 %
S_J’ omsorgstagare i
dagverksamhet

100 % 93 % 2022

. U Andelen néjda

omsorgstagare i
hemtjanst

89 % 86 % 2022

. U Andelen néjda

t_'}:’ omsorgstagare i

86 % 82 % 2022

bestk om dagen
moter under en 14-
dagarsperiod

vard- och
omsorgsboende
@ 7 Antal personal en 12 10 Max 10 2022
hemtjansttagare person
med minst tva er

Aktivitet

Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrendmnden och
stadsdelsnamnderna géra en férdjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig éver
staden

2022-01-01 2022-12-31
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

Socialndmnden ska i samarbete med &aldrendmnden och i samrad
med stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

2022-01-01

2022-12-31

o9

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnidmnderna ta fram
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner

2022-01-01

2022-12-31

oV

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen,
stadsdelsnamnderna och Region Stockholm se 6ver vilka system
som mdjliggor for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendmnden ska i samarbete med servicenamnden och i samrad
med stadsdelsnamnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla
Stockholms aldre

2022-01-01

2022-08-31

o9

Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och
stadsdelsnamnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedséattningar samt se éver dessas
organisering

2022-01-01

2022-12-31

o9

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en dverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

2022-01-01

2022-12-31

o9

Aldrenamnden ska i samréad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna kartladgga och ge forslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

2022-01-01

2022-12-31

o9

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna med stéd
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som
arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

2022-01-01

2022-08-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersatta Schemos

2022-01-01

2022-12-31

oV

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med
stdd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektdrer/observatorer

2022-01-01

2022-08-31

o9

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa
Fastigheter i Stockholm AB se dver stadens beredskap vid
varmebdljor ur ett verksamhetsperspektiv

2022-01-01

2022-12-31

o9

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna se 6ver
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning aven andra tider an dagtid

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram
matmetoder for den enskildes och dar lampligt anhdrigas
upplevelse av kontakten med bestallarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

2022-01-01

2022-12-31

o9

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upphandla
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

2022-01-01

2022-12-31

o9

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upprétta en
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

2022-01-01

2022-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med hélsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

U Aldrenamnden ska med stdéd av kommunstyrelsen och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

U Aldrenamnden ska stétta 1amplig stadsdelsndmnd i uppstarten av 2022-01-01 2022-12-31
en kommundvergripande verksamhet fér aldre personer med
psykisk ohalsa

U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndgmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sékerstalla ratt
kompetens i hela staden

Ndmndmal: 1.5.1. Aldre har tillgang till insatser som praglas av hég kvalitet,
sjalvbestammande och kontinuitet

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

-Genom att utveckla verksamheternas ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete med
fokus pé hantering och uppf6ljning av avvikelser, synpunkter och klagomal dkar kvaliteten 1
verksamheterna och 1 de enskildas insatser.

- En samordnad och verksamhetsnédra kvalitetsutveckling genom forvaltningens satsning pa
metod- och kvalitetsutvecklare direkt 1 karnverksamheterna.

- Fortsatt utveckling av teambaserat arbetssitt dér olika professioners kompetens tas tillvara
och pé sé sitt ska ge basta mojliga effekt for den enskilde.

- Arbetsplatsnéra och verksamhetsforlagda utbildningar med fokus pé sprik, psykisk hilsa,
hélso- och sjukvard, demens samt vilfardsteknik genomfors for att 6ka medarbetarnas
kompetens och 6ka kvaliteten i verksamheterna. En sdrskild satsning pd 6kad sprdkkompetens
med spraklérare pa plats i verksamheterna genomfors.

- N6jdheten med maten och méltidsmiljon pé forvaltningens vérd- och omsorgsboenden dkar
genom fortsatt utveckling av arbetssittet Hemlagat. Forvaltningen stirker upp verksamheten
med ett antal koksbitrdden och utdkade dietistresurser.

Forvantat resultat

- Andelen ndjda omsorgstagare inom dldreomsorgen okar.
- Andelen omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjilpen utfors okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under &ret. Beddmningen
grundas pa att forvéntat resultat och indikatorerna prognostiseras att nas samt att aktiviteterna
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kommer att genomforas.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens

s Prognos Arsmal KF:s

Indikator helar arsmal

Period

. g‘ Andel aldre i 64 % 66 % 2022
bistandsbeslutad
dagverksamhet
som kan paverka
vilka aktiviteter
som ska finnas i
dagverksamheten

@ ¢ Andel éldre i vard- 95 % 2022
och
omsorgsboende
som &r ndjda med
maten

@ ¢ Andel dldre med 100 % 2022
hemtjanst som far
hjalp sa som
Odverenskommits

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetet med att ta fram ett férslag pa modell fér kompetenstrappa 2022-01-01 2022-12-31
fortsatter.

Utveckla och kvalitetssakra en modell for vilka 2022-01-01 2022-12-31
kompetenssatsningar som ska genomféras for att ge basta effekt.

Utveckla och kvalitetssakra samverkan med relevanta 2022-01-01 2022-12-31
samverkanspartners inom region Stockholm.

Utvardera inférandet och anvandandet av det digitala arbetsstodet 2022-01-01 2022-12-31
"Verktyget".

Verksamhetsforlagd sprakutbildning, med sarskild spraklarare, 2022-01-01 2022-12-31
genomfors pa minst ett av forvaltningens vard- och
omsorgsboenden.

Namndmal: 1.5.2. Aldre kinner trygghet infor att aldras
© Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvintade resultatet:

- Fortsatt utveckling av det salutogena och hélsofrdmjande arbetet inom
dldreomsorgsverksamheterna.

- Sékra god kvalitet och sdker vard inom de sdrskilda boendeformerna. Forvaltningen
fortsatter darfor satsningen med stodfunktioner inom hélso- och sjukvirdsomradet 1 form av
en verksamhetsutvecklare, dldrekurator och vérdldrare. En sérskild satsning pa en medicinskt
ansvarig for rehabilitering (MAR) genomfors for att utveckla och kvalitetssdkra
rehabiliterings- och hjélpmedelsomradet.

- For att minska social isolering och ofrivillig ensamhet bland stadsdelsomradets dldre
fortsdtter utvecklingen av aktivitetscentret och de sociala motesplatserna. Detta gors genom
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att bredda utbudet av aktiviteter samt verka for fler sociala métesplatser bade digitalt och
fysiskt.

- Forvaltningens éldrelotsar arbetar forebyggande och nar sérskilt sdrbara grupper i
stadsdelsomrdidet.

- Aldre och deras anhériga erbjuds information om vilket stéd som finns att f4 vid behov av
dldreomsorg. Information skickas ut regelbundet till alla inom stadsdelsomradet som fyllt 80
ar. Dialog med och aktiviteter for anhdriga sker regelbundet och utifran stadens program for
anhoriga.

Forvantat resultat

- Andelen trygga omsorgstagare inom dldreomsorgen okar.
- Aldre far information om vilket stdd som finns att fa vid behov av dldreomsorg.

Analys

Forvaltningen beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pa att forvéntat resultat och indikatorn prognostiseras att nas.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB g Arsmal AN Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
l. '.Zf Andel &ldre som 99 % 98 % 2022
kanner sig trygga i
dagverksamheten

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pa att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som &r kopplade till inriktningsmalet
bedoms uppfyllas. Hur nimnden bidrar till att uppfylla inriktningsmalet redovisas under
respektive mal for verksamhetsomrédet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

@ Upptylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pé att underliggande namndmal bedoms uppfyllas
helt.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omradena 1 verksamhetsplan 2022 16per pé utan storre avvikelser.
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Platssamverkan kopplat till niringslivet - kopplar till niringslivspolicyns fokusomride
Attraktivare miljoer och biittre framkomlighet

Genom det lokala brottsforebyggande radet, Soderandan, fortsitter forvaltningen att samverka
med bland annat foretagare, foretagarforeningar och lokalpolis. Fokus ér trygga och
vélfungerande platser inom stadsdelsomradet for att driva foretag. Samverkan sker bland
annat 1 ett antal omraddesspecifika och @&mnesorienterade grupper som triaffas regelbundet.

Forvaltningen fortsatter deltagande i aktiviteten "Effektiv samverkan Hornstull".
Forvaltningens trygghetssamordnare, lokalpolis, ordningsvakter vid Hornstullsgallerian och
Bonniers fastigheter triaffas regelbundet och initierar dtgirder for att 6ka tryggheten och
minska brottsligheten 1 omradet. Motsvarande samverksamform dr uppstartad pa centrala
Sodermalm. Arbetet i samverkansgruppen har inletts och aktdrerna delar och uppdaterar
lagesbilder fran omradet varannan vecka. Detta projekt utgor ett komplement till den redan
pagaende insatsen "Platssamverkan Medborgarplatsen" som frédmst fokuserar pa gestaltning
och aktivering av platsen i syfte att 6ka den sociala kontrollen.

Forvaltningen har ocksa paborjat arbetet att tillsammans med lokalpolisen utveckla den redan
befintliga samverkan runt Mariakvarteren 1 enlighet med den samverkansmodell som finns i
Hornstull. Samtal har forts med olika aktdrer, exempelvis beroendevérden,
fastighetsforvaltare och bostadsrittsforeningar och uppfattningen ar att det finns behov av att
intensifiera samverkan.

Verka for ett langsiktigt tryggt nojesliv - kopplar till ndringslivspolicyns fokusomraden
Stimulera tillviixt och foretagsamhet och Attraktivare miljéer och biittre framkomlighet
Forvaltningen, lokalpolisen och ndjesetablissemanget fortsétter att utveckla
samverkansprojekt i syfte att uppna ett langsiktigt héllbart ndjesliv. Samverkansprojektet
belyser gemensamma problemomraden och bidrar till samsyn och forumet uppfattas positivt
av savil polis som néringsidkare. Fler deltagare tillkommer allteftersom.

Involvera niiringslivet i utvecklingen av parkytor - kopplar till niiringslivspolicyns
fokusomraden Stimulera tillvixt och foretagsamhet och Attraktivare miljoer och biittre
framkomlighet

Under perioden har arbetet med att aktivera det nedlagda sparomradet, parallellt med
Arstaviken, pagatt dir bland annat det lokala niringslivet ingar. I samband med forfrigningar
om markupplételser uppmuntrar forvaltningen néringsidkare att etablera sig i omradet kring
spéret. I planeringsarbetet har forvaltningen involverat intilliggande kolonitradgardsférening
och odlarforening. Ett inledande mote har héllits med trafikkontoret kring mdojligheten att
eventuellt tillfora spdromradet belysning inom ramen for trafikkontorets projekt vinterljus”.
Under aret kommer dven forutsattningarna for att aktivera ytan under Visterbron pa
Langholmen att utredas. Fokus &r idrott och hilsa med hjilp av exempelvis en privat aktor.

Ge god service till niringsidkare i samband med ansokan om markupplételser - kopplar
till niiringslivspolicyns fokusomrade Stimulera tillviixt och foretagsamhet

I samband med handldggning av ansdkningar om markupplatelse fran néiringsidkare forsoker
forvaltningen tillmdtesgad onskemaélen dér det d4r mojligt. I de fall dir ansdkan inte kan
godkédnnas ldmnas vigledande information sa att néringsidkaren kan ldmna alternativa forslag.



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 45 (76)

Namndmal: 2.1.1. Det ar tryggt och sédkert att vara foretagare i Sédermalms
stadsdelsomrade

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Verka for ett langsiktigt tryggt ndjesliv. Under aret kommer olika aktiviteter for att uppna
malsdttningen att genomforas.

- Inom S6derandan genomfors regelbundna méten med hotell i stadsdelsomradet.
Tillsammans med lokalpolisen genomfor forvaltningen regelbundna méten med ett tjugotal
hotell inom stadsdelsomradet med syftet att minska hotellrelaterad brottslighet och for att 6ka
tryggheten for hotellens anstillda och géster.

-Bidra till attraktiv stadsmiljo. Stadsmiljoverksamhetens arbete med renhallning, belysning
samt parkskotsel dr en central del att skapa goda forutséttningar for naringslivet. Under dret
tillfor forvaltningen blomsterutsmyckning vid cirka 25 platser i stadsmiljon inom ramen for
stadens blomsterprogram.

- Rapportering av upplatelser utan tillstdnd. I samband med kontroller i stadsmiljon
rapporterar forvaltningen in markupplatelser som saknar tillstdnd till trafikkontoret for atgérd.
Atgirden sikerstiller att niringsidkare med tillstdind kan verka under rittvisa och lagenliga
villkor.

Forvantat resultat

- Butiksdgare som deltagit i forvaltningens foreldsning inom trygghetsomradet upplever att
forutsittningarna att forebygga hot, ran och tillgrepp mot butikerna stérkts efter genomford
foreldsning.

- Hotellaktorer som forvaltningen har kontakt med upplever att de har god kdnnedom om nya
brottstrender och om hur brottslighet som narkotika och prostitution kan férebyggas pa
hotellen.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen
grundas pa att forvéntat resultat prognostiseras att nas samt att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen erbjuder butiker i stadsdelsomradet en forelasning 2022-01-01 2022-12-31
inriktad pa trygghet och sékerhet samt féorebyggande atgarder mot
stéld och snatteri i samarbete med lokalpolisen.

Forvaltningen informerar I6pande hotellaktérer om nya 2022-01-01 2022-12-31
brottstrender och hur brottslighet som narkotika och prostitution
kan férebyggas tillsammans med lokalpolisen.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt
och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande
behov

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrédet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att KF-indikatorn prognostiseras att nas och att
underliggande nimndmaél bedoms uppfyllas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omrddena i verksamhetsplan 2022 16per pd utan storre avvikelser.

Behov och efterfragan av kommunal verksamhet

Inga grupp- och servicebostider har fardigstdllts under perioden. Forvaltningen planerar for
totalt 19 ldgenheter inom tvé storre bostadsprojekt under den ndrmaste trearsperioden i
kvarteret Persikan, kvarteret Mangon och kvarteret Fikonet. Forvaltningen anmaéler intresse i
lampliga kommande byggprojekt. Det dr vid ny- och ombyggnation som forvaltningen har
mdjlighet att tillskapa nya sérskilda bostdder for malgruppen inom LSS.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens |2/ kvinnor/ utfalvB  Fro9M0S  srcma KPS period
utfall A . helar arsmal
pojkar flickor 2021
0 U Antal fardigstélida 0 0 Tas 2022
bostader med fram av
sarskild service namnd

(stéd och service
till personer med
funktionsnedsattni

ng)

Namndmal: 2.2.1 | Sodermalms stadsdelsomrade anpassas den kommunala
verksamheten efter invanarnas behov

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Genom att samverka med olika parter i planeringsprocessen sikerstills att invdnarnas behov
av sdrskilda bostéder, forskoleplatser och parkmark planeras in i nya omradesplaner och
detaljplaner. Forvaltningen ingér i olika samverkansformer med exploateringskontoret,
stadsbyggnadskontoret, Micasa, SISAB och trafikkontoret.

- Att skapa forutsittningar for ett effektivt nyttjande av lokaler och en god lokalforsorjning
genom att analysera och matcha lokalerna efter verksamheternas nuvarande och framtida
behov.
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Forvantat resultat

- Det finns sédrskilda bostidder, forskolor och lokaler i stadsdelsomradet som motsvarar
behovet.
- Forvaltningens lokaler ar tillgédnglighetsanpassade.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under éret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nés.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att underliggande ndmndmal bedéms uppfyllas
helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 16per pa utan storre avvikelser.

Hallbart resande

Forvaltningens verksamheter reser pa ett hallbart och klimatsmart sétt vilket minskar
utsldppen av vixthusgaser. Medarbetarna gar, cyklar eller reser kollektivt i tjansten sa langt
det 4r mgjligt. Forvaltningens verksamheter foljer den gemensamma resepolicyn.

Framkomliga och trafiksikra giang- och cykelbanor

Inom det pdgdende arbetet att ta fram en programhandling infor upprustning av Tantolunden
ar renovering av gangvagar en prioriterad del. De kommande insatserna syftar till att forbattra
tillgéngligheten for gédende i parken.

Utbyggnad av laddinfrastruktur

Forvaltningen tar inte fram ndgon plan for uppbyggnad av laddinfrastruktur till parkerings-
eller garageplatser eftersom forvaltningen inte har radighet 6ver nagon fastighet med
parkerings- eller garageplatser.

Namndmal: 2.3.1. Namndens transporter och resor ar klimatsmarta
[ Uppftylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:
- Parkvégarna i stadsdelsomradet ir tillgéngliga och tillfdlliga hinder avhjélps sé fort det ar
mojligt.
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- Snordjning och halkbekédmpning ér effektiv och sker smidigt.

- Resor och transporter sker pé ett hallbart och klimatsmart sitt vilket exempelvis innebér att
medarbetare sa 1dngt det dr mojligt gar, cyklar eller aker kollektivt i tjansten. Inom
forvaltningen finns elcyklar och elbilar att tillga.

Forvantat resultat

- Kostnader for taxiresor i tjdnsten har minskat.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under éret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nés.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur-
och evenemangsstad med en stark besoksnaring

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmdktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att fyra av fyra KF-indikatorer prognostiseras
att nas och att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Underliggande nimndmaél bedoms
uppfyllas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 16per pa utan storre avvikelser.

Forebyggande arbete for att na barn, ungdomar och familjer i riskzon

Samarbetet mellan féltverksambhet, socialtjdnstens myndighetsutovning och polis fortsétter att
stirkas. Fokus &r att gemensamt uppméarksamma barn och ungdomar som riskerar en socialt
ogynnsam utveckling. Filtassistenterna har arbetat tillsammans med skolan med det
valdsforebyggande programmet Mentorer i valdsprevention (MVP) som syftar till att
medvetandegdra bade elever och personal pa skolan om vad vald ar och hur detta kan
forebyggas tidigt. Samarbetet mellan forvaltningens preventionssamordnare och forskolorna i
egen regi fortsitter. I forvaltningen finns nétverket for barns rittigheter som leds av
forskolans stodenhet dir dven sociala avdelningen ingér. Forsta nitverkstraffen i &r handlade
om rutiner och stdd infor orosanmélningar.

Inkluderande aktiviteter

Forvaltningen arbetar med att utveckla fritidsverksamheten for ungdomar med
funktionsnedséttning. Bland annat ska forvaltningens fritidslots och fritidsledare besoka
sarskolor inom stadsdelsomridet for att ta reda pa ungdomarnas 6nskemal om
fritidssysselséttning och visa vad som erbjuds 1 nuldget. Syftet dr att né fler ungdomar med
olika funktionsnedséttningar och erbjuda aktiviteter med fokus pa rorelse och hilsa.
Forvaltningens fritidslots fortsitter sitt uppsokande arbete riktat mot nyanldnda ungdomar
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som bor pé Vintertullens och Tanto anvisningsboenden.

HBTQIA+ verksamheten pa Sodergédrden fortsatter att vara en uppskattad och trygg plats for
en méalgrupp fran hela Stor-Stockholm. Aven Spektrum Plus (HBTQIA+ for unga vuxna
mellan 18-25 ar) som pilotprogram &r populdrt. Samarbete sker dven fortsatt med Fryshusets
HBTQ-verksamhet "Queer the Space".

Parklekarna fortsdtter utvecklingsarbetet med att dka intresset for rorelse hos barn och unga.
Under hosten 2021 har fokusgrupper med vuxna och barn arrangerats for att inhdmta
synpunkter, tips och idéer pa hur verksamheten kan utvecklas. Detta arbetssitt kommer att
fortsatta under aret.

De 6ppna traffpunkterna for dldre i1 stadsdelsomradet ordnar olika sorters aktiviteter for att
frimja social gemenskap, motverka otrygghet samt bidra till fysisk aktivitet. Verksamheterna
intensifierar sitt arbete med att né fler dldre och fler grupper av éldre. Dels sker arbete for att
kunna erbjuda inkluderande verksamheter, exempelvis genom att Nytorgstridffen i samverkan
med Sameforeningen erbjuder samiskt café. Verksamheterna satsar dven pa marknadsforing i
olika kanaler for att nd de malgrupper som idag inte besoker de 6ppna traffpunkterna.

Forvaltningen har borjat forbereda dverlimningen av samordnandet av kolloverksamheten till
kulturforvaltningen enligt uppdraget i budget for 2022. Forvaltningen kommer fortsatt ansvara
for handldggningen av kollo for barn och unga inom S6dermalms stadsdelsomréde.
Forvaltningen ser over kollogardarnas kontinuitetsplanering med tillhdrande relevanta rutiner
for att sdkerstélla en trygg och séker kolloverksamhet for alla.

Attraktiva aktiviteter - kultur och fritid

Ett brett utbud av aktiviteter med betoning pa kultur- och idrottsaktiviteter erbjuds pé
fritidsgardarna i stadsdelsomridet. Laxhjédlp anordnas i verksamheterna utifran behov.
Fritidslotsens uppdrag med att lotsa ungdomar till fritidsféreningar har pa grund av pandemin
varit pausat men ska startas upp.

Forvaltningen prioriterar uteverksamheten i parklekarnas aktivitetsutbud. Under lovveckorna
har dagkollo och andra aktiviteter anordnats. Verksamheterna anvédnder kulturforvaltningens
Kulanpremie i detta arbete.

Inom f6rvaltningens grupp- och servicebostdder i egen regi pagér projektet “Hélsa”.
Verksamheterna kartldgger behovet av stod inom omradet och en handlingsplan for det
fortsatta arbetet héller pa att utformas. Ett exempel pa en aktivitet som genomforts 1 vissa av
verksamheterna dr en genomgéng av stadens matstrategi med fokus pa konkreta forslag pa
enkel och hélsosam kost for de enskilda.

Forvaltningen provar och beviljar foreningsbidrag till féreningar som kompletterar nimndens
karnverksamheter och som uppfyller stadens demokrativillkor. Forvaltningen fick in totalt 23
ansokningar om foreningsbidrag for ar 2022 och stadsdelsnimnden fattade beslut om att
fordela medel till 20 foreningar och fortroende- eller anhorigrad. Vissa foreningar har dven
fétt skjuta 6ver medel som inte kunnat anvéndas pd grund av pandemin frén &r 2021 att
anvéindas under ar 2022 istéllet.

Forvaltningen har stillt en fraga via sociala medier kring vad sddermalmsborna skulle vilja
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se/gora pa Medborgarplatsen under sommaren. Relativt manga forslag inkom, dér flertalet
handlar om barn, dans, gronytor, loppis och matforséljning. Utifrdn denna dialog pagér nu
planering for aktivering av grisytan pa Medborgarplatsen, under juni och juli, med fokus pa
aktiviteter for barn och &ldre.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ U Andelbam och 85 76%  75% 2022
S_J’ ungdomar som
deltar i
idrottsaktiviteter pa
fritiden

@ ¥ Andelbam och 77 % 76 % 75 % 2022
t_'}J’ ungdomar som &r
nbjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter

@ U Andelbam och 79% 79%  76% 2022
g’ ungdomar som &r
néjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter pa
fritiden

@ ¥ Andel ungdomar 63 % 65 % 65 % 2022
g’ som deltar i
foreningsliv

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Idrottsndmnden och stadsdelsndmnderna ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan
tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och
kvinnor samt genomféra relevanta atgarder

O U Idrottsndmnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden

O U Idrottsnamnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna ta fram en stadsévergripande strategi for
Okad simkunnighet

0 U Idrottsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tillga

O U Idrottsnamnden ska vid behov bista stadsdelsnamnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

O U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att infora ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for féreningsbidrag

O U Kulturnédmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan
utvecklas

() U Kulturnédmnden och S6dermalm stadsdelsnamnd ska samarbeta 2022-01-01 2022-12-31
kring och férbereda for en stegvis flytt av samordningsansvaret for
sommarkollo till kulturndmnden som ska vara fullt genomférd till
2023
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kulturndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska
Bostader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Namndmal: 2.4.1. Namndens kultur- och fritidsutbud ar attraktivt och
inkluderande

® Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Forstarkning med en fritidsledare som har specialistkompetens inom omradet ungdomar med
funktionsnedséttning. Satsningen ska i samarbete med andra stadsdelar och den egna dagliga
verksamheten syfta till att na fler ungdomar med olika funktionsnedséttningar och erbjuda
aktiviteter med fokus pa rorelse och hélsa i enlighet med stadens program for tillganglighet
och delaktighet for personer med funktionsnedsittning, men dven utifrdn ungdomarnas
onskemal.

- Satsning pa att utveckla olika typer av malgruppsanpassade aktiviteter utifrdn behov som
finns hos stadsdelsomradets invanare. Aktiviteterna genomfors dir sa r mgjligt i samverkan
med ndmndens lokala rdd samt civila samhéllets organisationer.

- Att stidrka intern och extern samverkan mellan fritidsverksamheter, skola, forskola,
socialtjénst och polis. Med fokus pa det forebyggande arbetet for att nd barn, ungdomar och
familjer 1 riskzon.

- Att 1 samverkan med foreningslivet erbjuda anpassade och inkluderande aktiviteter till barn
och ungdomar med funktionsnedsittning, HBTQI+-ungdomar och nyanléinda ungdomar.

- Att fritidsverksamheter arbetar aktivt med att forebygga ohélsa hos barn och ungdomar.

- Att i samverkan med foreningslivet erbjuda aktiviteter for seniorer som bidrar till ett
jamstallt deltagande som lockar sévil kvinnor som maén.

- Att fortsdtta utveckla arbetssitt for fysisk aktivitet utomhus 1 parklekarna.

Forvantat resultat

- Barn, unga, vuxna och éldre far ta del av ett inkluderande och varierat kultur- och
fritidsutbud.

- Nya och fler aktiviteter genomfors i parklekarna under lov.

- Foreningsstodet fordelas till foreningar som uppfyller stadens demokrativillkor och
forstarker forvaltningens kdrnverksamheter inom socialtjénst, dldreomsorg, forskola och
fritidsverksambhet.

- Att samverkan vidareutvecklas mellan fritidsverksamheter, skola, forskola, socialtjdnst och
Polisen.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen
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grundas pa att forvéntat resultat prognostiseras att nas samt att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Erbjuda fler rorelseaktiviteter i parklekarna genom samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
externa aktorer.

Fortséatta utveckla arbetssatt och tillgang till fritidsaktiviteter i 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsomradet i samverkan med foreningslivet.

Fritidsverksamheterna och fritidsgardarna erbjuder och utvecklar 2022-01-01 2022-12-31
idrotts- och motionsmdjligheter for barn och unga med
funktionsnedsattning.

Parklekarna arrangerar fler idrotts- och motionsaktiviteter. 2022-01-01 2022-12-31

Tillsammans med Stockholm vatten och avfall utreda méjligheterna  2022-01-01 2022-12-31
att GlashusETT i Hammarby Sjostad kan fungera som ungdoms-
férening- och allmanna lokaler.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad
med en god livsmiljo

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmédktiges mal for verksamhetsomrédet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att fyra av fem KF-indikatorer prognostiseras
att nds och en nas delvis samt att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Underliggande
nimndmal bedoms uppfyllas helt.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 16per pé utan storre avvikelser.

Hiilsosam och hallbar miljo

Néamnden har beviljats klimatinvesteringsmedel for att fortsitta arbetet med
energieffektiviserande atgérder sdsom utbyte av gammal belysning till LED. Projektet med att
byta armaturer pa Reimers specialforskola ar 1 slutskedet. Projektet med Kulltorps vard- och
omsorgsboende &r i startfasen.

Tva verksamheter har borjat med matavfallsinsamling under perioden och flertalet
verksamheter ligger i processen att fi till sin insamling. Under varen kommer flera
forskoleverksamheter att méta sitt matsvinn.

Andel ekologiska livsmedel ligger fortfarande hogt inom forskoleverksamheterna och nagot
lagre pd andra verksamheter. De flesta enheter har fokus pé att bestélla ekologiska livsmedel
och arbetar aktivt med det. Det finns dock svarigheter for vissa att nd mélet d& det inte finns
tillrackligt med utvalda ekologiska varor att bestilla i stadens upphandlade sortiment.

Miljo- och klimatétgirder i parkmiljo
Under perioden har foljande insatser paborjats 1 stadsdelsomradets parker:
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e Framtagande av atgardsforslag for biologisk mangfald inom stadsdelsomradet i
samverkan med miljoforvaltningen.

e Skotselinsatser utifrin framtagna fordjupade skétselplaner for naturreservaten pa Arsta
holmar och i Sickla Park.

¢ Planering infor anldggande av véxtbdaddar med biokol for utvalda parktréd,
perennplanteringar och buskage.

e Planering infor arets tradfornyelse. Val av trddarter och placering.

Utover ovanstdende har stadsdelsndmnden erhillit 0,5 mnkr gillande biologisk mangfald.
Under perioden har planering for genomforande av foljande projekt inletts:

e Anldggande av ytor med dngsmark 1 utvalda parker inom stadsdelsomradet.
e Utplacering av fler boplatser for bin.

e Komplettering av vixter i planteringar som lockar till sig pollinatorer.

e Plantering av trdd som gynnar den biologiska mangfalden.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ 7 Andel bygg- och 100 % 100%  100% 2022
anlaggningsentrepr
enader i stadens
regi som uppfyller
stadens krav
avseende
anvandning av
Byggvarubedémni
ngen (BVB) eller
darmed jamforliga
system

@ 7 Andel hamtstallen 91% 94 % 90 % 2022
med
matavfallsinsamlin
g av hamtstallen
med majlighet till
matavfallsinsamlin

9

U Andel inkopta 65,51 70 % 65 % 2022
ekologiska maltider
och livsmedel i
staden i kronor av
totala vardet av
inkdpta maltider
och livsmedel

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att arsmalet pa 70 procent inte kommer att nas. Vissa av férvaltningens enheter klarar det
hogt uppsatta namndmalet pa 70 procent. Forskoleavdelningen nar exempelvis arsmalet i nulaget. Men vissa enheter har
svart att na detta mal da det inte finns ratt upphandlat sortimentet som styr inkdpen. | nuléaget nar forvaltningen i snitt 67,4
procent. Manatliga uppdateringar och riktade insatser mot enheter med forbattringspotential gors for att 6ka andelen och na
namndens mal.

@ U Kimatpaverkan 1,6 kg 17kg  1,70kg 2022
fran upphandlade CO2 per CO2 CO2
livsmedel och kg per kg

maltider livsmedel livsmed
el




Stockholms Tjansteutlatande

Sid 54 (76
stad (76)
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Totalt kopt energi i 3,54 GWh 3,5 1945 2022
stadens GWh GWh
verksamheter
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31

miljé- och halsoskyddsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid
skyfall

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikné@mnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsédgande bolagen B Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafikndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda hur en indikator som méater hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga, ska utformas

U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden, utbildningsndmnden,
aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen for klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, kyrkogardsnamnden, milj6- och
halsoskyddsndmnden, trafiknamnden och stadsdelsndmnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och
torka

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept for 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsndmnderna, Stockholms
stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsndmnden, socialndmnden och
servicenamnden

U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna for att genomféra en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering

Namndmal: 2.5.1. Namndens verksamheter bidrar till en hallbar livsmiljo
[ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:
- Utveckla arbetet med forskolornas koksnétverk.
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- Anvinda kemikaliehanteringssystemet, Chemsoft, for att sékerstélla att skadliga kemikalier
inte anvinds inom ndmndens verksambheter.

- Anpassa arbetssitt och genomfora energibesparingséatgirder.

- Forebygga, ateranvianda, sortera och atervinna avfall.

- Tillsammans med fastighetsidgare verka for att fler verksamheter far goda majligheter till
matavfallshantering.

- Minimera anvindningen av onddiga plast- och engangsartiklar.

Forvantat resultat

- Energiforbrukningen i verksamhetslokaler minskar.

- Andel verksamheter som sorterar matavfall okar.

- Verksamheternas matsvinn minskar.

- Andel skadliga kemikalier minskar eller ersétts med mer ldmpade produkter.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nds samt att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Anordna en dag for hallbarhet i férvaltningens verksamheter. 2022-01-01 2022-12-31
Arbeta for att minska matsvinn i férvaltningens verksamheter. 2022-01-01 2022-12-31

Arbeta med att minimera anvandandet av onddiga engangsartiklar ~ 2022-01-01 2022-12-31
och plastprodukter.

Arbeta med att aterbruka i sa stor utstrackning som mgjligt. Aktuellt  2022-01-01 2022-12-31
utbud pa Stocket aterbruk bor alltid kontrolleras innan

nyanskaffning av mobler och inventarier gors. Likval nar fullt

dugliga mébler och inventarier ska tas bort i verksamheter sa ska

de annonseras ut pa Stocket.

Fortsatta arbeta med verktyget Hantera Livs for att minska 2022-01-01 2022-12-31
klimatpaverkan fran livsmedelskonsumtionen.

Fortsatta arbetet med att forbattra kallsortering och 2022-01-01 2022-12-31
matavfallshantering i férvaltningens verksamheter.

Forvaltningens verksamheter uppdaterar sitt kemikalieinnehav i 2022-01-01 2022-12-31
Chemesoft och arbetar for att fasa ut kemikalier med utfasning- och
prioriterade riskminskningsdmnen.

Under férutsattning att klimatinvesteringsmedel erhalls fortsatta 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med att byta ut energislukande belysning till LED.
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Namndmal: 2.5.2 Den biologiska mangfalden och ekosystemtjansterna i
parkerna utvecklas

© Uppfylls helt

Beskrivning
Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:
Atgiirder i enlighet med stadens handlingsplan for biologisk mangfald i Stockholms stad

- Stadsdelsvisa atgérdsplaner for biologisk mangfald (SAP)

Samverkan med milj6forvaltningen vid framtagandet av dtgérdsplaner for biologisk mangfald
inom Sodermalms stadsdelsomréde. Under 2022 tas stadsdelsvisa atgérdsplaner for samtliga
innerstadsdelar fram.

- Anldgga ytor med dngsmark i utvalda parker inom stadsdelsomridet

Anléggandet av dngsytor i parkerna gynnar viktiga pollinatorer sdsom bin och fjarilar samt
skapar spridningsvégar for dessa. Pollinatérerna utgdr viktiga komponenter for att erhélla ett
robust ekosystem i staden.

- Utplacering av fler boplatser for bin

Boplatser for bin hjélper till att stimulera den biologiska méangfalden i staden. Genom att
locka bin till boplatserna tar man tillvara en viktig ekosystemtjénst, pollinering, som i
dagslédget anses som hotad pa ett flertal stillen.

- Kompletterande planteringar av vixter

Genom att komplettera planteringar pa utvalda platser med vaxter som lockar till sig
pollinatorer utdkas forutsittningarna for pollinering som dr en viktig ekosystemtjénst. Med
genomténkt planering av dessa planteringar kan blomningstiden forlédngas.

- Plantering av trdd som gynnar den biologiska mangfalden
Genom att plantera blommande trad sdsom ek, lind, 16nn och sdlg, utdkas forutséttningarna
for pollinering.

- Skotseln av naturreservat
Skétselinsatser utifrin framtagna fordjupade skotselplaner for naturreservaten pa Arsta
holmar och i Sickla Park kommer att genomforas.

Atgird i enlighet med klimathandlingsplan 2020-2023 - for ett fossilfritt och
klimatpositivt Stockholm 2040

- Anldggande av véixtbdddar med biokol for utvalda parktrad, perennplanteringar och buskage
Genom att tillféra nya vixtbdddar for parktrad, perennplanteringar och buskage som
innehaller biokol, bidrar forvaltningen till att minska koldioxidhalten i atmosfédren eftersom
biokolet tjinar som koldioxidfilla.
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Atgiirder i enlighet med lokalt atgiirdsprogram for Arstaviken inom stadens arbete for
god vattenstatus

- Tillforsel av grov dod ved lings Arstavikens strandpromenad. Forvaltningen utreder dven
tillvigagangssitt for vassrojning kring Arsta holmar. Atgirderna bidrar till mélsittningen att
Arstaviken uppnar god vattenstatus till ar 2027.

Atgiirder i enlighet med den foreslagna handlingsplanen for klimatanpassning 2021-
2024

- Tradfornyelse

For att upprétthalla tradbestandet i stadsdelsomradets parker méste trid som exempelvis dott i
torka erséttas. Utover den I6pande tradfornyelsen sd soks dessutom klimatmedel for
nyplantering av trdd. Trdden dr viktiga da de bland annat binder koldioxid fran atmosfaren
samt bidrar till att sinka temperaturen vid virmebdljor. Dessutom bidrar triden och dess
véixtbdddar till omhéndertagande av dagvatten i samband med skyfall.

- Prioritering av skyfallsétgédrder

Under aret stimmer forvaltningen av med trafikkontorets skyfallsfunktion angaende
prioritering for angeldgna insatser inom stadsdelsomradet 1 syfte att mildra effekterna vid
skyfall.

Forvantat resultat

- Minst tre nya dngsytor skapas.

- Minst fem boplatser for bin skapas.

- Minst fem planteringar kompletteras med véxter som lockar till sig pollinatorer.

- Minskat bidrag till koldioxid 1 atmosfaren 1 samband med anldggandet av biokolsbdddar.
- Kéllsortering ska tillforas 1 ytterligare minst tva parker.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Beddmningen
grundas pa att forvintat resultat prognostiseras att nds samt att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Anlagga nya boplatser for bin. 2022-01-01 2022-12-31
Anlagga nya angsytor. 2022-01-01 2022-12-31
Anlaggande av vaxtbaddar och skelettjordar for att forbattra 2022-01-01 2022-12-31

omhandertagandet av dagvatten i samband med skyfall.

Delta i framtagandet av stadsdelsvisa atgardsplaner for biologisk 2022-01-01 2022-12-31
mangfald (SAP).

v Inféra maojlighet till kallsortering i ytterligare parker. 2022-01-01 2022-12-31

Komplettera planteringar med vaxter som lockar till sig pollinatérer.  2022-01-01 2022-12-31

Tillférsel av grov déd ved langs Arstaviken. 2022-01-01 2022-12-31

Tradplantering for 6kad biologisk mangfald samt for att mildra 2022-01-01 2022-12-31
effekter vid varmebodljor.
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KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
grundas pd att de tvd mélen for verksamhetsomradet som &r kopplade till inriktningsmalet
beddms uppfyllas. Hur ndmnden bidrar till att uppfylla inriktningsmalet redovisas under
respektive mél for verksamhetsomrédet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans
och langsiktigt hallbara finanser

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomrédet kommer att
uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att tre av tre KF-indikatorer prognostiseras att
nas och att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Underliggande nimndmal beddms
uppfyllas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 16per pa utan storre avvikelser.

Budget i balans

Verksamheterna drivs inom givna ekonomiska ramar och uppfyller uppsatta mal.
Verksamheterna f6ljs upp och anpassas kontinuerligt for att rymmas inom faststélld
budgetram for att invanarna ska fa storsta mojliga nytta for skattepengarna.

Tertialrapport 1 visar pa ett overskott om 45,0 mnkr efter resultatdverforing. I prognosen
rader en osdkerhet pa intékts- och kostnadsutvecklingen med anledning av det osékra laget i
Europa.

Verksamheterna bedrivs kostnadseffektivt

Befintliga resurser anvénds optimalt och avtal f6ljs upp systematiskt. Rétt insatser ges 1 rétt
tid och ritt mdngd. Verksamheterna kdnnetecknas av en kultur dir stindiga forbattringar dr en
del av arbetet och alla verksamheter arbetar kontinuerligt med utveckling och effektivisering.

ATRTE Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB Arsmal y Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Namndens 98,3 % 99,7 % 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet 12022
efter
resultatdverféringa
r
@ 7 Namndens 98,3 % 96,1 % 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet 12022
fore
resultatéverféringa
r
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Utfall Utfall Periodens

Periodens Prognos KF:s

Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB helar Arsmal arsmal Period
pojkar flickor 2021
@ 7 Namndens 0% A% +H-1% 2022
prognossakerhet
T2

Namndmal: 3.1.1. Namndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar
och uppfyller verksamhetens mal

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Stadsdelsndmndens ekonomi &r 14ngsiktigt hallbar. En budget i balans skapar trygghet och
kontinuitet. Stadsdelsndmndens verksamheter foljs upp och anpassas kontinuerligt sa att de
ryms inom faststilld budgetram for att invénarna ska fa storsta mojliga nytta for
skattepengarna.

- Prognossdkerheten dr central i arbetet med att nd en budget i balans. Enheternas budgetar
foljs regelbundet upp genom kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller dér
atgdrder vidtas vid behov. Vid befarat budgetdverskridande vidtas atgéarder for att undvika
obalans i budget.

Forvantat resultat

- Verksamheten ryms inom tilldelad budget.
- Prognossdkerheten dr god.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under éret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nés.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

@ Upptylis helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomréadet kommer att
uppfyllas under dret. Beddmningen grundas pé att sex av sju KF-indikatorer prognostiseras att
nds och en nds delvis samt att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Underliggande
nidmndmal bedoms uppfyllas helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omréddena 1 verksamhetsplan 2022 16per pé utan storre avvikelser.
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Attraktiv och foredomlig arbetsgivare
Dialoggrupper for chefer for att utveckla ledarskapet har genomforts som planerat och fatt
positiv aterkoppling.

Forvaltningen har tagit tillvara positiva lirdomar fran pandemin och utifran dessa skapat
kompletterande anvisningar med utgangspunkt i stadens ramverk for arbete hemifran.
Forvaltningen har ocksa skapat tydliga riktlinjer for forhallningssétt pa forvaltningskontoret.

Hillbart arbetsliv

En god arbetsmiljo for ett hdlsofrimjande och hallbart arbetsliv ér fortsatt prioriterat. Ett nédra
ledarskap med bland annat regelbundna avstdmningar hur man upplever "det nya normala" for
de medarbetare som nu kommit tillbaka efter snart tvd ar med pandemin och hemarbete ar
hogt prioriterat.

Sjukfranvaron har varit mycket hog under borjan av 2022 vilket beror pa den hoga
spridningen av covid. Forvaltningen foljer utvecklingen noga och raknar med rejalt sdnkta
sjukfranvaronivder de kommande méanaderna.

Jiamstilldhet och méngfald

Jamstalldhetsperspektivet beaktas 1 samtliga HR-processer. Arbetet med att forenkla och
fortydliga stddmaterialet for omradena krinkande sdrbehandling, trakasserier, sexuella
trakasserier, diskriminering samt hot och vald gar framat enligt plan.

Effektiva och innovativa verksamheter av hog kvalitet som uppfyller malgruppernas
behov

Ett systematiskt och langsiktigt utvecklingsarbete pdgar inom flera av forvaltningens
verksamheter. Aven kartliggningar av utvecklingsomraden och behov har genomférts inom
flera verksamheter. Implementering av stadens kvalitetsprogram, som ytterligare stirker
forvaltningens formaga inom omradet, har paborjats.

Forvaltningens lokalstrateger har minadsvisa avstdmningar med verksamheterna gillande
lokalanvindandet. Overgripande lokalstrategimoten, med avdelningscheferna for
karnverksamhet, ekonomichef och stadsdelsdirektor, for att diskutera om lokaler kan frigoras
for annan anvidndning, forhyrning eller avveckling sker regelbundet. Ett sddant méte har
genomforts under perioden.

Ekonomiavdelningen foljer varje tertial upp att det rader god avtalstrohet. Periodens kontroll
uppvisar inga avvikelser.

Uppfoljning av renhéllning och parkskotsel gors kontinuerligt. Antalet avvikelser fran 24-
timmarsregeln géllande renhallningsentreprendrens atgérd av felanmélan avseende
nedskripning har varit fi. Uppfoljningarna av entreprenadavtal for verksamheter inom SoLL
och LSS 16per pé enligt plan. Sammanstéllning av uppfdljda entreprenader redovisas for
ndmnden 1 samband med tertialrapport 2 och verksamhetsberéttelsen.
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Indikator Prognos
helar

Arsmal Period

U Aktivt 81 79 82 80 83 83 2022
S_J’ Medskapandeinde
x

Analys

Forvaltningens AMI uppfyller inte arsmalet pa 83, men har dock héjt sig en punkt till 81 jamfort foregaende ar trots pandemi
vilket ar mycket positivt. For kvinnor har resultat gladjande 6kat tva punkter till 82, medan det fér man ligger kvar pa samma
varde som forra aret, 79. Forvaltningen analyserar resultatet och dess orsaker.

@Y Andelav 2% 3,41 % 2% 2% Tas Tertial
personalkostnader framav 12022
inom namnd
socialtjanstens
myndighetsutdvnin
g som ar for
externa konsulter

@ U Andel 100 % 100%  93% 2022

upphandlade avtal
dar kontinuerlig

uppfdljning
genomforts
@ 7 Andel 100 % 100 %  Tas 2022
upphandlingar dar fram av
marknadsdialog namnd/
har genomférts styrelse
@ 7 indexBra 80 84 84 2022
arbetsgivare
@ U Ssiukfranvaro 8,9 % 74%  92% 8,3 % 8,2 % 82%  Tas Tertial
g‘ framav 12022
namnd/
styrelse
. U Sjukfranvaro dag 35% 34 % 3,6 % 32% 31 % 31 % Tas Tertial
t_'}J’ 1-14 framav 12022
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
0 U Utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31

kommunstyrelsens och servicendmndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete

o U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
genomfdra en inventering av kompetensutvecklingsbehov i dppna
forskolan

0 U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen fér personal i férskolan
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Namndmal: 3.2.1. Chefer har h6g kompetens och forstaelse for sitt uppdrag
o Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forviantade resultatet:

- Slutfora identifierade ledarutvecklingsinsatser med dialoggrupper, dér alla chefer involveras.
- Lopande uppfoljning av forvaltningens kompetensforsorjningsplan for 2022-2024 kopplat
till omradet chefsforsorjning.

- Tillvarata de positiva effekter som nya arbetssitt i pandemins spar har bidragit till.

Forvantat resultat

- Chefer ska stérkas 1 sitt ledarskap och ha verktyg att leda 1 fordndring.
- Organisationen préglas av nytdnkande dér alla medarbetare har forutséttningar att bidra
aktivt till verksamheternas utveckling.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under éret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nds samt att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Ledarskapsinsatser for tiden efter pandemin, inklusive arbete med 2022-01-01 2022-09-30
chefskriterier.

Slutféra insatser for ledarutveckling utifran identifierade behov. 2022-01-01 2022-05-31

Namndmal: 3.2.2. | forvaltningen rader en god och halsoframjande arbetsmiljo
med goda arbetsvillkor

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Rehabiliteringsutbildning genom dialoggrupper for chefer.

- En 6kad anvindning av hélsosamtal, i syfte att sdnka korttidssjukfrdnvaron.

- Oversyn av intranitet med fokus p3 att forbéttra och forenkla HR’s information i allménhet
och 1 synnerhet inom arbetsmilj6- och mangfaldsomradet.

Forvantat resultat

- Minskad sjukfrdnvaro och tillfredsstillande personalrorlighet.
- Verksamheterna har en god och hilsosam arbetsmiljo som ér fri frdn diskriminering,
krinkande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier samt repressalier.
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- Verksamheterna arbetar forebyggande och stodjande ndr medarbetare utsétts for hot och
vald.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under éret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nds och att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortsatta arbetet med att forbattra arbetssituationen for 2022-01-01 2022-12-31
forskollarare och barnskétare enligt stadens handlingsplan.

Fortséatta arbetet med att forbattra arbetssituationen for 2022-01-01 2022-12-31
socialsekreterare och bistandshandlaggare enligt stadens
handlingsplan.

Folja upp hélsa och arbetsmiljé bland alla medarbetare som delvis 2022-01-01 2022-06-30
arbetar hemifran.

Forvaltningen utvecklar och implementerar rutiner i arbetet mot 2022-01-01 2022-12-31
otillaten paverkan.

Planera for och utféra flera riktade utbildningar inom OSA. 2022-01-01 2022-12-31
Skapa forum for cheferna dar kunskapsutbyte och stod i 2022-01-01 2022-12-31

rehabiliteringsfragor kan ske.

Utveckla bra arbetsformer for att minska korttidssjukfranvaron, med  2022-01-01 2022-12-31
beaktande av pandemi och tiden darefter.

Namndmal: 3.2.3. Forvaltningen attraherar och behaller medarbetare med ratt
kompetens

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:
- Identifiera och genomfora insatser kopplat till aktivt medarbetarskap.

- Fortydliga och genomfora insatser i 16nebildning.

- Utveckla former for ett vilfungerade hybridarbetssitt efter pandemin.

- En vél genomf6rd introduktion for nyanstéllda.

Forvantat resultat

- Verksamheterna utvecklas genom medarbetarnas engagemang och nytdnkande. Medarbetare
trivs 1 sitt arbete och véljer att stanna kvar 1 forvaltningen.

- All rekrytering sker kompetensbaserat.

- En sammanhallen 16nebildning bidrar till att nd verksamhetens mél och stirker formagan att
utveckla, behélla, attrahera och rekrytera 6nskvard kompetens.

Analys

Forvaltningen beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen
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grundas pa att forvéntat resultat prognostiseras att nas och att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Anvanda erfarenheter fran ledarskapsinsatserna for att utveckla 2022-08-01 2022-12-31
medarbetarskapet, inklusive arbete med karnvarden och
personalpolicy.

Att arbeta fram rutiner och arbetssatt som ar anpassade efter 2022-01-01 2022-06-30
pandemin och dess effekter.

Genomfdra utbildning for alla chefer i kompetensbaserad 2022-01-01 2022-12-31
rekrytering.

Genomfora utbildning i rekryteringssystemet Varbi/Jobba i stan. 2022-01-01 2022-05-31
Genomfoéra utbildning i verksamhetsutvecklande |6nesattning. 2022-05-01 2022-12-31
Utreda och analysera léneprocessens olika delar samt genomféra 2022-01-01 2022-05-31

forbattringar av den befintliga modellen.

Namndmal: 3.2.4. Namndens verksamheter ar effektiva, innovativa och
tillvaratar digitaliseringens maojligheter

® Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvintade resultatet:

- Innovationer och digitala arbetssitt, systematiskt kvalitetsarbete, internkontroll och god
planering och uppfoljning leder till effektivitet och 6kad kvalitet 1 verksamheten. Utveckling
av nya arbetssitt har som ambition att underlitta vardagen for invdnarna och avlasta {for
forvaltningens medarbetare. Digitaliseringsprojekt bidrar till en effektivare verksamhet och ér
dérigenom sjdlvfinansierande. Arbetet sker utifran de fokusomréden och grundldggande
forhédllningssatt for 6kad kvalitet som lyfts i1 stadens nya kvalitetsprogram och som ar sdrskilt
viktiga att beakta 1 kvalitetsutvecklingen.

- Den integrerade ledningen och styrningen (ILS) och internkontrollen ska tydligare knytas
samman med systematiskt kvalitetsarbete och innovation och med hjélp av digitala arbetssétt
ska verksamheterna uppna okad effektivitet och nytta for malgrupperna.

- Sékerstilla att lokalanvandningen ar kostnadseffektiv och dndamaélsenlig. Vid behov frigors
lokaler for annan anvindning, forhyrning eller avveckling.

- Sékerstélla systematisk uppfoljning av avtal genom internkontroll.

Forvantat resultat

- Chefer kanner till och upplever att prioriteringar och ansvarsfordelning for
forvaltningsdvergripande kvalitetsarbete, verksamhetsutveckling och innovation ar tydliga.
- Chefer upplever att de har forutséttningar att leda innovativ verksamhetsutveckling.

- Digitala 16sningar eller fordndringar i riktade pagdende projekt gidllande administrativa
processer inom sociala avdelningen &r inforda eller genomforda.

- Lokalanvéndningen &r kostnadseffektiv och &ndamaélsenlig.
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stad

- Alla upphandlade entreprenadavtal f6ljs upp.
- Avtalstroheten ar god.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas under éret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nds och att aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fortséatta starka chefer och ledares formaga att leda digital 2022-01-01 2022-12-31

utveckling.

Stddfunktioner etablerar nya avlastande arbetssatt. 2022-01-01 2022-12-31

Utdka samverkan med fack- och stadsdelsforvaltningar for 2022-01-01 2022-12-31

utveckling.

Uppfoljning av ekonomi

Uppfdljning av driftbudget

Prestations- och

Mnkr

Budget

Begérda budget-
justeringar

omslutnings-
férandringar

Prognos

Avvikelse

Anslag for
namndens
verksamhet
(netto)

2618,4

0,0

6,6

2580,0

45,0

Kostnader

29735

5,6

29428

36,3

Intakter

-355,1

1,0

-362,8

8,7

Prognos/avvikelse
fore
resultatdisposition
er

45,0

Resultatenheterna
s Overskott fran
2021

41,5

Resultatenheterna
s Overskott till
2023

-41,5

Prognos/avvikelse
efter
resultatdisposition
er

45,0

Tertialrapporten visar pa ett dverskott om 45,0 mnkr efter resultatoverforing. Aldreomsorg
prognostiserar ett dverskott om 25,0 mnkr, 6vrig verksamhet ett verskott om 15,0 mnkr,
individ- och familjeomsorg ett dverskott om 3,0 mnkr, stod och service till personer med
funktionsnedséttning ett dverskott om 1,0 mnkr och administration prognostiserar ett

overskott om 1,0 mnkr. Ovriga verksamheter prognostiserar en budget i balans.
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I prognosen rader en osékerhet pa intdkts- och kostnadsutvecklingen med anledning av det

osdkra ldget 1 Europa.

Forvaltningen ser ekonomiska effekter av covid-19 i form av kostnadsokningar for

extrabemanning och 6kad sjukfranvaro.

Forvaltningen har erhdllit 10,5 mnkr i kompensation fran staten for de 6kade kostnaderna for

sjukloner f6r december 2021 till och med mars 2022.

Begarda Pres;itrllons- Prognos (fore Prognos (efter Avvikels
Mnkr Netto Budget budget- . resultat- resultat-
justeringar G overforingar) overforingar) e
férandringar
Namnd och 73,7 72,7 72,7 1,0
administration
Individ- och 2549 251,9 251,9 3,0
familjeomsorg
varav barn och | 132,1 131,8 131,8 0,3
ungdom
varav vuxna 60,3 59,6 59,6 0,7
varav 60,3 58,3 58,3 2,0
socialpsykiatri
varav 0,0 0,0 0,0 0,0
nyanlénda
Stadsmiljéverk | 37,9 37,9 37,9 0,0
samhet
Avskrivningar 19,8 19,8 19,8 0,0
Internréntor 0,7 0,7 0,7 0,0
Forskoleverksa | 425,9 0,3 426,2 426,2 0,0
mhet
Aldreomsorg 1173,0 1148,0 1148,0 25,0
Stdd och 478,6 6,3 483,9 483,9 1,0
service till
personer med
funktionsnedsa
ttning
Barn, kultur 26,7 26,7 26,7 0,0
och fritid
Arbetsmarknad | 25,9 25,9 25,9 0,0
satgarder
Ekonomiskt 86,3 86,3 86,3 0,0
bistand
varav 33,3 33,3 33,3 0,0
handlaggare
Ovrig 15,0 0,0 0,0 15,0
verksamhet
Totalt 26184 0,0 6,6 2580,0 2580,0 45,0
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Néamnd- och forvaltningsadministration

Mnkr, netto Budget 2022 Be_garda_ Prognos 2022 Avvikelse

budgetjusteringar

Intakter -1,8 0,0 -1,8 0,0

Kostnader 75,5 0,0 74,5 1,0

Netto 73,7 0,0 72,7 1,0

Verksamhetsomradet nimnd- och forvaltningsadministration prognostiserar ett dverskott om

1,0 mnkr pé grund av minskade 16nekostnader vid vakanser.

Individ- och familjeomsorg

Mnkr, netto Budget 2022 bu dg'zg.ﬂi:gfingar Prognos 2022 Avvikelse
Intiikter 24,7 0,0 24,7 0
Kostnader 279,6 0,0 276,6 3,0
Netto 254,9 0,0 251,9 3,0

Verksamhetsomridet individ- och familjeomsorg prognostiserar ett dverskott om 3,0 mnkr.

Avvikelsen beror 1 huvudsak pa minskat behov av placeringar i sarskilda boendeformer inom
socialpsykiatrin. Ett medvetet och systematiskt arbete for sjélvstindiga boendeformer 1 s&
lang utstrickning som mdjligt har mojliggjort for enskilda inom socialpsykiatrin att bo kvar i
egen lagenhet med stdd. Dessutom har flera verksamheter minskade personalkostnader pa
grund av vakanser och att de tillfélliga satsningarna i budget 2022 &r under tillsdttning.

Stadsmiljoverksamhet

Mnkr, netto Budget 2022 b dg?agﬂi:g;ngar Prognos 2022 Avvikelse
Intakter -0,9 0,0 -0,9 0,0
Stadsmiljokostnader 38,8 0,0 38,8 0,0
Kapitaltjanstkostnader 20,5 0,0 20,5 0,0
Netto 58,4 0,0 58,4 0,0

Verksamhetsomradet stadsmiljo prognostiserar en budget i balans.

Verksamhetsomradet erhdll 1 samband med avstimningsédrendet 0,5 mnkr for skotseln av
parkmark, naturmark och andra gronomraden, utanfor naturreservaten, som bidrar till

genomforande av handlingsplanen for biologisk méngfald.
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Forskoleverksamhet
Mnkr, netto Budget 2022 - dgetjusteringa?I:?:srfaationsférén dringar Prognos 2022 Avvikelse
Intakter -48,9 1,0 -47,9 0,0
Kostnader 474,8 -0,7 4741 0,0
Netto 4259 0,3 426,2 0,0
Resultatéverféring fran 2021 32,9
Resultatéverforing till 2023 -32,9
Netto efter resultatdispositioner 0,0

Verksamhetsomradet forskola prognostiserar en budget 1 balans fore och efter
resultatoverforing.

Den storsta delen av budgeten inom verksamhetsomradet ar prestationsrelaterat. Det vill sdga
att staden gor en avlisning varje manad hur manga barn som é&r inskrivna i forskolan. Varje
forskolebarn genererar en budgettilldelning. Detta innebér att ndimndens slutliga budget forst
kan faststéllas i samband med bokslutet 2022. Med anledning av férre barn berdknas
prestationsfordndringarna uppga till -9,7 mnkr {or ar 2022. Forvaltningen har 1
verksamhetsplanen for 2022 tagit hdnsyn till denna forédndring. Liksom tidigare &r kommer
ndmnden erhalla kompensation f6r hog hyra vilket &r 2022 berdknas till 10,0 mnkr.

Verksamhetsomradet har erhallit erséttning for 6kade sjuklonekostnader om 5,0 mnkr for
december 2021 — mars 2022.

Resultatenheterna prognostiserar en oférdndrad resultatfond.

Antal inskrivna barn (exklusive Kommunévergripande verksamhet (KOV))

Sédermg:)n;; LR Inskrivzr(i)igzg mars Prognos snitt 2022 Avvikelse
1-3 ar 1272 1124 1281 +9
4-5 ar 1378 1518 1333 -45
Allméan férskola 0 0 1 +1
Familjedaghem 0 0 0 0
Totalt antal barn 2650 2642 2615 -35

Antalet inskrivna barn exklusive KOV var i mars 2 642 barn vilket ir 124 barn firre jimfort
med mars 2021. Det totala antalet inskrivna barn 1 forskolan berdknas bli 35 barn farre dn det
budgeterade.

Efterfragan av forskoleplatser ar ojimnt fordelad under aret. Under varen ér efterfragan storre
vilket forklarar skillnaden mellan det inskrivna barnantalet 1 mars och det budgeterade antalet
for hela aret. Barnomsorgsgarantin forvintas uppfyllas under aret.

I bilaga redovisas antalet inskrivna férskolebarn i den kommunala verksamheten.
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Aldreomsorg
Mnkr, netto Budget 2022 I dgzaﬂi:gfingar Prognos 2022 Avvikelse
Intakter -211,4 0,0 -220,1 8,7
Kostnader 1384,4 0,0 1.368,1 16,3
Netto 1173,0 0,0 1148,0 25,0
Resultatéverféring fran 2021 2,1
Resultatéverforing till 2023 -2,1
Netto efter resultatdispositioner 25,0

Verksamhetsomridet dldreomsorg prognostiserar ett 6verskott om 25,0 mnkr.

Budget ar 2022 &r berdknat pd 750 personer inom vard- och omsorgsboende. I genomsnitt
under januari till mars ménad har antalet varit 730 personer. Forvaltningens bedomning &r att
antalet personer under de ndrmaste manaderna kommer att 6ka. Bedomningen sett dver aret ar
att det blir ett genomsnitt om 740 personer pa vard- och omsorgboende vilket forklarar en del
av Overskottet. Antalet personer med hemtjénst pa servicehus var under mars manad 99
personer. Budget dr berdknat pa 115 personer vilket innebar ett dverskott. For mars manad ar
antalet hemtjénstinsatser 2 012 jamfort med budgeterat antal om 2 125 vilket forklarar en stor
del av dverskottet.

Verksamhetsomrddet minskade personalkostnader pd grund av vakanser och for att de
tillfalliga satsningarna 1 budget 2022 4r under tillsdttning. Verksamhetsomradet har dven
erhallit erséttning for 6kade sjuklonekostnader om 4,4 mnkr for december 2021 — mars 2022.

Utforarna inom hemtjanst prognostiserar ett underskott om 1,0 mnkr vilket hinfor sig till
Sodertjanst. Enheten arbetar aktivt med att minska sina kostnader genom en effektivare
personalplanering. Ovriga utforare prognostiserar en budget i balans.

Resultatenheten S6dermalms vard- och omsorgsboende dverforde ett Gverskott om 2,1 mnkr
frdn ar 2021 till &r 2022. Resultatenheten prognostiserar en oféridndrad resultatfond.

I bilaga visas antalet personer placerade i vard- och omsorgsboende.

Insatser for dldre

Budget 2022 T1 Snitt jan — mars Prognos 2022
Manadsinsatser hemtjanst 2125 2028 2 065
ordinart boende
Antal personer med 115 100 105
hemtjanst i servicehus
Antal personer med vard- 750 730 740
och omsorgsboende
Varav korttidsboende 18 21 20
Antal personer med 180 173 180
dagverksamhet

Prestationerna motsvarar den ekonomiska prognosen.
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Stod och service till personer med funktionsnedsittning
Mnkr, netto Budget 2022 Budgetjusteringar/prestationsforandr Prognos 2022 Avvikelse
Intakter -41,9 0,0 -41,9 0,0
Kostnader 520,5 6,3 525,8 1,0
Netto 478,6 6,3 483,9 1,0
Resultatdverféring fran 2021 5,8
Resultatéverféring till 2023 -5,8
Netto efter resultatdispositioner 1,0

Verksamhetsomradet stod och service till personer med funktionsnedséttning prognostiserar
ett Overskott om 1,0 mnkr. Overskottet beror delvis pa att verksamhetsomradet har erhallit
erséttning for 6kade sjuklonekostnader om 0,9 mnkr f6r december 2021 — mars 2022.

Den storsta delen av budgeten inom verksamhetsomradet ar prestationsrelaterat dér staden gor
en avldsning var och host pa hur ménga personer som har insatser enligt LSS. Varje person
med LSS-insats genererar en budgettilldelning. Namndens slutgiltiga budget kan saledes
faststéllas forst efter hostavldsningen i tertialrapport 2.

Resultatenheten Utforarenhet FUNK 6verforde ett 6verskott om 5,8 mnkr fran ar 2021 till ar
2022. Resultatenheten prognostiserar en oforandrad resultatfond.

Insatser for personer med funktionsnedsdttning

Budget 2022 T1 Snitt jan — mars Prognos helar 2022

Manadsinsatser hemtjanst 165 162 165
ordinart boende
Antal personer pa Sol- 9 9 9
boende

Prestationerna motsvarar den ekonomiska prognosen.

Barn, kultur och fritid
Mnkr, netto Budget 2022 b dg'zg.ﬂi:gfingar Prognos 2022 Avvikelse
Intakter -8,0 0,0 -8,0 0,0
Kostnader 34,7 0,0 34,7 0,0
Netto 26,7 0,0 26,7 0,0
Resultatéverforing fran 2021 0,8
Resultatdverforing till 2023 -0,8
Netto efter resultatdispositioner 0,0

Verksamheten barn, kultur och fritid prognostiserar en budget i balans.
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Arbetsmarknadsatgirder

Mnkr, netto Budget 2022 Be_garda_ Prognos 2022 Avvikelse

budgetjusteringar

Intakter -15,3 0,0 -15,3 0,0

Kostnader 41,9 0,0 41,9 0,0

Netto 25,9 0,0 25,9 0,0

Verksamhetsomradet arbetsmarknadsatgirder prognostiserar en budget i balans.

Forvaltningens ambition dr att kunna erbjuda 840 ungdomar feriearbete under ar 2022, vilket
ar 116 fler an foregaende ar och 40 fler &n uppsatt arsmal for 2022.

Ekonomiskt bistand
Mnkr, netto Budget 2022 bu dg?;jﬂi:g:ngar Prognos 2022 Avvikelse
Intakter -2,2 0,0 -2,2 0,0
Kostnader 88,5 0,0 88,5 0,0
Netto 86,3 0,0 86,3 0,0

Verksamhetsomradet ekonomiskt bistind prognostiserar en budget i balans. Antal hushall i
genomsnitt for perioden for januari till mars blev 448, vilket dr 12 férre &n den budgeterade

nivan pd 460 hushall.

I prognosen réder en osédkerhet kring kostnadsutvecklingen med anledning av det osdkra laget

1 Europa.

Information om kostnadsutvecklingen av ekonomiskt bistand finns i bilaga.

Antal bidragshushall
Antal personer Budget 2022 T1 Snitt jan — mars Prognos helar 2022
Bidragshushall 460 448 460
Ovrig verksamhet
Mnkr, netto Budget 2022 Be_garda_ Prognos 2022 Avvikelse
budgetjusteringar
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnader 15,0 0,0 0,0 15,0
Netto 15,0 0,0 0,0 15,0

Verksamhetsomradet ovrig verksamhet prognostiserar ett dverskott om 15,0 mnkr. Under
ovrig verksamhet finns avsatta medel for oférutsedda kostnader.
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Resultatenheter
Beraknad

Resultatenhetens

Resultatenheternas

Resultatoverforing
fran 2021 Overskott

Beradknat resultat
2022 Overskott (-)

resultatoverforing

resultatenheter

namn bruttobudget 2022 (-) Underskott (+) Underskott (+) t;g)zgﬁz g\sl:;st:(zt)t
Kommunal férskola

Omrade 1 77,8 -7,6 0 76
Omrade 2 93,8 -8,1 0 8,1
Omrade 3 91,3 -9,1 0 9,1
Omrade 4 94,3 -8,1 0 8,1
Soédermalms 9,5 -0,8 0 0,8
parklekar

Soédermalms vard- 168,0 -2,1 0 2,1
och omsorgsboenden

Utférarenhet FUNK 113,8 -5,8 0 5,8
Summa 648,9 -41,5 0 41,5

Resultatenheterna dverforde 41,5 mnkr till 2022 och prognostiserar en oférandrad

resultatfond.

Investeringar
Mnkr, netto Budget b Be_géirda_ Prognos Avvikelse

udgetjusteringar

Parkinvesteringar 4.1 0,0 4.1 0,0
Parkreinvesteringar 8,2 0,0 8,2 0,0
Nycklade medel 141 0,0 141 0,0
Stadsmiljo
Klimatinvesteringar 9,0 0,0 9,0 0,0
Trygghetsinvesteringar | 3,5 0,0 3,5 0,0
Ovriga 2,3 0,0 2,3 0,0
investeringsmedel
Maskiner & inventarier | 3,1 0,0 3,1 0,0
Totalt 44,3 0,0 443 0,0

Parkinvesteringar inklusive reinvesteringar
Stadsdelsndmnden har for ar 2022 tilldelats 10,2 mnkr av kommunfullmiktige for
parkinvesteringar och reinvesteringar. Fordelning mellan projekt redovisas nedan. Darutdver
har ndmnden erhéllit begdrda ombudgeteringar fran ar 2021 om 2,1 mnkr avseende
parkinvesteringsprojektet i Sickla Park.

Tantolunden (3,5 mnkr)
Under perioden har en planering infor ett kommande samrdd med allménheten géllande
framtagen programhandling genomforts.




‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
o .
VY stad Sid 73 (76)

Mariatorget (3,0 mnkr)
Under perioden har ett samrad kring framtagen programhandling infér kommande
upprustning av parken genomforts med allménheten.

Haren (0,5 mnkr)

Under perioden har en medborgardialog genomforts gillande Norra Bysistédppan och
lekplatsen Haren. Arbetet med framtagande av en programhandling infér den kommande
upprustningen har paborjats.

Reinvesteringar (3,2 mnkr)

Under perioden har upprustning av Skansbrotrappan fardigstillts. Vidare har den forsta
etappen av renoveringen av Adas trappor, vid Sachsgatan, fardigstéllts samt en planering infor
den andra renoveringsetappen genomforts. En planering for 6vriga reinvesteringsatgarder som
ska genomfOras under aret har inletts.

Sickla Park (2,1 mnkr)

D4 anldggningsskede for projektet forsenats, begirde nimnden 1 samband med
verksamhetsberittelsen 2021 ombudgetering om 2,1 mnkr f6r medel som inte forbrukats.
Néamnden har erhallit begird ombudgetering. Under perioden har en bestillning av
upprustningen gjorts.

Investeringar med nycklade medel

Stadsdelsndmnden har tilldelats 14,1 mnkr for investeringar med nycklade medel. Medlen
kommer att anvindas till bland annat upprustning av lekplatser i syfte att forlinga
lekplatsernas livslingd. Under perioden har planering pagatt infor genomforande av atgarder
pa bland annat lekplatser.

Klimatinvesteringar

Stadsdelsndmnden har erhéllit 9,0 mnkr for klimatinvesteringar. Under perioden har planering
for genomforande av féljande projekt inletts:

e Inkdp av cirka 10 stycken sjdlvkomprimerande solcellsdrivna skrapkorgar (0,5 mnkr).

e Tridfornyelse. Ersitta trad som dott av exempelvis torka (0,5 mnkr).

e Utbyte av befintlig belysningsarmatur till energibesparande LED-armatur vid nagra
platser i parkmiljon (0,2 mnkr).

e Anldggande av viaxtbdddar med biokol for utvalda parktrad, perennplanteringar och
buskage. Vid ett eventuellt utbyte av vixtmaterial vid platserna beaktas mojligheten
att utveckla den biologiska méngfalden vid val av véxter (5,0 mnkr).

e Utbyte av armaturer till LED 1 forskolan Reimers lokal samt Kulltorps vard- och
omsorgsboende (2,8 mnkr)

Trygghetsinvesteringar
Stadsdelsndmnden har erhéllit 3,5 mnkr for trygghetsskapande dtgérder. Under perioden har
planering for genomforande av foljande projekt inletts:

e Trygghetsskapande dtgdrder i1 Stora Blecktornsparken (2,4 mnkr). Projektering av
planerade dtgérder har fardigstillts under perioden.
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o Trygghetsskapande atgérd lings med Tantolundsvégen upp till toppen i Tantolunden
(1,1 mnkr).

Ovriga investeringsmedel
Medel for Stockholm vid vattnet

Stadsdelsndmnden har erhdllit 0,1 mnkr for tgérder som syftar till att oka vistelsevéirden pa
platser vid vattnet exempelvis bryggor. Under perioden har bestillning av atgéard for att
tillgéngliggdra brygga pd Reimersholme genomforts.

Investeringar i lekparker (2,2 mnkr)

Stadsdelsndmnden har erhéllit 2,2 mnkr av sokta 3,0 mnkr for investeringsatgérder i
lekparker. For dessa medel kommer lekplatsen 1 Sickla Park att rustas upp. Under perioden
har en bestéllning av insatsen 1 Sickla Park gjorts.

Maskiner och inventarier

Forvaltningen har erhdllit en budget om 3,1 mnkr for investeringar i inventarier och maskiner.

Sarskilda redovisningar

Konsekvenser av pandemin

Forvaltningens verksamheter har under perioden i stort sett kunnat aterga till normal
verksamhet inom alla omréden. Insatser som inte varit tillgdngliga pa samma sétt under
pandemin dr nu igdng, exempelvis daglig verksamhet med turbundna resor, hemtjénst, 6ppna
traffpunkter, parklekar, 6ppna forskolor och arbetsmarknadsinsatser. Forvaltningen har under
pandemin anpassat och utvecklat sina arbetssitt och fortsitter att ha beredskap for eventuell
smittspridning.

Under perioden har de medarbetare i forvaltningen som under pandemin helt eller delvis
arbetat hemifrén dtergatt till ett nytt normalldge. Detta har stillt krav pa fordndrade och nya
arbetssétt och métesformer. Forvaltningen har informerat brett om stadens gemensamma
ramverk kring mdjliggorande av delvis arbete hemifrn och anpassat det till férvaltningens
lokala forutsittningar. Forvaltningen har dven arbetat fram forhéllningssétt for en god
arbetsmiljo pa forvaltningskontoret med fokus pd hur nya arbetssitt krdver mer planering och
personligt ansvar for att skapa en trivsam och produktiv arbetsmiljé dér medarbetare visar
respekt och hénsyn till varandras behov.

Stadsdelsnamnden

e Sammantrddena har webbsints sedan januari 2021 for att géra dem mer tillgéngliga
for medborgarna da de inte kunde delta fysiskt. Frdn och med sammantrédet i april har
medborgarna ater mgjlighet att delta pa plats.

Forskola och parklekar

e Motesformerna for vardnadshavare anpassas efter behov och dnskemal och hélls
digitalt och/eller fysiskt.
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e [ borjan av aret hade vissa forskolor begrinsat 6ppethéllande vid ett fatal tillfallen da
flera varit hemma med konstaterad covid-19. Beslut om begréinsat 6ppethéllande har
tagits 1 dialog med smittskydd Stockholm.

¢ Omstiéllning till digitala arbetssétt och motesformer har mojliggjort for fler
medarbetare att ta del av planerade kompetens- och utbildningsinsatser. Planerat
utvecklingsarbete har genomforts.

Verksamheter inom socialtjéinsten

e Verksamheterna fortsatter att kvalitetssdkra arbetssitt som bidrar till 6kad flexibilitet
for fysiska och digitala méten.

e Verksamheterna behaller rutiner och beredskap for eventuell klustersmitta som sérskilt
kan berora brukare och personer 1 riskgrupp.

Stadsmiljo

Parkerna har under pandemin utsatts for ett mérkbart storre besokstryck vilket inneburit ett
okat slitage och fler felanmélningar. Forvaltningen f6ljer hur den férdndrade anvdndningen av
parkerna fortloper.

Aldreomsorg

Forvaltningen har utifrén lokala, regionala och nationella utvarderingar och analyser av
pandemin identifierat flera utvecklingsomréden. Forvaltningen ser ett fortsatt behov av att
utveckla och f6lja upp rutiner och arbetssitt for att undvika framtida smittspridning inom
dldreomsorgsverksamheterna. Fokus for arbetet dr fraimst uppf6ljning av foljsamheten av de
basala hygienrutinerna. Trots att smittspridningen &r pa mycket 14ga nivéer tar
smittsparningen fortsatt tid och resurser 1 verksamheterna.

Ekonomiska konsekvenser

Pandemin har haft padverkan pa nimndens ekonomi i form av 6kade kostnader for
verksamheterna inom omraden som sjukloner, vikarietillsdttning, skyddsutrustning och
forstéarkta stdd- och renhéllningsinsatser. Forvaltningen har fatt 10,5 mnkr i kompensation frn
staten for de 0kade kostnaderna for sjukloner for december 2021 till och med mars 2022.
Samtidigt finns minskade kostnader jamfort med innan pandemin som exempelvis farre
personer med hemtjanst, servicehus och vard- och omsorgsboende.

Ovrigt

Hantering av synpunkter och klagomal

For att kunna rétta till fel och brister och utveckla och forbattra verksamheten har
forvaltningen rutiner for att ta hand om de synpunkter som invénarna har. Utdver att [dmna
sina synpunkter direkt till forvaltningens medarbetare kan synpunkterna ldmnas via brev, e-
post eller via e-tjansten Tyck Till. Revideringen av den forvaltningsgemensamma rutinen och
framtagandet av en gemensam mall f6r avdelningarnas balanslistor 6ver inkomna synpunkter
och klagomal har pausats under en period da annat har behovt prioriteras men arbetet
aterupptas under varen 2022.

Under januari till mars 2022 har det kommit in sammanlagt 830 diarieférda klagomal, berdm
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och idéer inom foljande omraden: 796 inom stadsmiljd, tre inom forskola och parklek, sju
inom individ- och familjeomsorg, atta inom stéd och service till personer med
funktionsnedséttning, och 16 inom dldreomsorg.

Stadsmiljo

Under perioden har det kommit in 275 klagomal, fragor, berdm och idéer via
synpunktsportalen. Av dessa dr 217 klagomal och frdgor, 11 berdm och 47 idéer. Berommen
giller frimst vintervdghdllning men dven parkskdtsel. Klagomalen berdr upplevda brister i
frimst parkunderhéll sasom trasiga lekredskap, hundrastgardar och parkbankar. De
rapporterade klagomalen har besvarats och dér brister identifierats har atgarder vidtagits dar
forvaltningen bedomt det vara aktuellt.

Utover inkomna drenden i synpunktsportalen har dessutom 521 inkommit till Trafik
Stockholm som ror parkmark inom Sodermalms stadsdelsomrade. Totalt har ddrmed 796
drenden som beror stadsdelsomradets parkmark hanterats under perioden. Det totala antalet
drenden for samma period 2021 var 776 drenden. Det innebér en 6kning med drygt 2 procent
jdmfort med dret innan.

Forskola och parklek

Under perioden har det kommit in tre klagomal. Tva klagomal beror forskolans lokaler och ett
klagomal forskolans verksamhet. De rapporterade klagomalen har besvarats och dér brister
identifierats har atgérder vidtagits.

Individ- och familjeomsorg

Under perioden har det kommit in sju synpunkter och klagomél varav ett berom. Klagomalen
handlar frimst om att personerna ar missndjda med handlédggning och de insatser som
beviljats. Berdm gavs till féltarbetet om bland annat fint bemotande. De rapporterade
klagomalen har besvarats och dir brister identifierats har dtgéarder vidtagits.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Under perioden har det kommit in dtta synpunkter och klagomal varav tva berom.
Klagomaélen géller framst LSS handldggning och placering. Berommet géller utférande av
insatser. De rapporterade klagomélen har besvarats och dér brister identifierats har dtgarder
vidtagits.

Aldreomsorg

Under perioden har det kommit in 15 klagomal och ett berdm. Klagomalen rér handldggning
av ansokningar; handlaggningstid, beslutade insatser och verksamhetsinnehdll. En person
berdmde fixartjansten. De rapporterade klagomalen har besvarats och dér brister identifierats
har atgirder vidtagits dir det varit aktuellt.



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum

Ann-Christine Jenvén, stadsdelsdirektor 2022-05-10



		2022-05-10T13:09:23+0200




