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Promemorian - Uppgiftsskyldighet for utforare
inom socialtjansten

Svar pa remiss frdn kommunstyrelsen dnr KS 2022/871

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande som
svar pa remissen och dverlamnar det till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Socialdepartementet har [dmnat forslag om att inféra en sekretess-
och tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet for utforare i
verksamhet enligt socialtjdnstlagen. Utforare som skoter uppgifter
en socialndmnd ansvarar for ska enligt forslaget ha mojlighet, och
skyldighet, att 1dmna 6ver sddana uppgifter som ndmnden behdver
for kvalitetssédkring, administration, uppfoljning eller utvardering
samt sddana uppgifter som ndmnden behover for att erbjuda
enskilda med hemtjénst en fast omsorgskontakt.

Sodermalms stadsdelsforvaltning dr mycket positiv till forslaget
som skulle innebéra storre maojlighet att kvalitetssdkra den enskildes
insatser och att motverka vélfardsfusk.

Bakgrund

Socialdepartementet har ldmnat forslag om att infora en sekretess-
och tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet for utforare i
verksamhet enligt socialtjanstlagen (SoL) i promemoria
S2022/02856. Enligt forslaget ska uppgifter som ldmnas ut vara
sadana som socialndimnden behover for kvalitetssikring,
administration, uppfoljning eller utvardering samt sadana uppgifter
som nidmnden behdver for att erbjuda en fast omsorgskontakt enligt
4 kap. 2 b § SoL. Bestimmelsen foreslas tridda i1 kraft samtidigt som
eventuella andra éndringar av socialtjénstlagen.

Sodermalms stadsdelsndmnd har tillsammans med Skarpnéck och
Spanga-Tensta stadsdelsndmnder samt socialndmnden,
dldrendmnden och stadsledningskontoret ombetts att yttra sig kring
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en remiss pa promemorian “Uppgiftsskyldighet for utférare inom
socialtjansten”.

Arendet

Nér annan utforare skoter uppgifter som en socialndmnd ansvarar
for behover ndimnden fa information fran utféraren. Informationen
behovs for att folja upp insatsen och for att fullgora skyldigheterna
som huvudman oavsett om insatsen utfors i kommunens egen regi, i
samverkan med en eller flera andra kommuner eller om kommunen
anlitat en privat utforare.! I dagsldget rader viss réttslig osakerhet
om tystnadsplikt eller sekretess hindrar utforaren fran att 1imna
uppgifter till den socialndmnd som ansvarar for verksamheten.
Fragan har framfor allt lyfts 1 forhdllande till privata utforare men
géller generellt.

Beroende pa hur socialnimnden véljer att ordna utférandet av
insatser kan sekretess- och tystnadspliktsgranser uppstd. Genom de
foreslagna lagéindringarna skulle utforare av SoL-insatser kunna,
och vara skyldiga, att lamna dver sddana uppgifter som &r
nodvindiga for att nimnden ska fullgora sina skyldigheter som
huvudman. Det géller uppgifter som behovs for kvalitetssékring,
administration, uppfoljning eller utviardering samt sddana uppgifter
som namnden behodver for att erbjuda enskilda med hemtjénst en
fast omsorgskontakt.

Socialdepartementets forslag omfattar inte utforare 1 verksamhet
enligt lagen oms stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Arendets beredning

Arendet har beretts inom stadsdelsdirektérens stab och kansli i
samverkan med nirmast berdrda avdelningar. Arendet har
behandlats i forvaltningsgruppen och pd pensiondrsradet

den 15 augusti och 1 radet for funktionshindersfragor

den 16 augusti 2022.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen dr mycket positiv till en sekretess- och
tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet for utférare av
socialtjanst. Sodermalms stadsdelsndmnd har utforare i egen regi
men behover ocksd kopa SoL- och LSS-insatser av externa aktorer.
Forvaltningen, liksom Stockholms stads social- och
dldreforvaltningar, genomfor systematisk uppfoljning av bade egen
regi och externa aktorer. Uppfoljningarna syftar till att sékerstélla
god kvalitet for den enskilde. Nér det géller externa aktorer behdver

I Utf6rare som inte dr i ndmndens egen regi kallas nedan externa aktorer. Externa
aktorer innefattar utforare utanfor sekretessgrinsen. Sekretessgriansen innebér att
viss information inte kan delas mellan aktorer och organisationer.
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staden dven sdkerstélla att utfGraren &r serios 1 sin yrkesutovning.
Nuvarande lagstiftning kan ibland férsvéra en kvalificerad och
rattssdaker uppfoljning av externa aktorer. Forvaltningen ar darfor
mycket positiv till den sekretess- och tystnadspliktsbrytande
uppgiftsskyldighet for utforare av socialtjdnst som
Socialdepartementet foreslar. Om paragrafen infors i
socialtjénstlagen skulle den ge férvaltningen storre mojlighet att
kvalitetssdkra den enskildes insatser samt att motverka vélfardsfusk.

Forvaltningen vill lyfta att sekretess- och tystnadspliktbrytande
uppgiftsskyldighet &r lika viktigt for utforare av LSS-insatser som
SoL-insatser. Forvaltningen behover sékerstélla kvalitet och
seriositet &ven hos dessa utforare och skulle darfor gérna se
likalydande bestammelser i lag (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade som forsta stycket i paragraf 12 kap. 11 § 1
nya socialtjanstlagen, om detta inte regleras 1 annan foreskrift.

Socialdepartementet lyfter i promemorian att 6kad spridning av
personuppgifter 6kar risken for intrdng 1 den personliga integriteten.
Som Socialdepartementet skriver hanterar socialnimnderna redan
idag en stor méngd kénslig information om enskilds personliga
forhdllanden och S6dermalms stadsdelsforvaltning har upparbetade
rutiner for att skydda den enskildes integritet. Forvaltningen vill
dnd4 framhaélla att det &r viktigt att inte skapa processer och rutiner
som innebdar att mer information dn vad som dr andamaélsenligt
overldmnas nér det giller personliga forhillanden.

Ann-Christine Jenvén
Stadsdelsdirektor
Sodermalms
stadsdelsforvaltning

Bilagor
1. Promemoria S2022/02856 Uppgiftsskyldighet for utforare
inom socialtjdnsten.
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