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Remiss av Motion om att införa Samordnare 
krisstöd i beredskap (SKiB), KS 2024/607 

 

Svar på remiss från kommunstyrelsen KS 2024/607 
 

Förvaltningens förslag till beslut 
Stadsdelsnämnden överlämnar förvaltningens tjänsteutlåtande till 
kommunstyrelsen som svar på remissen. 

Sammanfattning 
Motionärerna Jan Jönsson och Anne-Lie Elfvén (båda L) föreslår att 
samordningsfunktionen samordnare krisstöd i beredskap (SKiB) ska 
införas i staden.  
 
Förvaltningen anser att stadens arbete med att ge krisstöd vid 
särskilda händelser är god. Enligt stadens modell är det initialt 
socialjouren och därefter stadsdelsförvaltningarna som ansvarar för 
krisstödet. Förvaltningen ser väsentliga skillnader mellan 
Stockholms stad och Malmö stad. Förvaltningen menar att 
nuvarande säkerhetsarbete i Stockholms stad är adekvat och 
bedömer inte att den finns behov av ytterligare beslut eller 
samordning som den föreslagna funktionen SKiB skulle ansvara 
för. Krishanteringen vägleds idag av principerna om ansvar, närhet 
och likhet. Det finns krisledningsorganisation med tillhörande 
krisledningsplan lokalt och tjänstgörande direktör eller vd finns 
alltid i tjänst. På central nivå har staden alltid stadsdirektör, 
tjänsteperson i beredskap (TiB) och kommunikatör i beredskap 
(KiB) i tjänst. Vid en större kris kan den centrala 
krisledningsorganisationen (CKL) aktiveras.  
 

Bakgrund 
Stadsdelsnämnden har fått en motion på remiss från 
kommunstyrelsen. Motionen avser införandet av samordnare 
krisstöd i beredskap (SKiB). Motionen är skriven av Jan Jönsson 
och Anne-Lie Elfvén (båda L). Remissen har skickats till 
stadsledningskontoret, socialnämnden, Enskede-Årsta-Vantörs, 
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Farstas, Hässelby-Vällingbys, Kungsholmens och Södermalms 
stadsdelsnämnder samt till Röda Korset. 
 
Remissvaret ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 
1 november 2024.  

Ärendet 
I motionen föreslås att: 

 Staden utreder införandet av en samordningsfunktion 
motsvarande Samordnare krisstöd i beredskap (SKiB) som 
införts i Malmö 

 Staden utifrån Malmös utvärdering av SKiB utreder om 
övriga beredskapsfunktioner kan stärkas ytterligare för att 
säkerställa snabb och effektiv samordning i händelse av 
olika typer av kriser.  

 
Motionärerna menar att den våldsvåg med eskalerande 
gängkonflikter som drabbade Stockholm förra året är en kris som 
berör hela samhället och att staden därför måste vara rustad för att 
snabbt sätta in ett samordnat krisstöd vid behov. Motionärerna 
menar att även om Stockholms stad har riktlinjer för hur krisstöd 
ska ges har detta stöd fungerat bristfälligt vid enstaka tillfällen det 
gångna året. Motionärerna anser att staden bör ta lärdom av det 
arbetssätt som Malmö stad har infört samt den utredning som gjorts 
av detta arbetssätt.  

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts av stadsdelsdirektörens stab i samverkan med 
trygghets- och säkerhetssamordnare. Ärendet har behandlats i 
förvaltningsgruppen och i pensionärsrådet den 7 oktober 2024. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen anser att stadens arbete med att ge krisstöd vid 
särskilda händelser är god. Enligt stadens modell är det initialt 
socialjouren och därefter stadsdelsförvaltningarna som ansvarar för 
krisstödet. Förvaltningen vill lyfta att det finns väsentliga skillnader 
mellan Malmö och Stockholms stad. I Malmö ligger individ- och 
familjeomsorgen i en stadsövergripande arbetsmarknads- och 
socialnämnd. I Stockholms är merparten av denna verksamhet och 
dess personalresurser lokaliserade till elva stadsdelsnämnder som 
har god lokalkännedom.1 Det är därmed medarbetarna i stadens 
stadsdelsnämnder som i huvudsak har lokalkännedom och 
kontaktnäten med det lokala civilsamhället. Något som är centralt 
vid genomförande av krisstöd.  
 

 
1 Det är främst funktioner inom individ- och familjeomsorg som aktiveras vid 
krisstöd 



 

 
 

Tjänsteutlåtande 
Dnr SÖD 2024/709 

Sida 3 (4) 
 

Remiss av Motion om att införa Samordnare 
krisstöd i beredskap (SKiB), KS 2024/607 
 

Förvaltningen bedömer att staden idag har ett väl fungerande 
systematisk säkerhetsarbete. Förvaltningen bedömer inte att det 
finns behov av att införa ytterligare en funktion i säkerhetsarbetet.  
 
Stadens krishantering vägleds av principerna om ansvar, närhet och 
likhet. Varje förvaltning och bolag har en krisledningsorganisation 
med tillhörande krisledningsplan som bland annat beskriver 
organisering, lokalisering, hantering och larmvägar. Det finns alltid 
en tjänstgörande direktör eller vd i tjänst. På central nivå har staden 
alltid stadsdirektör, tjänsteperson i beredskap (TiB) och 
kommunikatör i beredskap (KiB) i tjänst. Vid en större kris har 
stadsledningskontoret ansvar för att leda och samordna hela 
Stockholms stads krishantering och den centrala 
krisledningsorganisationen (CKL) kan aktiveras. Nedan en 
visualisering av stadens larmkedja.  
 

 
 
 
Motionärerna anser att stadens krisstöd fungerat bristfälligt vid 
enstaka tillfällen. Förvaltningen bedömer att krisstödet på 
Södermalm fungerat väl både när det gäller samverkan internt 
mellan stadens olika verksamheter och externt med andra relevanta 
samhällsaktörer, till exempel näringsliv och civilsamhälle. 
Förvaltningen bedömer inte att den finns behov av ytterligare beslut 
eller samordning som den föreslagna funktionen SKiB skulle 
ansvara för. Krisstöd hanterar dynamiska och oförutsägbara 
situationer vilket gör det är svårt att alltid, i alla led, göra allting helt 
felfritt. För att få god kvalitet i krisstödet krävs bra samordning men 
också tydliga rutiner för när, och i vilken omfattning, krisstöd ska 
organiseras. Detta innebär att det finns utrymme för förbättring och 
förfining av både stadens och förvaltningens krisstödsorganisation. 
Förvaltningen anser att dessa ständiga förbättringar bäst sker inom 
ramen för befintligt systematiskt säkerhetsarbete.  
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Barnrättsanalys 
Förvaltningen uppfattar inte att ”Motion om att införa Samordnare 
krisstöd i beredskap (SKiB)” ger direkta eller indirekta 
konsekvenser för barn. En vidare barnrättsanalys genomförs därför 
inte.  

Jämställdhetsanalys  
Förvaltningen uppfattar inte att ”Motion om att införa Samordnare 
krisstöd i beredskap (SKiB)” ger direkta eller indirekta 
konsekvenser för förvaltningens målgrupper beroende på att de är 
kvinnor/flickor eller män/pojkar. En vidare jämställdhetsanalys 
genomförs därför inte. 
 
 
 
Förvaltningen föreslår att stadsdelsnämnden överlämnar 
förvaltningens tjänsteutlåtande till kommunstyrelsen som svar på 
remissen. 
 
 
Alexandra Wynn  Maria Klemets Hellberg 
Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 
Södermalms 
stadsdelsförvaltning 

 Södermalms 
stadsdelsförvaltning 

 

Bilagor 
1. Motionen
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