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Sammanfattande kommentar

Bolagets uppgift

Covid-19 krisen har slagit hart mot néringslivet och arbetsmarknaden i Stockholm. Redan innan pandemin
slog till i mars 2020 befann sig Stockholm i en ldgkonjunktur och sirskilt tjédnstesektorn hade ett tufft
utgangsldge. 2020 blev regionens tillvéxt for forsta gangen pé 25 &r negativ. Dértill har arbetslosheten bade
1 Stockholm och 1 hela riket stigit kraftigt och 6kningen ar sarskilt kraftig bland unga. Det finns manga
osidkerheter kring utvecklingen framat men enligt Riksbankens senaste prognos i februari 2021 vixer BNP 1
god takt i 4r och niista ar, bade i Sverige och hos vara viktigaste handelspartners. Aven resursutnyttjandet
stiger snabbt mot en normal niva. Hur snabbt en dterhamtning sker &r bland annat beroende av hur
hushallens konsumtion utvecklas, smittspridningen och massvaccinationerna.

Den internationella tillgéngligheten till Stockholmsregionen &r hart drabbad och ingen tidigare kris har
slagit lika hart mot flyget som den nu pagéende pandemin. Transportstyrelsen uppskattar att det kan komma
att ta langre tid for aterhdmtningen av flygmarknaden och att det dr forst mot slutet av prognosperioden, ar
2025-2026, som Sverige kan borja ndrma sig 2019 érs passagerarvolymer. Pandemins langsiktiga paverkan
och konsekvenser pa flyget, farjetrafiken, kryssningsindustrin och andra trafikslag ar allvarliga. Det fortsatta
arbetet med att aterta och 6ka den internationella tillgdngligheten kommer dérfor vara viktigt framét. Ett
starkt samarbete inom Connect Sweden samt med Swedavia, Stockholm Skavsta flygplats och flygbolag ér
avgorande for att sékra en god tillgénglighet till Stockholmsregionen. SBR fortsatter ocksa det viktiga
arbetet med att verka for 6kad internationell tillgdnglighet till Stockholm med tég i samarbete med
regionala, nationella och internationella aktorer.

Inget annat lén i Sverige forlorade s& ménga gastnétter som Stockholms 1dn under 2020. Hélften av alla
landets forlorade logiintikter dr kopplade till huvudstadslédnet. Statistik for inledningen av 2021 visar att
laget ar lika allvarligt nu som vid pandemins forsta vag. Morgondagens Stockholm kommer delvis priglas
av besoksndringens utfall efter pandemin, di 1 av 9 foretag i staden &r besoksnéringsforetag. Detta &r
samma foretag som forutom turistekonomisk omsittning berikar staden med ett levande kulturliv, mangfald
och Okar stadens internationella attraktionskraft. Bolaget har forstirkt arbetet med att utveckla turist- och
besoksdestinationen Stockholm med fokus pé digital affarsutveckling, produktutveckling, nationell
marknadsforing, kunskapsspridning, evenemangs- och motesnéringens behov av omstéllning samt insatser
riktade direkt till smé och medelstora foretag. Aven kompetensutvecklingsinsatser inom bland annat
vérdskap och evenemang genomfors for att sdkerstilla besoksnéringens behov av kompetensforsorjning.
Bolaget driver projekt Omstéllning Stockholm sedan hosten 2020 och har under perioden erhallit ytterligare
finansiering fran Tillvaxtverket for nya utvecklingsprojekt med inriktning pa att frimja motesindustrin samt
att utveckla hallbara och attraktiva naturupplevelser i Stockholm skargard.

Aven handeln och Stockholm city har paverkats kraftigt av pandemin och fortsatta insatser som attraherar
manniskor och verksamheter dr av stor vikt for att sdkerstilla citykdrnans attraktivitet och handelns
utveckling genom samarbete och engagemang fran platsens och stadslivets intressenter for att stirka
Stockholms position framaét.

SBR leder tillvdxt- och utvecklingsarbetet av lokal niringslivsutveckling samt har huvudansvaret for att
samordna och utveckla néringslivsarbetet med berdrda ndmnder och bolagsstyrelser. Bolaget tillhandahaller
en central funktion for den lokala néringslivsutvecklingen samt ansvarar for kommunikation till det lokala
néringslivet. Vidare moter bolaget kommunstyrelsen 1 deras strategiska ansvar for ndringslivsfragor. For att
kunna folja niringslivets utveckling framdver och bidra till att rétt insatser sitts in vid rétt tillfélle har
bolaget for avsikt att stdrka sina insatser kring omvérldsbevakning och fortsitta sin kontinuerliga kontakt
med néringslivet. Bolaget ser att samordning av naringslivsfrimjande insatser som gors inom stadens
verksamheter kommer att vara avgorande for att nd mélet om Sveriges bésta foretagsklimat 2025. Da
besoksndringens aktorer, som drabbats hart av pandemins konsekvenser, skapar manga viktiga
arbetstillfdllen for grupper som nu stir utanfor arbetsmarknaden kommer bolaget dven fortsatt att stotta
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branschen 1 den omstédllning som pabdorjats. Riktade insatser till smé och medelstora foretag i
besdksnéringen genomfors lopande i de utvecklingsprojekt dér bolaget har ansdkt om och beviljats
finansiering fran Tillvaxtverket fOr att aterstarta och vaxla upp Stockholm efter pandemin.

For att Stockholm ska vara den mest attraktiva staden for inhemska och internationella foretag att etablera
sig och utvecklas i krdvs det att naringslivsperspektivet och insikten om foretagens betydelse for staden och
dess villkor &r en naturlig del av hela stadens arbete. Ett positivt och gott foretagsklimat dr av central
betydelse for fler arbetstillfallen, 6kad konkurrenskraft och 6kade skatteintidkter. Bolaget fortsitter det
paborjade arbetet tillsammans med stadsledningskontoret samt stadens berdrda forvaltningar och bolag
inom ramen for Foretagsdialogerna, implementeringen av serviceprocess for naringslivets etableringar, att
leda arbetet med “rétt vdg in” for naringslivet till stadens verksamheter samt att forbattra naringslivsklimatet
genom stadens Naringslivsgrupp. Bolaget fortsitter ocksa bidra till arbetet med att viarna och utveckla
stadens renodlade verksamhetsomraden.

Vidare kommer bolaget tillsammans med kommunstyrelsen stétta berérda ndmnder och bolag 1
genomforandet av atgirderna i ndringslivspolicyn samt samordnar stadens verksamheter for att uppna
néringslivspolicyns mal. Stockholmsregionen har i ett internationellt perspektiv goda forutsittningar att
komma ur den lagkonjunktur som pandemin fort med sig som en stark och konkurrenskraftig region. I syfte
att stirka regionens globala position dr det viktigt att vi fortsétter forbéttra forutsittningarna for foretagande
och att vi bibehéller och om mojligt 6kar det internationella nédringslivets nirvaro i regionen. Stadens
néringslivspolicy forstirker mojligheterna att driva ett mer fokuserat och aktivt niringslivsarbete, vilket blir
extra viktigt utifran rddande lage och aterstarten av Stockholm. For att malen i policyn skall kunna uppnas
ar deltagande 1 arbetet frdn alla stadens forvaltningar och bolag avgdrande. SBR har en viktig roll i att stdtta
och bista stadens forvaltningar och bolag for att de ska kunna bidra till det naringslivsframjande arbetet och
policyns mél med fler foretagsetableringar.

Bolaget ser ocksa att det dr viktigt att under perioden fortsétta prioritera att skapa bra forutséttningar for ett
okat entreprendrskap, bade for att bidra till egenforsdrjning men ocksé for att skapa tillvixt och
arbetstillfdllen. SBR fortsétter darfor framja nyforetagande och entreprendrskap i syfte att bidra till 6kad
tillvixt och ett inkluderande samhiélle. Arbetet med Stockholm Scaleup Program for att fa fler utrikesfodda
kvinnor att vixla upp sina foretag fortsitter under aret och ett kontinuerligt arbete gors for att via Starta eget
Stockholm erbjuda nyforetagarradgivning till stadens invanare. Modellen kommer under aret att utvecklas
och marknadsforas och bolaget ser att antalet leverantorer, aktiviteter och kunder kommer att 6ka. Insatser
riktade till sma och medelstora foretag i besoksniringen genomfors i EU-finansierade projektet Omstéllning
Stockholm med fokus pé digitalisering och evenemang.

Bolaget samordnar och utvecklar stadens arbete for att ge forutsittningar for foretag att etablera sig och
véxa i Stockholm. Inom ramen for uppgiften ansvarar SBR for stadens arbete med etableringsforfragningar
och tillhandahaller en funktion som etableringsansvarig och samordnar serviceprocessen. Samordning inom
staden blir ytterligare viktigare utifran att staden i 4n hogre grad utifran Covid-19 behover forsta
foretagarnas forutsittningar for att pa basta sitt mojliggora foretagens chanser att overleva och viéxa.

Bolaget ser ocksa att det internationella niringslivets ndrvaro i regionen &r viktigt och om mgjligt bor dkas.
Stockholm behdver bibehélla sin starka position i den globala konkurrensen om investeringar,
foretagsetableringar och arbetskraft. SBR marknadsfor Stockholm, 1 ett ndra samarbete med 6vriga aktorer
utifran Stockholms varumaérkesplattform och positioneringsvarumérke. I marknadsforing lyfts det kreativa,
Oppna, hallbara och jimstéllda Stockholm fram. Det regionala samarbetet inom naringslivsfragor fortsitter
inom Stockholm Business Alliance med syftet att stidrka Stockholmsregionens konkurrenskraft. En ny
avtalsperiod for SBA partnerskapet startade 1 januari 2021. Arbetet sker genom att marknadsfora
Stockholmsregionen globalt, attrahera utlindska investeringar och etableringar, savdl som genom att verka
for forbattrad naringslivsservice samt vissa regionen 1 NKI (ndjd kund-index) fragor. Under 2020 stélldes
den investeringsframjande verksamheten delvis om i och med Covid-19 och en ny strategi for retention, dvs.
att bibehdlla arbetsplatser och internationella bolag i regionen, har tagits fram och implementerats. Bolaget
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ser att det under aret dven fortsatt kommer behovas ett fortsatt fokus bade pé investeringsfrimjande och
retention.

Bolagets fortsatter arbetet med nationell bearbetning och marknadsforing for aterstarten av
besoksdestinationen Stockholm samt internationell bearbetning for att attrahera besdkare och starka
Stockholms attraktions- och konkurrenskraft framat.

Bolaget tog under forra aret fram en Talangrapport som ett led i stadens fortsatta anstringningar att attrahera
internationella talanger. Arbetet med att implementera insatserna i rapporten kommer att fortsatta under aret
likavél som samarbetet med hubbar och co-working spaces, bolaget bidrar ocksa till inrdttandet av ett
International House i Stockholm samt verkar for att bista intressenter som vill bygga talangbostader i
Stockholm.

SBR fortsétter det redan pabodrjade fornyelsearbetet av digitala kanaler och tjdnster med syfte att &nnu battre
mota sina malgruppers framtida behov och beteenden pa ett resurseffektivt sétt. I det digitala
utvecklingsarbetet som helhet kommer bolaget vidare beakta den snabba utvecklingen kopplad till
informationssidkerhet och dess konsekvenser for verksamheten.

For att moéta forvantningar och behov fran de foretag 1 staden som bolaget stottar och hjdlper krivs att SBR
utvecklar verksamheten. Bolaget kommer att flytta till en ny tillfallig lokal i slutet av aret med sikte pa att
sommaren 2023 flytta in i Tekniska ndmndhuset. I samband med detta inférs en modern arbetsplats med ett
aktivitetsbaserat arbetssitt. Det nya arbetssittet ska priglas av digitalt nytinkande och resursméissig
flexibilitet for att genomfora nddviandig omstillning for bolaget.

Analys av ekonomisk utveckling

Koncernens resultat uppgar till 16,9 mnkr for perioden vilket dr 7,0 mnkr hogre jamfort med motsvarande
period foregaende ar.

Kostnaderna uppgar till 33,7 mnkr for perioden vilket &r 5,2 mnkr ldgre &n utfallet for motsvarande period
foregéende ar, vilket huvudsakligen dr kostnader for projekt som senarelagts i ar jamfort med foregdende ér.

Intdkterna uppgar till 54,9 mnkr for perioden vilket ar 3,4 mnkr hogre dn utfallet for motsvarande period
foregaende ar, vilket huvudsakligen dr hinforligt till intékter for projekt relaterat till aterstarten av
Stockholm.

Resultatet av de finansiella kostnaderna och intdkterna uppgér till 0,1 mnkr for perioden vilket dr detsamma
som motsvarande period foregaende ar.

Arsprognosen
Koncernens resultat pa helar prognostiseras till 0 mnkr vilket ligger i linje med dgardirektiven for aret.

Kostnaderna for aret prognostiseras till 149,2 mnkr.
Intdkterna prognostiseras for aret till 148,8 mnkr.
De finansiella kostnaderna och intdkterna for dret prognostiseras till 0,4 mnkr.

Paverkan av covid-19

For flera projekt forandras forutsdttningarna utifrdn pandemin och pagéende vaccinering, ddr méssor,
workshops, seminarier, konferenser flyttas fram 1 tiden eller digitaliseras och kostnaderna for dessa
fordndringar ryms inom budgeterad ram.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

@



Sid. 6 (49)

1.1 I Stockholm ir manniskor sjalvforsorjande och vigen till arbete och svenskkunskaper ar kort

&

Arbetet med att skapa forutséttningar for att fler personer sérskilt kvinnliga entreprendrer, personer med
funktionsnedsédttning, ungdomar, entreprendrer i ytterstaden med sarskilt fokus pé utsatta omraden samt
utrikes fodda, har fortsatt under perioden. Bland annat har Stockholm Scaleup Program som syftar till att fa
fler utrikesfodda kvinnor att vixla upp sina foretag, fortsatt med upphandling av aktorer som arbetar med
radgivning och ledarskapscoachning.

Bolaget har ocksa arbetat vidare med att tillsammans med samarbetspartners ge entreprendrer goda
forutsittningar att bidra till utveckling av nya, innovativa samt hallbara 16sningar pa samhillsproblem. Aven
innovationsstipendiet och accelerationsstipendiet 16per pa enligt plan och en process for 6verlamnande av
stipendiet till stadsledningskontoret har paborjats.

Planering for bolagets satsning kring sommarjobb inom entreprendrskap har under perioden pébdrjats.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

.& ) = @ Antalet 200 st

"® Stotta kvalificerade

nyféretagande och ansdkningar.

entreprendrskap for att
bidra till 6kad tillvaxt,
sarskilt for kvinnliga

entreprendrer, Analys

personer med

funktionsnedséttning, > IR Framja smaforetag,
ungdomar.: . tillvaxtféretag och
entreprenorer i entreprendrskap for att bidra
yt_Fers_taden meg till 6kad tillvaxt samt ett
sarskilt fokus pa inkluderande samhalle.

utsatta omraden samt
utrikes fédda

Analys

Projektet Stockholm Scaleup
Program har under perioden
I6pt pa med bland annat
upphandling av aktérer som
arbetar med radgivning och
ledarskapscoachning. Pa
grund av Covid-19
beslutades det under januari,
i dialog med Tillvaxtverket,
att sénka malet fran 100 till
50 deltagande foretag i
programmet pa grund av
svarigheter att rekrytera
foretag. Manga foretagare
har drabbats negativt av
pandemin och tvingats dra
ner pa sin verksamhet. Trots
detta startar en foérsta grupp
med tio entreprendrer i slutet
av april 2021 och ytterligare
grupper planeras under maj
och juni.

© 2.1 samverkan med
foretagsframjande
organisationer bidra till
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

entreprendrers mojlighet att
utveckla innovativa och
hallbara Iésningar pa
samhallsproblem.

Analys

Bolaget jobbar kontinuerligt
med samarbetspartners
sasom exempelvis Norrsken
och Impact Hub fér att ge
entreprendrer goda
férutsattningar att bidra till
utvecklingen av nya,
innovativa samt hallbara
Idsningar pa
samhallsproblem.

(2 3. Tillsammans med
kommunstyrelsen arrangera
innovations- och
accelerationsstipendiet for att
frdmja innovation, tillvaxt och
entreprendrskap.

Analys

Arbetet fortloper planenligt,
processen med att lamna
Over stipendiehanteringen till
stadsledningskontoret ar
pabdrjad och samtliga
samarbeten inom ramen for
stipendiet ar férnyade.

ﬁ & Antal 0 60 st

tilhandahallna platser
for feriejobb

Analys

'& O Antal ° °

tillhandahallna platser
for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

V@ antal 0 st 0 st

ungdomar som fatt
feriejobb i stadens regi

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

A

Arbetsmarknadsnamnden
ska i samverkan med
Stockholm Business Region
AB, Samordningsférbundet
Stockholms stad och i dialog
med Arbetsférmedlingen och
berdrda foretag ta fram en
handlingsplan for hur
arbetsintegrerande sociala
foretag kan framjas av
Stockholm stad i samverkan
med relevanta aktorer

Analys

Arbetet med framtagande av
forslag till handlingsplan for
framjande av
arbetsintegrerande sociala
féretag i Stockholms stad
pagar tillsammans med
Arbetsmarknadsférvaltningen
och Finsam.

1.2. Stockholm ér en trygg, siker och vialskott stad att bo och vistas i

&

Néringsliv och foretagande har en viktig roll for att skapa trygghet och ér i stor grad beroende av trygghet
och sdkerhet for att kunna driva sin verksamhet.

SBR arbetar 16pande med att tillvarata niaringslivsperspektivet 1 stadens trygghetsarbete och bolaget 1
samverkar med forvaltningar och bolag i staden, statliga myndigheter samt ideella organisationer och
foreningslivet 1 ytterstaden for 6kad trygghet.

Vidare arbetar bolaget aktivt med att 6ka nyforetagandet i hela staden, men med sarskilt fokus pd utsatta
omraden. Bolaget driver kundvalsmodellen Starta eget Stockholm och intresset frén leverantdrer att delta i
stadens nyforetagarrddgivning dr stort och det finns idag ett drygt 30-tal auktoriserade leverantorer och dver
60 auktoriserade radgivare i systemet. Inflodet av kunder 6kar konstant liksom upplagda aktiviteter i form
av seminarium, rddgivningstillfdllen etc. Sarskilda marknadsforingsinsatser kommer under 4ret att riktas
mot prioriterade mélgrupper och ett arbete med att sprida information om mojligheterna till nyforetagande
och radgivning till Jobbtorgens méalgrupper har startats upp 1 samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen.

Aven Foretagsdialogerna spelar en viktig roll for att skapa en niira kontakt med niringslivet och for att
fdnga upp de lokala behoven. Det har under perioden genomforts tre Foretagsdialoger.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

.E L } = @ Andel kunder 10 %

“® Framja nyféretagande | som tar del av

och entreprendrskap, nyféretagarradgivning

bland annat genom och ar boende i

kundvalsmodellen Starta | yitterstaden med fokus
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

eget Stockholm, och med
fokus pa utsatta omraden

pa utsatta omraden
samt utrikes fédda

Analys

= 3‘ Andel kunder
som tar del av
nyféretagarradgivning
och ar kvinnor

Analys

50 %

= ﬁ Andel kunder
som tar del av
nyféretagarradgivning
och ar ungdomar/unga
vuxna mellan 18-25 ar

Analys

15 %

9 1. Via Starta Eget
Stockholm erbjuda
radgivning for att framja
nyféretagande och
entreprendrskap samt rikta
insatser for att fa fler
personer fran utsatta
omraden att starta eget
foretag.

Analys

Intresset fran leverantorer att
delta i stadens
nyféretagarradgivning ar
stort och det finns idag ett
drygt 30-tal auktoriserade
leverantérer och éver 60
auktoriserade radgivare i
systemet. Inflédet av kunder
Okar konstant liksom
upplagda aktiviteter i form av
seminarium,
radgivningstilifallen etc. Ett
kontinuerligt arbete med att
férenkla och férbattra
modellen samt
bokningssystemet pagar.

9 2. Bista
arbetsmarknadsnamndens
arbete med att sprida
kunskap om Starta eget
Stockholm via stadens
Jobbtorg.
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
Analys

En kontakt med
arbetsmarknadsférvaltningen
har initierats dar bade
information om Jobbtorgen
och dess omstrukturering
har tagits upp samt dar
Starta eget Stockholm lyfts
som ett viktigt omrade att na
ut med till prioriterade
malgrupper intresserade av
entreprendrskap.

'& Leda arbetet med
lokal naringslivsutveckling
i Stockholms stad, i
samverkan med
stadsdelsnamnderna

& 1. Tillhandahalla en
central funktion samt utifran
analys och
omvarldsbevakning uppratta
en overgripande plan for
lokal naringslivsutveckling
for att méta tillvaxt- och
utvecklingsfragor i
stadsdelarna.

Analys

Arbetet sker inom ramen for
Foretagsdialogerna samt i
samverkan och diskussion
med berérda bolag och
férvaltningar inom staden.
Rekrytering bade av en
naringslivsutvecklare med
fokus pa tillvaxtfragor samt
en omvarldsanalytiker for att
starka bolagets
omvarldsbevakning bade
internationellt och lokalt
pagar.

9 2. Fortsatta den starkta
dialogen mellan stadens
politiska ledning, tjansteman
och naringslivsforetradare i
syfte att starka det lokala
naringslivet.

Analys

Tre foretagsdialoger har
genomforts under perioden,
Farsta, Rinkeby-Kista samt i
Kungsholmen. En intern
samverkansyta for dialog
mellan berérda bolag och
férvaltningar i staden har
tagits fram.




Sid. 11 (49)

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

© 3. Bidra il att sakerstalla
goda férutsattningar for
foéretagande i hela staden.

Analys

Bolaget fortsatter sitt arbete
med att bista med
naringslivsperspektivet i
stadens trygghetsarbete.
Samverkan finns bade med
forvaltningar i staden samt
med statliga myndigheter
samt med ideella
organisationer och
féreningslivet i ytterstaden.

% 4. Utveckla
bestksdestinationen i
samarbete med naringslivet.

Analys

Under perioden har bolaget
haft I6pande dialog med
foretagsnatverk i Gamla
stan, pa Djurgarden, i City
samt Stockholms skargard.
Bolaget har hanterat
lotsarenden, deltagit aktivt i
genomférandet av
Foretagsdialogen och har
forstarkt dialog och kontakt
med aktivitetsféretag och
hotell.

,& ] L 3 Verka for att 5%
Tillsammans med talanger till Stockholm

kommunstyrelsen, férlanger sin vistelse i
arbetsmarknadsnamnden, | siaden
servicenamnden och
Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd verka for
etableringen av
International House och

Analys

starka mojligheten till
kvalificerad
arbetskraftsinvandring

© 1. Bidra till inrattandet av
International House.

Analys

Arbetet med att bista Statens
Servicecenter att uppratta ett
mottagande fér
arbetskraftssokande, ett sk.
International House i Kista
har fortsatt under det forsta
tertialet, om an i mindre
skala an tankt pa grund av
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

pandemin. Arbetet
samordnas internt i staden
tillsammans med
arbetsmarknadsférvaltningen
och Kista
stadsdelsforvaltning. For
narvarande ar invigningen ar
framflyttad till hosten 2021.

2 2. Verka for att starka
Stockholm som attraktiv
plats for talanger.

Analys

Ett fortsatt arbete har skett
med att implementera
insatserna i talangrapporten
dar bl. a. samarbetet med
hubbar och co-working
spaces har intensifierats
avseende talangattraktion.
Insikterna i rapporten har
ocksa forts vidare
internationellt, via flera
seminarier.

' 3. Verka, tillsammans
med berdérda statliga
myndigheter, fér enklare och
effektivare processer for
arbetskraftsinvandring for att
fler talanger ska soka sig till
Stockholm.

Analys

Arbetet sker med
utgangspunkt av insatserna i
den under aret framtagna
talangrapporten for att
underlatta for den arbetskraft
som kommer till Stockholm.
Vad géller forenkling av
arbetstillstdndsprdévning drivs
detta arbete parallellt med
arbetet att inratta ett
International House i Kista
hdésten 2021.

1.3. I Stockholm nér barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor ir de bésta i Sverige

1.4. I Stockholm far miinniskor i behov av stod insatser i tid priglade av hog kvalitet, evidens och

rattssikerhet
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1.5. I Stockholm har ildre en tillvaro som priglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestimmande

2. En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt

&
2.1. Stockholm har Sveriges biista foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt niiringsliv

@

SBR leder tillvéixt- och utvecklingsarbetet av lokal niringslivsutveckling samt har huvudansvaret for att
samordna och utveckla néringslivsarbetet med berdrda ndmnder och bolagsstyrelser. Bolaget tillhandahaller
en central funktion for den lokala naringslivsutvecklingen samt ansvarar for kommunikation till det lokala
néringslivet. Vidare moter bolaget kommunstyrelsen i deras strategiska ansvar for néringslivsfragor. Vidare
stottar bolaget tillsammans med kommunstyrelsen berérda ndamnder och bolag i genomf6érandet av
atgdrderna i niringslivspolicyn samt samordnar stadens verksamheter for att uppna néringslivspolicyns mal.
Detta arbete dr dvergripande och drivs inom néringslivspolicyns samtliga fokusomraden.

Stimulera tillvixt och foretagsamhet

SBR arbetar aktivt med att frimja nyforetagande och entreprendrskap i syfte att bidra till 6kad tillvéxt och
ett inkluderande samhille. Arbetet med Stockholm Scaleup Program for att fa fler utrikesfodda kvinnor att
véxla upp sina foretag har fortsatt under perioden och ett kontinuerligt arbete gors for att via Starta eget
Stockholm erbjuda nyforetagarrddgivning till stadens invénare. Ett annat viktigt uppdrag &r att tillsammans
med samarbetspartners ge entreprendrer goda forutsittningar att bidra till utvecklingen av nya innovativa
och hallbara losningar pa samhéllsproblem. Inom ramen for arbetet med entreprendrskap och innovation
driver bolaget ocksa Stockholms innovations- samt accelerationsstipendium déar processen for att fran och
med 2022 overldmna driften av stipendiet till stadsledningskontoret har paborjats.

Bolaget fortsitter I6pande sitt arbete med att bistd med néringslivsperspektivet i stadens trygghetsarbete.
Samverkan for att driva trygghetsfragan finns bdde med andra delar av staden, statliga myndigheter, ideella
organisationer samt foreningslivet 1 ytterstaden.

For att kunna folja niringslivets utveckling och bidra till att rétt insatser sétts in vid rétt tillfalle har bolaget
for avsikt att stirka sina insatser kring omvérldsbevakning och fortsétter sin kontinuerliga kontakt med
néringslivet, vilket bland annat sker genom Foretagsdialoger, dn sé ldnge har tre dialoger hunnit genomforas
under drets fOrsta tertial.

Bolaget har forstéirkt arbetet med att utveckla turist- och besoksdestinationen Stockholm med fokus pa
digital affarsutveckling, produktutveckling, nationell marknadsforing, kunskapsspridning, evenemangs- och
motesnidringens behov av omstillning samt insatser riktade direkt till sma och medelstora foretag. Bolaget
driver projekt Omstillning Stockholm sedan hosten 2020 och har under perioden erhallit ytterligare
finansiering fran Tillvaxtverket for nya utvecklingsprojekt med inriktning pa att frimja motesindustrin samt
att utveckla héllbara och attraktiva naturupplevelser i Stockholm skérgard. Vidare fortsitter bolaget arbetet
med att aterstarta Stockholm som besoksdestination i samarbete med besdksnéringen, kulturella och
kreativa ndringar samt andra aktorer genom marknadsforstirkande insatser, vardskap, digital besoksservice,
kompetensutveckling och kunskapsdelning.

Bolaget starker dven arbetet med insikter, nuldgesanalyser och framtidsbeddmningar for
besoksdestinationen Stockholm utifrdn pandemins paverkan pd besoksndringen for att skapa forutséittningar
for foretagens omstéllningsbehov och destinationens aterstart. Samverkan med besdksndringen och
Stockholms stad for bland annat citys aterstart blir fortsatt viktigt framat, har ar ett nytt koncept och
arbetsmodell, ”Position Stockholm City”, under framtagande for starkare samverkan och platsutveckling.
Insiktsarbeten har dven genomforts 1 samarbete med Stockholms hamnar och 1 dialog med farjerederierna
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for nationell marknad och for ndrmarknader (Finland, Baltikum, Ryssland). Bolaget fortsétter arbetet med
att ta fram koncept och arbetssétt for den nationella och den finska marknaden, i samverkan med
besoksniringen. Bolaget deltar 1 Visit Swedens nationella kampanj och svemestersatsning "den oftrivillige
turisten" tillsammans med ett antal utvalda stockholmsaktorer.

Bolaget har genomfort ett arbete med gamingbranschen tillsammans med ett antal av de storsta
gamingforetagen med syfte att aktivera Stockholm i samband med lanseringen av det nya digitala
kulturhuset pa Sergels Torg, Space, samt vid olika e-sport event under 2021. Arbetet har dven resulterat i en
kartldggning av branschen, ett bra underlag for kommande bearbetningar for att i fler gamingevent till
Stockholm samt positionera de kulturella och kreativa néringarna pa den internationella arenan i syfte att
stiarka Stockholms varumaérke.

SBR marknadsfor Stockholm, i ett ndra samarbete med Ovriga aktdrer utifrdn Stockholms
varumarkesplattform och positioneringsvarumérke. I marknadsforing lyfts det kreativa, 6ppna, hallbara och
jamstillda Stockholm fram. Det regionala samarbetet inom naringslivsfragor fortsitter 16pande inom
Stockholm Business Alliance med syftet att starka Stockholmsregionens konkurrenskraft. En ny
avtalsperiod for SBA partnerskapet startade 1 januari 2021. Flera utvecklingsprojekt kopplade till SBA
kommunerna &r under uppstart, bland annat avseende att stotta kommunerna i arbetet med etableringar samt
ett arbete med att ta fram en framtidskarta samt prognos for utvecklingen i SBA-kommunerna. Inom ramen
for SBA-samarbetet marknadsfors Stockholmsregionen globalt, attraherar utlindska investeringar och
etableringar, savél som verkar for forbittrad néringslivsservice samt véssar regionen i NKI (ngjd kund-
index) fragor. Under 2020 stélldes den investeringsfrimjande verksamheten delvis om i och med Covid-19
och en ny strategi for retention, dvs. att bibehalla arbetsplatser och internationella bolag i regionen, har
tagits fram och implementerats. Bolaget har under perioden fortsatt arbetet med fokus bade pa retention
samt investeringsfraimjande. Bolaget har ocksd fortsatt arbetet med att stirka Stockholms roll som plats for
huvudkontor bland annat via den rapport kring huvudkontor som togs fram under 2020. Aven att stirka
Stockholm som finanscentrum &r ett padgaende arbete och bolaget har under perioden inlett ett arbete med att
undersoka forutséttningarna att skapa en plattform for samarbete med finansbranschen i Stockholm.

Bolaget har pabdrjat arbetet med att ta fram en kommunikationsstrategi for att mdéta potentiella investerares
informationsbehov. En behovsanalys kopplad till att attrahera och behélla foretag och arbetsplatser i staden
har tagits fram under perioden och en vidare diskussion fors nu med exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret utifrdn deras arbete med att ta fram en modell for kontorspotential infor planering av
nya stadsutvecklingsomréden. Vidare har bolaget tillsammans med stadsledningskontoret inlett ett arbete
med att driva pa processen for att implementera servicekedjan hos alla berorda forvaltningar och bolag. Det
16pande arbetet med att via etableringslotsen hos SBR ta emot inkommande etableringsforfragningar har
startats upp. Bolaget driver ocksa 16pande fragan om att {4 in naringslivsperspektivet tidigt i
stadsplaneringen och en pilot kring en enkel manual for konsekvensanalys har paborjats 1 samband med ett
arende 1 Larsboda.

Bolaget jobbar kontinuerligt med att stirka och marknadsfora Stockholms roll for féretag som arbetar med
innovationer och miljéteknik. Bland annat har under perioden arbetet med att ta fram en ny Food tech report
paborjats dér tanken &r att Stockholm lanseras som marknadsplats for hillbara matsystem. Vidare deltar
bolaget som partner i Vinnova-projektet Fastighetslabbet dir tva nya projektidéer inom cirkuléra system och
energi har utvérderats dar bland annat plats for etableringar soks. Vidare har bolaget tillsammans med
stadsledningskontoret genomfort en projektansokan till Tillvixtverket med syfte att skapa samverkan mellan
staden, akademin och ndringslivet for att ta fram en gemensam malbild och handlingsplan fo6r akademiska
moten 1 Stockholm. Ansdkan har beviljats och projektet startade 1 april och pagér till och med april 2022. 1
projektet identifieras de moten som kan bidra till Stockholms position som innovativ och héllbar
destination.

For att bidra till att stirka forutséttningarna for fler arbetsplatser pa Jarva verkar bolaget 16pande for att,
genom god insikt 1 vilka mdjligheter som finns for etableringar av foretag 1 Jarvaomrédet, bidra till att lyfta
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fram omrédet for intresserade foretag.

Bolaget jobbar kontinuerligt med att ta fram kommunikationsmaterial om Stockholm till tigoperatorer for
att marknadsfora Stockholm som en hallbar destination som kan nis med tag nér laget med pandemin har
forbattrats. Samverkan och dialog med tagaktdrer och destinationer i Sverige och Europa fortsitter framat.
For att stiarka den internationella tillgdngligheten med flyg medverkar bolaget aktivt i samarbetet med
Connect Sweden och bidrar 16pande med flygmarknadsrelaterade insikter och analysunderlag samt fortsétter
arbetet med linjeutveckling for att aterta, bibehalla och attrahera nya flyglinjer till Stockholmsregionen.

Under perioden har samverkan med Kulturférvaltningen inletts for att tydliggora de viktigaste
insatsomradena for aret och avstimning har skett 16pande géllande kulturella och kreativa niringar. Vidare
har kulturella och kreativa naringar kommunicerats och lyfts som styrkor for Stockholms attraktionskraft.
Bland annat har rapporten Creative and cultural industries marknadsforts i1 sociala kanaler och bolaget har
fokuserat pd kreativitet i materialet som riktar sig till internationella talanger pa visitstockholm.com. Vad
avser film har etablerade kontakter med regionens filmkommissionar vidareutvecklats i den nya
bolagsstrukturen Film Stockholm. Regionens nya bolag (Film Stockholm) har under perioden offentliggjort
tillsattandet av en extern VD med start till hosten dd samarbetsformerna kommer ha rétt forutsattningar att
tas vidare.

Forbittrad service, tillgéiinglighet och myndighetsutovning

Inom fokusomradet arbetar bolaget aktivt for att med kommunikation till det lokala niringslivet skapa
engagemang och dialog. En konceptfas har inletts med inriktning pad kommunikation kring aterstart av
niringslivet efter pandemin. Bolaget driver ocksa 16pande arbetet med nyhetsbrev och konjunkturrapporter.
For att ytterligare stirka dialogen mellan stadens forvaltningar och bolag har tre foretagsdialoger
genomforts hitintills i &r och en intern samverkansyta for dialog mellan berérda bolag och forvaltningar har
tagits fram.

For att underlétta bade for kunder och leverantorer i det digitala bokningssystemet for Starta eget
Stockholm, stadens nyforetagarradgivning har systemet vidareutvecklats och forenklats for att béttre
tillgéngliggora processen att starta foretag. Vidare har bolaget under perioden lanserat tre nya 16sningar
gentemot malgrupperna internationella talanger, SBA-kommunerna och investerare. Ytterligare arbete riktat
till andra mélgrupper kommer att utforas under aret. Bolaget har vidare lanserat en ny hemsida/web. Ett
omfattande insiktsarbete har genomforts tillsammans med lokal besdksndring samt nationell och
internationell Business to business malgrupp. Arbetet med att utveckla forvaltning, optimering och
innovation av bolagets nya digitala tjanster har fortsatt under perioden. Bolaget har 6kat medvetenheten
internt kring digital transformation samt utvecklat medarbetarnas formaga att arbeta digitalt och anvinda
digitala verktyg.

Bolaget samordnar och driver stadens serviceprocess for etableringar for att underlitta for naringslivet att
endera etablera en verksamhet i eller omlokalisera sig inom Stockholm. Etableringslotsen erbjuder lotsning
samt stodjande service samt koordinerar etableringsforfragningar inom staden. Bolaget fortsétter arbetet
med att lotsa befintliga aktdrer och nya entreprendrer rétt vig in i1 staden géllande tillstdnd, markupplételse
och samverkan med 6vriga niringsidkare inom besoksnéringen.

Vad avser NKI och forbéttrad myndighetsutdvning driver bolaget ett 16pande arbete inom ramen for arbetet
1 stadens Néaringslivsgrupp och en NKI-konferens kommer att hallas i slutet av april.

Arbetet med att leda implementeringen av ritt vig in sker inom ramen for arbetet inom stadens
Naringslivsgrupp och har 16pt pd enligt plan under perioden. Vidare bistar bolaget stadens kontaktcenter da
behov av kunskap finns avseende inkommande fragor till foretagslotsen.

Attraktivare miljoer och bittre framkomlighet

Bolaget har under det forsta tertialet deltagit 1 arbetet med platsutveckling for att skapa langsiktiga
forutsittningar for néringslivet att verka. Bland annat har utvecklingsprojekt kopplat till cleantech drivits 1
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Arsta Partihallar och i Slakthusomradet. En dialog har forts med arbetsmarknadsforvaltningen kring ett
hallbarhetsprojekt tillsammans med foretag i Arsta dir mélgruppen ir personer inskrivna pa stadens
Jobbtorg. Vidare har under perioden forutsittningarna for etablering av en fysisk och digital hub for
foodtech och cleantech i Slakthusomréadet analyserats och en fortsatt diskussion kring finansiering fors.

Bolaget har genomfort regelbundna moten med arbetsgruppen i platsutvecklingsprojektet Space géllande
projektstatus och viktiga fragor for projektets fortsatta arbete. Dialog och samordning mellan berdrda parter
fortsitter 16pande. Ett arbete med att utveckla en stadsdvergripande inriktning och plan for
konceptualiserade evenemangssatsningar har paborjats och forslag pd omraden och konceptidéer har tagits
fram under perioden.

Bolaget har ocksa aktivt verkat for att virna niringslivsperspektivet vid utveckling i stadens renodlade
verksamhetsomraden och har deltagit i stadsbyggnadskontorets utviardering av dversiktsplanens tillimpning.

Ett arbete for att undersdoka mojligheten till fler stéllplatser for godstransporter har paborjats tillsammans
med trafikkontoret, exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret och Stockholms hamnar.

Inom ramen for okad tillgénglighet via jarnvég till Stockholmsregionen for forbéttrad framkomlighet har
bolaget under perioden arbetat med att kartligga och triffa samverkanspartners.

Bolaget har paborjat en utredning for béttre skyltning i staden tillsammans med Trafikkontoret och SDF
Sodermalm for placering av dversiktskartor i Gamla stan utifran besdkarens behov. Arbetet fortsitter med
att ta fram en flodeskarta Gver besoksmal i destinationen for att identifiera var eventuell forstarkt skyltning
ar nodvéndig for att stirka staden som destination.

Bolaget har inlett dialog med externa fastighetségare och relevanta aktorer for att ta fram ett analysunderlag,
med hjélp av metoden Creative footprint study, 6ver nattlivet med syfte att stirka Stockholm som
destination. Arbetet fortsétter i ndra samarbete med Kulturforvaltningen, externa aktorer och akademin.

Bolaget har vidare bidragit med kunskap och samverkansytor mellan besdksniringen och kultur- och
nojeslivet for att stimulera platsutveckling i samarbete med néringslivet och idéburna organisationer.
Lopande arbete med lotsning, matchning och kunskapsspridning riktat till foretag/néringsidkare/arrangorer
fortsétter framaét.

Okad tillging till arbetskraft med relevant kompetens

Arbetet med att bistd Statens Servicecenter att upprétta ett mottagande for arbetskraftssokande, ett sk.
International House i Kista har fortsatt under det forsta tertialet, om &n i mindre skala &n tankt pd grund av
pandemin. Arbetet samordnas internt i1 staden tillsammans med arbetsmarknadsforvaltningen och Kista
stadsdelsforvaltning. Invigning planeras under hosten 2021. Bolaget har ocksa fortsatt drivit arbetet med att
implementera insatserna i den Talangrapport som togs fram forra aret, bland annat med ett stark samarbete
med hubbar och co-working spaces. Ett 16pande arbete sker ocksa for att tillsammans med statliga
myndigheter verka for att processerna for arbetskraftsinvandring férenklas och effektiviseras med syftet att
f4 fler internationella talanger att soka sig till Stockholm.

Vidare foljer bolaget inom ramen for stadens servicekedjor liksom bolagets fastighetspartner-niatverk upp
forfragningar fran aktorer som vill skapa talangbostdder. Vikten av talangbostider for internationella
talanger 1 Stockholm har ocksa lyfts pa flera seminarier.

Ett flertal marknadsforingsinsatser for att locka talanger till Stockholm har genomf6rts under perioden inom
ramen fOr arbetet med att positionera Stockholm utifrdn Stockholms DNA som en 6ppen, hallbar och
kreativa stad gentemot internationella malgrupper. Bland annat har filmen och kampanjen ”Secret formula
of Stockholm” lanserats med gott resultat och stor spridning.

Bolaget har bidragit till framtidens kompetensforsorjning i samarbete med besdksndringen genom att
erbjuda unga sommarjobb samt dven praktiktillfallen. Bolaget har paborjat ett arbete med att inventera
kompetensforsdrjningsbehov for evenemangsniringen i samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen.
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Identifierade behov ska ligga till grund for bade korta och langa utbildnings- och jobbinsatser samt
sakerstdlla ratt upplagg och innehéll. Ett arbete med att ta fram forslag till handlingsplan for frimjande av
Arbetsformedlingen 1 Stockholms stad tillsammans med Arbetsmarknadsforvaltningen och Finsam
fortsatter.

Bolagsstyrelsens mal Periodens

for verksamhetsomradet st utfall Arsmal Aktivitet

4!‘ . 2 1. Taframen

¢ A_nsv?ra for att . kommunikationsstrategi for
uppratthélla en god dialog att moéta potentiella

och service med externa investerares

parter som vill investera i informationsbehov samt for
staden samt ansvara for att tydliggéra stadens

en strate_gi fi?r erbjudande och behov till
kommunlkatllonen av foretag som vill investera eller
stadens erbjudande och etablera sig i Stockholm.
behov

Analys

Arbetet med att fa till stand en
mer informativ webb som ger
foretag som vill etablera sig i
Stockholm mdjlighet att fa
information om
etableringsmajligheter i
staden samt vilken hjalp man
kan f&a pagar. Aven
framtagande av
kommunikationsstrategi ar
uppstartad med ett
insiktsarbete.

e’ 2. Kommunicera med och
ge malgruppsanpassad
service till potentiella
investerare som kan bidra till
stadens forsorjning av
samhallsfastigheter.

Analys

Bolaget har tillsammans med
stadsledningskontoret inlett
ett arbete med att driva pa
processen for att
implementera servicekedjan
hos alla berérda férvaltningar
och bolag inom staden. Det
I6pande arbetet med att via
etableringslotsen hos SBR ta
emot inkommande
etableringsforfragningar ar
uppstartat.

) 3. Kommunicera med och
ge malgruppsanpassad
service till potentiella
investerare som vill etablera
sig, vaxa eller omlokalisera
sig i Stockholm.
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Bolagsstyrelsens mal Periodens

for verksamhetsomradet ety utfall Arsmal QIS
Analys
Arbetet med att driva pa
processen for att
implementera att alla berérda
forvaltningar och bolag ingar i
kedjan pagar i néra
samverkan med
stadsledningskontoret. Vidare
vagleder och stbdjer bolaget
externa aktérer som vill
etablera sig i Stockholm.

* % 1. Marknadsfora

"® Arbeta for att 6ka den Stockholm som en hallbar

internationella destination.

tillgdngligheten med

saval, dag- som nattag

och att marknadsféra

Stockholm som en Analys

besdksdestination som )

kan nas med tag. Inom Bolaget har haft inledande

ramen for arbetet i den moten med SJ och Snalltaget

stérre dar gemensamma mdjligheter

Stockholmsregionen samt genomgang av befintligt

verka for 6kad marknadsféringsmaterial for

tilganglighet via jarnvag framtida samarbete

samt s6ka andra méjliga behandlades.

samarbeten inom omradet
med regioner och
kommuner i Europa

W 2. Verka for dkad
internationell tagtillgénglighet
genom marknadsaktiviteter
och kunskapsunderlag

Analys

Bolaget jobbar kontinuerligt
med att ta fram
kommunikationsunderlag om
Stockholm till tdgoperatdrer
och har haft flera méten med
SJ och Snalltaget som har for
avsikt att starta resor till
Berlin sa fort som mdjlighet
ges utifran laget med
pandemin. Aven méten med
Osterrikiska OBB &r inbokade
samt att bolaget invantar
resultatet av Trafikverkets
upphandling dar besked
vantas komma i
augusti/september 2021.

% 3. Verka for 6kad
tillganglighet via jarnvag till
Stockholmsregionen i
samverkan med europeiska
offentliga aktorer.

Analys

Bolaget jobbar med att
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kartlagga och traffa
samarbetspartners. Som ett
forsta steg ar méten med
Region Stockholm och Visit
Sweden inplanerade under
varen.
.E S = @ Antal féretag i 110 st
'™ Bidra till att utveckla Omstalining Stockholm.
Stockholm som turist- och
besdksdestination
Analys
e @ Digital interaktion med 3,3 miljoner
malgruppen
Analys
va B Gastnatter 8,5 miljoner

Analys

" 1. Utveckla
samverkansarena for
destinationens intressenter i
samverkan med
besbksnaringens parter.

Analys

Bolaget har initierat och lett
utvecklingsprocesser dar
bestksnaringens foretag och
aktorer tillsammans
samverkar och diskuterar
gemensamma utmaningar
samt framtida méjligheter
utifran pandemins effekter.
Koncept for
samverkansforum har testats
och utvarderats.

% 2. Verka for
affarsutveckling genom
kunskap i digitalisering och
hallbar utveckling fér sma och
medelstora foretag.

Analys

| Projekt Omstalining
Stockholm har bolaget
arbetat vidare med
insiktsarbetet som ligger till

grund for kommande insatser.
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Cirka 50 foretag har deltagit i
projektets insatser under
perioden. Ett webinarium for
kunskapsdelning och
kunskapsspridning har
genomforts. Inom delprojekt
"Digitalisering" har bl.a. sju
fokusgrupper genomférts, dar
foretagen beskrev behov av
digital utveckling samt
diskutera utmaningar och
mojligheter kring olika
utmaningar. Inom delprojekt
"Evenemang" har ett antal
insiktsworkshops genomforts
och en slutrapport ar
levererad.

© 3. starka innovation och
koncept for hallbar
destinationsutveckling.

Analys

Bolaget har i samverkan med
farjerederierna, Stockholms
hamnar och Visit Sweden
genomfort ett insiktsarbete
om malgrupper fran
narmarknaderna Finland,
Baltikum och Ryssland.
Arbetet ska resultera i ett
koncept for nationell marknad
och narmarknader och pa
langre sikt till 6vriga
prioriterade internationella
marknader.

© 4. starka destinationens
arbete med strategi, analys
och omvarldskunskap.

Analys

Arbetet med
omvarldsbevakning och
insikter har forstarkts och
I6pande tas ett aktuellt nulage
fram for besoksdestinationen
med behov och
framtidsbedémningar med
anledning av den pagaende
pandemin. Bolaget har
genomfort moéten med
Stockholms stad och
naringen angaende
samverkan for citys aterstart
samt utveckling av
"Stockholm Position City”, ett
koncept for att utveckla en
arbetsmodell med en
analysgrupp, arbetsgrupp och
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marknadsgrupp fér en
starkare samverkan och
platsutveckling. Detta lyftes
aven pa Mayor’s Advisory
Board den 27 april.

Bolaget har vidare deltagit i
forum fér samverkan pa lokal
niva i bl. a. strategiarbetet for
Stockholmsméssan, moéte
med det regionala
skargardsradet och i
styrelsearbete med styrelsen
for KDI avseende strategisk
samverkan och utveckling av
Djurgarden, deltagit i
nationella forum fér
samverkan i styrelsen for
Svensk Turism och arbetet
med bl. a. regeringens
strategi for svensk
besbksnaring och deltagit i
det europeiska natverket for
destinationsbolag European
Cities Marketings (ECM).

Genom ett strategiskt
marknadsarbete,
kunskapsspridning,
samverkan samt forstarkt PR
och kommunikation bidrar
bolaget aven till att utveckla
turist- och
besoksdestinationen
Stockholm

© 5. Utveckla destinationens
vardskap i samarbete med
besdksnaringen.

Analys

Bolaget har utrett behov och
forutsattningar for att
implementera en testbadd for
framtidens arena med
innovativa I6sningar for
Stockholms mobilitet. Bolaget
har haft I6pande dialog med
frontdeskpersonal och
utvalda aktorer i
besdksnaringen for att starka
det goda vardskapet.
Information och verktyg for
vardskapsutbildning har
utvecklats och publicerats pa
bolagets hemsida. Bolaget
har I6pande besvarat fragor i
digitala kanaler samt delat
och spridit innehall fran
bestksnaringens foretag.

Os. Framja Stockholm som
hallbar moétes- och
kryssningsdestination.
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Analys

Bolaget har tillsammans med
Stadsledningskontoret
genomfért en projektanstkan
till Tillvaxtverket med syfte att
skapa samverkan mellan
staden, akademin och
naringslivet for att ta fram en
gemensam malbild och
handlingsplan fér akademiska
moéten i Stockholm. Ansékan
beviljades och projektet
startade i april och pagar till
och med april 2022. Bolaget
har deltagit aktivt i
Stockholmsméssans
strategiarbete. Bolaget har
hanterat inkomna
forfragningar fran
internationella
kongressarrangorer vilket har
resulterat i tre kongresser for
kommande ar bland annat en
internationell kongress med
ca 1000 deltagare for ar 2023
- ACM/IEEE International
Conference on Human-Robot
Interaction. Bolaget har aven
varit i kontakt med rederier
och deltagit pa internationella
kryssningsforum som t ex
Seatrade Cruise Virtual och
Cruise Baltic.

' 7. Leda arbetet med att
utveckla Stockholm som
evenemangsstad med
inriktning pa aterstart och
innovation.

Analys

Under perioden har en
insiktsfas, genomforts och
avslutats i delprojektet
"Evenemang" (Omstallning
Stockholm) och tva
workshops har genomforts.
En slutrapport presenterades
for samtliga deltagare pa ett
webinar den 28 april.
Planering av projektets
insatser framat pagar och
utgar ifran resultaten i
insiktsarbetet. Vidare pagar
fortldpande ett
varvningsarbete av storre
internationella evenemang for




Sid. 23 (49)

Bolagsstyrelsens mal Periodens

for verksamhetsomradet sl utfall Arsmal L

att bidra till aterstarten av
Stockholm som
bestksdestination.

{2 8. Bedriva och utveckla
besoksservice.

Analys

Bolaget har bedrivit
auktoriserad, interaktiv och
engagerad besdksservice i
digitala kanaler. Bolagets
bestksservice &r bemannad
363 dagar per ar. Bolaget har
faciliterat ett turistbyranatverk
med kommersiella
turistbyraer i Stockholm
genom dialog,
kunskapsdelning och
erfarenhetsutbyte. Bolaget
har aven hanterat
administration av legitimering
for nya auktoriserade guider
och haft I6pande dialog och
kunskapsdelning med
natverket for auktoriserade
guider.

Qo Lépande félja upp
SBRs marknadsféringsinsats
i evenemang.

Analys

Enligt bifogad bilaga Rapport
av utfall vid evenemang T1
2021.

.‘?‘ e 1. Medverka aktivt i

'™ Bidra till Stockholms samarbetet Connect Sweden.
internationella
tillganglighet

Analys

Connect Swedens
budskapsplattform har
uppdaterats med information
om Stockholm och
flygmarknadsrelaterade
insikter har spridits inom
natverket. Vid Swedish
Workshop som arrangerades
digitalt den 20-21 april
marknadsférdes Stockholm
mot researrangorer fran USA,
Indien och Kina.

(& 2. stodja linjeutveckling
med aktérer som onskar bidra
till 6kad internationalisering
med marknadsféring och
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kunskapsunderlag.

Analys

Planering for ett deltagande
pa Routes pagar. Med
anledning av den pagaende
pandemin ar det dock oklart
om det blir ett digitalt eller
fysiskt deltagande. Inledande
moten har genomférts med
Stockholm Skavsta Flygplats
och Ryan Air fér framtida
samarbete. Mgjligheten till
journalistbesok har erbjudits
men inga besok har
genomférts under perioden.
Beddmningen ar att
journalisterna ater kommer
bérja besdka Stockholm
under hosten 2021.

s 3. Bista i framtagande av
analyser kring flygets
betydelse for
Stockholmsregionen ur ett
naringslivsperspektiv.

Analys

Arbetet med framtagande av
analyser och rapporter samt
samverkan kring dessa sker
I6pande.

'.!‘ . ' 1. Delta i arbetet med
Delta i arbetet med platsutveckling for att skapa
platsutveckling av stadens langsiktiga forutsattningar for
renodlade naringslivet, bland annat
verksamhetsomraden genom att involvera det lokala
tills?mrtna.ns m(_a_d g naringslivet i arbetet.
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
trafikndmnden samt

Anal
ovriga berérda ndmnder halys

Arbetet med platsutveckling i
stadens renodlade
verksamhetsomraden har
pagatt under det forsta
kvartalet. Bland annat har
utvecklingsprojekt kopplat till
cleantech i Arsta Partihallar
och i Slakthusomradet drivits.
| Arsta &r ett
utvecklingsprojekt med fokus
pa framtida elférsorjning i
omradet under utveckling
tilsammans med Ellevio.
Ytterligare projekt kring en
lokal avfallsstation och lager
for lokalproducerad mat haller
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pa att utvarderas. Vidare fors
tilsammans med
arbetsmarknadsforvaltningen
en dialog kring ett
hallbarhetsprojekt
tillsammans med foretag i
Arsta fér personer inskrivna
pa stadens Jobbtorg.
Projektet har for avsikt att
startas under hdsten. |
Slakthusomradet ar
férutsattningarna for
etablering av en fysisk och
digital hub fér foodtech och
cleantech analyserade,
fragan kring finansiering
aterstar dock att 16sa och
diskussioner pagar med
externa parter. Projektet har
fokus pa hallbarhet och
malgruppen ar start-ups inom
impact och gréna naringar.

% 2. Vamna
naringslivsperspektivet vid
utveckling i stadens
renodlade
verksamhetsomraden.

Analys

Bolaget har deltagit i
stadsbyggnadskontorets
utvardering av
Oversiktsplanens tillampning.
Bolaget har bland annat
poangterat behovet av
naringslivets deltagande i
framtida Oversiktsplaner for
att varna och utveckla
naringslivets mojligheter till
etablering. Vidare har bolaget
fortsatt arbetet med att
genomfdra foretagsenkater i
de renodlade
verksamhetsomradena for fa
foretagens syn pa hur
respektive omrade fungerar.
Bolaget fangar ocksa upp och
driver, inom staden, fragor
kring att varna de renodlade
verksamhetsomradenas
granser kopplat till ny
bebyggelse i omradenas
narhet.

..i N = @ Antalet internationella 15 st
Framja utlandska investeringar och etableringar i

investeringar och Stockholmsregionen (kvitto).
etableringar i

Stockholmsregionen samt
bista befintliga

utlandsagda foretag att Analys
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bibehalla och utveckla sin 2 1. Utifran

konkurrenskraft omvarldsbevakning arbeta

proaktivt och strategiskt med
investeringsframjande inom
utvalda fokusomraden med
syfte att driva och bibehalla
kapital, kompetens och jobb
till Stockholmsregionen.

Analys

Inom det proaktiva och
strategiska
investeringsframjande arbetet
har under perioden manga
aktiviteter inom de utpekade
sektorerna pagatt for att na
malet med nya utlandska
investeringar samt att via
arbetet med retention bidra till
att utlandsagda foretag i
regionen stannar kvar. Vad
galler Life Science har arbetet
med tva rapporter pagatt,
Advanced Therapeutic
Manufact Life Science dar
arbetet har paborjats och
Demens/Health Tech som ar
framtagen och publicerad
med gott resultat. Vidare har
diskussioner pagatt om
Stockholm kommer vara
vardstad for Bio Europe
Spring, dock ar resultatet
fortfarande osékert pa grund
av radande lage med
pandemin. Inom datacenter
har bolaget deltagit pa den
nationella konferensen
Datacenter Innoavation
Region. Nya faktablad inom
omradet hospitality ar
framtagna och ett flertal
kontakter med
hotelloperatérer har funnits
under perioden. Inom
Cleantech har bolaget deltagit
pa den digitala konferensen
Sustaintech Venture Day
samt pa Cleantech Forum.
Aven en uppdatering av
Cleantech Hotlist har skett.
Bolagets arbete med
etableringsservice pagar
I6pande liksom det
leadsgenererande arbetet via
handelskammare och
ambassader. Inom bade
avancerad tillverkning och
expansion har under perioden
ett samarbete kring flera case
tillsammans med Business
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Sweden startats upp. Vidare
har ett investerarméte med
Sydkorea genomforts
tillsammans med Business
Sweden och Region Skane
dar flera Stockholmsféretag
presenterades. Planeringen
infor Mipim i september ar
uppstartad och massan
kommer att bli en hybrid dar
affarsmoéten,
utstéllningsutrymmen,
konferenser, och
natverksmdjligheter kommer
att ske bade fysiskt och
digitalt. Diskussion om hur
bolaget tillsammans med
partnerkommuner inom SBA
kommer att delta pagar.
Vidare undersoks
mojligheterna att delta pa
Expo Real tillsammans med
Business Region Goéteborg i
oktober. Namnas kan ocksa
att ett I6pande arbete har
pagatt inom retail med
deltagande pa seminarier
samt kontakt med potentiella
investerare och diskussioner
kring en eventuell
uppdatering av retailguiden.
Inom ICT har det I6pande
arbetet med att hantera
inkommande foérfragningar
fortsatt under perioden. En
storre etablering har landats i
Eskilstuna. Vidare har bolaget
deltagit i arbetet med
kartlaggning av "5G
ekosystemen” samt "Proptech
& ConTech” tillsammans med
andra regioner i Sverige.
Bolaget har ocksa medverkat
vid investerarkonferensen
Arctic 15 samt stottat
Stockholm Fintech Week med
ett mathmaking event.
Arbetet inom Baltic Sea
Game Industry har fortgatt
under arets forsta tertial.

Insiktsarbetet for de
internationella malgrupperna
har under perioden kommit till
sitt slutskede och darefter
pabdrjas det insiktsbaserade
kommunikationsarbetet for att
framja bolagets arbete
avseende retention. Foérutom
detta har ett kontinuerligt
arbete med att positionera
Stockholm som innovativ och
kreativ impact hub genom
vara rapporter via
innehallsproduktion samt via
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native-artiklar pagatt. Under
perioden har bolaget paborjat
ett arbete med att 6ka
kdnnedomen om Stockholm
som ledande hub fér impact
investeringar och startups.
Marknadsféring har bland
annat skett genom en artikel
med stadens finansborgarrad
i The Local "We want to be
the impact capital of the
world" som hade dver 12000
lasare och mer &n 400 000
visningar i sociala medier. Ett
kdannedomshojande arbete
har ocksa startats
tilsammans med Arctic
Startup som kommer
publicera ytterligare tva
artiklar med fokus pa
Stockholm som impact hub.

Inom SBA har ett arbete
genomférts dar SBA
kommunerna har lagt in
platser lampliga for
investeringar i ett gemensamt
system for vidare
marknadsféring. Vidare har
det planerats for att
ateranvanda den digitala
introduktionsutbildning som
togs fram forra aret.
Kommunikationen med SBA
kommunerna har under forsta
kvartalet skett framst genom
riktade email, linkedin-inlagg
och via SBA:s uppdaterade
hemsida. Nyhetsbrev kommer
att skickas ut under apiril.
Flera utvecklingsprojekt
kopplade till SBA
kommunerna &r under
uppstart, bland annat
avseende att stotta
kommunerna i arbetet med
etableringar samt ett arbete
med att ta fram en
framtidskarta samt prognos
for utvecklingen i SBA-
kommunerna.

© 2. Att verka for att
Stockholms roll som plats for
huvudkontor starks.

Analys

For att starka Stockholms roll
som plats for huvudkontor
marknadsfors kontinuerligt
den rapport kring
huvudkontor som togs fram
under 2020. Vidare pagar ett
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arbete inom Life science dar
uppdaterad information om
klustret har publicerats. Ett
mer aktivt arbete inom
expansion och retention
forvantas kunna startas upp
under hosten nar mojligheten
till fysiska moten forbattrats.
Via bolagets etableringslots
stottas det
investeringsfrdmjande
arbetet. Vidare deltar bolaget
I6pande i méten med féretag,
foretagsgrupper,
branschorganisationer med
flera for att fanga upp behov
och 6nskemal fran
naringslivet.

© 3. Att verka for att
Stockholms roll som
finanscentrum starks.

Analys

Bolaget har under perioden
foljt upp rapporten
"Stockholm som framtidens
finanscentrum” och inlett ett
arbete med att prova
férutsattningarna att skapa en
plattform fér samarbete med
finansbranschen i Stockholm.

1?‘ ' Inkludera tagstatistik i

"M Folja statistik Gver Stockholms digitala plattform
bestkare som reser med for turistdata.

tag till och fran Stockholm

Analys

Bolaget undersoker
forutsattningar for att
implementera tagdata i
befintliga verktyget Stockholm
Tourism Barometer.

1?‘ @ 1. Verka for att skapa

"M | samverkan med forutsattningar for att fler
branschen stérka och innovativa och miljésmarta
marknadsféra Stockholms fOretag etablerar sig i

roll for foretag som Stockholm.

arbetar med innovationer
och miljoteknik

Analys

Bolaget jobbar kontinuerligt
med att starka och
marknadsfoéra Stockholms roll
for foretag som arbetar med
innovationer och miljéteknik.
Bland annat har under
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perioden arbetet med att ta
fram en ny Food tech report
pabdrjats dar tanken ar att
Stockholm lanseras som
marknadsplats for hallbara
matsystem. Vidare pagar
I6pande foretagsradgivning
och bolaget har tagit emot ett
fyrtiotal foretagsarenden
géllande nystart, etablering
samt utvecklingsprojekt vilket
bland annat har lett till nya
foretag och etableringar. Vad
avser klusterutveckling i
Hégdalen och Kista éppnar i
april en underjordisk
produktionsanlaggning i
Hogdalen fér akvaponisk och
hydroponisk odling. |
Slakthusomradet pagar
arbetet med Good Food City
som ar tankt som en offentlig-
privat samverkansplattform.

& 2. Positionera Stockholm
internationellt som
innovationsarena for hallbara
I6sningar och som smart och
uppkopplad stad.

Analys

Inom projektet Stockholm
Green Tech Line har nya
partners tillkommit under
arets borjan och ett nytt
marknadsféringsmaterial
samt en kommunikationsplan
ar under framtagande och
tankt att bidra till att 6ka
kdnnedomen om Stockholm
som en hallbar, smart och
uppkopplad stad. Medverkan
i flera internationella massor
planeras under aret och bland
annat har en
etableringsforfragan kring en
aret-runt skidanlaggning
inkommit. Vidare pagar
Vinnova-projektet
Fastighetslabbet med ett
hundratal partners dar
bolaget &r en medverkande
partner. Tva nya projektidéer
inom cirkulara system och
energi har utvarderats dar
bland annat plats for
etableringar soks.

Vidare har bolaget under
perioden haft regelbundna
moten med arbetsgruppen
fran Stockholms stad
avseende Smart City Expo,
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aven moten med Barcelona
har skett infor konferensen i
november.

Bolaget har tillsammans med
Stadsledningskontoret
genomfort en projektansdkan
till Tillvaxtverket med syfte att
skapa samverkan mellan
staden, akademin och
naringslivet for att ta fram en
gemensam malbild och
handlingsplan for akademiska
moten i Stockholm. Ansdkan
beviljades och projektet
startade i april och pagar till
och med april 2022. |
projektet identifieras de
moten som kan bidra till
Stockholms position som
innovativ och hallbar
destination. Projektet kommer
aven att utveckla samverkan
mellan olika parter samt
arbeta med att stimulera
aktorernas formaga att
positionera Stockholm som
en innovativ och hallbar
destination.

.‘!‘ 7 1. Ta fram strategi for

M Leda och ansvara for tydliggérande av behov och
stadens strategi for prioriteringar for att attrahera
tydliggérande av behov och behalla féretag och

och prioriteringar for att arbetsplatser i staden.
attrahera och behalla
foretag och arbetsplatser i
staden i samverkan med
de namnder och
bolagsstyrelser som )
svarar for En behovsanalys kopplad till

behovsbeddémningar samt att attrahera och behalla
stadens foretag och arbetsplatser i

stadsutvecklingsprocesser staden har tagits fram under
perioden och en vidare
diskussion fors nu med
exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret
utifran deras arbete med att
ta fram en modell for
kontorspotential infér
planering av nya
stadsutvecklingsomraden.
Behovsanalysen kommer
under aret att utvecklas med
fokus pa stadens
stadsdelsomraden.

Analys

& 2. Verka for att
konsekvensanalys for
naringslivet gors i startskedet
av all stadsplanering samt att
detta fors in i planprocessen.
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Analys
For att fa in

naringslivsperspektivet tidigt i
stadsplaneringen behéver
bade stadsplanerare och
handlaggare fa en enkel
manual for hur man kan goéra
konsekvensanalys for
naringslivet i omradet. En
pilot kring detta har pabérjats
i samband med ett rende i
Larsboda, Farsta.

' 3. Stodja och bidra till
exploateringsnamndens och
stadsbyggnadsnamndens
arbete att i mer omfattande
stadsutveckling sarskilt
analysera planerade
arbetsplatser i forhallande till
beddmd arbetsplatspotential.

Analys

Bolaget har under perioden
deltagit i arbetet som
exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret driver
med att fa in berakningar av
antalet mdjliga
kontorsarbetsplatser i
samband med planering av
nya
stadsutvecklingsomraden.
Bolaget har tagit fram en
behovsanalys som underlag
for att visa var i Stockholm
olika foretag, arbetsplatser
och boende finns for att visa
var i staden lampliga
etableringar behdvs och ar
mojliga.

© 4. Bidra til att starka
forutsattningarna for fler
arbetsplatser pa Jarva.

Analys

Bolaget verkar |6pande for
att, genom god insikt i vilka
moéjligheter som finns fér
etableringar av foretag i
Jarvaomradet, bidra till att
lyfta fram omradet for
intresserade foretag.
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E.‘"agssw’e'se“s mal | hdikator RSliodons Arsmal | Aktivitet
or verksamhetsomradet utfall

,E ) e @ Antal besokare pa 311000 st

"% Marknadsfora foretagsservice.stockholm.com

Stockholm lokalt,

nationellt och

internationellt, som en Anal

attraktiv, hallbart védxande halys

och innovativ storstad for

entreprendrer, s @ Antal besdkare b4 40 000 st

investerare, bestkare och
talanger

investstockholm.com

Analys

(& 1. Positionera Stockholm
utifran Stockholms DNA som
en 6ppen, hallbar och kreativ
stad gentemot internationella
malgrupper.

Analys

Filmen och kampanjen Secret
formula of Stockholm har
lanserats gentemot de
internationella malgrupperna.
Kampanjen genererade dver
700 000 visningar pa Youtube
varav 34 procent sag hela
filmen och éver 71 000
visningar pa Instagram.
Kampanjartikeln i The Local
genererade 380 000 visningar
i sociala kanaler och strax
under 9000 Iaste hela
artikeln. | kampanjarbetet
engagerades Over 200
partners, foretag, UD,
ambassader och
Stockholmsframjare som har
fatt filmen och tillhdrande
bildmaterial och via dessa
aktorer fortsatter spridningen.

© 2. Ansvara for stadens
kommunikation till det lokala
naringslivet.

Analys

Bolaget jobbar aktivt for att
med kommunikation till det
lokala naringslivet skapa
engagemang och dialog. En
konceptfas har inletts med
inriktning pad kommunikation
kring aterstart av naringslivet
efter pandemin. Under
perioden har tre
foretagsdialoger
marknadsférts och
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

genomforts, dels i Farsa, pa
Kungsholmen och i Rinkeby-
Kista. Ett Ibpande arbete med
nyhetsbrevet Foretagsnytt
pagar och under perioden har
en konjunkturrapport
avseende fjarde kvartalet
2020 publicerats.

Arbetet med att satta
kommunikationssystemet for
dialog med besdksnaringen,
vilket bestar av webinarier,
sociala mediekanaler,
nyhetsbrev och digital
plattform har skett Ibpande
under perioden.

& 3. Positionera Stockholm
utifran Stockholms DNA som
en dppen, serviceinriktad och
effektiv stad gentemot det
lokala naringslivet.

Analys

Bolaget har vidareutvecklat
det digitala systemet for
tjansten Starta eget
Stockholm i syfte att
effektivisera och
tillgangliggdra processen att
starta foretag. Vidare samlas
insikter in for att battre forsta
hur vi kan tillgodose
medborgarnas behov.

' 4. Marknadsfora
Stockholm gentemot nationell
malgrupp samt
narmarknader.

Analys

Insiktsarbeten har genomforts
for bade nationell marknad
och for narmarknader
(Finland, Baltikum, Ryssland).
Det senare genomfordes i
samarbete med Stockholms
hamnar och i dialog med
farjerederierna. Bolaget
arbetar vidare med att ta fram
ett koncept med arbetssatt for
bade den nationella och den
finska marknaden, detta gors
i samverkan med
besodksnaringen. Bolaget
kommunicerar produktnara
budskap for att konvertera
battre och webben
visitstockholm.se har
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

utvecklats och anpassats for
nationell malgrupp. Bolaget
deltar i Visit Swedens
svemestersatstning "den
ofrivillige turisten"
tilsammans med ett antal
utvalda stockholmsaktorer.

¢ 5. Fortsatta bolagets
digitala utveckling for att
tilgodose malgruppernas
behov.

Analys

Bolaget har under perioden
lanserat tre nya I6sningar
gentemot malgrupperna
internationella talanger, SBA-
kommunerna och investerare.
Arbetet riktat till andra
malgrupper fortséatter.

Ett insiktsarbete har
genomforts tillsammans med
besdksnaring samt nationell
och internationell business to
business malgrupp. Arbetet
med att utveckla forvaltning,
optimering och innovation av
nya digitala tjanster har
fortsatt under perioden.
Bolaget har 6kat
medvetenheten kring digital
transformation samt utvecklat
medarbetarnas formaga att
arbeta digitalt och anvanda
digitala verktyg.

"E Samordna stadens
etableringsprocess samt
vara aktiva och drivande i
samverkansforumen i
utvecklandet av
servicekedjor i staden

s Samordna och driva
stadens serviceprocess for
etableringar samt
servicekedjor for att tillgodose
naringslivets behov.

Analys

Bolaget vagleder och stédjer
externa aktorer som vill
etablera verksamhet i eller
omlokalisera sig inom
Stockholm. Etableringslotsen
erbjuder lotsning samt
stddjande service samt
koordinerar
etableringsforfragningar inom
staden. Bolaget har vidare
arbetat aktivt med att lotsa
aktorer ratt vag in gallande t
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

ex tillstand, markupplatelser,
kort- och langsiktiga
etableringar samt samverkan
med &vriga naringsidkare.

"E Starka samarbetet
med regionen och
kommuner i lanet kring
besbksnaringens
utveckling

s 1. Etablera
samverkansforum for
bestksutveckling for
regionens kommuner i
samverkan med Region
Stockholm.

Analys

Arbetet med att underséka
férutsattningar for ett
samverkansforum for
besoksutveckling startar i
augusti i ndra samarbete med
Region Stockholm och lanets
kommuner.

“ 2. Genomfora
samverkansprojekt med
regionen och kommuner for
att starka Stockholm som
besdksdestination

Analys

Bolaget har |I6pande dialog
med Region Stockholm for att
identifiera projektidéer som
kan starka Stockholm som
bestksdestination efter
pandemin. Bolaget och
Region Stockholm samverkar
inom ramen fér pagaende
EU-finansierade projekt dar
parterna bland annat ingar i
respektive projekts styrgrupp.
En ny projektperiod for
samverkansprojektet
Stockholm Archipelago (SA)
har startat och strategidagar
med styrgruppen har
genomforts. SA har beviljats
finansiering av Tillvaxtverket
och startat upp ett nytt projekt
for att utveckla hallbara och
attraktiva naturupplevelser
tillsammans med
boendeanlaggningar pa oar i
Stockholms skargard.
Projektets budget omfattar
2,4 miljoner kronor och pagar
tom april 2022.

Bolaget avslutar insatser i
projektet for nationell
marknad och malgrupp,
medfinansierat av regionala
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

tillvaxtmedel. Parallellt
undersdker bolaget
forutsattningar for hur det
viktiga arbetet med nationell
marknadsféring, tillsammans
med besdksnaringen, ska
fortsatta.

Arbetet med det nationella
motesforumet Tomorrow’s
Food Travel i samarbete med
Visit Sweden och Region
Stockholm gar enligt plan och
beradknas genomforas den
10-11 november 2021.

"i Tillsammans med
kommunstyrelsen bista
namnder och bolag i att
uppfylla
naringslivspolicyns mal
och aktiviteter, samt
framtagande av
handlingsplaner

% 1. Tillsammans med
kommunstyrelsen stétta
berérda ndmnder i
genomférandet av atgarderna
i naringslivspolicyn.

Analys

Arbetet har delvis skett inom
ramen for Naringslivsgruppen
som har traffats tva ganger
under rapportperioden. Méten
med bolag och férvaltningar
utifran aktiviteter i
verksamhetsplaneringen
kopplat till naringslivspolicyn
har utférs i samverkan med
stadsledningskontoret.
Strategiska fragor kring
naringslivspolicyn lyfts ocksa
pa avstdmningsmoten med
stadsledningskontoret och
Stadshus AB.

Bolaget har bistatt med
kontakter fran
bestksnaringen till
foretagsdialogerna samt
deltagit i foretagsdialogen i de
olika stadsdelarna, och
hanterat fragor som rort
platsen fran ett
besokarperspektiv. Bolaget
har bidragit med
kunskapsunderlag som
belyser besdksnaringens
forutsattningar och behov for
aterstart och omstallning.
Dialogen med det lokala
naringslivet har forstarkts
under perioden genom
webinarier, nyhetsbrev samt
omvarldsbevakning och
kunskapsdelning via bolagets
digitala plattform.

Bolaget har lotsat befintliga
aktorer och nya entreprencrer
ratt vag in i staden géllande
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

tillstand, markupplatelse och
samverkan med 6vriga
naringsidkare etc. Bolaget
bidrar till framtidens
kompetensférsorjning i
samarbete med
besbksnaringen och erbjuder
unga sommarjobb samt aven
praktiktillfallen. Ett arbete
med att inventera
kompetensforsorjningsbehov
for evenemangsnaringen ar
pabdrjat i samarbete med
Arbetsmarknadsforvaltningen.
Identifierade behov ska ligga
till grund for bade korta och
langa utbildnings- och
jobbinsatser samt sakerstalla
ratt upplagg och innehall.
Arbetet med att ta fram ett
forslag till handlingsplan for
framjande av
arbetsintegrerande sociala
foretag i Stockholms stad
pagar tillsammans med
Arbetsmarknadsférvaltningen
och Finsam.

© 2. Utgéra stadens
samlade funktion for
naringslivsutveckling

Analys

Arbetet har bland annat skett
genom avstamning av
gemensamma uppdrag for
2021. Bland annat har mdéten
hallits med
arbetsmarknadsforvaltningen
samt kulturférvaltningen for
att se vad vi kan arbeta
vidare med gemensamt.
Samverkan med de harda
forvaltningarna sker framst
inom ramen for stadens
naringslivsgrupp samt via
projekt sdsom utveckling av
stadens renodlade
verksamhetsomraden,
foretagsdialoger samt
bedémning av
arbetsplatspotential.

Bolaget har genomfort
regelbundna méten med
arbetsgruppen Space
géllande projektstatus och
viktiga fragor for projektets
fortsatta arbete. Dialog och
samordning mellan berérda
parter sker [6pande och
6ppning ar planerad till
december. Bolaget har vidare
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

tagit fram forslag pa omraden
och idé kring
evenemangssatsningar for
Stockholms stad.

& 3. Verka for att forenkla
for naringslivet genom att
staden tillhandahaller enkla
och om mdjligt digitala
verktyg.

Analys

Bolaget driver I16pande ett
paverkansarbete internt inom
staden for att bidra till att fler
enkla och digital verktyg
utvecklas utifran naringslivets
behov. Arbetet sker bade
inom ramen for
Naringslivsgruppen samt i
ovriga kontakter med staden
sasom exempelvis i arbetet
med Foéretagsdialoger.

(< 4. Samordna stadens
verksamheter i att uppna
malet med fler
foretagsetableringar i linje
med naringslivspolicyn.

Analys

Behovet av samverkansforum
i samband med
etableringskedjorna har
diskuterats med berdrda
bolag och férvaltningar i
staden och bolaget ser att ett
forum for diskussion kring
praktiska fragor rérande
etablering behdver etableras
samt darefter samordnas av
SBR.

© 5. Folja upp stadens
myndighetsutdvning.

Analys

Arbetet fors I6pande inom
ramen for arbetet i stadens
Naringslivsgrupp och
darutdver har en dialog forts
med stadsledningskontoret
kring kommunikativa insatser
i samband med att nasta NKI-
ranking slapps i april. NKI
konferens kommer &ven den
att hallas inom perioden.
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Bolagsstyrelsens mal Indikator Periodens

for verksamhetsomradet utfall Arsmal L

.E (2 stétta privata aktdrer som
“® Tillsammans med vill skapa talangbostéder.
kommunstyrelsen och
exploateringsnamnden
bejaka privata initiativ som

Anal
syftar till att tillskapa halys
talangbostéder som e N
underlattar for Bolaget foljer inom ramen for
naringslivets rekryteringar stadens servicekedjor liksom
bolagets

fastighetspartnernatverk upp
forfragningar fran aktorer som
vill skapa talangbostéader.
Vidare har vikten av
talangbostader for
internationella talanger i
Stockholm lyfts pa flera
seminarier och samarbetet
med hubbar och co-working
spaces har fortsatt utvecklats.

¥ @ antal foretag i 194 113 190 000
Stockholm

Analys

v ® Arbetskraftsbrist i 1,1

Stockholm (andel vakanser av
antalet anstallda)

Analys

W @ Naringsiivets nsjdhet 73 73
vid kontakter med staden som
myndighet

Analys

‘3 0 Tillvaxt i den privata 2%
sektorn i Stockholms stad
(Ibnesumma)

Analys

Vo Okning av antalet 1,5 %
arbetsplatser i ytterstaden

Analys

i
2 stockholm Business

Region AB ska med stéd av
trafikndmnden utreda battre
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

skyltning i syfte att starka
staden som destination

Analys

Utredning pabdrjad
tilsammans med
Trafikkontoret och
Sodermalms
stadsdelsforvaltning for
placering av 6versiktskartor i
Gamla stan utifran
bestkarens behov. Paboérjad
insamling for att géra en
flodeskarta Gver besdksmal i
destinationen for att
identifiera var eventuell
forstarkt skyltning for
besodkare ar nédvandig for att
Oka destinationens
attraktivitet och tillganglighet.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, titt och funktionsblandat utifrdn ménniskors och verksamheters

skiftande behov

2.3. Stockholms infrastruktur frimjar effektiva och héillbara transporter samt god framkomlighet

B

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-’E Tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsndmnden
och trafikndmnden, ta
fram trygga och
effektiva stallplatser for
godstransporter pa vag

' Stodja arbetet med
att ta fram stallplatser
for godstransporter pa
vag.

Analys

Ett arbete for att
undersOka mdjligheten
till fler stallplatser for
godstransporter har
paborjats tillsammans
med trafikkontoret,
exploateringskontoret,
stadsbyggnadskontoret
och Stockholms
hamnar.

2.4. Stockholm éar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnéring

&

Bolaget ingér i1 arbetsgruppen avseende Stadshusets 100-arsjubileum och avser medverka till
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kommunikations- och marknadsforingsinsatser mot sédvél nationella som internationella mélgrupper. I syfte
att starka forutsittningarna for stadens kulturella och kreativa néringar har en samverkan med
Kulturforvaltningen inletts for att tydliggora de viktigaste insatsomradena for aret. Vidare har kulturella och
kreativa ndringar marknadsforts for att stirka Stockholms attraktionskraft. Bland annat har rapporten
Creative and cultural industries marknadsforts 1 sociala kanaler och material riktat till internationella
talanger har publicerats pa visitstockholm.com. Vidare har Stockholms kultur- och evenemangsutbud
marknadsforts bade nationellt och internationellt, diaribland Stockholm Design Week och Stockholm
Fashion Week.

I syfte att och marknadsféra Stockholm som en 6ppen och kreativ stad i samband med olika e-sport
evenemang har ett arbete genomforts tillsammans med ett antal gamingforetag. Kontakterna med regionens
filmkommissionér har vidareutvecklats och grundlaggande engelsk information avseende
filmkommissionéra kontaktytor pa webbplatsen for regionens nybildade bolag, Film Stockholm har
sdkerstéllts. En dialog har vidare inletts med fastighetsdgare och relevanta aktdrer for att genomfora en
studie Over nattlivet i syfte att starka Stockholm som destination.

Bolaget arbetar vidare nédra destinationens evenemangsarrangorer i deras arbete med att stilla om
evenemang utifrdn rddande restriktioner. Stadens vérdstadsataganden I samband med genomforandet av
Konstaknings VM har genomforts i samverkan med Idrottsforvaltningen.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

j. _ O sakerstalla god
Medverka till kommunikationsplanering och

kommunikations- och intressentsamverkan.
marknadsfoéringsinsatser

av Stadshusets 100-
arsjubileum 2023 mot
saval nationella som
internationella L
malgrupper Bolaget ingar i arbetsgruppen
och ett forsta mote har
genomfoérts. Beddmningen ar att
det finns en stor potential att
arbeta med Stockholms DNA
kopplat till storytelling kring
Stadshusets 100-arsjubileum.

Analys

1& ' 1. Verka for att

Starka forutsattningarna starks for
férutsattningarna for befintliga och nya féretag inom
stadens kulturella och kulturella och kreativa naringar i
kreativa naringar i Stockholm.

samarbete med
kommunstyrelsen och

kulturndmnden Analys

Under perioden har samverkan
med Kulturférvaltningen inletts
for att tydliggora de viktigaste
insatsomradena for aret och
avstamning har skett I6pande
gallande kulturella och kreativa
naringar. Vidare har kulturella
och kreativa naringar
kommunicerats och lyfts som
styrkor fér Stockholms
attraktionskraft.

2 2. Positionera de kulturella
och kreativa ndringarna i
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

Stockholm pa den internationella
arenan i syfte att starka
Stockholms varumarke.

Analys

Rapporten Creative and cultural
industries har marknadsforts i
sociala kanaler och bolaget har
fokuserat pa kreativitet i
materialet som riktar sig till
internationella talanger pa
visitstockholm.com. Vidare har
en native artikel i The Local pa
temat kreativitet: Stockholm’s
‘secret formula’: what makes the
city unique? publicerats.

Pressarbetet har aven genererat
press i Scandinavian Mind med
artikeln: What's the secret
behind Stockholm's creativity.
Bolaget har vidare deltagit i en
panel i samband med
lanseringen av "Det svenska
dataspelsundret" under
Entrepreneurship Forum samt
deltar som aktiv partner i "Baltic
Sea Game Industries".

Ett arbete med
gamingbranschen har
genomforts tillsammans med ett
antal av de stérsta
gamingforetagen i Stockholm
med syfte att aktivera Stockholm
i samband med olika e-sport
event under aret. Arbetet har
aven kartlagt branschen och ar
ett bra underlag fér kommande
bearbetningar for att fa fler
gamingevent till Stockholm.

Stockholm Design Week (SDW)
2021 genomfdrdes helt digitalt
och bolaget bidrog till att sprida
SDW i digitala kanaler samt
mediabearbetning.

'& Tillsammans med
kulturndmnden och
kulturaktorer framja
nattklubbar och
livescener for att starka
stadens kulturliv,
attraktions- och
konkurrenskraft

2 1. Stimulera platsutveckling i
samarbete med néringslivet och
idéburna organisationer.

Analys

Bolaget har arbetat I6pande med
lotsning, matchning och
kunskapsspridning riktat till
foretag/naringsidkare/arrangérer.
Bolaget har bidragit med
kunskap om besoksnaringen i
Stockholm for olika
samverkansytor som t ex Gamla
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

stan i samverkan infor deras
manads- och partnerméten.
Bolaget har aven bidragit med
kunskap till det nationella
natverket for
Evenemangsdestinationer kring
tillstandsfragor och
platsutveckling.

9 2. Marknadsfora Stockholms
kulturutbud gentemot besdkare.

Analys

Bolaget har kommunicerat det
kulturutbud som finns tillgangligt
under radande pandemi riktat till
nationell marknad och malgrupp.
Stockholms kulturutbud ingar
aven som en del i bolagets
nationella
marknadsforingssatsning framat.

2 3. Positionera Stockholm
som Gppen och kreativ
destination.

Analys

Bolaget har tillsammans med
gamingféretagen arbetat med att
utveckla och planera e-
sportevent till hosten for att
aktivera och marknadsféra
Stockholm som en 6ppen och
kreativ stad. Bolaget har aven
bidragit till att varva hem Bandy-
VM for damer 2022, dar de
svenska arrangdrerna har for
avsikt att arbeta for att visa pa
jdmstalldheten for att starka
damidrotten internationellt.

'& Tillsammans med
kulturnamnden och
Region Stockholm
framja utvecklingen av
film- och tv-produktion
som en viktig del inom
de kulturella och
kreativa naringarna

% 1. Bistd med néringslivs- och
varumarkesperspektivet i de nya
samverkansformer som
etableras mellan stad och region
for satsning pa professionell film-
och tv-produktion i
Stockholmsregionen.

Analys

Etablerade kontakter med
regionens filmkommissionar har
vidareutvecklats i den nya
bolagsstrukturen Film
Stockholm. Regionens nya
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

bolag (Film Stockholm) har
under perioden offentliggjort
tillsattandet av en extern VD
med start till hésten da
samarbetsformerna kommer ha
ratt forutsattningar att ytterligare
tas vidare.

% 2. Verka for att relevant
information finns tillganglig att ta
del av i ratt digitala kanaler pa
bade svenska och engelska.

Analys

Bolaget har sakerstallt
grundlaggande engelsk
information avseende
filmkommissionara kontaktytor
pa den nya webbplatsen for
regionens nybildade bolag, Film
Stockholm.

A

¢ Kulturndmnden ska
tilsammans med Stockholm
Business Region AB och externa
aktorer och akademi genomféra
en Creative Footprint Study som
underlag for att starka
Stockholm som destination

Analys

Bolaget har inlett dialog med
externa fastighetsagare och
relevanta aktorer for att
genomféra en studie éver
nattlivet i syfte att starka
Stockholm som destination.

2.5. Stockholm ir en hallbar stad med en god livsmiljo

@

SBRs milj6- och klimathandlingsplan beskriver bolagets systematiska bidrag for att gora Stockholm till en
attraktiv stad med ett dynamiskt naringsliv som kombinerar hog och hallbar tillvaxt, goda livsmiljoer och
minimerad miljopaverkan.

Med utgdngspunkt i miljo- och klimathandlingsplanen arbetar SBR 16pande i samverkan med bl.a.
ndringslivet och akademin for att skapa goda forutsdttningar f6r innovation och till utveckling av nya
innovativa samt héllbara 16sningar. Genom att tillvarata teknikutveckling och digitaliseringens mojligheter
kan kommunikation och marknadsforing utvecklas och paverkansarbetet riktas mot valda mélgrupper.

Genom att stilla &andamalsenliga miljo- och hallbarhetskrav i enlighet med stadens miljoprogram i samband
med upphandling bidrar SBR genom sitt eget inkdpsarbete till att uppfylla uppsatta mal.
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3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

&

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

@

SBR strivar fortlopande efter att bli en mer effektiv organisation och tillhandahalla kostnadseffektiva
tjanster till ndringslivet av hog kvalitet bl. a. genom att tillvarata digitaliseringens mgjligheter.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

; 16 %
1‘ @ Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

0% 0 mnkr

’% @ Avvikelse

investeringsbudget, %

Analys

For att minska
resursanvandningen,
bidra till en god
resurshushallning och
bidra till ett 6kat
aterbruk av moébler och
inventarier i stadens
verksamheter
anvander SBR stadens
interna
aterbrukscentrum,
Stocket.

16,9 0

"‘ @' Resultat efter

finansnetto(mnkr)

Analys

3.2. Stockholm anvinder skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

&

Genom lopande och behovsanpassad dialog- och informationsinsatser 1 verksamheten sédkerstélls
marknadsmaissiga, kostnadseffektiva och konkurrensneutrala upphandlingar av hog kvalitet. En 6versyn av
verksamhetens lokal sker I6pande 1 syfte att tillhandahdlla en effektiv och verksamhetsanpassad lokal.

SBR arbetar med uppfoljningen av resultatet frdn medarbetarenkéten, bolagsdvergripande och
avdelningsvis. Arbetet genomfors tillsammans med alla medarbetare inom olika omrdden utifran
medarbetarenkidten, med en tydlig ambition att genomfora forbéttringar. For att tillvarata digitaliseringens
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mojligheter och som en del av kompetensutvecklingen bland alla medarbetare har bl.a. utbildningstillfdllen
genomforts avseende digitala moten.

SBR har under det forsta kvartalet fortsatt arbetet med att leda implementering av rétt-vég-in for att
underldtta niringslivets kontakter med stadens verksamheter. Arbetet sker framst inom stadens
Naringslivsgrupp. Vikten av att underldtta for niringslivet ar dn storre utifran radande lage med pandemin.

Bolagsstyrelsens mal

och
halsoskyddsnamnden,
servicenamnden,
socialnamnden,
stadsbyggnadsndmnden
och trafikndmnden

for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

.& v @ antal 18 000 st

"® Leda arbetet med att | fzretagsarenden.

implementera "ratt vag

in" tillsammans med

kommunstyrelsen, miljo- Analys

% Bolaget leder
implementeringen av
“ratt vag in ” for att
underlatta naringslivets
kontakt med staden
samt sakerstaller att
foretagens behov tas
tillvara.

Analys

Arbetet med att leda
implementeringen av
ratt vag in sker inom
ramen for arbetet inom
stadens
naringslivsgrupp och
har 16pt pa enligt plan
under perioden. Vidare
bistar bolaget stadens
kontaktcenter da
behov av kunskap
finns avseende
inkommande fragor till
féretagslotsen.

Bolaget har bidragit
med besOksnaringens
forutsattningar och
behov i kontakten med
staden bl. a. i kontakter
med Trafikkontoret och
Exploateringskontoret.
Bolaget har deltagit
aktivt i
Foretagsdialogen i
stadsdelarna samt i ett
antal
samverkansforum som
bl. a. har rort stadens
kajstrategi och
platsutveckling utifran
ett besOkarperspektiv.
Bolaget har genomfort
lotsning av evenemang
och samarbetat
I6pande med stadens
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

etableringslots och
kulturlots.

W Aktivt

Medskapandeindex

Analys

Samtliga medarbetare
har informerats om
resultatet fran arets
medarbetarenkat.
Resultatet diskuteras
inom respektive bolag
och avdelning for att
identifiera
forbattringsatgarder.
Sarskilt inom Invest
Stockholm behdvs ett
forbattringsarbete.

76

82

W " Andel

upphandlade avtal dar
kontinuerlig uppfdljning
genomfoérts

Analys

100 %

W " Andel

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

Analys

100 %

ﬁ o' Index Bra

arbetsgivare

Analys

84

ﬁ " Sjukfranvaro

Analys

21 %

3%

ﬁ . Sjukfranvaro

dag 1-14

Analys

0,7 %

2%
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

. Periodisk
genomgang av
behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomférts

Analys

Upplégg och
avslutande av
behdrigheter sker
I6pande. En
genomgang av
samtliga behdrigheter
gors infor varje
tertialbokslut.




Bilaga Rapport av utfall vid evenemang T1 2021 Utbetalt stod Antal publik Antal internationellt Antal internationella
ackrediterade journalister TV kanaler som séint

Stockholm Fashion Week Digital Edition HV 2021 200 000 149257* 0 0

Swim Open Stockholm 2021 350 000 0** 11 34xk*

* Avser antal sidvisningar pa webben (+99% jamfort med senast). Ingen publik maa Covid 19.

** Ingen publik maa Covid 19.
**%%* Avser antal linder med TV siinding.




