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Analys av bolagets verksamhet

Vid ingangen till nya aret 2022 vittnades en fortsatt global aterhamtning fran Covid-19 pandemin. Trots
omikronvariantens spridning beddmde merparten av prognosinstituten att de ekonomiska hjulen fortsatt
rullade pa; om an i en lugnare takt med en global BNP tillvaxt for aret om cirka 4% och for Sveriges del
nagot lagre, cirka 3,5%. En bit in i forsta kvartalet 2022 inrymmer emellertid utsikterna ett antal stora
osakerhetsfaktorer som kan hamma den ekonomiska aterhamtningen post-pandemin. Dels har en hdg
inflation noterats i flera lander vérlden 6ver inklusive Sverige; som framst berott pa stigande energipriser
och fortsatt anstrangda produktions- och leveranskedjor. | kdlvattnet av den stigande inflationen har ocksa
en oro kring ranteutvecklingen uppstatt. Men framforallt har kriget i Ukraina pa kort tid utvecklats till den i
sérklass storsta orosharden for den globala ekonomin. Rysslands oprovocerade invasion av Ukraina ar en
humanitar och méansklig katastrof dér ansvaret for den forodelse som nu sker avilar den ryska politiska
ledningen. Krigets utveckling vet vi i dagsléget inget om men det kommer sannolikt i grunden férandra
sakerhetslaget i var del av varlden. Konsekvenserna av detta fér naringslivsklimat, mojligheten till
investeringar och intresset for resor till Stockholms och Sveriges ar dnnu svara att 6verblicka. SBR kommer
noga folja utvecklingen framat samt avlagga lagesbilder under kommande tertialrapportering och for en
mojlig uppdatering av denna Trearsplan till sommaren.

Bolaget ser att Stockholms stad har en fortsatt mycket viktig roll i att &ven fortsatt underldtta for och stétta
naringslivet under hela perioden fram till 2025. For att naringslivet i Stockholm ska fa sa goda
forutsattningar som mojligt att vaxa och skapa fler arbetstillfallen behdver stadens verksamheter agera
utifran en insikt om foretagens vardag och behov. En kontinuerlig kontakt och dialog med naringslivet samt
en starkt omvérldsbevakning ser bolaget som viktigt for att kunna sétta in ratt insatser vid ratt tillfalle. Ett
inom hela Stockholms stad fokuserat och aktivt naringslivsarbete utifran stadens naringslivspolicy blir extra
viktigt for att skapa goda forutsattningar och ett bra foretagsklimat for ett vaxande naringsliv. Bolaget ser att
samordning av néringslivsframjande insatser som gors inom stadens verksamheter kommer att vara
avgorande for att nd malet om Sveriges basta foretagsklimat 2025. | detta ssmmanhang ser ocksa bolaget att
kommunikationsinsatserna riktat mot det lokala naringslivet sarskilt behéver utvecklas och som ocksa
staller stora krav pa samordning inom staden och effektivare arbetssatt.

Da besoksnaringens aktorer, som drabbats hart av pandemins konsekvenser, skapar manga viktiga
arbetstillfallen for grupper som nu star utanfor arbetsmarknaden ser SBR att det ar viktigt att fortsatta stotta
branschen i den omstallning som pabdrjats och kommer behdva fortsatta framéver. Andra insatser som blir
viktiga att prioritera under perioden &r att skapa bra forutsattningar for ett 6kat entreprendrskap, bade for att
bidra till egenforsorjning men ocksa for att skapa tillvéaxt och arbetstillfallen. SBR leder arbetet med
nyforetagande och entreprendrskap samt arbetet med att stimulera smaforetag i samverkan med berérda
namnder och bolagsstyrelser. Arbetet syftar till tillvaxt genom bade nya och véaxande foretag samt till ett
inkluderande samhaélle. Bolaget ser att satsningar pa bade nyforetagande samt for att 6ka tillvaxten hos sma-
och medelstora foretag, inte minst inom besoksnaringen, kommer bli &n viktigare de narmsta aren.

SBR kommer fortsatt leda tillvéxt- och utvecklingsarbetet av lokal néringslivsutveckling samt ha
huvudansvaret for att samordna och utveckla naringslivsarbetet med berérda namnder och bolagsstyrelser.
Bolaget kommer fortsatt utveckla ett ndra samarbete med kommunstyrelsen och méta dem i deras
strategiska ansvar for naringslivsfragorna. Bolaget kommer fortsatt leda och starka sin centrala funktion i
arbetet med den lokala néringslivsutvecklingen i Stockholms stad dér bolaget beddomer att samarbetet med
stadsdelsnamnderna kommer bli allt viktigare; inte minst nar det galler det trygghetsskapande arbetet utifran
ett naringslivsperspektiv.

Den del av naringslivet som har en stark tillvaxtpotential i Stockholm aterfinns inom kunskapsintensiva och
techtunga branscher som information & kommunikation, finans- och forsakringsverksamhet samt
foretagstjanster. Det finns dven flera branscher som drivs av en 6kad befolkning och regional képkraft déar
vard och omsorg, byggverksamhet och handel &r utméarkande. Vidare kommer de kulturella och kreativa
naringarna liksom bestdksnaringen spela en fortsatt mycket viktig roll i Stockholm da dessa néringar &r av
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central betydelse for stadens utveckling. Vidare pavisar vissa grenar inom de kreativa naringarna stark
tillvaxtpotential och moéjliga varumérkeseffekter.

Pandemins langsiktiga paverkan och konsekvenser pa flyget, farjetrafiken, kryssningsindustrin och andra
trafikslag gor att det fortsatta arbetet med att sékerstélla och 6ka den internationella tillgangligheten
kommer vara oerhort viktigt framat. Samarbetet med flygbolagen och med narliggande flygplatser ar viktigt
for att sakra en god tillganglighet till Stockholm. SBR fortsatter ocksa det viktiga arbetet med att verka for
okad internationell tillganglighet till Stockholm med tag i samarbete med regionala, nationella och
internationella aktorer.

Internationella besokare ar viktiga for Stockholm och bidrar till att stdrka Stockholms attraktions- och
konkurrenskraft for att attrahera internationella investerare och talanger. Bolaget ser att behovet av nationell
bearbetning och marknadsforing ar fortsatt stort for Stockholms aterhamtning efter pandemin samtidigt som
internationell bearbetning ar avgorande for Stockholms positionering pa langre sikt. SBR bedomer att
Stockholms varumarke star sig starkt men bolaget vill framhalla att det kommer kravas fortsatt omfattande
insatser for att 6ka kannedomen och positionera Stockholm internationellt da den konkurrensen om
besokare har okat radikalt efter pandemin.

For det fortsatta arbetet med att starka Stockholm efter pandemins effekter samt for att starka destinationens
varumarke och attraktivitet spelar evenemang en stor roll. En fortsatt satsning pa stora masterskap och
evenemang ar avgorande for att 6ka besoksanledningarna till Stockholm och bes6ksnaringens aterstart
samtidigt som det bidrar till en k&nsla av 6kad livskvalitet for stockholmarna.

For att forbattra naringslivsklimatet i Stockholm kommer SBR fortsatt arbeta med att stodja bertérda
namnder i arbetet med att forbattra samarbetet med stadens foretag kring fragor rérande
myndighetsutévning och naringslivsservice. Bolaget kommer vidare att félja upp och stédja berérda
namnders myndighetsutdvning for att forbattra bemotande och tillganglighet. Bolaget kommer ocksa verka
for att staden tillhandahaller enkla och om majligt digitala verktyg for att férenkla for naringslivet.

SBR kommer fortsatt leda och utveckla stadens strategi for att proaktivt erbjuda mojligheten for fler foretag
att etablera sig och skapa arbetsplatser i samverkan med berérda namnder. Inom ramen for detta arbete
kommer bolaget tillsammans med exploateringsndmnden att fortsatt leda, utveckla och samordna stadens
etableringsservice for att underlatta for fler foretag att etablera sig i Stockholm, underlatta fér
omlokaliseringsforfragningar samt bidra till forsérjningen av samhallsfastigheter utifran stadens behov och
mojliggora for fler externa utforare i stadens verksamheter.

Samordning inom staden blir ytterligare viktigare utifran att staden i an hogre grad behéver forsta
foretagarnas forutsattningar for att pa basta satt mojliggora foretagens tillvaxt. Bolaget kommer vidare att
verka for att naringslivskonsekvensanalyser genomfors, vid behov, i tidiga skeden i stadsplaneringen. | detta
sammanhang vill bolaget sérskilt framhalla vikten av att staden varnar och sékrar stadens utpekade
renodlade verksamhetsomraden samt ger dessa forutséttningar for fortsatt utveckling och tillvaxt av
arbetsplatser.

Storstadsregioner har under de senaste 40 aren fatt en vaxande betydelse i ekonomin. De utgor noder i
globala natverk for kunskapsproduktion, affarsutveckling, och kontaktintensiva aktiviteter, samspel mellan
foretagsenheter i multinationella koncerner och beslut om import och exportfléden. Storstadsregionerna blir
darmed viktiga for landers formaga att attrahera, utveckla och behalla ekonomisk aktivitet - i synnerhet
kunskapsintensiv verksamhet.

Stockholmsregionen har goda forutsattningar i ett internationellt perspektiv att konkurrera med andra
storstadsregioner i Europa och varlden. Pandemins effekter pa naringslivet blev inte s omfattande som
tidigare befarades och vi ser nu en konjunkturuppgang och stark tillvaxt, speciellt inom vissa branscher
sasom tech, life science, logistik och avancerad produktion. For att Stockholmregionen ska kunna fortsétta
att attrahera internationella investeringar, etableringar och talanger 6ver tid krévs dock att vissa nationella
och regionala grundforutsattningar starks. Det handlar om internationell tillganglighet och konnektivitet
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samt infrastruktur, men ocksa krafttillforsel, som ar en grundlaggande forutsattning for att kunna attrahera
etableringar sdsom datacenter och produktionsanlaggningar. En tredje forutsattning for att kunna fortsatta
vara en attraktiv region ar att det finns tillgang for foretagen till ratt kompetens vid etablering och
expansion. | denna fraga ingar dven att skapa forutséttningar for talanger att flytta hit och verka har.

SBR ska marknadsfora Stockholm, i ett nara samarbete med évriga aktérer utifran Stockholms
varumarkesplattform och positioneringsvarumarke. | marknadsforing ska det kreativa, Gppna, hallbara och
jamstéllda Stockholm lyftas fram samt Stockholms plats som arena for impact investeringar. Det regionala
samarbetet inom naringslivsfragor fortsétter inom Stockholm Business Alliance med syftet att starka
Stockholmsregionens konkurrenskraft. Arbetet sker genom att marknadsféra Stockholmsregionen globalt,
attrahera utlandska investeringar och etableringar, savéal som genom att verka for forbattrad
naringslivsservice samt vassa regionen i NKI (n6jd kund-index) fragor. Under 2020 stélldes verksamheten
delvis om i och med Covid-19 och en ny strategi for retention, dvs. att bibehalla arbetsplatser och
internationella bolag i regionen, har tagits fram och implementerats.

Den vanligaste kontakten foretagen har med kommuner ar inom myndighetsutévning. Det ar darfor viktigt
att kontakten fungerar bra for foretagens uppfattning om foretagsklimatet. Enligt forvaltningslagen ska
myndighetsarenden handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som mojligt utan att rattssékerheten
eftersatts. Upphandling har liknande ataganden som myndighetsutévningen och den offentliga
upphandlingen ska vara effektiv, rattssaker och ta tillvara konkurrensen pa marknaden.

NOjd Kund Index undersokningen, NKI, inom myndighetsutévning, som varit obligatorisk sedan SBA
startade 2006, har bidragit till att starka myndighetsutévningen och det lokala foretagsklimatet. Foretag som
har varit kontakt med SBA-kommunerna inom den kommunala myndighetsutévningen har blivit allt néjdare
och betyget har dkat fran knappt godkant sedan starten (NKI 63) till hogt betyg (NKI 74) 2020.

SBR fortsatter det fornyelsearbetet av digitala kanaler och tjanster med syfte att annu béattre mdta sina
malgruppers framtida behov och beteenden pa ett resurseffektivt satt. | det digitala utvecklingsarbetet som
helhet kommer bolaget vidare beakta den snabba utvecklingen kopplad till informationssékerhet och dess
konsekvenser for verksamheten.

For att mota forvantningar och behov fran de foretag i staden som bolaget stottar och hjalper kravs att SBR
utvecklar verksamheten. Bolaget utvecklar en modern arbetsplats med ett aktivitetsbaserat arbetssatt och
bolaget ser att det nya arbetsséttet behdver praglas av digitalt nytdnkande och resursmassig flexibilitet for att
genomfora nddvéandig omstallning for bolaget.

Investeringar
1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

SBR framjar nyforetagande och entreprendrskap i syfte att bidra till 6kad tillvéxt och ett inkluderande
samhalle. Sarskilt fokus kommer att laggas pa kvinnliga entreprendrer, ungdomar, entreprenorer i
ytterstaden, utsatta omraden samt utrikesfodda invanare. For att SBRs framjande insatser i storre
utstrackning ska na de prioriterade malgrupperna har en kundvalsmodell for nyforetagarradglvnlng skapats
dér ett stort antal framjande aktorer gemensamt verkar for att nd ut till fler malgrupper. Aven satsningar pa
smaforetag i ytterstaden kommer fortsatt att prioriteras de narmsta aren, liksom entreprendrskap hos
ungdomar. Satsningar pa bade nyforetagande och foretagande med idéer och innovationer kopplat till
hallbarhet kommer ocksa att prioriteras.

Vidare kommer dven arbetet med att sakerstalla naringslivets kompetensférsorjningsbehov, bland annat via
talangattraktion att starkas under perioden.
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Bolaget fortsatter att bidra till att sdkerstéalla goda forutsattningar for foretagande i hela staden och stérka

foretagarperspektivet i stadens strategiska trygghetsarbete,

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status

Bolagskommentar

"i Framja och stétta nyféretagande och
entreprendrskap, bland annat genom
kundvalsmodeller Starta eget Stockholm
for att bidra till tillvaxt med fokus pa
kvinnliga entreprendrer, personer med
funktionsnedséttning, ungdomar,
entreprendrer i ytterstaden med sarskilt
fokus pa utsatta omraden samt utrikes
fodda

Fortsatta

Kundvalsmodellen for
nyforetagarradgivning, Starta eget
Stockholm, lanserades under 2020.
Resultatet har sa langt varit gott och
inflodet av bade nya kunder och
leverantérer har konstant 6kat. Modellen
har under 2021 utvecklats och férenklats
och kommer fortsatt utvecklas under
kommande &r med fokus pé regional
utveckling samt tillvaxt. Ytterligare fler
marknadsféringsinsatser for att fa fler
kvinnliga entreprenérer, ungdomar,
personer med funktionsnedsattning,
entreprendrer i ytterstaden samt fran
utsatta omradden kommer att utforas
under kommande &r for att sakerstalla
att modellen ger alla medborgare i
Stockholm lika goda férutsattningar att
fa ta del av stadens
nyforetagarradgivning samt for att pa ett
bra sétt ge forutsattningar for ett okat
nyféretagande via den bredd av
leverantorer och radgivare som idag
finns i systemet.

"i Leda och starka sin centrala funktion
i arbetet med den lokala
naringslivsutvecklingen i Stockholms
stad, i samverkan med
stadsdelsnamnderna och berérda
namnder

Fortsatta

Bolaget fortsatter att bidra till att
sékerstalla goda foérutsattningar for
foretagande i hela staden, méta det
lokala naringslivet bl a genom
foretagsdialoger, stérka
féretagarperspektivet i stadens
strategiska trygghetsarbete, bidra med
kompetens om besdksnéaringens behov
och mdjligheter, bidra till att varna
stadens renodlade
verksamhetsomraden samt beakta
naringslivets forutsattningar vid
utveckling av ytor néra eller i
Stockholms verksamhetsomraden.
Bolaget verkar ocksd genomgaende for
att oka tillvéxten i Stockholm inom
branscher fokuserade pa impact.

"i Leda och vidareutveckla arbetet med
International House och talangattraktion
i samarbete med
arbetsmarknadsnamnden. Till exempel
genom EU:s initiativ for
talangrekrytering.

Fortsatta

International House 6ppnar i maj 2022.
Forsta delen ar ett pilotprojekt i
samarbete med Statens servicecenter
och Skatteverket. Déarefter kommer
andra statliga myndigheter inga i piloten
fér att bygga upp effektiva rutiner kring
den service som behdvs vid
etablerandet i Sverige. Effektiva rutiner
ska utarbetas sd att internationella
talanger snabbare kan erhalla sitt
personnummer. Stockholms stad
kommer succesivt bygga upp
erbjudande av annan service till
internationella talanger och deras
medfoljare for att snabbare och lattare
etablera sig i linje med att géra
Stockholm attraktivare for internationella
talanger. Tjansterna kommer att




Sid. 7 (15)

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status Bolagskommentar

matchas utifran vilka behov malgruppen
har.

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hag tillvéaxt

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Som huvudansvarig for stadens néringslivsuppdrag leder, stodjer, samordnar och utvecklar SBR stadens
naringslivsarbete i samverkan med berérda ndmnder och bolagsstyrelser samt moter kommunstyrelsen i
deras strategiska ansvar for naringslivsfragor. Bolaget leder ocksa arbetet med lokal naringslivsutveckling
rérande tillvéxt- och utvecklingsfragor och tillhandahaller en central funktion for detta. Bolaget ser ocksa att
kommunikationsinsatserna riktat mot det lokala naringslivet sarskilt behéver utvecklas och som ocksa
staller stora krav pa samordning inom staden och effektivare arbetssatt.

For att naringslivet i Stockholm ska fa sa goda forutsattningar som majligt att véxa och skapa fler
arbetstillfallen behover stadens verksamheter agera utifran en insikt om foretagens vardag och behov. | detta
sammanhang bidrar bolaget till kommunstyrelsens arbete med interna utbildningsinsatser for stadens
medarbetare kopplat till uppfyllandet av stadens naringslivspolicy. Vidare ser bolaget att en fortsatt
kontinuerlig kontakt och dialog med néringslivet &r central och att bolagets omvarldsbevakning &r viktig
och behover stérkas for att kunna sétta in ratt insatser vid ratt tillfalle

SBR kommer tillsammans med kommunstyrelsen, exploateringsndmnden och stadsbyggnadsnamnden
intensifiera det strategiska arbetet for att 6ka antalet arbetsplatser. Vidare kommer bolaget kontinuerligt
verka for att kunskapen om de strategiska tillvaxtbranscherna och konjunkturen i Stockholm anvénds for att
starka Stockholms internationella konkurrenskraft samt for att forbattra forutsattningarna for stadens
foretagare. Bolaget kommer ocksa leda och ansvara for stadens strategi kring behov och prioriteringar for
att attrahera och behalla foretag och arbetsplatser i staden samt fortsatta verka for att
naringslivskonsekvensanalyser genomfors, vid behov, i tidiga skeden i stadsplaneringen. | detta
sammanhang vill bolaget sérskilt framhalla vikten av att staden varnar och sékrar stadens utpekade
renodlade verksamhetsomraden samt ger dessa forutsattningar for fortsatt utveckling och tillvaxt av
arbetsplatser.

SBR fortsatter arbetet med att aterstarta och utveckla Stockholm som besoksdestination i samarbete med
besoksnaringen, kulturella och kreativa naringar samt andra aktérer genom samverkansprojekt,
marknadsforstarkande insatser, platsutveckling, vardskap, digital besdksservice och kunskapsdelning. For
att sékerstalla Stockholms position framat behdvs insatser for att attrahera manniskor och verksamheter till
city och Stockholm. Denna utveckling kan stéttas och starkas genom aktiv handling samt engagemang fran
platsens och stadslivets intressenter i platsaktiveringsprojekt. Bolaget ser att gemensamma satsningar pa
evenemang och moten ar av stor vikt for naringslivet i allméanhet och besoksnaringen i synnerhet i det
fortsatta arbetet med att stirka besoksdestinationen Stockholm.

Bolaget fortsatter skapa forutsattningar for att fler innovativa och miljosmarta foretag etablerar sig i
Stockholm samt med att positionera Stockholm som en internationellt ledande testmiljo for hallbara
innovationer och ett centrum for impact investeringar, dvs hallbara investeringar som gar i linje med FN:s
globala hallbarhetsmal utéver utvalda fokusomraden. Arbetet sker inom ramen for bade lokalt
utvecklingsarbete med nara koppling till bolagets investeringsframjande arbete och med fokus pa hallbarhet.
Bolaget kommer vidare fortsétta sina satsningar inom entreprenorskap och tillvaxt i smaféretag samt
utvidga sin verksamhet for att stotta tillvaxt utifran ett branschfokus.

Tillsammans med kommunstyrelsen stottar bolaget berdrda namnder i genomforandet av atgarderna i
naringslivspolicyn samt samordnar stadens verksamheter i att uppna malet med fler foretagsetableringar i
linje med naringslivspolicyn. Bolaget arbetar vidare kontinuerligt med att driva pa forenklingar for
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naringslivet genom att verka for att staden tillhandahaller enkla och om mojligt digitala verktyg. For att
forbéattra foretagsklimatet i Stockholm arbetar SBR aktivt med att stodja berérda namnder i arbetet med att
forbattra samarbetet med stadens foretag kring fragor rorande myndighetsutévning och naringslivsservice.

Inom kommunsamarbetet Stockholm Business Alliance (SBA) fortsatter bolaget arbeta strategiskt och inom
utvalda fokusomraden med investeringsframjande insatser for att identifiera fler investeringsmojligheter i
syfte att attrahera kapital, talang och arbetstillféllen till regionen. En viktig forutsattning framover for
tillvaxt ar att 16sa utmaningar med infrastruktur, kompetensforsorjning och tillgang till elkraft. Arbetet
syftar till att starka Stockholmsregionens attraktivitet och konkurrenskraft samt att bibehalla och 6ka antalet
arbetstillfallen i regionen. Vidare kommer bolaget fortsatta arbetet med att utveckla SBA-samarbetet for att
mota partnerskapets behov t ex med att utveckla en tydlig strategi och vision for samarbetet. En viktig del
av arbetet framdver, kommer att vara att framja flera hallbara investeringsmajligheter, i linje med stadens
hallbarhetsmal. Bolaget fortsatter ocksa marknadsfora Stockholmsregionen som en attraktiv, hallbart
vaxande och innovativ stad gentemot entreprendrer, investerare, besokare och talanger.

SBR verkar for Stockholms internationella tillganglighet med flyg. Arbetet sker bade via samarbetet inom
Connect Sweden samt genom att stddja linjeutveckling genom marknadsforing och kunskapsunderlag med
fokus pa interkontinentala linjer tillsammans med aktdrer som 6nskar bidra till 6kad internationalisering.
Awven en okad internationell tillganglighet till Stockholmsregionen via tdg kommer vara fortsatt viktigt
framover och darfor arbetar bolaget pa liknande sétt tillsammans med nationella och internationella aktérer
att forstarka antal internationella taglinjer som avgar och ankommer till Stockholm.

Bolagsstyrelsens mal for Bolagskommentar

verksamhetsomradet SES

’i Fortsatta Bolaget verkar for 6kad internationell

B Arbeta for att 6ka den internationella tillganglighet till regionen med jarnvag

tillgangligheten med saval, dag- som tilsammans med aktorer i Sverige och

nattag och att marknadsféra Stockholm Europa. Bolaget avser att stétta Oslo-

som en besoksdestination som kan nas Stockholm projektet med

med tag. Inom ramen for arbetet i den marknadsféringsunderlag och potentiella

storre Stockholmsregionen verka for kontakter i verksamheten som kan vara

Okad tillganglighet via jarnvag samt stka till nytta till projektet. Arbetet med att

andra mojliga samarbeten inom omradet marknadsfora Stockholm som en héllbar

med regioner och kommuner i Europa destination fortsétter inom ramen for
bolagets marknadsforingsuppdrag.

’!‘ Fortsatta Bolaget fortséatter leda och arbeta

"R Bidra till att utveckla Stockholm som malmedvetet tillsammans med

turist- och besdksdestination besoksnaringens aktorer utifran de

postpandemiska effekter som drabbat
Stockholm, en 6ppen och levande stad.
Bolaget stimulerar kunskapsspridning
och tydligg6r insikter som framjar nya
affarsmodeller och starker foretagens
konkurrenskraft. Genom att samarbeta
med besoksnéaringen, vara proaktiva och
modiga bidrar bolaget till en langsiktig
omstallning och utveckling av
besoksdestinationen. Hallbarheten okar i
betydelse for konsumenterna och
féretagens konkurrenskraft.
Digitaliseringen likas& som en integrerad
del i affarsmodellen och som en
konkurrensférdel. Bolaget satsar pa nya
koncept, lyfter fram och nyttjar
evenemangen, sa kallade
Masterskapsprojektet, som verktyg for
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status

Bolagskommentar

destinationsutveckling samt marknadsfor
Stockholm kraftfullt.

-’i Bidra till Stockholms internationella
tillganglighet

Fortsatta

Bolaget kommer aktivt medverka i
samarbetet Connect Sweden for att
bidra till aterstarten avseende flyglinjer
till Stockholm. Vidare kommer bolaget
att genom kunskapsunderlag stédja
linjeutveckling med fokus pa
interkontinentala linjer med aktdrer som
onskar bidra till 6kad internationalisering
samt bista i framtagande av analyser
kring flygets betydelse for
Stockholmsregionen ur ett
naringslivsperspektiv. Den
internationella tillgangligheten ar av stor
vikt for naringslivet, dess aterstart samt
Stockholms attraktions- och
konkurrenskraft. Under aterstarten
kommer Connect Sweden projektet aven
stotta inhemska bolag nar nya flyglinjer
laggs till nya interkontinentala
destinationer. Bolaget driver ocksa
fragan om utveckling av mer hallbart
resande inom Connect Sweden.

-’i Delta i arbetet med platsutveckling
av stadens renodlade
verksamhetsomraden och ge dessa
langsiktiga forutsattningar for utveckling
och 6kning avseende antalet
arbetsplatser tillsammans med berdrd
stadsdelsnamnd,
exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden
och dvriga berérda ndmnder och
bolagsstyrelser

Fortsatta

Bolaget kommer tillsammans med
berdrda ndmnder att fortsatta arbetet
med att utveckla stadens renodlade
verksamhetsomraden och ge dessa
basta férutsattningar for tkat
féretagande och tillvaxt.

"i Fortséatta utvecklandet av initiativet
Stockholm Good Food City med fokus
pa framtidens matsystem

“ Avsluta

Bolaget kommer under aret att utveckla
partnerskapet med Sweden Food Tech i
ett led att marknadsféra Stockholm som
Good Food City och en ledande
motesplats for utvecklingen av
framtidens matsystem - bl a genom
medverkan i Big Meet evenemanget i
sommar, framtagande av ett
kommunikationskoncept inklusive en
digital guide fér Good Food upplevelser
samt stottande av Food Tech branschen
och start-up scenen.

Bolaget anser att agardirektivet kan
avslutas vilket innebér att fortsatta
insatser mot Food Tech branschen och
dess start-up scen samt utvecklingen av
Stockholm som hallbar och
innovationsdriven gastronomisk
huvudstad begréansas till den I6pande
verksamheten.

"i Folja statistik 6ver bestkare som
reser med tag till och fran Stockholm

“ Avsluta

Bolaget arbetar kontinuerligt med att

inkludera statistik for olika transportslag,
daribland aven tag, i Stockholms digitala
plattform for turistdata. Uppdraget ingar i
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status

Bolagskommentar

bolagets |6pande verksamhet.

-’i | samarbete med kommunstyrelsen
och arbetsmarknadsnamnden ta fram
tillvaxt- och arbetsmarknadsanalyser for
att stodja berérda namnder i
naringslivsarbetet

Fortsatta

Bolaget kommer i samarbete med
kommunstyrelsen och
arbetsmarknadsnamnden att utveckla
tillvaxt- och arbetsmarknadsanalyser
som grund for arbetet med tillvéxt och
kompetensforsorjning i Stockholm samt
for att bistd berérda namnder och bolag i
deras arbete med att frimja naringslivet,
daribland bestksnéringen.

"i | samverkan med branschen starka
och marknadsfoéra Stockholms roll for
féretag som arbetar med innovationer
och miljéteknik

Fortsatta

Bolaget fortséatter skapa forutsattningar
for att fler innovativa och miljdsmarta
féretag etablerar sig i Stockholm samt
med att positionera Stockholm som en
internationellt ledande testmiljo for
hallbara innovationer. och ett centrum
fér impact investeringar.

Bolaget stimulerar aktérernas formaga
att positionera Stockholm som en
innovativ och hallbar destination samt
utvecklar samarbeten med nya
intressenter och arbetssatt. Arbetet sker
inom ramen for bade lokalt
utvecklingsarbete med néara koppling till
bolagets investeringsframjande arbete
och med fokus pa hallbarhet.

"i Inom ramen for SBA-samarbetet
framja utléndska investeringar och
etableringar av sdval sma som stora
foretag i Stockholmsregionen samt bista
befintliga utlandségda foretag att
bibehalla och utveckla sin
konkurrenskraft

Fortsatta

Bolaget fortsatter arbeta bade med
investeringsframjande atgarder for att
hitta fler investeringsmdjligheter i syfte
att driva kapital, kompetens och jobb till
regionen. Arbetet syftar till att starka
Stockholms attraktivitet och
konkurrenskraft samt att bibehalla och
Oka antalet arbetstillféllen i regionen
med specifikt fokus pa impact
investeringar, dvs hallbara investeringar
som gér i linje med FN:s globala
hallbarhetsmal utdver utvalda
fokusomraden. Stockholm har etablerat
sig som ett centrum i varlden for impact
investeringar, darav vikten av detta
fokus. Bolaget avser ocksa att framéver
att satsa pa att arbeta mer datadrivet,
vilket mojliggors av stérkt
omvarldsbevakning.

-’i Inom ramen fér SBA-samarbetet
stbdja och starka stadens
myndighetsutévning och service till de
lokala foretagen genom utveckling av
NKI och NKU

Fortsatta

Bolaget fortsatter att aktivt driva fragan
med ett forbattrat féretagsklimat inom
SBA-partnerskapets medlemskommuner
med NKI och NUI som utgangspunkt for
arbetet.

"i Leda och ansvara for stadens
strategi for att proaktivt erbjuda
mojligheten for fler foretag att etablera
sig och skapa arbetsplatser i samverkan
med kommunstyrelsen,
exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsnamnden

Fortsatta

Bolaget fortséatter arbetet med att
tydliggora behov och prioriteringar for att
attrahera och behalla féretag och
arbetsplatser i staden. Arbetet utgar fran
behovsanalyser och hansyn tas ocksa
till i 6versiktsplanen utpekade
fokusomraden. | arbetet ingar att
proaktivt paketera och kommunicera
lokala branscher for att attrahera saval
internationella bolag som lokala
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet
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Bolagskommentar

etableringar och for att bista lokala
foretag i omlokaliseringar. Vidare
kommer bolaget fortsatta verka for att,
vid behov, ta fram metoder for att
genomféra
naringslivskonsekvensanalyser i
startskedet av stadsplaneringen samt att
detta fors in i planprocessen. Bolaget
kommer ocksa fortsatta stodja och bidra
till exploateringsndmndens och
stadsbyggnadsnamndens arbete att i
mer omfattande stadsutveckling sarskilt
analysera planerade arbetsplatser i
forhallande till bedomd
arbetsplatspotential. Bolaget deltar
ocksd i aktivt i olika samordningsgrupper
for prioriterade stadsutvecklingsprojekt i
staden.

-’i Marknadsfora Stockholm lokalt,
nationellt och internationellt, som en
attraktiv, hallbart vaxande och innovativ
storstad for entreprendrer, investerare,
bestkare och talanger

Fortsatta

Bolaget fortséatter positionera Stockholm
utifrin Stockholms DNA som en Gppen,
hallbar och kreativ stad gentemot
nationella och internationella
malgrupper. Bolaget planerar att géra ett
specifikt fokus kopplat till impact pa visa
utvalda marknader. For det lokala
naringslivet positionerar sig Stockholm
som en dppen, serviceinriktad och
effektiv stad.

Arbetet med att marknadsfora
Stockholm lokalt, nationellt och pa
narmarknader kommer att behdva
forstarkas ytterligare under kommande
ar. Bolaget ser framat att en 6kad
samordning inom staden behovs fér en
mer enhetlig kommunikation till det
lokala naringslivet. En viktig del &r ocksa
bolagets fortsatta digitala utveckling for
att tillgodose malgruppernas behov.

"i Medverka till kommunikations- och
marknadsfoéringsinsatser av Stadshusets
100-arsjubileum 2023 mot saval
nationella som internationella
malgrupper

Fortsatta

Bolaget kommer sékerstélla god
kommunikationsplanering och
intressentsamverkan infér evenemanget.

"i Stérka samarbetet med regionen och
kommuner i lanet kring bestksnaringens
utveckling

Fortsatta

Bolaget fortséatter arbetet med att starka
och utveckla bestksnéaringen i
samarbete med Region Stockholm och
lanets kommuner. Region Stockholm
startar upp det nya projektet Besokskraft
Stockholmsregionen med syfte att
etablera en regional struktur fér en
hallbar utveckling av besoksnaringen i
Stockholms lan (EU, React). Bolagets
EU-finansierade projektet Omstallning
Stockholm genomférs med insatser
inom digitalisering och evenemang fram
till april 2023. Bolaget fortsatter driva
projektet Stockholm Archipelago i
samverkan med skargardskommunerna
och Region Stockholm.
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Bolagsstyrelsens mal for

Bolagskommentar

verksamhetsomradet SIEWS

’!‘ Fortsatta Bolaget stottar entreprendrskap och

"R Stotta foretag med tillvaxtpotential tillvéxt genom bland annat Stockholm

for att bidra till 6kad tillvaxt, sarskilt Scaleup Program som syftar till 6kad

kvinnliga entreprendrer, personer med tillvaxt i féretag drivna av utrikesfédda

funktionsnedséttning, ungdomar, kvinnor, kvinnor, utrikesfédda personer

entreprendrer i ytterstaden med sarskilt samt ungdomar och personer med

fokus pa utsatta omraden samt utrikes funktionsnedséattning.

fédda Bolaget ser att arbetet med att 6ka
inkluderingen och jamstalldheten for
malgrupperna &r av stor vikt och att
arbetet med att stéarka mojligheterna for
alla dessa entreprendrer att driva
tillvaxtforetag bor fortsatta langsiktigt.
Bolaget har vidare for avsikt att fortsatta
arbetet med att skapa sommarjobb inom
entreprendrskap for ungdomar.
Bolaget ser ocksa ett fortsatt behov av
att tillsammans med samarbetspartners
medverka till att stotta fler bade nya och
befintliga foretag som fokuserar pa att
hitta innovativa, digitala och hallbara
I6sningar pa samhaéllsproblem.

’!‘ “ Avsluta Bolaget kommer under kommande &r

I'® Tillsammans med arbeta aktivt med att bade utifran

arbetsmarknadsndmnden ta fram en kommunikation med naringslivet utifran

strategi som visar pa samverkan och deras behov och internt inom staden

processer for hur staden ska arbeta med implementera framtagen strategi fér hur

kompetensforsorjningsfragor riktat till vi bast kan mota fragan kring

stadens naringsliv dar ett av kompetensforsorjningsbehovet pa bade

fokusomradena &r att sarskilt moéta I&ng och kort sikt.

behoven hos branscher i tillvéxt

’?‘ Fortsatta Bolaget kommer aven fortsatt delta i

'® Tillsammans med arbetet inom ramen for

arbetsmarknadsnamnden utveckla integrationspakten samt darutover i

befintliga forum mellan staden och ytterligare fler relevanta branschforum.

naringslivet for att tillgodose

naringslivets behov av kompetens

’!‘ Fortsatta Bolaget kommer i samarbete med

% Tillsammans med beroérd berdrda ndmnder fortsatt utveckla

stadsdelsnamnd, arbetssatt och konsekvensanalyser for

exploateringsnamnden, att sékerstélla att stadens renodlade

stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden verksamhetsomraden fortsatt kan verka

och 6vriga berérda ndmnder och inom sina granser och utvecklas for

bolagsstyrelser sékra stadens renodlade tillvaxt och 6kat antal arbetstillfallen.

verksamhetsomraden och ge dessa

forutsattningar for effektivisering.

’!‘ Fortsatta Bolaget har i samarbete med

® Tillsammans med exploateringsnamnden och i samrad

exploateringsndmnden leda och med kommunstyrelsen tagit fram en

samordna stadens etableringsservice for handlingsplan och kommer fortsatt i

att underlatta for fler foretag att etablera samarbete med exploateringsnamnden

sig i Stockholm, samt, bidra till leda och samordna stadens

forsorjningen av samhaéllsfastigheter serviceprocess for etableringar for att

utifrdn stadens behov och méjliggora for tillgodose néringslivets behov.

fler externa utférare i stadens

verksamheter

“ Avsluta Bolaget har i samarbete med

-’i Tillsammans med
exploateringsndmnden leda och
utveckla stadens etableringsservice

exploateringsnamnden och i samrad
med kommunstyrelsen tagit fram en
handlingsplan och kommer fortsatt i




Sid. 13 (15)
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Bolagskommentar

genom att vara aktiva och drivande i
samverkansforumen inom uppdraget
servicekedjor

samarbete med exploateringsnamnden
leda och utveckla stadens
samverkansforum och processer for
professionella etableringstjanster inom
uppdraget etableringskedijor.

Bolaget anser att agardirektivet kan
inforlivas i det dvergripande
agardirektivet kring bolagets ledning och
samordning av stadens
etableringsservice tillsammans med
exploateringsnamnden.

-’i Tillsammans med kommunstyrelsen
bistd namnder och bolag i att uppfylla
naringslivspolicyns mal och aktiviteter.

Fortsatta

Bolaget kommer under aret i samarbete
med kommunstyrelsen och
arbetsmarknadsnamnden ta fram en
handlingsplan med aktiviteter/atgarder
Bolaget kommer fortsatt i samarbete
med kommunstyrelsen att stédja och
samordna berérda férvaltningars och
bolags arbete med att bidra till stadens
malsattningar inom
naringslivsuppdraget; bl a genom att
bista i ledningen av stadens
naringslivsgrupp och genom att bista i
arbetet med interna utbildningsinsatser
kring stadens naringslivsmal. Bolaget
kommer vidare att fortsatta arbetet med
den lokala naringslivsutvecklingen for att
mota tillvaxt- och utvecklingsfragor i
staden samt bista i arbetet att samordna
stadens verksamheter i att uppna malet
om fler foretagsetableringar i Stockholm.
Bolaget kommer ocksa att i samrad med
kommunstyrelsen bistd i arbetet med att
utveckla stadens digitala tjanster for
stadens foretag.

-’i Tillsammans med kommunstyrelsen
och exploateringsndmnden bejaka
privata initiativ som syftar till att tillskapa
talangbostader som underlattar for
naringslivets rekryteringar

Fortsatta

Bolaget ser att arbetet med att bista
privata aktorer som vill skapa
talangbostader ar viktigt och behdver
fortsattas med bade dialog och stod till
de aktdrer som &r intresserade av att
skapa talangbostéder.

Uppdraget behover pa sikt bli en del av
stadens servicekedjor for etableringar
och en naturlig del i stadens proaktiva
arbete med att skapa forutsattningar och
erbjuda majligheter till de féretag som ar
intresserade av att etablera eller
utveckla sin verksamhet i Stockholm.

-’i Tillsammans med
stadsbyggnadsnamnden,
exploateringsnamnden, Spanga-Tensta
stadsdelsndmnd, Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd stérka forutsattningarna
for framforallt arbetsplatser och
foéretagande inom Jarva

Fortsatta

Arbetet med att fortsatt starka
forutsattningarna for foretagande i Jarva
fortsatter under perioden med riktade
insatser for att ge fler invanare
k&nnedom om och mdgjlighet till stadens
service inom nyféretagarradgivning samt
for att kunna vaxla upp sina befintliga
féretag.

Vidare arbetar bolaget kontinuerligt med
stadsdelen for att starka de lokala
forutsattningarna genom att delta i de
lokal platsutvecklingsprojekt som
stadsdelen driver samt medverkar med
naringslivsperspektivet i stadens
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trygghetsarbete.

"i Tillsammans med Stockholms
Hamnar AB marknadsféra Stockholm
som destination pa de finlandska och
baltiska marknaderna

Fortsatta

Bolaget ser stort behov av att 6ka
antalet besokare fran de finska och
baltiska marknaderna i syfte att bidra till
Stockholms aterhamtning efter
pandemin och genomfér under perioden
ett projekt tillsammans med Stockholm
Hamnar i syfte att 6ka resandet fran
dessa marknader.

"i Verka for inférandet av ett snabbtag
mellan Stockholm och Oslo

Fortsatta

Bolaget avser att stotta Oslo-Stockholm
projektet med marknadsféringsunderlag
och potentiella kontakter i verksamheten
som kan vara till nytta till projektet.
Arbetet med att marknadsfora
Stockholm som en hallbar destination
fortsatter inom ramen for bolagets
marknadsféringsuppdrag.

"i Verka for okad internationell
tillganglighet till Stockholmsregionen via
jarnvag

Fortsatta

Bolaget verkar for 6kad internationell
tillganglighet till regionen med jarnvag
tillsammans med aktorer i Sverige och
Europa. Bolaget avser att stotta Oslo-
Stockholm projektet med
marknadsféringsunderlag och potentiella
kontakter i verksamheten som kan vara
till nytta till projektet. Arbetet med att
marknadsfora Stockholm som en héllbar
destination fortsatter inom ramen for
bolagets marknadsféringsuppdrag.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status

Bolagskommentar

"i Tillsammans med kommunstyrelsen,
exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden
och kommuner i regionen ta fram trygga
och effektiva stallplatser for
godstransporter pa vag

Fortsatta

Bolaget kommer tillsammans med
berdrda parter underséka hur man bast
kan ga vidare for att ta fram effektiva
och trygga stéllplatser for
godstransporter.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Effekterna av Covidpandemin har paverkat besoksnaringens forutsattningar pa ett negativt satt och dven de
kulturella och kreativa naringarna (férutom film- och spelbranschen som fortsatt gatt starkt i Stockholm).
Ett forstarkt fokus pa platsutveckling och evenemangsutveckling kommer att bli viktigt for Stockholms
attraktionskraft framat tillsammans med ett aktivt arbete med att starka stadens kulturliv, attraktions- och

konkurrenskraft.

Bolaget ser att besoksnéringen tillsammans med de kulturella och kreativa naringarna spelar en viktig roll i
aterstarten av Stockholm och att arbetet med att forbattra forutsattningarna for bade befintliga och nya
foretag inom dessa naringar behover fortsatt starkas de narmsta aren. Ett arbete kravs for att marknadsfor
Stockholms kulturutbud gentemot bestkare samt positionerar Stockholm utifran stadens DNA.

Vidare ser bolaget att de kulturella och kreativa naringarna ar en bransch med stor utvecklingspotential déar

Stockholm har styrkor och dar det finns mojlighet for tillvéxt.
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verksamhetsomradet S
’i Avsluta Bolaget foreslar att detta dgardirektiv
B Tillsammans med kulturndmnden avslutas for att istéllet inforlivas i
bidra till arbetet med Véaxla Upp ordinarie verksambhet utifran
Stockholm genom turistattraktion, agardirektivet nedan.
evenemang och samarbete med berérda
branscher
Fortsatta Bolaget ser att arbetet med att forbéttra

"i Tillsammans med kulturnamnden
och kulturaktorer starka stadens kulturliv
samt attraktions- och konkurrenskraft

forutsattningarna for befintliga och nya
féretag inom kulturella och kreativa
naringar i Stockholm behdver starkas
samt att arbetet med platsutveckling for
att gora Stockholm till en attraktiv plats
for bade investerare, talanger, besokare
och det lokala néaringslivet behdver
fortsatta. Bolaget framhaller att kulturella
och kreativa naringarna inom t ex film,
musik, design, mode och gaming ar en
bransch med stor utvecklingspotential.
Stockholm uppvisar tydliga styrkor inom
branschomradet och har finns stora
mojligheter for tillvaxt, specifikt i
kopplingen mot hallbarhet och kreativ
tech.

Bolaget ser vidare att arbetet med att
stimulera platsutveckling i samarbete
med néringslivet och idéburna
organisationer ar fortsatt viktigt framat.
Bolaget fortsatter ocksa arbeta med
utveckling av evenemangskoncept for
att bade positionera branschen liksom
att marknadsfora Stockholms
kulturutbud gentemot nationella och
internationella besdkare samt som ett
led i att stérka Stockholms
internationella attraktionskraft och
varumarke som en dppen och kreativ
stad.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Status

Bolagskommentar

"i Delta i gemensamma
utvecklingsprocesser med &vriga
namnder for att 6ka stadens totala NKI,
fortsatta att utveckla samverkan av "rétt
vag in" avseende e-tjanster, digitala
moten med staden och samverkan inom
tillstandsansokningar for att forenkla och
effektivisera foretagens
ansokningsforfarande

Fortsatta

Bolaget kommer fortsatt delta i och bidra
till utvecklingen av gemensamma
samverkansytor och processer, utifran
faststéllda riktlinjer i &gardirektivet, med
berérda namnder for att 6ka stadens
totala NKI resultat. Bolaget kommer
vidare att delta i och bidra till
utvecklingen av det digitala métet mellan
staden och néringslivet. Bolaget kommer
ocksa att via arbetet med utbildningar
utifran stadens naringslivspolicy bidra till
Okad forstaelse hos stadens anstéllda
for naringslivets behov samt vikt for
staden.




	Analys av bolagets verksamhet
	Investeringar

	1. En modern storstad med möjligheter och valfrihet för alla
	1.1 I Stockholm är människor självförsörjande och vägen till arbete och svenskkunskaper är kort

	2. En hållbart växande och dynamisk storstad med hög tillväxt
	2.1. Stockholm har Sveriges bästa företagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt näringsliv
	2.3. Stockholms infrastruktur främjar effektiva och hållbara transporter samt god framkomlighet
	2.4. Stockholm är en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besöksnäring

	3. En ekonomiskt hållbar och innovativ storstad för framtiden
	3.2. Stockholm använder skattemedlen effektivt till största nytta för stockholmarna


