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Remissvar till Kommunikationsprogram for Stockholms stad,
SSAB 2024/26

Bolagets forslag till beslut
Stockholm Business Region dverldmnar foljande tjédnsteutlaitande som svar pa remiss av
Kommunikationsprogram for Stockholms stad.

Arendet anmils som kontorsyttrande pa styrelsens sammantride den 23 maj 2024.

Bakgrund

Stockholms Stadshus AB (SSAB) har till Stockholm Business Region dversiant en
remiss angdende "Kommunikationsprogram for Stockholms stad. Svar pd remissen ska
vara SSAB tillhanda senast den 8 april 2024.

Arendet
Rubricerat drende ér ett styrande dokument for ndmnders och bolagsstyrelsers
kommunikationsarbete.

Kommunikationsprogrammet stirker stadens formaga till en malgruppsanpassad och
sammanhéllen kommunikation som skapar véirde for stockholmare, néringsliv,
samarbetspartner, besokare och medarbetare.

Namnders och bolagsstyrelsers kommunikationsarbete ska gora det enkelt att ta del av
stadens service och tjinster. Det bidrar till fortroendet for och tilliten till Stockholms
stad. Kommunikationen ska bidra till att beslut, uppdrag, arbetssitt och stadens
utveckling dr transparent och tillgénglig for mélgrupperna. Kommunikationsansvaret i
Stockholms stad &r fordelat tillsammans med verksamhetsansvaret. Det innebér att den
ndmnd eller den bolagsstyrelse som ansvarar for ett verksamhetsomrade och for att
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foretrada sin verksambhet i olika sammanhang ocksa ansvarar for kommunikation med
verksamhetens malgrupper och intressenter.

Programmet ses Over arligen av stadsledningskontoret och uppdateras vid behov genom
beslut i kommunfullmiktige.

Bolagets synpunkter och bedémning

Stockholm Business Region ér positiv till forslag av kommunikationsprogram. Enligt
bolaget skapar rubricerat forslag forutsattningar for en effektiv, malgruppsanpassad
kommunikation. Forslaget bidrar vidare med verktyg mot en 6kad tydlighet och att
Stockholms varumaérke och position kan stirkas.

Caroline Strand
VD Thomas Laurell
Stabschef
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